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INTERNET: hechos historicos
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1545-1555 — Bibliotheca universalis (Conrad Gesner)
1969 — Arpanet

1970 — 1979: Proyecto Gutenberg, correo electronico,

proyecto Internetting, protocolo TCP/IP... ;Microsoft?
[USMARC]

1980 — 1989: Internet, protocolo FTP, SGML, WWW...

1990 — 1999: Consorcio de la Web (W3C), XML, RDF,,
Dublin Core, Internet 2, NAPSTER...

2000... OAI, Archivos abiertos, Web Semantica, GOOGLE,
| (weblogs, rss, flickr, wikis, You Tube...)|
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*Bibliotheca Universalis: Proyecto de Conrad Gesner, padre de la bibliografia, para
organizar todo el conocimiento existente en su tiempo y que hoy en dia esta
tratando de retomar el G7 con ayuda de la Internet

*Proyecto Gutenberg, ideado por Michael Hart para permitir el acceso a literatura
gratuita, hoy en dia cuenta con mas de 8 mil titulos.

*Proyecto Internetting: conexion de diferentes redes entre si
*TCP/IP:
*IP: Regula en trafico entre los nodos de origen y el destino

*TCP: asegura que toda la informacion que sale del origen llegue a su
destino



WORLD WIDE WEB ()
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» Vannevar Bush (1945): publica el articulo *as we
may think” y desarrolla “Memex”, un aparato que
recuperaba documentos por consultas cruzadas.

» Douglas Engelbart (60s): propone el NLS (oNLine
System) para indizar documentos e informacion
en un ambiente de trabajo por computadora.

» Ted Nelson (1965): crea el concepto de
“hipertexto” y desarrolla un proyecto llamado
“XANADU”

(hitp://www.xanadu.com)
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Vannevar Bush :

*Articulo: “As We May Think” expresa la preocupacion por el incremento en la
cantidad de informacion que existia y los pocos e ineficientes sistemas para
encontrarla, ademas de ser un articulo un poco visionario sobre lo que aconteceria
en varios aspectos a futuro con la informacion, lo cual justifica en cierta forma
nuestra labor y el por qué nuestra profesion es tan importante hoy en dia.

sdesarrolla un aparato llamado MEMEX. Este aparato permitiria a cada individuo
almacenar su informacién en microfilmes, consultarlos rapidamente y, lo que es
mas importante, crear vinculos entre unos documentos y otros, de modo que
durante la lectura de un documento se recordara al lector qué documentos
contenian informacion relacionada

DOUGLAS ENGELBART: padre del Mouse, crea un sistema que permitia acceder
a documentos en un ambiente de computadora, de una manera mas eficiente para
los usuarios.

TED NELSON:

*Hipertexto: es la representacion de la informacion como nodos de redes unidos
entre si de tal forma que permiten una navegacion no lineal entre los nédulos.



WORLD WIDE WERB 2
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TIM BERNERS-LEE:

Padre de la WWW, basado en las investigaciones anteriores, pero especialmente
basado en el hipertexto.

La WWW, en realidad era el primer navegador o Browser de la Historia.

En 1993 ya se habia masificado el uso de la Web, con 50 servidores, a 1997 ya
existian 650 mil.
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WORLD WIDE WERB 3
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B [:’SQUEDAS EN LA WEB HOY
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... Suplementos Gran Premio Formula | en Budapest para las salidas del ., con Feras /
/o Congresos en Praga del 0 .. Mas informacién de o2 vuelas £

La VAMGUARDIA DIGITAL - Prasa tlestipo de | historis suropes
Para emergencias ¢ teléfono de la policia &s & 150, & de las ambulancias ¢, 46) y
Praga tres dias por semana. Los voelos salen de Maded (Tel, L Al
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... autoridades que tienen tres copas gigantes para eniregar a ... mafiana creo gque
cogeremes & bus madiana .. En Atrapale puedes también reservar vuelos .
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Hoy en dia como es sabido, las consultas de informacion en internet se ven
truncadas por mucho ruido lo que genera que las respuestas no sean lo que se
espera.
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WWW: RETOS EN LA WEB

= E—

» Datos distribuidos sobre diferentes plataformas
» Datos volatiles

» Gran volumen de datos

» Datos redundantes y no estructurados

» Calidad de los datos

» Datos heterogéneos
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Factores criticos de éxito en la WWW

» Segun Berners-Lee
1.

I

Links ilimitados desde cualquier lugar de la Web a
cualquier otro

Normas técnicas abiertas com

crecimiento continuo de aplicaciones innovadoras
Separacion de capas de red, facilitando innovaciones
independientes para el transporte, vias y
aplicaciones de informacion en la red
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Dindamica

Fuente; PENA, Rosalia, et al. Gestion digital de la informacion, A
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WEB SEMANTICA: ; qué es?

[

=

» Es una extension de la WWW dcmdé la

informacion estara bien definida para facilitar
la cooperacion entre computadores y hombres,

— Semdntica = Significativo
» “Es una telarana de conexiones entre

diferentes tipos de datos que le permiten a las
mdaquinas hacer algo que no podrian hacerlo

directamente”

11
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WEB SEMANTICA: partes
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El reto de la WS es proveer un lenguaje que exprese tanto los datos como las
reglas para el razonamiento de los datos y que facilite las reglas para la existencia
de un sistema de representacion del conocimiento que sera exportado a la Web.



WEB SEMANTICA: capas
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Firma Digital

XML + NS + XMLSchema

UNICODE U4
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a) XML (Extensible Markup Language). Es el metalenguaje que actualmente se
usa para intercambiar datos en la red.

b) RDF (Resource Description Framework). Es un lenguaje que describe
metadatos y fuentes de informacion (documentos, imagenes, etc.).

c) Ontologias. Son conceptualizaciones que definen el significado de un conjunto
de conceptos para un determinado dominio. Las ontologias se expresan en
lenguajes formales como OWL.

d) Légica. El razonamiento I6gico permite determinar si los datos son correctos e
inferir conclusiones a patrtir de ellos.

e) Prueba. Las pruebas explican y verifican los pasos de los razonamientos
I6gicos.

f) Confianza. Se refiere a técnicas que aseguran la identidad y fiabilidad de los
datos y servicios.

13



WEB SEMANTICA: Estructura
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Resource Description Framework (RDF)

» Basado en XML — Describe recursos
» Modelo de datos para metadatos

» Base de la Web Semantica.

— Con el RDF se normaliza la forma en que la maquina
entiende al hombre.

Cervantes es el autor del Quijote - - Ahora son lo

El autor del Quijote es Cervantes mismo

7
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El RDF es la base de la Web Semantica, porque permite que las maquinas y los
seres humanos hablen en el mismo sentido gramatical.

Antes del RDF, no era lo mismo para una maquina la expresion Cervantes es el
autor del Quijote, a el autor del Quijote es Cervantes. Ahora si, porque RDF permite
gue por su modelo de entidades y relaciones se la palabra Cervantes siempre sea
el sujeto que actua en la oracion sin importar en que parte de la misma se
encuentre. Esto permite que las maquinas nos puedan interpretar hoy en dia.

Los dos ejemplos mas conocidos del uso de las RDF son las RSS 2.0 (para
sindicacion en Blogs) y el FOAF para redes sociales como E-Conozco o Linked in
donde se usa para la descripcion de perfiles.

14



WEB SEMANTICA: Estructura
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Ontologias

(Definicion mas comin): “una especificacion explicita
y formal sobre una conceptualizacion compartida”

Taxonomias ﬂwif eglas
Coneclinls

i) 7
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Las ontologias proporcionan la via para representar el conocimiento y son las que
explican como conectar un dato con otro.

Una ontologia define un vocabulario comun para investigadores que necesitan
compartir informacién en un dominio. Ella contiene definiciones de conceptos
basicos y sus relaciones que pueden ser interpretadas por una maquina.

Una ontologia palabras mas palabras menos sirve para recuperar informacion
marcandole el camino a seguir a los buscadores, de una forma casi como la que
hizo Pulgarcito cuando ponia trocitos de pan para recordar el camino a casa.

15



BUSQUEDAS EN LA WS MANANA
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Buscador Semantico

w il
Yuelos a praga para mefana por la mahana L -y

Resultados de la busqueda:

viglaconnosotros.com - vigjes a Praga

todos los vuelos a Praga desde tu ciudad que saldran
marnana por la manana, ordenados segun su hora de b 1
salida .. '

vigaies a Praga - vuelos disponibles L
.. lista de vuelos. Horanos de salida y llegada ...

Ofertas especiales - vuelos a Praga
ofertas especiales de vuelos a Praga
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Si todo esto se logra desarrollar, lo que se espera es que cuando el usuario haga
una consulta, los resultados sean relevantes para lo que necesita.

16



El usuario de la Web
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» El usuario Web ha tenido que madurar por si solo
para entrar a los cambios de la Web
» El fendmeno NAPSTER
— Derechos de autor
— Etica
Credibilidad de la informacion
— Hackers, crackers, virus, spam ...un largo eteétera.

» Google
=

~ Participacion directa del usuario y para el usuario

- ;Alguna vez se ha tenido en cuenta realmente que quierwﬁ’
usuario?
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Esta es la esencia de la presentacion, donde se podria indicar que aun estamos en
una Web adolescente y que debe madurar para conseguir ser una verdadera Web
con compromiso social.

Es una Web donde el usuario ha tenido que adaptarse casi a la fuerza a los
cambios que suceden, como sucede con la mayoria de las tecnologias. Sin
embargo la actual Web es una internet social donde al usuario le ha tocado abrirse
camino para generarse verdaderos espacios, uno de estos es lo sucedido con
Napster.

Por otra parte el futuro de los negocios ya no esta en las tecnologias de la
informacion sino en la gestion que se tenga de estas, por eso empresas como
Google han conseguido posicionarse en el mercado y empresas como Microsoft,
empiezan a competir mas en lo que tiene que ver con este tema que en Hardware.

Todo esto es el comienzo de lo que se ha denominado Web 2.0, pero que prefiero
llamar Web Social, porque lo explica mejor, el darle versiones a la Web lo que hace
es indicar que todo es un proyecto tecnoldgico y en realidad no es asi.

17



Web 2.0
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» Dale Dougherty de O'Reilly Media (2005)

Feco &n la simplicidad
Wikis Placer de utilizaciin
Falksanomia AJAX
Recomendacion

The Long Tall

Blogs i Asociacion

Audio
Video
Mobdlidad

APis ablerias ESeparacibn de
Gulado por Datos forma y contenido

Eantfindnarss wab

Microformatos V_—'
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La Web 2.0 es un nombre que surge de la idea de Dale Dougherty quien en una
conferencia en el afio 2005 decidi6 llamarla asi para mostrar que la Web como se conoce
ha evolucionado en su plataforma desde su creacion y que se ha convertido en una Web
mucho mas participativa.

En cierta forma si se observa, contiene muchos de los postulados de lo que es la idea de
una Web Semantica, pero se diferencia en que la WS es mas hacia la organizacion de
informacién con significado y la Web 2.0 esta mas orientada hacia las plataformas y el
accesibilidad por parte del usuario.

Nuestra idea aca no es usar los dos conceptos por aparte sino complementarlos, algo que
podria llamarse Web Semantica 2.0, aunque ya muchos empiezan a hablar de una Web
3.0 cuando estos dos convergen.

Es una evolucion natural de las tecnologias que se manejan en la Web, pero no es un
cambio novedoso de lo que ya existia. Lo mas importante aca es que se empieza a hacer
consciente que el usuario es parte del desarrollo de la misma. Sin embargo, el punto en
nuestra profesion es que tenemos que trabajar mas en esa interaccién y adaptacién del
usuario, ademas de velar por los contenidos y su calidad, mas no ser los responsables de
éstos. Mi propuesta es hacia la creacion de bibliotecas digitales semanticas, con la
aplicacion de estas tecnologias. Desde mediados de la década pasada se hablaba ya de
el usuario como parte de las bibliotecas digitales y que eso hacia que estos proyectos no
fueran bases de datos en texto completo, por lo tanto una vez mas se esta mostrando la
necesidad de hacer esto una realidad.

18



Blogs
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Los dos ejemplos mas representativos de lo que ha sido la Web 2.0, lo demuestran los Blogs y las
Wikis.

En el caso de los primeros es muy interesante, porque muestran claramente que la Web es
accesible para cualquier tipo de usuario con conocimientos minimos de tecnologias Web (html, css,
etc...), algo que en cierta forma se podria comparar con lo que en medicina se llama “medicina
basada en la evidencia” o incluso es un ejemplo muy basico de lo que se ha denominado “Gestion
del Conocimiento”, donde yo como persona hatural, usuario comun, tengo también cosas que
aportar al mundo y en verdad lo hago y soy escuchado.

Este es un Blog sobre disefio creado por una disefiadora industrial, ella lo esta desarrollando tanto
por satisfaccion personal y profesional como por dar su punto de vista, si lo hubiera querido hacer de
esta forma hace unos 10 afios, quizas lo que se veria seria “La Pagina Personal de Carolina Ayerbe”
y tendria libros de visitas y habria tenido que usar obligatoriamente FrontPage o Dreamweaver o
cualquier editor de html del tipo WYSIWYG, y si hubiera sido unos 5 afios antes quizas habria tenido
que conocer html y desarrollarla con un editor de html.

Con lo que tiene hoy en dia este Web llega a muchas mas personas, obtiene la posibilidad de
interactuar mas rapidamente con los lectores y a la par generar discusiones mas dinamicas en un
disefio muy sencillo, algo que no existe en la mayoria de las bibliotecas digitales. Por otra parte este
blog contiene tecnologias para sindicacién de contenidos, en este caso particular, usa ATOM. Con lo
cual yo como usuario puedo enterarme del contenido y las actualizaciones de la misma sin
necesidad de estar mirando la URL todo el tiempo.

Ahora la tendencia se ha movido hacia generar Blogs mas semanticos, pero estos ya son una
aproximacién porque contienen organizaciones de contenidos tematicas aunque no de la forma
como se veria en una ontologia o un tesauro.

19
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El otro componente son los llamados Wikis (en hawaiano quiere decir: r4pido) que son unas
herramientas muy Utiles para poder compartir conocimiento, estan basados en el motor llamado
MediaWiki. El caso mas conocido y funcional es el de la famosa Wikipedia, la cual contiene
informacién de todos los temas compuesta por personas comunes lo que la hace una fuente muy
rica de conocimiento. Su principal inconveniente sin embargo es el hecho de que por mas que se
asegura que sus contenidos son confiables, igual el grado de confiabilidad es variable.

Asi como los Blogs son herramientas propias de un usuario que quiere darse a conocer, la
importancia de las Wikis radica en que la interaccion del usuario es muy directa en la creacion de
conocimiento, y es una herramienta que ya varios han mirado como importante para sus contenidos,
como lo es la pagina del software Dspace.

Aqui entraria a hacer parte uno de los problemas mas grande que tiene la Web actual, diferente a la
de la cantidad de informacién que pueda contener, y es la veracidad en los contenidos, y en cierta
forma lo que se podria denominar la “honestidad intelectual”

En este caso por ejemplo, quise mostrar que incluso en la Wikipedia podemos conseguir informacién
muy completa sobre la Universidad de Salamanca. Herramientas de este tipo pueden ser realmente
valiosas, pero no se pueden manejar sin una supervision.

De esta herramienta también surge la idea de unificarla a los proyectos de Web Semantica, en lo
que se ha querido denominar: Semantic MediaWiki, con la cual se busca que los datos que los
usuarios ingresen a la Wiki sean mas estructurados y organizados de acuerdo a los preceptos de la
WS. El proyecto Wikipedia esta actualmente basado en este SMW y su estructura de organizacion
esta basada en RDF.

20



Google y compainiia
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Y no se puede dejar por fuera el tema de Google, porque es el mejor ejemplo de
como aprovechar la Web 2.0 y posicionarse en el mercado de Internet y conseguir
dinero.

Muchos autores incluso hablan de la Googleizacion de los catalogos, que seria algo
gue a nosotros como documentalistas nos interesa del fenomeno Google
directamente. De Google se pueden aprender muchas cosas, una quizas es a ser
ambiciosos en lo que se quiere ofrecer, antes de Gmail a nadie se le ocurria que
pudiera existir un correo tan grande, ahora abundan hasta correos que dan 45 gb
de espacio.

Igualmente algo que nos debe importar mucho es la convergencia de tecnologias y
de disefio que maneja Google, que permiten que el usuario desde su propia cuenta
de correo pueda manejar un calendario, un procesador de texto, fotos, entre
muchas mas aplicaciones, lo que para mi es fantastico ya que lo tengo todo en un
solo lugar e incluso si estoy en la Antartida y me puedo conectar a Internet, sin
necesidad de tener mucho software instalado puedo por ejemplo escribir un
documento.

El ejemplo que tenemos en pantalla es para ver en lo que vamos, desde cuando a
principios de los ochenta se usaban procesadores de texto como Wordstar a lo que
ahora nos ofrece Google.
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La Web real y la sociedad
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» Graffitis ... Foros de discusion

» Cintas y discos de acetato ... MP3 (Napster)

» Virus informaticos ... software espia

» Correspondencia ... email

» Teléfono ... Skype

» Television ... You Tube

» Bibliotecas digitales ... ;Library 2.0?
“TIMASHUPSY” =
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En mi opinién, yo considero que la evolucion de la Web llevara a que se tenga incluso que
reevaluar el término “usuario Web” a quizas uno que sea “habitante Web”, cuando Berners-
Lee propuso su idea de que la WWW fuera una Web inmediata y casi calcada de la vida
real, no estaba muy alejado de esto.

Hoy en dia la Web es realmente el reflejo de lo que sucede en la sociedad “no Web”, ya las
personas no tienen que salir a pintar graffitis en las calles, expresan su opinién en los foros
de discusion, ya no se usan los disco antiguos, ahora se usan los MP3, y no
necesariamente tengo que comprarlos, se han aumentado otro tipo de delitos, ahora se
habla de delitos electrénicos.

La vida esta girando hacia la virtualidad, donde incluso ya no necesito practicamente salir
de mi casa para conocer a una persona, la puedo conocer por intermedio de servicios
como Hi5 o e-conozco. Se habla incluso de la adiccion a Internet, o se empieza a llamar la
atencion por cosas tan sencillas como que hoy en dia los nifios estan empezando a perder
la habilidad de la escritura manuscrita.

En nuestro caso es obvio que nos ha llegado lo mismo, pero no se debe ver como una
amenaza sino como la posibilidad de extender lo que ya hemos venido haciendo, lo
importante aca es que tenemos que salirnos de la idea de una profesién puramente
técnica, no somos catalogadores Unicamente, el fuerte del bibliotecario esta en las ciencias
humanas y en el servicio, y es lo que mas hemos descuidado en la Web. En el estudio
realizado por Hong (Iris) Xie, sobre como los usuarios evaluarian las bibliotecas digitales,
uno es precisamente este, que abandonamos al usuario y se siente perdido y abrumado.
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Library 2.0 (Biblioteca 2.0)
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» “Aplicacion de las tecnologias Web
interactivas, cooperativas y multimedia a los
servicios y colecciones de bibliotecas basadas

on la Weah.
Wil IER TTY %wlLS .

— EJ. OPACs son estaticos. Dinamismo en la

E: presentacion con retroalimentacion de los usuarios.
* — Nuevas presentaciones de los catdlogos: ;FRBR?
§ — Catalogos y servicios Web mas accesibles para el
& usuario no para el documentalista [gnngleizacmy
é ;::.::;-:::Lj;5.':::?":'0 Theory; Web L0 amd Its Implications for Libearies [Em limea] EM: Webalogy, 23

Ahora ha surgido a la par de la Web 2.0 lo que se ha llamado Library 2.0, algunos han considerado
que es la evolucion también de las bibliotecas digitales, pero el término solo indica la aplicacion de
todo esto que se ha visto en un ambiente virtual.

Realmente es una etiqueta que yo no comparto, porque es lo que siempre se ha buscado con los
proyectos de biblioteca digital y no se ha podido, a finales de la década pasada en Colombia
desarrollamos el primer proyecto funcional de una biblioteca digital en Latinoamérica, y fue un
proyecto enriquecedor para todos los que participamos en él, ya que nos abri6 la mente a la
posibilidad de ver que habia mas trabajo en la profesion de lo que se creia. Y en los informes que
presentabamos hacia el afio 2001 en que finaliz6 el proyecto, ya indicaban cosas de esto que se
esta hablando ahora.

Yo creo que nuestra labor aca es mas de tipo realmente documental y social que tecnoldgica y
técnica, pero nuestra visién sigue llevandonos a que lo importante es la creacion de servicios Web
2.0, y nos sentimos a la moda porque hablamos de esto, como es el caso de las listas de discusion
de biblioteconomia como lwetel. La experiencia nos va ensefiando que nos enfrascamos en
discusiones innecesarias y muy pocos se atreven a pasar a la practica.

Aun en muchos sitios se discute si es mejor crear una biblioteca digital, una electrénica, o una
virtual, y mas recientemente una hibrida y ahora quizas en si es mejor crear una biblioteca 2.0, y
mientras estamos discutiendo esto, los informaticos no se han quedado esperando y estan
desarrollando nuestro trabajo.

En el afio 2004 tuve la fortuna de poder conocer al Dr. Edward Fox en persona, quien es el director
de la NDLTD en el Virginia Tech Institute, uno de los gestores y participantes de aquel ya famoso
Dlib-1, y el nos decia algo que realmente es muy cierto: “no importa como se llamen estas cosas,
simplemente hay que hacerlas, evaluarlas y seguir adelante” En nuestro caso, sin olvidar que
nuestro fin ultimo es la satisfaccion de las necesidades de informacién de un usuario.
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Library 2.0 (Biblioteca 2.0)
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» Basada en 4 elementos
Centrada en el usuario
— Proporciona una experiencia en multimedia
— Socialmente enriquecida
— Innovaciéon comunal
» El “bibliotecario 2.0 no es responsable de la creacion
de los contenidos Web

» El usuario puede ahora participar de la catalogacion y
clasificacion (descripcion y organizacion de =
contenidos) V

24
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*Centrada en el usuario: participacion de los usuarios en la creacion de la biblioteca
y los servicios

*Proporciona una experiencia en multimedia: porque el usuario se beneficiara
especialmente de contenidos en audio y video

*Socialmente enriquecida: La presencia de la biblioteca en la Web incluye
obligatoriamente la presencia activa del usuario y su comunicacion permanente con
el bibliotecario (bibliotect6logo)

sInnovacioén comunal: fundamentado en el principio de las bibliotecas de servicios a
la comunidad, pero con la tendencia a los cambios de la comunidad; es decir, la
biblioteca debe cambiar hacia los usuarios pero la actitud de los usuarios también
debe cambiar hacia la biblioteca.
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Library 2.0 (Biblioteca 2.0)
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Estos son dos ejemplos de lo que se ha comentado, por un lado esta Del.icio.us un
proyecto de organizacion de imagenes donde los usuarios empiezan a crear sus
propias etiquetas de descripcion de sus recursos, y los comparten entre si, de tal
forma que si yo hablo de mi viaje a Madrid y otro usuario hace lo mismo, nuestras
imagenes quedaran agrupadas y normalizadas de acuerdo a esto. Esto es a lo que
se le ha denominado Folksonomias y que es algo para mirar, porque si bien es algo
gue puede servir también es algo que puede generar problemas, ademas porque
tendencias como Dublin Core o Marc iniciaron en cierta forma con esta misma
vision de que el usuario lo pudiera manejar por si mismo Yy finalmente no se pudo.

Library Thing es otro ejemplo muy particular de como lo que nosotros, en general,
no hacemos como bibliotecarios o documentalistas, otros lo van a hacer. Es un
proyecto que busca que los usuarios puedan catalogar sus materiales por si
mismos, e intercambiar registros, es una especie de consorcio que cada vez toma
mas fuerza, ya que los participantes tienen acceso directo a otros participantes y
pueden generar incluso intercambio de informacion sobre obras o tematicas de su
preferencia.

Algo que es muy interesante en este proyecto es que el usuario puede acceder
incluso directamente a los catalogos y la catalogacion de la Biblioteca del Congreso
a traves del protocolo Z39-50 y descargar sus registros para su propia
catalogacion, o incluso organizar sus colecciones con el uso del Sistema de
Clasificacion Dewey. No se que tan legal sea esto, pero es realmente funcional y
crece porgque es pensado en exactamente lo que los usuarios quieren y esperan.
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Web: desde nuestra profesion

Hacia la concepcion de la Web

» Creacidn de servicios Web (Herramientas Web pero

no solo éstas) *

o

N

———

» Estudios de Accesibilidad (en el disefio)

» Conformacion de objetos digitales

» Disernio de bibliotecas digitales

» Creacion y gestion de contenidos en Bibliotecas
digitales, museos digitales, archivos digitales

» “Web of Trust”

7
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Ejemplos de servicios relacionados
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» Ensefiar a usar el chat (evitar que los nifios caigan en
redes de prostitucion)

» Programas de ergonomia de usuarios frente al
Ordenador

» Apoyo para ayudar a evitar la adiccion al Internet

= Foros de discusion de obras

v Daoatiar a Arorasioas

F LIl Cl Ul.E,(llll.L(ll

(como lo haria un documentalista)

7
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Estos son unos ejemplos de servicios que yo llamaria como Servicios Paraweb, es
decir, servicios paralelos a la Web y que si bien no son exclusivos de nuestro
guehacer, si tienen que ver con todo lo que se ha construido de la Web, y
consecuencias de lo mismo. En ultimo lugar, una biblioteca deberia poder ofrecer
apoyo en este tipo de cosas.
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Web: desde nuestra profesion

Hacia los usuarios

» Capacitacion de usuarios (no solo tecnologica
e informacional, también moral)
» Estudios de usabilidad

» Servicios Web

= Adantarinn a !a Wﬂb

Fod R S b LWL L TY W

e C—
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WS: desde nuestra profesion
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Organizacion v recuperacion del conocimiento

» Ontologias:
— Nuevas y evaluacion de las existentes
— Adaptaciones (mapping):
« Sistemas de Clasificacion + tesauros
* FRBR + RDF + OWL
» Unidades de informacion Digitales —
“Bibliotecas 2.0”
— Orientadores de usuarios

Willner Arttiro Movano Grimaldo
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;Cual es el reto para la Web?

————

» Intelectual findability — Honestidad Intelectual

— Etica de la informacién (Digital)

» Ya se esta buscando una Web 3.0 sin haber

consolidado una Web 2.0 (Web Semantica 2.0)

» Dejar de perder el tiempo en usar términos
raros y mas bien trabajar.

AL LI L]
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La evolucién de los estandares tiende a la informacion digital, pero la mayoria de
los estandares no son de caracter documental, ni descriptivo, la pregunta es: ¢, Qué
papel tiene nuestra profesién en la actual sociedad de la informacion digital y la
globalizacion? ¢ qué estamos haciendo para ayudar en esta evolucién? ;0 sera
mas bien que estamos siendo arrastrados hacia una evolucion forzada?
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Ser como Copérnico

Teoria Geocéntrica J
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Teoria Heliocéntrica

Willner Arttiro Movano Griunaldo

e

NO COMER ENTERO TODO

a2

Para termina, mi llamado es aqui a ser un poco como Nicolas Copernico, quien a
raiz de sus observaciones y mediciones se dio cuenta que la tierra giraba alrededor
del sol y no al contrario, aunque la tendencia en su tiempo era a que todos
consideraran como verdad lo primero. De la misma forma, tenemos que salirnos de
la idea que nuestro trabajo es solo en torno a la informacion y a la documentacion,

ya que ahora todo gira en torno al usuario.

Ya no somos solo guardianes de conocimiento (el universo hace tiempo que dejé
de girar en torno al bibliotecario) ahora somos gestores de conocimiento, con todo

lo que esto implica.

32



Aot 1ML

LS N

Apphy led Gaarms
and Aavarndy

TR | il i

Welcome ta the Institute of Museum and Library Services Web Site!

Thee Evitiube of b i Library Seraoed maf) sxiepencoerd |edeisl (reil ek i sosncy dedoslsd o ohesling e
atdairetg o relion of leartes s by ety e oo fiuseun e Bew commardes Lewio Moe -

SITE SEARCH ) SUSSCRBE )
Top Storics

AL S hnas msmwell

Tl IR GF B0 RSB G LAY Sed Wi oTlice s
Al i Lo aledl abe

Ahdd M Su et I, Sl Floos
Wanhingion, b2 Med1d (340

Tlee Anvosican Associatien of Mais ve Hieiwori s
LS Diradnd Poban & Marin, inie i
Mistinguisheai Sedwice

INILS Avwarde §2.7940 180 10 Museuma (o Exsemial
Coonaer wation

110 Mhrsmuinis Ildionwhibe Becetve Ovei 800,600 in
Federal Guants T Conservation of Resourcen

Peestvra Fedei al O amils fod linps cved
llecibpme, amil ©omeanity Belstions

LS arwd AN Horst Muiseun sl L asy Day
My 1. M5 ol Arvwial Mesting i illangsslis

WALS Calks Tor Mative Arveeiican Lils sy Sedvicas
Erluanicsimont Gi aid Applicaisin

Blaties Mawwailan Libstary Seowsoes G am ppdic stion’
Deramtliee Extornded io ey 16, 7065

Lachaie Uncovened Shrough Conservation

‘i ||r:

EEEE——— o

H.rrl IRghlight: Cled =0 6 sflars Shd phabigraphia &l

LA PEEES, A maa R e

. ol Bl Delery of Rochwetber e gue

orly i ehilled Conesi ralis Can v Ladm b an LS
Cormerenion Proect Support grant i3 unlocking fhe

L R

Primary Source Newsletier (it

b Thiiw lerww, Spn il 2005

W Busky Colebr ales Maliorml Lisary Wiesk
Spocal hotce: VLS 13 Moving

B afed BAM MO Muitearh &t Lilwary [y
My 3, 200
P A i

el e

w il Civicd inlialive

Un ejemplo de un proyecto colaborativo entre bibliotecas y museos
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CONCLUSIONES
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» La Web Semantica no es una nueva Web es la
potenciacion de la ya existente hacia una
forma mas semantica de la misma.

» Es también un proyecto politico que implica
apoyo de los gobiernos.

» La Web 2.0 y la Biblioteca 2.0 son solo unos

nombres mas, lo que hay es que hacerlos
practicos.
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Willner Arttiro Movano Grivaldo
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CONCLUSIONES

» Es un campo de mucho trabajo e investigacion por

parte de nosotros, pero si no lo hacemos otros lo
haran (...va lo estan hacicndo)

» No es un cambio en la forma de ejercer la profesion,

es una evolucion de lo que se ha venido haciendo
desde siempre.

» El cliente (usuario) tiene la razon, pero hay que
orientarlo y no dejarlo actuar solo y sobre todo
ESCUCHARLO.

o
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Para comentar esta conferencia usted
debe ser un usuario registrado.
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