Dezvoltarea colectiilor

In ceea ce priveste procesul de dezvoltare a colectiilor in bibliotecile
electronice, Tmpartdsim conceptia lui David LPrice’, care considera a fi
nesistematic, incapabil de a acoperi toate tipurile de media, ridicand inca
intrbari in randul specialistilor in privinta gradului de substituire a
documentelor traditionale, a balantei materiale print- nonprint §i a
judecdtilor care vor fi aplicate in privinta continutului si functionalitatii
resurselor electronice. Selectarea si achizitia materialelor electronice a
devenit astdzi mult mai complexd 1n privinta legaturii cu furnizorul, a
versiunilor ,.trial”, a evaludrilor formale, a ofertelor de pret, ceea ce uneori
poate conduce la extinderea duratei in timp fatd de achizitia de materiale
traditionale. Situatia poate fi justificata obiectiv, dar poate fi si cauza lipsei
de experienta, lucru ce se poate rasfrange asupra asteptarilor utilizatorilor.

Aparitia materialelor electronice a schimbat relatia dintre doua
institutii editurd-biblioteca, a caror misiune este de a facilita accesul la
informatii indiferent de suport, hotaratoare fiind elementele copyrightului si
problema licentelor de utilizare.

Dincolo de orientarea pe sarcini distincte specifice biblioteconomiei,
cum ar fi selectarea materialelor, existd un intreg proces managerial care
trebuie minutios derulat pe coordonata financiara, a personalului si a
tehnologiei implicate. Dintre toate acestea, cea mai mare problema aparuta
este scaderea alocatiilor bugetare si cresterea costurilor de prelucrare.
Bibliotecile wuniversitare §i academice simt 1impactul tehnologiilor

informationale asupra cercetarii stiintifice, in special 1n sfera capacitatilor de
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cautare, a existentei formatelor citibile electronic, utilizarea grupurilor
stiintifice de discutii(forumurt).

Ne-am asumat fundamentarea lui Evans, G.E, care, in lucrarea
,Developing library and information center collections” afirma:”mediul
electronic creeaza cdteva dihotomii...print versus electronic, proprietate
versus acces, utilizator versus taxe, ...nu este o optiune’fie...fie” ci o
chestiune de determinare a combinarii locale specifice”.

Evans clasificd documentele in vederea achizitionarii Tn doud categorii:
pentru documentele electronice criteriile care determind sunt: politica
bibliotecii, suportul tehnic, costurile, nevoile locale, editorii, in timp ce
pentru alte categorii cum ar fi : CD-ROM-urile, este suportul hard-soft,
calitatea, sau gradul de autenticitate. Suntem de accord cu viziunea
cercetatorilor Smith, E. si Johnson P.% cu privire la schimbarile survenite in
politica de achizitii, care nu mai trebuie facutd pe baza planificarilor pe
termen lung, nu trebuie satisfacut criteriul cantitativ, ci acela al satisfacerii
nevoilor imediate ale utilizatorilor, al disponibilizarii continuturilor.
Problema dezvoltarii colectiilor, inceputa cu cateva decade In urma,
urmdrea in principal sd rezolve lipsa de spatiu in biblioteci si centre info-
documentare si aspectele legate de solvabilitatea costurilor. Dar, datorita
capacitatilor mari de stocare de care dispun noile medii, problema spatiului
a disparut, 1in discutia specialistilor ridicandu-se rolul bibliotecilor in
facilitarea accesului la documente si disponibilizarea lor , atunci cand

utilizatorii acceseaza direct OPAC ul si alte resurse in retea.
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Consideram pertinente §i sustinem opiniile lui Crowe, W si Sanders,
N.P.’ care vedeau aceste schimbiri aduse de tehnologii ca factori de crestere
a comunicdrii §i cooperdrii interinstitutionale, deoarece, pentru furnizarea
accessului fizic la documente, bibliotecile trebuie sa asigure fluxul de
comunicatii, si sd beneficieze de standardele de acces la partajarea
resurselor, pentru a asigura servicii la distanta.

Accesul la resurse

Autentificarea — autorizarea sau personalizarea reprezintd o
problema majora pentru serviciile bibliotecilor. Tendinta generala este de a
furniza servicii specifice pentru utilizatori pe baza unui IP, care nsa nu este
suficient. Accesul utilizatorilor din afara campusului universitar devine din
ce Tn ce mai necesar, mai ales pentru cei la forme de Invatamant la distanta.

Existd institutii care au raspuns acestei nevoi §i au instalat proxy
servere, ca o prima solutie. Introducerea parolelor de acces intr-un univers
dominat de cautari complexe, de accesari multiple de resurse interconectate,
raman abordari esentiale ale politicii accesului la resurse.

Relevant in acest sens ni s-a parut exemplul John Rylands University
Library °- Universitatea din Manchaster, ale cirei surse in mare parte
accesibile de la distantd reclamd identitatea utilizatorilor ( datoritd unor
reguli sau chiar restrictii care decurg din licentele editurilor) pentru cei din
afara campusului universitar. Resursele electronice sunt, in general, baze de
date, jurnale in format electronic, insa disponibile full-text numai in cadrul
acelorasi retele din aceeasi universitate, disponibilizarea acestora facandu-se

dupa conectarea calculatorului de pe care se efectueazad cautarea la retea din
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care face parte sau numai cu acordul birourilor de specialitate ale
universitatilor sau bibliotecilor.

Licentele, privite ca acorduri intre doud parti sunt contracte private in
timp ce legea copyrightului este publica si cu efecte egale asupra institutiilor
si conditii diferite impuse categoriilor de documente. In Marea Britanie,
medierea negocierilor intre biblioteci si furnizori este facutd de doua mari
agentii CHEST -pentru categoria produselor soft si NESLI®- pentru jurnale
electronice.

Perfectionarea profesionala

Rolul personalului de specialitate in derularea proceselor specifice in
bibliotecile electronice este unul major, si politica manageriala de recrutare
s1 mentenantd a specialistilor trebuie sa fie riguroasa. Este uneori necesar a
se analiza Intreaga structura organizationald pentru a derula optim misiunea
bibliotecii.

Biblioteca electronica pretinde acum specialistului sa joace rolul unui
utilizator multimedia, si sd gestioneze formate de stocare diferite, sa devina
intermediari intre cercetator si sursd, furnizand cu precizie si orientand spre
continut, sa devind proiectanti de metadate, creand inregistrari de surse de
informare intr-o diversitate de scheme, in acelasi timp bibliotecarul este si
comunicator, mentionand legatura cu utilizatorii atat formal cat si informal,
actor in echipa, formator, contribuind la derularea proceselor de alfabetizare
informationala, evaluator, navigand si analizand diferite tipuri de resurse in

interesul utilizatorilor.
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