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Resumen: La biblioteca del Hospital de Fuenlabrada suscribio Up-

ToDate en junio de 2004 en su modalidad on site, sin limite mdximo de
usuarios simultdneos. Después de mds de un afio de experiencia, se pre-
sentan los resultados de uso, tanto a nivel cuantitativo como cualitati-
vo, como principal herramienta de apoyo en la bisqueda de informa-
cion clinica para los especialistas del hospital: UTD ahorra tiempo a
los profesionales y mejora la atencion al paciente gracias a la rapidez
en el acceso y a la amigabilidad de la interfaz, ayuda a los profesiona-
les a permanecer actualizados y tiene un alto grado de confianza para
el personal sanitario. Es necesario incentivar su uso formando a los
usuarios para explotar mds posibilidades que ofrece. Se recomienda la
suscripcion a su version online a bibliotecas hospitalarias, ya que los
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facultativos pueden consultarlo desde su puesto de trabajo.
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Abstract: The library of Hospital de Fuenlabrada subscribed UpToDate in June of 2004 (on site license, with no limit set
on the number of simultaneous users). After more than one year of experience, the results of usage are presented, not on-
ly quantitatively but also qualitatively, for this main tool that provides support to the hospital’s doctors in searching clin-
ical information. UTD saves time and improves the attention given to patients thanks to its fast access and user-friendly
interface. It also helps the physicians to keep up to date and they have a high degree of confidence in it. More training is
needed in order for users to take greater advantage of the features offered by UTD. A subscription to the online version
is recommended for hospital libraries, since it allows doctors to consult it from their offices.
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Introduccion

EL. HOSPITAL DE FUEN-
LABRADA, el dltimo creado
dentro del Servicio Madrilefio de
Salud, abrié sus puertas a me-
diados de 2004. La direccion
apoyo desde el principio la nece-
sidad de disponer de una biblio-
teca especializada para los pro-
fesionales del centro que encaja-
ra en la linea de gestion electro-
nica que se estaba implantado en
la institucion.

La biblioteca se integré en el
Comité de Bibliotecas de Ciencias
de la Salud de la Comunidad de
Madrid y se involucré en el proyec-
to de disefio y desarrollo de la Bi-
blioteca Virtual de la Agencia Lain
Entralgo (Bvale) puesto en marcha
por dicho comité.

Dada la disposicion de la direc-
cion del hospital hacia la adquisi-

cion de recursos electrénicos cienti-
ficos, desde mediados de marzo de
2004 se formaliz6 un periodo de
prueba para UpToDate (UTD) que
culminé con el establecimiento de
una suscripcién anual on site (con
licencia para su uso ilimitado en el
lugar de trabajo, tanto por tiempo
como por el nimero de usuarios si-
multdneos) a partir de junio de
2004, y renovada en junio de 2005
por otro afio mas.

«La base de datos
UTD, disponible en
cd-rom, pocket PCy a
través de internet,
proporciona
informacion clinica
basada en la
evidencia»

Se trata de un recurso electréni-
co organizado en formato de base
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de datos que contiene informacién
clinica basada en la evidencia. Esta
disponible en cd-rom, pocket PC'y
a través de internet. Resulta de gran
utilidad para la prictica clinica ya
que ofrece respuestas concisas y
préacticas a cientos de preguntas so-
bre atencién primaria, alergologia,
cardiologia, medicina intensiva, in-
formacién de medicamentos (el ac-
ceso a UTD incluye la consulta de
Lexi-comp on line), endocrinologia,
medicina de familia, gastroentero-
logia, ginecologia, hematologia,
hepatologia, enfermedades infec-
ciosas, nefrologia, neurologia, obs-
tetricia, oncologia, pediatria, neu-
mologia, reumatologfa, etc.

Las revisiones sobre cada tema
son un ejercicio de sintesis llevado
a cabo por autores de prestigio en
cada especialidad bajo la edicion de
los redactores de UTD. La informa-
cion estd extraida de revistas cienti-
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ficas evaluadas (peer reviewed), ba-
ses de datos (Medline, Cochrane,
Clinical Eviden-

K -
ce, ACP journal ‘AM Hospital de Fuenlabrada

club), pautas de
consenso, infor-
macioén de ensayos clinicos, infor-
macién presentada en congresos,
etc. Larevision de los contenidos es
constante, pues se realizan actuali-
zaciones cuatrimestrales de al me-
nos un tercio de la base de datos,
prestando especial atencién a nue-
vas informaciones publicadas que
puedan afectar a los contenidos
(Rose, 2005).

SaludMadiid

Como valor afiadido a la sinte-
sis de contenidos vigentes sobre la
cuestion planteada, el usuario pue-
de acceder también a informacién
grafica (tablas, imdgenes, etc.), in-
formacidn para pacientes, referen-
cias bibliograficas (incluyendo re-
sumen de Medline) y sintesis de lo
mas novedoso sobre cada tema
(What’s new in...).

UTD cobra en funcién del ni-
mero de especialistas del centro que
coinciden con
las especialida-
des tratadas. En
la actualidad en
Espafia hay 7 centros hospitalarios
con acceso a esta bdd online.

BB comunidad de Madrid

Objetivos de este articulo

—Analisis del uso de UTD en
el Hospital de Fuenlabrada, tanto a
nivel cuantitativo como cualitativo.

—Comparacién con estudios
similares realiza-
dos en otros cen-
tros sobre el uso
de este producto.

- Up

%

—Dar a co-
nocer a otros
centros estos datos de cara a la po-
sible adquisicién de UTD.

Materiales y métodos

Para el analisis cuantitativo del
uso de UTD se ha recurrido a los

ToDate.

ONLINE

datos estadisticos facilitados por el
propio proveedor. Por lo que al es-
tudio cualitativo se refiere, se lanzo
una encuesta entre los usuarios de
la cual adelantamos aqui algunos
datos. Igualmente, se han realizado
entrevistas y encuentros a través de
sesiones de formacion con los pro-
fesionales de los que se ha podido
inferir su grado de satisfaccion.

Resultados

Después de mds de un afo de
experiencia accediendo a la aplica-
cién se presen-
tan los resulta-
dos de su uso
como herra-
mienta de apoyo
en la busqueda
de informacion
clinica para los especialistas del
hospital.

—Es el principal recurso elec-
tronico biomédico consultado por

los profesionales del centro con
#
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Figura 1. Comparacién del uso de los principales recursos electrénicos
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disponibles para los usuarios del Hospital de Fuenlabrada (enero-

mayo 2005)

gran diferencia con respecto a
otros' (figura 1).

—Su frecuencia de uso va en
aumento (figura 2); de hecho se ha
llegado a picos de casi 1.000 con-
sultas mensuales cuando el produc-
to empez6 a estar disponible, con
una media en los dltimos meses de
entre 600 y 700 consultas.

—Las materias mas consulta-
das son enfermedades infecciosas y
gastroenterologia (figura 3). El he-
cho de que temdticas como gineco-
logia y obstetricia o pediatria no
aparezcan en puestos mds elevados
de uso, siendo numerosos los facul-
tativos de estas especialidades en el
hospital, orienta a la biblioteca en el
sentido de organizar campafias de
difusién y formacién especificas
para estos servicios.
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Figura 2. Media de utilizacién de UTD: 548 consultas/mes

—Tan sélo el 0,5% de las con-
sultas se encaminaron a los aparta-
dos What’s new in..., lo cual de-
muestra que el uso de UTD es pri-
mordialmente clinico, mas que de
actualizacion, aunque sin embargo
tiene una alta capacidad para ello,
como el propio nombre del produc-
to sugiere.

—De los datos provisionales de
la encuesta distribuida entre los
usuarios se pueden avanzar algunos
datos:

1. Amigabilidad de su sistema
de consulta (con una nota media de
3’35 sobre 9).

2. La sensaciéon de éxito en la
biusqueda de informacion es alta
(con una nota media de 3’14 sobre
5; ningin usuario valoré negativa-
mente esta variable).

|I Enfermedades Infecciosas m Gastroenterologia O Oncolegia 0 Neumologia m Endocrinologia @ Otros |

Figura 3. Temdtica de las consultas realizadas a UpToDate (marzo 2004 a junio 2005)
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3. Se realiza un gran nimero de
busquedas en presencia del pacien-
te. Entre los recursos electronicos
disponibles desde las consultas mé-
dicas es el mas utilizado (39% de
los que alguna vez han utilizado re-
cursos electronicos estando con un
paciente). Ademds, mientras que
con otros recursos electrénicos ac-
cesibles on site los usuarios se que-
jan de la no accesibilidad desde el
exterior, en el caso de UTD no ocu-
rre; el personal médico no lo echa
tanto de menos como el acceso a
ciertas revistas, libros, etc., electro-
nicos.

«Es un recurso que
merece la pena
suscribir en
hospitales en su
versioén online, ya que
los facultativos
pueden consultarlo
desde su puesto de
trabajo»

—FEl buscador de contenidos no
permite las combinaciones boolea-
nas aunque si un “estrechamiento”
de los resultados (Fox; Moawad,
2003). No obstante, consultada la
empresa distribuidora, tienen entre
las mejoras previstas del producto
incluir su utilizacién para 2006.

A la hora de interpretar las
estadisticas de uso se observa una
no coincidencia entre la indizacién
de algunos temas y la identificacién
de especialidades. Por ejemplo: la
revision mas visitada durante los



meses transcurridos de suscripcion
en el hospital fue “treatment of ch-
ronic pancreatitis”, que se encuen-
tra enmarcada dentro de hepatolo-
gia, sin embargo, en la estadistica
por especialidades, recibida de la
empresa proveedora no aparece he-
patologia entre las consultadas, de
hecho este tema se incluye recogido
también bajo gastroenterologia, lo
que indica que a la hora de contabi-
lizar por especialidades los conteni-
dos de hepatologia se suman a los
de gastroenterologia. Lo mismo
ocurre con materias como medicina
intensiva o medicina de familia.

—Se ha cuestionado en la lite-
ratura existente el método poco sis-
tematico a la hora de identificar y
analizar la literatura relevante sobre
las distintas tematicas (Alper,
2003).

—Serfa deseable la existencia
de versiones de la informacién para
pacientes en espaiiol, al igual que
hacen otros proveedores, por ejem-
plo MD Consult.

Conclusiones

—UTD ahorra tiempo a los pro-
fesionales y mejora la atencion al
paciente gracias a la rapidez en el
acceso, que permite realizar consul-
tas en tiempo real, y a la amigabili-
dad de la interfaz.

—Ayuda a los profesionales a
permanecer actualizados y evita
errores médicos. Tiene un alto gra-
do de confianza para el personal sa-
nitario.

—Los resultados obtenidos
concuerdan con estudios previos re-
alizados en otros paises (UpToDate,
2005).

—Es necesario incentivar el
uso de UTD entre determinados co-
lectivos, asi como formar en el uso
de este recurso a los usuarios para
explotar mds las posibilidades que
ofrece.

—FEs una herramienta que me-
rece la pena suscribir en hospitales
en su version online, con el fin de

que los facultativos puedan consul-
tarlo desde su puesto de trabajo.

Nota

1. Las consultas a OVID incluyen las bases de
datos Books@Ovid 'y Journals@Ovid. Hay que
tener en cuenta que a través de la Bvale los
usuarios del Hospital de Fuenlabrada pueden
acceder a mds bases de datos y textos completos
de revistas de OVID.
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