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RESUMO



CARVALHO, R. A. de. Formagédo e atuagao profissional do egresso da Faculdade de
Biblioteconomia da PUC-Campinas de 1995 a 2005. Campinas, 2006. 117f. Monografia
(Graduagédo) — Curso de Ciéncia da Informagdo com habilitagdo em Biblioteconomia,

Faculdade de Biblioteconomia, Pontificia Universidade Catdlica de Campinas. 2006.

Diante da necessidade continua da avaliagdo dos cursos de graduagdo com relagdo ao
mercado de trabalho, o presente projeto objetiva analisar a formagcdo do egresso da
Faculdade de Biblioteconomia da PUC-Campinas de 1995 a 2005, através da atuagao
profissional. ldentificando nos egressos: perfil pessoal; instituigdes onde atuam; atividades
que desenvolvem; sugestdes e criticas quanto a formagéao; adequagédo do curso ao mercado
de trabalho; comportamento em relagao a educacgio continuada; diferengas na formagéao e
atuagao, pois ha dois tipos de sujeitos: egressos do curriculo antigo, denominado
Biblioteconomia; e egressos do curriculo atual, denominado Ciéncia da Informagdo com
habilitacdo em Biblioteconomia. O método utilizado foi pesquisa de campo junto aos
egressos, com o envio de 213 questionarios, do qual foram respondidos 36,62%. Conclui-se,
de forma geral, que a maioria dos egressos sdo do sexo feminino, trabalham em Campinas
em bibliotecas universitarias, de empresas privadas, como bibliotecarios, realizando
atividades gerais e de gerenciamento. Procuraram o curso na busca de conhecimentos
especificos e oportunidades no mercado de trabalho. Avaliaram o curso entre regular e bom,
criticaram o corpo docente, a falta conhecimentos especificos da area e sugerem aulas
expositivas e praticas, bem como melhor fundamentagdo sobre o estagio curricular. Em
relagao a realizacdo de cursos de educagao continuada, 66,96% dos egressos do curriculo
realizaram ou realizam algum, enquanto apenas 33,33% dos egressos do curriculo novo.
Para aquisicdo de conhecimentos para trabalho atual ou ultimo, destacaram realizagdo de
estagio, experiéncia adquirida no trabalho e ensino de disciplinas profissionalizantes. Como
competéncias oferecidas pelo curso indicam: catalogar, classificar e normalizar. Como
competéncias nao oferecidas citam: lideranca, tratamento de matérias especiais, pratica,
arquivo e idioma inglés. Em relagdo as disciplinas que consideram relevantes para trabalho
atual ou ultimo, citaram: servigco de referéncia, planejamento e administragao de bibliotecas,
catalogagado, classificagdo, arquivo, automacgdo. Quanto as disciplinas consideradas
irrelevantes estao: antropologia e bibliometria. Em relacdo a realizacdo do curso, 96,15%
afirmaram que ndo se arrependeram. As principais diferengas entre os egressos estdao no
percentual maior de pessoas do sexo masculino para os egressos do curriculo novo, assim

como suas criticas se concentram mais nas disciplinas, enquanto os outros no corpo docente.

Palavras-Chave: formagado do profissional da informacgdo; atuacdo do profissional da
informacdo; bibliotecério; ensino — avaliagdo; Faculdade de Biblioteconomia — PUC-

Campinas.



ABSTRACT



CARVALHO, R. A. de. Qualifications and professional performance of the students
graduated at the Faculdade de Biblioteconomia da PUC-Campinas from 1995 to 2005.
Campinas, 2006. 117f. Monograph (Graduation) — Curso de Ciéncia da Informagdo com
habilitacgdo em Biblioteconomia, Faculdade de Biblioteconomia, Pontificia Universidade

Catdlica de Campinas. 2006.

Since the analysis and appraisal of the graduate courses, in relation to the labor market, are
required constantly, the purpose of this project is to examine the structure and qualifications of
the students graduated at the “Faculdade de Biblioteconomia da PUC-Campinas” from 1995
to 2005, through their professional performance. This analysis should identify: personal
profile, institutions where they work, activities developed, suggestions concerning their
qualifications, adaptation to the labor market, behavior in relation to extended education,
differences concerning courses of previous curriculum, known as “Biblioteconomia” and actual
curriculum known as “Ciéncia da Informacao com habilitagdo em Biblioteconomia”. The
method used was based on field research, with the emission of 213 questionnaires, of which
36.62% were answered. In general most of the graduates are females, work in Campinas at
University Libraries and at Private Company Libraries as Librarians, performing general and
administrative functions. The course is selected to seek specific knowledge and attend job
opportunities. The course was appraised within regular and good, the teaching staff criticized,
and lack of specific knowledge noticed. Apprentice classes have been suggested and a better
set up of a trainee program. In relation to courses of extended education, 66.96% of the
graduates of the previous curriculum concluded or are concluding courses, while 33.33% are
of the actual curriculum. With the purpose of acquiring better knowledge to work, the necessity
of a period of training, experience via work and the study of specialization courses are
emphasized. The course offers certain skills like cataloguing, classifying and following of
procedures. The course doesn’t offer skills like leadership, special subjects, practice, archive,
English, sufficient cataloguing and classifying. Subjects considered important for the job:
reference services, planning and administration of libraries, cataloguing, classifying, archive
and automation. Subjects not considered important for the job: anthropology and bibliometry.
In relation to regretting haring made the Course, 96,15% answered negatively. The main
differences refer to bigger percentage of male students for the new curriculum and the

criticism mainly refers to the subjects and to the teaching staff.

Key Words: Qualification of the information professional; performance of the information

professional; Librarian: study — appraisal; “Faculdade de Biblioteconomia — PUC Campinas.”
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A realizagdo desse trabalho justifica-se que como discente do curso de
Ciéncia da Informacédo com Habilitagdo em Biblioteconomia e tendo participado de
iniciagao cientifica com pesquisa voltada para a capacitagdo profissional do
bibliotecario, surge a oportunidade de entender melhor o assunto e contribuir de

forma efetiva para a area.

Como a justificativa citada acima, esse trabalho também procura, de
forma geral, o desenvolvimento da area, pois segundo Branddo (1982, p.24) a
biblioteca na biblioteconomia contemporanea tem que buscar o crescente estudo
dos seus aspectos sociais, de sua fungao econdmica, social e cultural. E quando
isso acontece tem-se um foco voltado ndo mais para o acervo, mas sim para a
informagdo, o conteudo do acervo, que gera conhecimento e certamente

beneficios.

Ha ainda a necessidade da avaliacdo continua dos cursos de
graduagéo no Brasil. Tal pratica com a participagado do corpo docente e discente
pode otimizar o projeto pedagdgico dos cursos, como afirma a Associagao
Brasileira de Ensino em Ciéncia da Informagdo — ABECIN — (ASSOCIACAO...,
2001, p.26), desde que seja essa avaliagdo um processo, sem término demarcado
(ASSOCIACAO..., 2002a, p.12). Esse processo ndo tem que denunciar ou julgar,
mas permitir e “provocar reflexdes” (ASSOCIACAO..., 2002a, p.14) tanto no
processo pedagbgico como na pratica profissional (ASSOCIACAO..., 20022, p.17).
Esse trabalho pretende contribuir com isso, possibilitando o fortalecimento e o

desenvolvimento da area.

Outro fator relevante para a realizacdo desse trabalho esta na
contribuigcdo a Instituicido onde o pesquisa sera realizada, pois se espera que 0s
resultados desta possam ajudar a Faculdade de Biblioteconomia (FABI) da
Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PUC-Campinas) a adequar o seu
curso de graduacao a realidade do mercado de trabalho, caso seja necessario, ou
mesmo subsidiar a criagdo de cursos que possibilitem a formacéo continuada dos

egressos.
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Aléem das justificativas ja mencionadas, ha a necessidade da
continuagdo da pesquisa realizada pela PUC-Campinas intitulada “Qualidade de
ensino e desempenho do Curso de Graduacdo em Biblioteconomia da PUC-
Campinas na perspectiva de seus docentes, egressos e empregadores”. Essa
pesquisa resultou no trabalho publicado por Beraquet et al. (2002) e colaborou
com as mudangas curriculares que estdo ocorrendo no curso da FABI desde
2000. Pretende-se continuar essa avaliagdo tomando o ponto de vista dos
egressos.

Hipoteticamente percebe-se a concentragdo do profissional na area
académica, em especial na biblioteca universitaria, que € um campo tradicional de
atuacao do bibliotecario, onde tanto o profissional formado pelo curriculo antigo,
como o formado pelo curriculo novo, desempenham o mesmo papel. Além disso,
o perfil desses egressos, que se mostra através da formagdo e atuagado
profissional pode indicar caminhos para a melhoria do curso da FABI, como ja
citado. Ou seja, a graduagédo tem se mostrado suficiente para a formagao de
profissionais da informagdo? Ou ao contrario, forma apenas o bibliotecario

tradicional?

Para se iniciar esse tema é importante entender a relagdo necessaria
entre educagdo e trabalho. Mudangas nesse ultimo geralmente alteram os
caminhos da primeira, ou seja, é necessario entender a atuagdo de um
profissional e sua formagao, para que as Instituicbes de Ensino Superior possam

aprimorar seu processo educacional em sintonia com o mundo do trabalho.

Preliminarmente é fundamental compreender a dimensdo que a
Informagdo tem tomado no tempo atual, j@ que o bibliotecario € um dos
Profissionais da Informacéao, e sera assim definido nesse trabalho, sendo também
objeto desse estudo.

Com sua competéncia a informacgao se tornou um diferencial para todas
as areas do conhecimento e para todos os setores da sociedade, pois gera poder,
permitindo o acesso ao conhecimento e diminuindo erros nas tomadas de decisio.

Smit e Barreto (2002, p.18) definem a informagdo como ‘“estruturas
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simbolicamente significantes com a competéncia de gerar conhecimento para o

individuo e para o seu meio”.

A informacdo se tornou um fator basico para o desenvolvimento
(BORGES, 2000, p.31; FONSECA e ODDONE, 2005, p.6; VALENTIM, 2000,
p.135), virou um produto, um bem comercial, um fator econémico, e junto com as
novas tecnologias permitiu a criagdo de novos mercados, servigos, empregos e
empresas (BORGES, 2000, p.29).

Essa capacidade que a informacdo tem de oferecer suporte ao
desenvolvimento sempre existiu, mas foi percebida e esta sendo aproveitada por
poucos; como consequéncia, os profissionais que estdo fazendo uso desse valor
da informacgéo, criando produtos e servigos direcionados, vém se destacando no
mundo do trabalho. Essa nova dindmica da informac&o juntamente com o
desenvolvimento tecnoldgico, segundo Arruda, Marteleto e Souza (2000, p.14)
“‘desvincula a informacao de espacos restritos e de monopdlios profissionais”.

O bibliotecario, diante de um paradigma em que a informagado, seu
objeto de trabalho, ndo esta restrita mais aos seus ambientes tradicionais de
consulta, como bibliotecas, arquivos, centros de documentacdo, o que
consequentemente desvincula a informagdo de monopdlio de profissionais, tem
que se preparar para atuar em diversos setores e sob diferentes condigdes. A
Classificagéo Brasileira de Ocupagdes — CBO — (CLASSIFICACAO..., 2002) diz
que os bibliotecarios trabalham predominantemente nas areas de educacao e
pesquisa, em bibliotecas e centros de documentacgao, tanto no setor publico como
no privado, como assalariados ou autbnomos, de forma individual ou em equipes

por projetos.

Ainda sobre o espacgo do bibliotecario no campo de trabalho e as
atividades que desenvolve, Beraquet et al. (2002, p.98) afirmam que esse espago
também pode ser definido como qualquer ambiente onde ocorra a realizagao de
atividades e prestacdo de servigo, incluindo “atendimento de demandas,
necessidades, expectativas informacionais em qualquer suporte fisico”, no

tratamento e disseminag&o da informagdo. Ou seja, os servigos prestados por um
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profissional da informacdo nido estdo inseridos necessariamente num ambiente
fisico, mas centrado em necessidades informacionais de usuarios e mercado,
necessidades que podem ser supridas pela prestacdo de servigos e criagdo de
produtos (TARAPANOFF, 1997, p.21).

Acontece, portanto, uma mudancga para o profissional da informacéo e
para a informagao, que € “a mudanga do paradigma do acervo para o paradigma
da informagdo” (VALENTIM 1995, p.4 citado por VALENTIM, 2000, p.136). Tal
mudanca ja mencionada pode ser mais bem entendida pela afirmacéo de Smit e
Barreto (2002, p.22), dizendo que

A formacdo do Profissional da Informagao incorpora,
portanto, algumas técnicas e procedimentos da
Biblioteconomia, mas acrescenta aos mesmos o0s
imperativos do trato da informagdo (muito mais
mutantes e sujeitos a localismos que a organizacao de
documentos de um acervo fisico) e a compreensao
tanto de sua origem (por que e como se produz,
registram e divulgam informagbes) como de suas
finalidades sociais (como se utiliza a informagao para
gerar o conhecimento).

Na sua definicdo de documentagdo Smit (1986, p.10) afirma que
enquanto a biblioteca organiza seus documentos, focando o acervo, e
funcionando em funcdo dele, “a documentagcdo organiza as informagdes
relacionadas a um assunto, sem restricbes quanto ao acervo. Por isso mesmo, a

documentacgéo é chamada Ciéncia da Informagao”.

Fica clara a nova dinamica das atividades dos bibliotecarios,
acompanhando uma tendéncia da globalizagdo: com atuagdo em diversos setores,
atendendo a demandas informacionais, nao inserido necessariamente em
ambiente fisico, com uma compreensdo da informagdo que vai além da

estocagem, mas entendendo a sua origem e finalidades sociais.

Logo se tem que entender como se comporta o mundo do trabalho
atualmente. Tarapanoff (1997, p.22) afirma que o novo conceito de trabalho, onde
estdo incluidos os Profissionais da Informacdo, exige novas qualificagdes,
dindmica e constante evolugado, e esse conceito de trabalho se da em atividade
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mental, delegando responsabilidade ao trabalhador, exigindo um trabalho
intelectual, com julgamentos criticos e colaborativos de suas atividades, ou seja,

competéncia.

Diante desse novo paradigma no mundo do trabalho, em que as
mudangas sao constantes e acontecem rapidamente, e as exigéncias de
qualificagdo sdo cada vez mais fortes. Oliveira (1999, on-line) afirma que “todo
profissional, por natureza, tem a necessidade de adaptar-se as transformacoes
gue ocorrem no mundo, principalmente naquilo que reflete a sua area de atuacao”.
Arruda, Marteleto e Souza (2000, p.16) afirmam que o mercado de trabalho s6 se
globaliza para um pequeno grupo de pessoas, os “altamente qualificados”.
Kuenzer (1995, p.4) citado por Arruda, Marteleto e Souza (2000, p.16) afirma que
as organizacgoes privilegiam “trabalhadores aptos a articular seu conhecimento em
funcdo do novo padrdo produtivo”. Portanto, percebe-se a dinamica no atual
momento do mundo do trabalho, que exige alta qualificagdo, capacidade de
adaptar-se e necessidade de articular conhecimento, diante do novo padrao

produtivo.

Como profissionais inseridos nesse contexto, os bibliotecarios devem
compreender as exigéncias do mercado de trabalho, e a Academia também tem
que perceber essas qualificagdes, oferecendo uma educagao que os prepare para
esses desafios. Elhajji (1999, p.112) citado por Reis (2000, p.19) afirma que,
diante do novo quadro econdmico e politico, € necessario capacitar os individuos
(trabalhadores) através da educagao voltada a valores especificos, qualificagao
profissional e pesquisa cientifica.

A educacdo € o caminho para que os profissionais cheguem a essa
qualificagdo exigida pelo mercado de trabalho, pois atua preparando o homem
para a sociedade, respeitando o contexto dessa ultima. A legislagdo brasileira
afirma que a educagdo: “abrange os processos formativos que desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho” e que a sua finalidade esta no
“pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagéo para o trabalho” (BRASIL, 1996, on-line).
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O presente trabalho propde-se como objetivo geral analisar a formagéo
dos profissionais da informagdo (bibliotecario) egressos da FABI da PUC-
Campinas de 1995 a 2005, relacionando essa formagdo com sua atuagao
profissional.

Busca-se identificar especificamente o perfil pessoal desses egressos,
as instituicbes onde atuam, as atividades que desenvolvem, sugestdes e criticas
quanto a formacgao recebida, constatar a adequagao do curso ao mercado de
trabalho, além de identificar o comportamento em relacdo a educacgao continuada
e estabelecer se ha diferenga na atuagao profissional ou no perfil dos egressos,
haja vista que, trabalha-se com dois tipos de sujeitos: o egresso do curriculo
antigo do curso, denominado Biblioteconomia; e o egresso do curriculo novo,

denominado Ciéncia da Informagao com habilitagdo em Biblioteconomia.

Além dessa parte introdutoria, o trabalho tem no seu capitulo 2 a
revisdo de literatura, abordando aspectos sobre educacéo, trabalho e informacao.
No capitulo 3 apresenta-se o método utilizado, caracterizando a instituicido e os
sujeitos da pesquisa, bem como explicando o instrumento para coleta de dados.
No capitulo 4 esta a tabulacdo dos dados, com tabelas e quadros, mostrando
todos os dados da pesquisa. O capitulo 5 trata-se de discussado dos principais
dados apresentados.

No capitulo 6, estdo as principais conclusdes apresentadas pela
relacdo da tabulacdo e discussdo dos dados. O capitulo 7 apresenta
recomendagdes a FABI, e o capitulo 8 apresenta algumas sugestdes para futuras
pesquisas, no que diz respeito a aprofundar o tema, ou explorar outras facetas da
formacéao e atuagao profissional do egresso da FABI.



2 REVISAO DE LITERATURA
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2.1 Mundo do Trabalho: aspectos atuais

O trabalho ¢é fundamental para a socializacdo do individuo,
principalmente no mundo atual, com seu capitalismo exigente, mas é necessario
qualificagdo, ou melhor, competéncia, que tem ligacéo linear com o emprego. O
trabalho é apontado como solugdo para males individuais e sociais (KOBER,
2004, p.3).

O modo como o individuo entende a qualificagao profissional € um dos
aspectos de sua vida que se constroi no embate entre os elementos culturais e
sociais recebidos da familia, na escola, nas suas vivéncias cotidianas no trabalho
e na relacdo com as demais instancias sociais (KOBER, 2004, p.5). Ou seja, o
trabalho é fundamental para a socializagdo das pessoas, e também fortemente
influenciado pelas novas tecnologias e a globalizagdo da economia (BARGAS,
2004, p.3), que transformaram suas dindmicas, exigindo cada vez mais
qualificacido da mao-de-obra.

Esse processo mundial também esta presente no mercado de trabalho
no Brasil, Moraes Neto (2005, p.3) diz que a “dinamica recente do emprego e do
mercado de trabalho na economia brasileira esta fortemente vinculada a
incorporagao do novo paradigma tecnoldgico nos processos produtivos”. Sobre a
insercdo do Brasil na economia globalizada esse mesmo autor afirma que tal
insercao “ndo teve como objetivos principais o desenvolvimento da sociedade e a
geracao de emprego”, mas sim, como um subsidio para a estabilidade monetaria e
para atrair investimentos externos que pudessem fazer frente a escassez de
poupanca interna (MORAES NETO, 2005, p.3).

Diante da afirmacéo acima se percebe a falta de nivelamento que existe
entre a educacgao formal brasileira e o que o mercado de trabalho tem exigido dos
profissionais, pois o surgimento das tecnologias, gerado pelo mercado globalizado
esta diretamente ligado a necessidade de qualificagdo, que vem de uma educagao
forte e continua. Catani, Oliveira e Dourado (2001, p.68) diante desse contexto

afirmam que “a tecnologia tornou-se fator fundamental”, e que do ponto de vista
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empresarial as vantagens estio ligadas “a qualificagdo dos recursos humanos e a

qualidade dos conhecimentos produzidos”.

Qualificado e com competéncia na realizacdo de suas atividades, os
trabalhadores aumentam suas chances para auferir renda, pois “as economias
orientadas para o mercado recompensam o trabalhador especializado que é
capaz de produzir mais ou de produzir um bem com alto valor de mercado®
(BANCO MUNDIAL, 1995, p.43 citado por KOBER, 2004, p.7).

O mundo apresenta atualmente uma grande complexidade em relagéo
ao trabalho, e isso trouxe a necessidade do modelo de competéncias (DUBAR,
1998, p.97), que combina cinco elementos, dos quais vale citar os seguintes:
‘normas de recrutamento que privilegiam o nivel de diploma”, e “instigacdo a

formagéao continua, o aprender sempre”. (SAGLIO citado por DUBAR, 1998, p.97).

Partindo as afirmag¢des acima, ha a necessidade, ainda que de forma
breve, de destacar uma evolugdo que existe no ‘qualificar’ um profissional e o
tornar ‘competente’ para o trabalho. Vale salientar que se trata de uma discusséo
mais tedrica sobre o assunto, pois fica evidente que qualificagdo e competéncia

séo conceitos proximos.

Para esse trabalho, qualificacdo se conceitua como sendo o registro
formal de conhecimentos tedricos, ou seja, qualificacdo esta ligada a diplomas e
titulos (RAMOS, 2002, p.401), ou simplesmente o conhecimento tedrico
(MANFREDI, 1998, p.2), mas ha muito que ser discutido sobre isso, pois depende
do ponto de vista teérico (MARKERT, 2000, p.194). Diante tal afirmagéo, podemos
fazer a pergunta: qualificagdo (diploma) é suficiente para a melhor realizagdo do
trabalho?

Para responder a essa questao surge o conceito de competéncia, que
nao invalida a qualificagdo, mas amplia, incluindo a agéo (atitude), baseando-se
em resultados, a partir de dos conhecimentos teéricos (MARKERT, 2000, p.194).
Ou seja, com qualificagdo e habilidades, um profissional se utiliza de atitudes
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comportamentais na realizacdo de uma atividade, se tornando competente para

tal. Em sintese, a competéncia trata de conhecimento, habilidades e atitudes.

Dependente da competéncia dos profissionais e da alta tecnologia, o
mercado de trabalho na atualidade exige uma organizagao diferente, ja que o
processo de produgdo também mudou. Catani, Oliveira e Dourado (2001, p.70)
afirmam que tal organizagdo se baseia no controle e acesso a informagao,
“‘mercadoria valiosa”, que possibilita que se alcance o conhecimento técnico-
cientifico, que estabelece vantagem competitiva. Ou seja, a informagcdo sendo
usada como instrumento do capital se torna um instrumento a mais que possibilita

o aumento de desigualdades sociais, ja que seu valor agregado se tornou alto.

Se por um lado essa tendéncia tecnoldgica, de alta qualificagcdo e
conhecimento (informagdo) no mundo do trabalho, contribuiram para uma
precarizacdo nos empregos, principalmente no contexto brasileiro (MENDONCA,
2003, p.4), por outro lado existe agora um novo espacgo. Catani, Oliveira e
Dourado (2001, p.71) afirmam que surge em processo de expansdo, um setor
emergente, carente de profissionais como “educadores, consultores,
empreendedores, trabalhadores no setor de informatica”, que saibam lidar com a
informag&o e com o conhecimento, indo na contram&o de uma enorme parcela da

populagdo sem acesso a informacéo.

Os aspectos atuais do mundo do trabalho se resumem na exigéncia de
alta competéncia dos profissionais, algo exigido principalmente pela insergdo das
novas tecnologias. E se apresenta num contexto em que a informagdo é
fundamental, um fator que decide. Ou seja, ha espagos para a atuagdo do

profissional da informacao, que apresente as competéncias necessarias.

Essas competéncias que o mundo do trabalho exige dos profissionais
atuais, comegam a ser adquiridas numa educacgdo superior forte, que seja
contextualizada, continua e que se adapte rapido as mudancas. O préximo tépico
desse trabalho discute a educagdo superior, sobre alguns aspectos relevantes

para o tema.
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2.2 Educacgao Superior: algumas consideragoes

A educacao é fundamental para o desenvolvimento de uma sociedade,
e € colocada como condicdo para a salvagdo das economias, principalmente
daquelas em desenvolvimento. Os paises orientais, especialmente os Tigres
Asiaticos, sdo exemplos mundiais do sucesso da ligagdo entre desenvolvimento

econdmico e altos niveis de educacao (KOBER, 2004, p.8).

Sobre essa importancia da educacédo, o documento da ABECIN sobre
projetos pedagogicos e avaliagdo de cursos de graduagao afirma que “a educagéao
deve ser compreendida como uma pratica social que pode dinamizar outros
processos sociais”, permitindo de maneira facilitada a construcdo de uma
sociedade menos desigual (ASSOCIACAO..., 2001, p.11), pois a educagio
possibilita que os individuos entendam melhor o mundo a sua volta, oferecendo a

esses autonomia no seu autodesenvolvimento.

Outro documento da ABECIN (ASSOCIACAO..., 2002c, p.17) alerta
para a insuficiéncia do sistema educacional frente aos desafios que se
apresentam, ou seja, a rapida evolugado cientifica e tecnoldgica, que influenciam
fortemente nas relagdes sociais, no trabalho e nos processos de producdo do
conhecimento. Parece certo afirmar que o sistema educacional anda atrasado em
relacdo as mudancas, pois usa tais mudancgas de baliza. Torna-se necessario que
a educacao através das instituicdes que a administram, faga com que essa pratica

social realmente dinamize outros processos, € ndo apenas se adapte a eles.

Para esta pesquisa sera levada em consideragcao a Educacao Superior,
gue no Brasil se formaliza na década de 30 através do Decreto 19.851, de 11 de
abril de 1931. Essa expansao do ensino superior levanta duas questdes: qual a
funcdo desse ensino (formacg&o cultural ou profissional?) e a sua extensédo a
sociedade (NASTRI, 1988, p.8).

Atualmente indaga-se sobre o papel educativo-formador da

Universidade, a principal instituicdo que cuida do ensino superior, novamente
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relacionando a necessidade da pluralidade de habilidades que o momento atual
da sociedade requer, diante da multiplicidade de informagdes disponiveis gragas a
tecnologia. Tais fatores promovem fortes pressbes na pratica curricular e
pedagdgica da Universidade (ASSOCIACAO..., 2001, p.8), pois essa institui¢do
orienta a formacdo profissional. Ou seja, avaliagdo constante dos projetos
pedagodgicos e curriculares € o caminho para que a educagdo nao se torne
obsoleta, com também a necessidade de reformas em nivel federal pode
proporcionar isso, haja vista, que a educacéo respeita uma legislagao vigente.

O ensino superior no Brasil, depois da reforma da Lei de Diretrizes e
Base da Educacgao nacional (LDB) em 1996, possui as seguintes finalidades que
podemos destacar:

[...] estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo; formar
diplomados nas diferentes areas do conhecimento,
aptos para a insergdo em setores profissionais e para a
participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formagdo continua;
incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao
cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e criacdo e difusdo da cultura, e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que vive [...]; suscitar o desejo permanente de
aperfeicoamento cultural e profissional [...]; estimular o
conhecimento dos problemas do mundo presente [...]
(BRASIL, 1996, on-line).

Diante dessas finalidades que mostram caracteristicas do ensino
superior, podemos relacionar a educacdo como fundamental para o
desenvolvimento do conhecimento, pois “a medida que as novas tecnologias e o
processo de produgdo transformam a economia internacional” (KOBER, 2004,
p.8), o desenvolvimento da sociedade e a posi¢ao que cada nagdo ocupara nessa
sociedade dependem agora, muito mais da capacidade de adquirir, transmitir e
aplicar o conhecimento no trabalho e na vida cotidiana (KOBER, 2004, p.8). Esse
conhecimento € gerado no cidaddo em um ensino superior de qualidade, que além
de preparar o profissional, possa oferecer a esse autonomia no que diz respeito a
adaptagcao as mudancgas rapidas que acontecem atualmente.
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Um grau cada vez maior de escolaridade é exigido da sociedade, pois
as novas tecnologias demandam isso, relacionando a educag¢do com trabalho e
desenvolvimento (KOBER, 2004, p.10). Mendonga (2003, p.6) afirma ser
“fundamental para o novo ciclo de desenvolvimento o aumento da escolaridade

média da for¢a de trabalho”.

No Brasil, a ultima reforma no ensino superior aconteceu na metade da
década de 90, como ja mencionado, e segundo Catani, Oliveira e Dourado (2001,
p.73) podemos destacar como ponto importante dessa reforma, a questdo do

curriculo.

A palavra curriculo segundo Veigo-Neto (2001, p.59) comegou a ser
usada para indicar “o conjunto de assuntos estudados pelos alunos ao longo de
um curso”. Beraquet (1983, p.313) afirma “que o curriculo constitui elemento de
controle da agao educativa”. Ou seja, se trata de um caminho pré-estabelecido,
mas segundo Polke (1983, p.14) ndo se trata de algo estatico e definitivo.

Johnson (1980, p.18) citado por Moreira (2001, p.13) define curriculo
como “uma série estruturada de resultados pretendidos de aprendizagem”, que

prescreve (ou pelos menos antecipa) os resultados do ensino.

Camara (1981, p.1) define curriculo como:

Acdo dindmica desencadeada pela vivéncia de um
plano curricular. Sdo todas as experiéncias que cada
aluno vive em um programa de educacdo que utiliza,
no seu planejamento, as informagbes de teorias e
pesquisas e os resultados de experiéncias passadas e
presentes.

O livro verde da informagao no Brasil afirma que diante do impacto das
tecnologias de informagdo e comunicagdo é necessario um “amplo processo de
revisao curricular em todos os niveis e areas” da educacédo (TAKAHASHI, 2000,
p.49).
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As mudancas ocorridas na educagdo brasileira com as Diretrizes
Curriculares partiram de alguns principios, valendo destacar os seguintes:
flexibilidade na organizagdo curricular, adaptagdo a demandas do mercado de
trabalho, integracdo entre a graduacdo e pos-graduagdo, além de oferecer
formacdo e desenvolvendo de competéncias e habilidades gerais. (CATANI,
OLIVEIRA e DOURADO, 2001, p.74).

A questdo da flexibilidade na construgao dos curriculos, faz com que os
cursos de graduacdo busquem, através de novas propostas curriculares, perfis
profissionais interdisciplinares, algo exigido por uma realidade complexa, com
mudancgas rapidas, constantes e profundas, com uma atualizacdo continua da
tecnologia, e com usuarios cada vez mais exigentes (ASSOCIACAO..., 2002a,
p.11). Ou seja, os profissionais que ndo se enquadrarem nessa proposta, podem

nao conseguir espago.

Surge também outra faceta importante dada a formulacdo de um
curriculo, baseado em competéncias. Trata-se da analise do processo de trabalho,
da qual se constréi uma referéncia a ser transposta para uma organizagao
modular, adotando-se uma abordagem baseada em projetos ou resolugdo de
problemas, pedagogica e metodologicamente (RAMOS, 2002, p. 404), integrando
conhecimentos gerais, profissionais, experiéncias de vida e de trabalho que
normalmente sdo explorados isoladamente, preparando o individuo para as
rapidas mudangas no dias atuais (SILVA, 2005?, on-line), ou seja, a aplicabilidade
(acdo) de conhecimentos e habilidades: o modelo de competéncia.

Essa reformulacdo que aconteceu e ainda estd acontecendo na
graduagéo a coloca como um primeiro degrau para a capacitagdo profissional,
pois as mudangas acontecem rapidamente no mundo e isso exige uma educagao
continuada. A UNESCO fortalece essa posi¢cao afirmando a necessidade da
formagdo de profissionais que supram as exigéncias do mercado de trabalho
(CATANI, OLIVEIRA e DOURADO, 2001, p.75), a flexibilidade na elaboragéo dos
curriculos de graduagao é justamente oferecida num sentido de acompanhar as

mudangas do mercado de trabalho globalizado.
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Mostra-se nitidamente como a educagdo no momento atual da
sociedade usa como baliza o mercado de trabalho competitivo, globalizado e
exigente do sistema capitalista. Pois quanto mais escolarizado e qualificado se
mostra o individuo, mais empregavel ele sera (KOBER, 2004, p.3).

Mas Almeida Junior (2002, p.135) faz uma ressalva sobre essa
tendéncia de usar o mercado de trabalho como baliza na construgdo dos
curriculos que formam profissionais. Afirma que tal pratica “significa formar,
preparar e voltar um segmento tdo somente para atender interesses que ndo sao
necessariamente frutos das necessidades da sociedade”. Pois segundo o mesmo
autor “a formagdo passa a ser um mero objeto de mercado, e ndo um sujeito
dele”, ou seja, o profissional n&do interfere, haja vista, que foi preparado para
atender o que ja esta estabelecido (ALMEIDA JUNIOR, 2002, p.136). Tal
afirmacéo remete ao entendimento que os profissionais da informacéo, possuem
também uma responsabilidade social, pois a informacdo € um instrumento que

possibilita a inclusdo.

Sobre esse tema Fonseca e Oddone (2005, p.3) afirmam que:

A formagdo dos profissionais acaba ajustando ou
direcionando suas competéncias para aquilo que, seja,
0s grupos econdmicos ou o proprio Estado definem
como prioridade e interesse, podendo haver resultados
positivos ou negativos do ponto de vista pessoal ou
profissional, muitas vezes levando o individuo aos
riscos de acomodacgdo deixando de lado algumas das
melhores contribuicbes e oportunidades que poderiam
compartilhar ou adquirir.

Ou seja, a educagao superior ndo deve pensar apenas na formagao de
profissionais robdticos, mas também de pessoas preparadas para a convivéncia
humana. Esses aspectos (perfil profissional e formagdo humana) pressupdem que
as balizas da educacao contemporanea — aprender a ser, aprender a fazer,
aprender a viver juntos e aprender a conhecer — se aliem aos saberes para a
educacdo do amanha, que se caracterizam por evitar as cegueiras do
conhecimento (o erro e a ilus&do); os principios do conhecimento pertinente; e o

ensinar a condigdo humana, como bem afirma Morin (2003).
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2.3 A formacgao do Bibliotecario no Brasil

A formagao do bibliotecario no Brasil pode ser resumida, conforme a
Quadro 1, com base no trabalho de Castro (2000, p.26).

Quadro 1. Histéria do ensino de graduacao em Biblioteconomia no Brasil.

Fase Datas Descricéo
1 1879-1928 Movimento fundador da Biblioteconomia no Brasil de influéncia
humanista francesa, sob a lideranga da BN.
1879 Realizagao do primeiro concurso para bibliotecario.
1911 e 1915 Criacao e inicio na BN do primeiro curso no Brasil, respectivamente.
1923 Paralisagéo do curso da BN, quando é estabelecido no Museu Histérico
Nacional, o Curso Técnico com a finalidade de formar bibliotecarios,
paleégrafos, arquivistas e arquedlogos.
2 1929-1939 Predominio do modelo pragmatico americano em relagdo ao humanista
francés.
1929 € 1935 Criacdo e encerramento do curso do Instituto Mackenzie, marca o inicio
da influéncia técnica americana, respectivamente.
1931 Retomada do curso da BN.
1936-1939 Criagédo e encerramento do curso do Departamento de Cultura da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo.
3 1940-1961 Consolidagdo do modelo pragmatico americano.
1940 Transferéncia do curso da Prefeitura Municipal de Sado Paulo para a
Escola Livre de Sociologia e Politica.
1942-1948 Criagdo de mais seis cursos no Brasil incluindo o da PUC-Campinas
(1945).
1944 ¢ 1954 Reforma do curso da BN e Criagéo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacao — IBBD, respectivamente.
1958 e 1961 Definigdo da Biblioteconomia como profissdo liberal e de nivel superior e
criacdo da FEBAB, respectivamente.
4 1962-1969 Uniformizagdo dos conteudos pedagégicos e regulamentagdo da
profissdo.
1962 Promulgagéo da Lei 4084. Aprovagdo do primeiro curriculo minimo de
Biblioteconomia.
1963 Primeiro Cédigo de Etica do Bibliotecario.
1965 Criacdo do Conselho Federal de Biblioteconomia.
5 1970-1995 Paralisagao do crescimento quantitativo das escolas de graduagdo e

crescimento quantitativo dos cursos de pds-graduacdo; busca da
maturidade tedrica da area a partir de novas abordagens tomadas de
empréstimo de outros campos de saber.
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Como fatos que podemos destacar no ensino de biblioteconomia no
Brasil temos a lei de regulamentagdo da profisséo e a elaboragdo de um curriculo

minimo para uma padronizagao dos cursos, ambos em 1962.

A lei de 1962 que regulamenta a profissédo do bibliotecario estabelece
um avango para o0 ensino, uma vez que fica exclusivo para o bacharel em
biblioteconomia o atividade da profissdo de bibliotecario (BRASIL, 1962, on-line).
Além de estabelecer no artigo 6° as atribuicbes dessa profisséo, a lei trata do
ensino e da fiscalizagdo do ensino de biblioteconomia, da administragao e direcao
de bibliotecas e de servicos de documentacdo, e a execugdo de servicos de
catalogacao e classificagdo de materiais bibliograficos (BRASIL, 1962, on-line).

A resolucdo n°.326, de 16 de novembro de 1962 estabelece para os
cursos de biblioteconomia o primeiro curriculo minimo, que compreende as

seguintes matérias:

Historia do livro; histéria da literatura; historia da arte;
introdugdo aos estudos historicos; evolugdo do
pensamento filoséfico e cientifico; organizagéo e
administracdo de  Dbibliotecas; catalogagdo e
classificagao; bibliografia e referéncia; documentagao;
paleografia (CASTRO, 2000, p.208).

Houve, antes dessa época citada, importantes fases no ensino da
biblioteconomia brasileira, principalmente na década de 40, com a criacdo de
varias escolas. Isso possibilitou uma discussdo ja que o ensino ndo era mais
monopolizado pelo eixo Rio de Janeiro e Sdo Paulo (CASTRO, 2000, p.27). Pois,
por um longo tempo, até a década de 40, os cursos de graduagao especificos em
Biblioteconomia formaram mao-de-obra para as instituigdes nacionais. Os
primeiros cursos foram abrigados nessas instituicées (Biblioteca Nacional, no Rio
de Janeiro, e Colégio Mackenzie, em Sao Paulo), antes de se transferirem para
as universidades. O resultado foi uma formacgao voltada para um determinado tipo
de instituicdo e de profissional, com perfil técnico, especializado na atividade de
organizacgao e tratamento de documentos. (ASSOCIACAO..., 2002a, p.11)
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O ensino de biblioteconomia tomou grande impulso realmente na
década de 70, pois surgiram cursos de pos-graduacdo na area e,
consequentemente, comegou a haver produgdo cientifica, com o surgimento de

periodicos especificos de Ciéncia da Informac&o (NASTRI, 1988, p.31).
Ja em 1982, aprova-se o segundo curriculo minimo em biblioteconomia
que, segundo Castro (2002, p.46) e Nastri (1988, p. 34), possui as seguintes

disciplinas, conforme Quadro 2 abaixo.

Quadro 2. Curriculo minimo dos cursos de graduagéao de Biblioteconomia em 1982

Matérias Disciplinas

Fundamentacao Geral Comunicagao

Aspectos sociais, politicos e econbmicos do Brasil
contemporaneo.

Historia da cultura
Instrumentais Logica
Lingua portuguesa e literatura de lingua portuguesa
Lingua estrangeira moderna
Métodos e técnicas de pesquisa
Formacao Profissional Informacéo aplicada a biblioteconomia
Producgéo dos registros do conhecimento
Formacéo e desenvolvimento de cole¢bes
Controle bibliografico dos registros do conhecimento
Disseminacgao da informagéao

Administracdo de bibliotecas

O curriculo minimo pdde dar padrao ao ensino de biblioteconomia, mas
também apresentou resisténcia, uma vez que o Brasil € um pais grande e
complexo, e seguir uma mesma linha em contextos tdo distintos poderia ser

prejudicial ao ensino.

Essa fase, na década de 80, além de marcar o ensino de
biblioteconomia com a implantagdo de um segundo curriculo minimo, apresenta
uma visdo do bibliotecario como agente cultural/de informacdo (GUIMARAES,
1997, p.2)
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Com a estruturagéo da LDB em 1996, como ja citado nesse trabalho,
ha uma tendéncia de flexibilizagdo dos curriculos, oferecendo autonomia as

Universidades, afirma-se a esse respeito:

Esta lei revogou toda a legislacdo em que se baseou a
formulacao dos atuais curriculos dos cursos superiores
no Brasil; preconiza o principio da flexibilidade
curricular (permitir ao aluno utilizar os conteudos
curriculares de acordo com suas potencialidades,
levando em conta os conhecimentos prévios adquiridos
em sua experiéncia de vida) e assegura a competéncia
da Universidade de fixar os curriculos dos seus cursos,
desde que observadas as diretrizes curriculares
pertinentes (ASSOCIACAO..., 2001, p.13).

Essa flexibilidade na formagdo de um curriculo permite que uma
faculdade de biblioteconomia, localizada em uma regido de agro negocio, forme
sua grade curricular preparando seu aluno para trabalhar com esse tipo de
informacé&o, ou seja, ocorre uma contextualizagdo do curriculo, possibilitando um
ganho de todos os atores envolvidos nesse processo de aprendizagem: da area,
do aluno, da instituicdo de ensino e da comunidade. Ou seja, diante destas
exposi¢coes e das atuais teorias de avaliagdo, “ndo ha modelos gerais validos e
recomenda que estes sejam construidos por e para o contexto especifico de cada
curso” (ASSOCIACAO..., 2002a, p.14).

Podemos afirmar que a flexibilidade oferecida as Universidades na
elaboragao dos curriculos de seus cursos com a nova LDB, tem como um de seus
fatores o contexto globalizado da atual sociedade, contexto esse que comegou no
final da década de 80 e inicio da década de 90, com o fim da Guerra Fria e
aberturas dos mercados.

Esse contexto mundial da década 90 reflete-se no ensino de
biblioteconomia, surgindo uma nova realidade: a do moderno profissional da
informagdo (MIP) (GUIMARAES, 1997, p.1), ou apenas profissional da

informacéo.

Sobre essa mudanca de tendéncias Castro e Ribeiro (2004, p. 42)

afirmam o seguinte:
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O termo, profissional da informacdo, adotado pelos
bibliotecarios, nas ultimas décadas do século passado,
a partir do avanco e adocdo das tecnologias nos
processos de geragao, armazenamento e recuperagao
de informacdo, vem passando por varios processos,
ora com uma visao progressista, ora conservadora.

O bibliotecario como profissional da informagao constitui uma tendéncia
nova, ndo apenas no que diz respeito a nomenclatura da profissdo, mas como
afirma o autor citado acima também pela mudanga de como esse profissional
realiza seu trabalho. Ou seja, existe muito espago para discussdo, e sera tema

abordado no préximo topico desse trabalho.

Diante dessa mudanca de perfil do profissional por uma série de fatores
gue ocorrem na sociedade, principalmente no mundo trabalho, tem-se que pensar
na qualidade de ensino dessa determinada area. Na area de biblioteconomia e
Ciéncia da Informacao, a ABECIN desde sua criacdo em 1967 tem buscado reunir
os docentes dos cursos de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, no ambito da
graduagédo, em torno de uma questdo central: a qualidade de ensino, nesse
sentido “pode-se afirmar, portanto, que a questao dos estudos curriculares na area
encontra-se diretamente ligada a trajetoria da ABECIN” (ASSOCIACAO..., 2001,

p.6).

2.4 O Profissional da Informacgao

As estruturas sociais cobram dos profissionais de informagdo uma nova
postura profissional; utilizagdo de novos instrumentos de analise e disseminagao
das informagdes compativeis com a produtividade/competitividade (FONSECA;
ODDONE, 2005, p.2). Essa afirmagdo evidencia que os profissionais da
informagdo ndo s&o apenas bibliotecarios, apesar de como ja afirmado neste
trabalho necessitarem de conhecimentos bibliotecondmicos para atividades com

informacéo.
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Tem-se entdo que entender quem séo os Profissionais da Informacao.
A CBO (2002, on-line) conforme Quadro 3, mostra quem sao esses profissionais e

como eles podem ser chamados (sinGnimos).

Quadro 3. Distribuicao da CBO para as Ocupacgdes do Profissional da Informacgao e

seus sinbnimos

Profissionais da Informagao

Bibliotecario Bibliografo
Biblioteconomista
Cientista da informacao
Consultor da informagéao
Especialista de informagao
Gerente de informagéo
Gestor de informacgao
Documentalista Analista de documentagao
Especialista de documentagao
Gerente de documentacgédo
Supervisor de controle de processos
Supervisor de controle documental
Técnico de documentagao
Técnico em suporte de documentacao

Analista de informacgdes Pesquisador de informacgdes de rede

Fonseca e Oddone (2005, p.4) destacam como profissionais da
informacao bibliotecarios e arquivistas. Pesquisa realizada no Brasil através de
oferta de emprego nos principais jornais do Rio de Janeiro e Sdo Paulo e com
entrevistas e questionarios respondidos por um grupo de empregadores e de
profissionais, entre os anos de 1992 e 1995, aponta para uma demanda de
profissionais com competéncias na gestado de informag&o. Assim aponta-se para a
mudanca no perfil do profissional (da informagédo) brasileiro, “demandada por
habilidades tecnoldgicas, empresariais, produtividade e competitividade”
(FONSECA; ODDONE, 2005, p.9). Por certo esse periodo caracteriza a
informagdo n&o apenas como cientifica (pesquisa) ou memorial (historia), mas
como fator de competitividade comercial, confirmando a nova organizagdo do
mercado de trabalho atual, baseado em informacdo, que deve ser pertinente e

atualizada.
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Na Inglaterra com pesquisa realizada no mercado de trabalho
identificaram-se trés tipos de profissionais da informacéo: bibliotecarios para uma
atuacgao tradicional; especialistas em sistemas de informagéo para o planejamento
de sistemas de informacgao; e, pesquisadores e analistas de informacao para a
busca de informacdo que responda a necessidade da organizagdo ao qual
pertencem (CLAUSEN, 1990, p. 266 citado por BOHN, 1999). Tais resultados séo
interessantes, pois parece certo afirmar que para os trés tipos de profissionais
citados acima, apenas o primeiro especifica a formagdo. Ou seja, para
especialistas de sistemas de informagado, e para pesquisadores e analistas de
informacgé&o para busca, a formagéo fica em segundo plano, e os termos chave s&o
‘planejamento de sistemas de informagao’ e ‘busca de informag¢ao que responda a
necessidade’, parece um campo de atuagdo para o bibliotecario, que seja
competente para tal.

Nos Estados Unidos a analise do mercado de trabalho em pesquisa
realizada em 1991 nos principais periodicos e jornais no periodo de seis meses,
observou-se que os profissionais da informac¢&o sao divididos em trés categorias:
especialistas de assunto com Mestrado em Ciéncia da Informagdo, mas
privilegiando o conhecimento do assunto ao titulo; especialistas em tecnologia,
para automagdo e gerenciamento de sistemas de informagcdo, como para
gerenciamento e planejamento estratégico; e, especialistas em gerenciamento,
para assumir posicoes de chefia, ndo sendo necessariamente bibliotecario
(DETLEFSEN, 1992 citado por BOHN, 1999).

Almeida Junior (2002, p.137) cita profissionais como bibliotecarios,
arquivistas, museologos e gestores de informagdo que “com uma visdo de
espacos de atuacdo ampla”, teriam o perfil de “um verdadeiro profissional da

informacéao”.

Valentim (2000, p.135) cita como profissionais da informacao
“bibliotecarios, arquivistas, museologos, jornalistas, entre outros”, pois o objeto de
trabalho e estudo desses profissionais € a informagdo. Essa autora diz também
que a informagao tem sido afetada pelas tecnologias da informagdo. Diante dessa

ultima afirmagado podemos afirmar que os profissionais da informatica, juntamente
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com os das telecomunicagdes sao profissionais da informagdo apesar de
cuidarem mais da infra-estrutura de estoque, recuperagdo e transmissdo da

informacéo.

Todas essas afirmacdes que foram colocadas acima apontam o
bibliotecario como um profissional da informacdo, e muitas o colocam como
destaque, como o caso da CBO, que €& administrada pelo Ministério do Trabalho
no Brasil. Ou seja, o bibliotecario tem muita vantagem ao trabalhar com
informacédo, dado que é histdrico, mas precisa se colocar e buscar formagao

ampla para atuar nos mais diversos setores do mundo do trabalho.

Pede-se claramente uma mudanca de postura do bibliotecario para que
se torne profissional da informacdo (ALMEIDA JUNIOR, 2002, p.135). A tabela 4
como base no texto de Valentim (2000, p.137) indica algumas caracteristicas para

mudanc¢a na postura do bibliotecario.

Quadro 4. Caracteristicas para uma mudancga de postura do profissional da

informacgao.

Pontos Variantes

Realidade a) saber separar a situacao real da situagdo ideal; b) conhecer os pontos
fracos e fortes da area; c) ter nogdo de conjunto; d) ter consciéncia de
pais.

Identidade a) quem somos; b) o que queremos; c) qual € o nosso objetivo de
trabalho; d) onde queremos chegar; e) qual € a nossa estratégia
profissional.

Foco a) quem sao nossos clientes reais; b) quem sao nossos clientes

potenciais; c¢) quem s3o nossos parceiros; d) quem s30 nNOSSOS
concorrentes; €) o que somos para a sociedade; f) o que queremos ser
para a sociedade.

Processos a) qual é a nossa matéria-prima de trabalho; b) quais sdo 0s nossos
produtos informacionais; c) quais s8o 0s nossos servigos informacionais;
d) o que e como produzimos atualmente; €) o que e como produziremos
no futuro.

Recursos a) quais as tecnologias atuais e quais as tendéncias das tecnologias de
informagao no proximo (atual) milénio; b) quais os tipos de unidades de
trabalhos atuais e quais os tipos que existirdo; c) quais os modelos de
gestdo atuais e quais as tendéncias.

Perspectivas a) quais serdo as competéncias e habilidades necessarias ao profissional;
b) qual sera o nosso objeto de trabalho; c) qual sera nosso mercado de
trabalho; d) o que a sociedade estara precisando no futuro.
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(2005, p.4) afirmam que falta ao profissional da

informacéao visao de um direcionamento de formacéao e visibilidade do que publico

e privado, devido a sua propria

imobilidade, ou seja, ha postura acomodada.

Sobre isso temos a seguinte afirmacdo de Almeida Junior (2002,

p.133):

A época da valorizagdo das especializagbes parece ja
ter findado. O que o mercado procura atualmente é um
profissional que tenha conhecimentos e competéncias
especificos, mas que o integre em concepg¢des mais
gerais, com aplicagbes que ultrapassem o restrito
espaco determinado pelo campo que escolheu como
de interesse e preocupagdo. A globalizagdo, neste
ambito em particular, contribui sobremaneira para
evidenciar a unicidade, a indissolubilidade do
conhecimento humano. As matérias, as disciplinas,
areas de pesquisa, etc., sdo partes do conhecimento
unico.

Para que essa mudancga de postura aconteca, ha exigéncias impostas
pela sociedade (ALMEIDA JUNIOR, 2002, p.135). O profissional da informac&o

tem que querer e buscar,

ja que competéncias é um processo de

autodesenvolvimento (FONSECA e ODDONE, 2005, p.7). Mas Valentim (2000,

p.137) afirma que os cursos formadores desses profissionais devem possuir em

seus projetos pedagdgicos respostas as essas questdes de mudanga de postura,

para que conhecam realmente a profissao, com visdo ampla de sua formacgao.

Afirma-se ainda que:

A atualizacao continua do profissional da informagéo —
assim como de qualquer outro profissional que queira
ser competitivo e dindmico — ¢é fundamental. A
formagcao obtida na graduagdo € absolutamente
necessaria, € alicerce na formagao deste profissional,
na medida em que o individuo aprende a relacionar a
teoria e a praxis antes de atuar no mercado d trabalho
(VALENTIM, 2000, p.138).

E fundamental afirmar que essa mudanca na postura do profissional da

informacédo ndo ira apenas possibilitar novos espagos de atuagcdo, mas também
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permitira que se otimize os locais tradicionais de atuacdo do profissional, desde
que a esses locais (bibliotecas, arquivos, centros de documentagao) se introduza
as grandes mudangas que ocorreram com a informagao, as novas tecnologias e a
mudanca de paradigma do acervo para a informag¢do, com foco no usuario, como

ja destacado nesse trabalho.

Sobre o0 espacgo de atuacdo do profissional da informagao tem-se o
Quadro 5, elaborado com base do trabalho de Valentim (2000, p.141).

Quadro 5. Atuacao e mercado para os profissionais da informacgao

Grupos Locais de Atuacgao Atuacgoes

Mercado Bibliotecas publicas, Atuag¢do no modelo tradicional no paradigma do

informacional universitarias e acervo. Mas podendo-se utilizar modelos

tradicional especializadas; centros chamados modernos de gestdo da informagédo
culturais e arquivos. e focando o usuario, pois assim o servigco sera

melhor executado.

Mercado Bibliotecas escolares; Exceto pelo primeiro item citado, a atuacéo

informacional Editoras e Livrarias; nesses mercados se da pela necessidade de

existente nao- Empresas privadas padronizacdo  da informacao, evitando

ocupado independentes de possuir redundancia, mas  principalmente  pela
centro de documentagdo; necessidade da busca da informacgé&o pertinente
Provedores de Internet; para planejamento estratégico, ciéncia e
Bancos e Bases de Dados.  tecnologia, etc.

Mercado Acontece na ocupagdo do Atuagdo marcada pelo paradigma da

informacional — mercado existente e ndo- informagdo, com as seguintes qualificagdes:

tendéncias ocupado. profundo, rapido, orientado para o cliente,

flexivel, especializado, simples, investigador,
organizado, inovador, ativo e laborioso.

Sobre as competéncias para o profissional da informagcdo podemos
destacar quatro categorias, conforme trabalho de Valentim (2002, p.123):
comunicagdo e expressao; técnico-cientificos; gerenciais e sociais e politicas.
Tais competéncias levam o profissional da informagdo a planejar e executar
projetos, buscando a solugéo de problemas informacionais. Ou seja, trabalhando
nos contextos de seus empregadores, apresentando solugdes personalizadas, &

possivel garantir maior eficiéncia na solugéo de problemas.

Diante de tantas facetas no mundo do trabalho, na area de educacéo,

na area de informacdo, se torna imprescindivel uma postura das Instituicdes de
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Ensino Superior no que diz respeito a avaliacdo de seus cursos, € na adaptacao
desses a realidade predominante do mercado de trabalho, tornando seus
egressos 0S mais empregaveis possiveis, ndo apenas no que diz respeito a

qualificagdo formal, mas também e principalmente no saber-fazer.

Mas essa ndo € uma responsabilidade apenas dessas instituigdes, mas
também uma tarefa dos alunos, dos egressos, dos 6rgéos de classe. Ou seja, é
conjunto de atores que envolvem essa questdo de avaliagdo, afinal todos estédo

de alguma forma beneficiados ou prejudicados.



3 METODO
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Esse trabalho foi realizado por meio de revisdo de literatura, das areas
de Informagéo, Educacdo e Trabalho, com o intuito de entender alguns aspectos
desses campos diante do tema proposto, bem como de coleta de dados junto aos
egressos do curso da FABI de 1995 a 2005.

Para a coleta de dados foi realizada uma pesquisa de campo junto aos
egressos, com questionario semi-estruturado, com questdes abertas e fechadas
(Anexo 3), que usou como base o questionario utilizado no trabalho de Nastri’
(1988) e recomendacdes do documento da ABECIN (ASSOCIACAO..., 2002c,
p.25) sobre diretrizes para a construgdo de indicadores de qualidade para a
avaliacao de cursos de graduagao de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao. O
objetivo do questionario foi tragar o perfil desses egressos, as instituicbes onde
atuam, as atividades que desenvolvem, sugestdes e criticas quanto a formagao
recebida, adequagdo do curso ao mercado de trabalho, identificar o
comportamento em relagcdo a educagao continuada e estabelecer se ha diferenca
na atuacgédo profissional ou no perfil dos egressos, haja vista que, trabalha-se com
dois tipos de sujeitos: o egresso do curriculo antigo do curso (Anexo 1),
denominado Biblioteconomia; e o egresso do curriculo novo (Anexo 2),

denominado Ciéncia da Informagao com habilitagédo em Biblioteconomia.

O questionario foi dividido em nove partes: I. perfil pessoal; Il. aspectos
pré-curso; lll. aspectos relativos a realizagdo do curso; IV. aspectos relativos ao
aproveitamento do curso; V. visao do curso; VI. aspectos relativos a educagao
continuada. VII. aspectos relativos ao historico profissional; VIII. aspectos que
relacionam formacgéao e atuacgéao profissional; e IX. aspectos gerais.

! NASTRI, R. M. Formagéao e atuagao dos egressos da escola de Biblioteconomia e Documentagédo de Sao Carlos:
um estudo de avaliagdo (1959-1985). 1988. 342f. Dissertacdo (Mestrado em Biblioteconomia) - Departamento de Pos-
Graduagéo da Faculdade de Biblioteconomia, Pontificia Universidade Catodlica de Campinas, Campinas, 1988.
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3.1 Caracterizagao Institucional

A PUC-Campinas é uma Universidade fundada na década de 40, sendo
uma das mais importantes instituicbes de ensino superior do interior de S&o Paulo
e do Brasil (MATTOS, 2002, p.1). A historia da PUC-Campinas comeg¢ou com a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras. Atualmente essa Instituicdo € dividida
em seis Centros onde esta inserido o Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
(CCSA), da qual faz parte a FABI (HISTORIA, 2006, on-line). Conta com cerca de

40 cursos de graduacéo, além de cursos de pds-graduacgéo.

A FABI foi criada em 1945 e formou 1163 profissionais bibliotecarios
(incluindo os formandos de 2005), segundos dados levantados na Secretaria da
faculdade, além de 48 através do Curso de Licenciatura ministrados em 1974 e
1975 (MATTOS, 2002, p.137).

Possui curso de mestrado em Ciéncia da Informagéo desde 1977, com

um periodico cientifico intitulado Transinformagao.

3.2 Caracterizagao dos Sujeitos da Pesquisa

A coleta de dados se deu através de questionario encaminhado aos
egressos do curso da FABI do ano de 1995 a 2005. Trata-se de 214 egressos
conforme especifica a Tabela 1, sendo que 152 sdo egressos do curriculo antigo e
62 egressos pertencem a nova grade curricular da FABI. Na mesma faixa de
periodo de estudo (1993 a 2002) o curso de Biblioteconomia da Universidade
Federal de Santa Catarina, formou 309 profissionais (CUNHA, 2004, p.186). Isso
indica um numero bom de alunos graduados na FABI, pois a PUC-Campinas é

uma Universidade privada.
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S&0 na sua maioria moradores da cidade de Campinas, conforme
especifica a Tabela 2. Tais dados foram levantados junto a secretaria da FABI em
marco de 2006.

Tabela 1. Distribui¢cao dos discentes formados pela FABI da PUC-Campinas, por

ano de formacgao e sexo

Sexo
Ano de N°. de Formados — -
Formacao Feminino Masculino

Total % Total % Total %
1995 8 03,74 8 03,74 - -
1996 12 05,61 12 05,61 - -
1997 17 07,94 17 07,94 - -
1998 12 05,61 12 05,61 - -
1999 23 10,75 23 10,75 - -
2000 21 09,81 18 08,41 03 01,40
2001 17 07,94 15 07,01 02 00,93
2002 40 18,69 37 17,29 03 01,40
2003 - - - - - -
2004° 02 00,93 01 00,47 01 00,47
2004 33 15,42 29 13,55 04 01,87
2005 29 13,55 22 10,28 07 03,27
Total 214 100,00 194 90,65 20 09,35

Tabela 2. Distribuigao dos egressos por cidade de residéncia

Cidade Quantia %
Campinas 163 76,17
Outras® 51 23,83
Total 214 100,00

Foram enviados questionarios a 213 sujeitos da pesquisa, de trés
modos diferentes, e recebidos 78 (36,62%), conforme especifica a Tabela 3, que

esta dividida pelos dois curriculos de estudo desse trabalho, e a Tabela 4, que

2 Ultimos egressos do antigo curriculo do curso da FABI. A partir de 2004 os egressos pertencem ao novo curriculo do
curso denominado agora Ciéncia da Informag&do com Habilitagdo em Biblioteconomia.

? Americana (4), Amparo (1), Braganga Paulista (2), Guaxupé — MG (1), Hortolandia (5), Indaiatuba (2), Itatiba (1),
Jaguariuina (2), Jundiai (1), Mogi-Guagu (3), Mogi-Mirim (1), Monte Mor (1), Paulinia (6), Pedreira (1), Piracicaba (2), Sao
Paulo (3), Sorocaba (1), Sumaré (5), Ubatuba (1), Valinhos (6), Varzea Paulista (1).
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esta dividida pelo ano de formagao dos sujeitos que responderam o questionario.

O percentual pode ser considerado bom. O estudo de Beraquet et al. (2002, p.95)

recebeu 45,80% dos questionarios enviados, para egressos de cinco anos do

curso da FABI.

Tabela 3. Distribuigcdo de questionarios enviados e recebidos

Curriculo antigo

Curriculo Novo

Enviados Recebidos Enviados Recebidos
Freqiiéncia % Freqiéncia % Freqiéncia % Freqiéncia %
Por Correio 133 87,50 38 70,37 49 80,33 17 70,83
Por e-mail 6 3,95 4 7,41 9 14,75 5 20,83
Em maos 13 8,55 12 22,22 3 4,92 2 8,33
Total 152 100,00 54~ 100,00 61 100,00 24** 100,00

*35,53% e **39,34% s&o os percentuais de questionarios; 1 questionario nio foi enviado.

Tabela 4. Distribuicao de questionarios recebidos por ano de formacao.

%

Frequéncia
1995 2
1996 4
1997 5
1998 7
1999 11
2000 7
2001 5
2002 11
2004* 1
Sem data’ 1
2004 15
2005 9
Total Geral 78

2,56
5,13
6,41
8,97
14,10
8,97
6,41
14,10
1,28
1,28
19,23
11,54
100,00

As Tabelas 3 e 4 mostram que foi atingido um numero significativo no

que diz respeito ao recebimento dos questionarios. A Tabela 3 apontam

percentuais aproximados no recebimento pelos dois tipos de sujeitos do curso,

4 . .
Curriculo antigo.

5 . .
Curriculo antigo.
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dando um equilibrio a analise dos dados, assim como foram recebidos
questionarios de egressos de todos os anos do periodo do estudo (Tabela 4),
mais um aspecto que valida e oferece equilibrio aos dados. Pois havia a
preocupagao que isso ndo ocorresse, haja vista, o periodo de dez anos ser longo,

e turmas com poucos alunos graduados.



4 TABULAGCAO DOS DADOS
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A tabulagédo dos dados coletados foi realizada segundo as questdes do
questionario encaminhado aos sujeitos (Anexo 3). Serdo apresentadas tabelas

para dados quantitativos e quadros para dados qualitativos.

4.1 Perfil socioeconomico

Tabela 5. Sexo dos egressos

Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiéncia % Freqiéncia %
Masculino 5 9,26 6 25,00
Feminino 49 90,74 18 75,00
Total geral 54 100,00 24 100,00

Tabela 6. Idade dos egressos

Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo

Freqiéncia % Freqiiéncia %
23 a 25 anos - - 7 29,17
26 a 30 anos 15 27,78 9 37,50
31 a 35 anos 17 31,48 4 16,67
36 a 40 anos 6 11,11 2 8,33
41 a 45 anos 9 16,67 1 4,17
46 a 50 anos 3 5,56 1 4,17
51 a 54 anos 3 5,56 - -
Nao respondeu 1 1,85 - -
Total Geral 54 100,00 24 100,00

Tabela 7. Cidade do emprego

Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiiéncia % Freqiéncia %
Campinas 40 74,07 1 45,83
Outras 7° 12,96 5’ 20,84
N&o respondeu 12,96 8 33,33
Total geral 54 100,00 24 100,00

6 (1) Hortolandia (1), Jau (1), Jundiai (1), Manaus — AM (1), Paulinia (1), Piracicaba (1), Valinhos (1).
(1) Americana (1); Braganga Paulista (1); Jaguariina (1); Sorocaba (1); Valinhos (1).



4.2 Aspectos pré-curso
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Tabela 8. Formagao escolar pré-graduagao

Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiéncia % Freqiéncia %
Totalmente em escola publica 31 57,41 16 66,67
Totalmente em escola privada 3 5,56 2 8,33
Maior parte em escola publica 12 22,22 3 12,50
Maior parte em escola privada 8 14,81 3 12,50
Total Geral 54 100,00 24 100,00
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Quadro 6. Contribuicdes das atividades descritas na Tabela 12 segundo

egressos do curriculo antigo

60

Atividade Contribuicoes Quantia

1. Iniciacao Amplia conhecimento e formacgao 5
cientifica Fundamental pra carreira profissional 2
Enriquece curriculo 2

Ajuda na elaboragéo do Trabalho de Concluséo de Curso 2
2 .Participacao Amplia conhecimento 15
em eventos Possibilita atualizagéo 8
Permite contato com outros profissionais 7

Ajuda a visualizar melhor campo profissional 4

3. Monitoria Amplia conhecimentos especificos 2
Enriquece o curriculo 1

Completa formagéao 1

4. Apresentagéo Completa formagéao 3
?U Sﬂgl'ca_ga‘t),fqe Amplia conhecimento 3
rabaiho cientitico Ajuda na elaboracgéo de trabalhos 3
Experiéncia importante no geral 3

5. Extenséo Amplia formagéo 1
universitaria Exercita lado social da profissional 1
6. Estagio Experiéncia pratica da profissdo 15
remunerado Amplia formagao 4
Ajuda a ingressar no mercado de trabalho 3

Quadro 7. Contribuicdes das atividades descritas na Tabela 12 segundo

egressos do curriculo novo

Atividade Contribuicoes Quantia
1. Iniciacao Conhecer a area do aspecto de pesquisa 2
cientifica Amplia conhecimento 1
Conhecer pessoas com experiéncia na area 1
2 .Participacao Amplia conhecimento 9
em eventos Relacionamento com pessoas da area 6
Complemento do ensino 3
Conhecer melhor a area 3
3. Monitoria Experiéncia com a docéncia 1
4. Apresentacao Experiéncia 2
ou publlca_g:ao ‘_je Amplia viso tedrica 1
trabalho cientifico
5. Participagao Contribui pelo aspecto social 3
em extgtqsao Por possibilitar trabalho em grupo 1
uhiversitana Possibilitou visdo pratica das rotinas da biblioteca 1
Praticar o aprendido em sala de aula 1
6. Estagio Pratica e autonomia nos servigos da biblioteca 14
remunerado Contato com usuario 1
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Quadro 8. Principais criticas e sugestoes a formag¢ao segundo egressos do

curriculo antigo"’

62

Principais itens Quantia
1. Criticas Corpo docente necessitando de reciclagem ou desatualizado 5
Corpo docente ruim ou precario 3
2. Sugestodes Atualizagao do corpo docente 5
Oferecer cursos de especializagao 2
Voltar mais as disciplinas técnicas 1
Equilibrar ensino (nem conservador, nem muito moderno) 1

Quadro 9. Principais criticas e sugestoes a formag¢ao segundo egressos do

curriculo novo 2

Itens

Quantia

1. Criticas Maior comprometimento e reciclagem de alguns professores
Completar conhecimentos especificos da area

Completar conhecimentos de informatica

Paradigma de marcado diferente do ensino

Excluiram disciplinas importantes/confusa a reformulagcao

Falta inglés

Aprendem-se mais nos estagios, pois faltam atividades praticas

w

2. Sugestdes Aulas expositivo-praticas (processos técnicos, ABNT, arquivo)
Fundamentar melhor o estagio curricular
Mais formato MARC e base de dados

N N WINDNDNDNDNDNDDNDDN

" para as questdes que geraram esse quadro, criticas e sugestdes a formagéo recebida pela FABI (ltens 15 e 16 do

Anexo 3), tiveram respostas 44,44% e 37,04% respectivamente dos 54 questionarios recebidos.

"2 Para as questdes que geraram esse quadro, criticas e sugestdes a formagao recebida pela FABI (Itens 15 e 16 do Anexo

3), tiveram respostas 66,67% e 50,00% respectivamente dos 24 questionarios recebidos.



4.6 Aspectos relativos a educagao continuada

Tabela 14. Educagao continuada dos egressos do curriculo antigo

Frequéncia

%

Concluiu outro curso Superior 3
Concluiu curso de Mestrado e fazendo curso de Doutorado
Concluiu curso de Aperfeigoamento

Concluiu curso de Aperfeicoamento e Mestrado

Concluiu curso de Especializagado

Concluiu curso de Mestrado

Concluiu dois cursos de Mestrado

Concluiu e esta fazendo outro curso Superior

Concluiu outro curso Superior e fazendo Especializagao

N = A aAa AN 4a 4a w N

Concluiu outro curso Superior e Mestrado

Concluiu outro curso Superior, Aperfeicoamento, Especializagédo
e Mestrado

Fazendo curso de Aperfeigoamento

Fazendo curso de Especializacao

1
1
6
Fazendo curso de Especializagédo e Concluiu curso de Mestrado 1
Fazendo curso de Mestrado 5

1

Fazendo outro curso Superior

Nao realizou outros cursos 20

Total geral 54

5,56
3,70
5,56
1,85
1,85
7,41
1,85
1,85
1,85
3,70

1,85
1,85
11,11
1,85
9,26
1,85
37,04
100,00

Tabela 15. Educagao continuada dos egressos do curriculo novo

Total
Concluiu outro curso universitario e de Aperfeigoamento 1
Concluiu outro curso universitario e Fazendo curso de Especializagdo 1
Fazendo curso de Aperfeicoamento 1
Fazendo curso de Especializacéo 3
Fazendo curso de Mestrado 1
Fazendo outro curso universitario 1
N&o realizei outros cursos 16
Total Geral 24

%
4,17
4,17
4,17
12,50
4,17
4,17
66,67
100,00

63



4.7 Aspectos relativos ao histoérico profissional

Tabela 16. Instituicoes onde atuam

64

Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiiéncia % Freqiiéncia %

Instituicdes de Ensino Superior 27 50,00 11 45,83
Biblioteca escolar 7,41 3 12,50
Sem resposta 9,26 5 20,83
Outras 11 20,37 3 12,50
N&o indicou a Instituicdo 7 12,96 2 8,33

Total Geral 54 100,00 24 100,00

Tabela 17. Tipo da Instituicao onde atuam

Egressos do curriculo antigo Egressos do curriculo novo
Freqiéncia % Total %
Empresa publica 21 38,89 4 16,67
Empresa privada 29 53,70 14 58,33
Auténomo - - - -
Nao respondeu 4 7,41 6 25,00
Total Geral 54 100,00 24 100,00
Tabela 18. Cargos dos egressos
Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiiéncia % Freqiiéncia %
Bibliotecario 38 70,37 11 45,83
Auxiliar de biblioteca 3 5,56 4 16,67
Documentalista 3 5,56 - -
Auxiliar de documentacgao 1 1,85 - -
Auxiliar de arquivo 1 1,85 - -
Outras funcodes 2 3,7 2 8,33
Sem resposta 6 11,11 29,16
Total Geral 54 100 24 100




Tabela 19. Principais atividades realizadas

Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiéncia % Freqiéncia %
Servigos em geral 14 25,93 6 25,00
Coordenacao/Gerenciamento 12 22,22 3 12,50
Auditoria de base de dados 1 1,85 - -
Administracéo de sistema 1 1,85 - -
Organizagao de arquivo 1 1,85 2 8,33
Processos técnicos 6 11,11 2 8,33
Servigo de referéncia 4 7,41 - -
Catalogagao 2 3,70 - -
Editoracao - - 2 8,33
Outros 3 5,56 1 417
N&o indicou 6 11,11 8 33,33
Total geral 54 100,00 24 100,00
Tabela 20. Salario Atual dos egressos
Egressos do curriculo antigo | Egressos do curriculo novo
Freqiiéncia % Freqiéncia %
Até R$ 1000,00 5 9,26 6 25,00
Entre R$ 1001,00 e R$ 2000,00 17 31,48 10 41,67
Entre R$ 2001,00 e R$ 3000,00 18 33,33 3 12,50
Entre R$ 3001,00 e R$ 4000,00 7 12,96 0 0,00
Acima de R$ 4001,00 2 3,70 0 0,00
Nao respondeu 5 9,26 5 20,83
Total Geral 54 100,00 24 100,00
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Quadro 10. Principais competéncias oferecidas e nao oferecidas pelo curso
da FABI para atuacgao profissional

67

Quantia
Egressos do Competéncias Classificagao 12
curriculo oferecidas Catalogag&o 10
antigo

Processos técnicos
Normalizacao

Pesquisa

Indexagao

Disseminagao da informagao
Servigo de referencia
Planejamento administrativo

Competéncias Lideranga
n&o oferecidas Tratamento de materiais especiais
A pratica do trabalho

Aspectos especificos da area de informatica

Pensar critico

Inglés

Na atividade o curso supriu as necessidades

Nenhuma

Egressos do Competéncias Representacao descritiva
curriculo oferecidas Embasamento para normas e padrbes

novo . e
Conhecimentos de classificagédo

Embasamento para pesquisas (buscas)
Atendimento ao usuario

Arquivo
Competéncias Aspectos basicos de organizagéo de arquivo
nao oferecidas Inglés basico

Catalogagao
Classificagao
Formato MARC

N W WWSE NNNWPEOAO WOLWWWWWWW WLWWPsPdboo o
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Quadro 11. Principais disciplinas do curso da FABI consideradas
relevantes e nao relevantes para atuagao profissional

Quantia

Egressos 1. Disciplinas Disseminacgao da informacéao/servigo de 15
do curriculo  relevantes referéncia

antigo Representacdo descritiva 12
Planejamento e administragéo de bibliotecas

Representacao tematica

Arquivistica

Automacgao

Linguagem documentéria

Fontes de informagéao

Normalizacao

Estudo e educagao do usuario

Tratamento de materiais especiais

N
N

A OO OO OO N © ©

2. Disciplinas Antropologia
nao relevantes Educac3o fisica
Introducéo a logica

Introducéo a psicologia social

Bibliometria
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Tabela 22. Arrependimento dos egressos em relagao a realizagao do curso

Arrependeu-se
Nao se arrependeu
Nao respondeu
Total Geral

Egressos do curriculo antigo Egressos do curriculo novo
Freqiiéncia % Freqiéncia %
2 3,70 - -
52 96,30 23 95,83
- - 1 4,17
54 100,00 24 100,00

Quadro 12. Justificativas para a questdo sobre arrependimento na realizagao do

curso
Resposta Justificativas Quantia
Egressos 1. Nao Satisfacdo com area e profissao 13
do curriculo Mas teria um maior reconhecimento em outra area 1
antigo . Lo
Qualquer area possui péssimos professores e 1
profissionais 1
Obteve conhecimentos gerais, e area tem bons empregos 1
Possibilidade de atuar em diversas areas 1
Mercado promissor 1
Ampliagdo de conhecimentos culturais e de pesquisa 1
Ampliou conhecimento e senso de organizagéo
2. Sim Pois outros profissionais ocupam vagas consideradas 1
nossa no mercado de trabalho

N&o conseguir emprego 1
Egressos 1. Nao Emprego conseguido 3
do curriculo Gosta da area 2

novo : o .
Depende mais do profissional para conseguir algo 1
Faz marketing do curso 1
Nao se arrependeu do curso, mas sim da Faculdade 1
Contribuicdo no adquirir cultura e conhecimento 1
Considera area promissora 1




70

Quadro 13. Informag¢oées consideradas pelos egressos do curriculo antigo
importantes e ndo abordadas no questionario®

Itens Quantia

Analisar os sujeitos por época de formagao 1

O periodo da pesquisa deveria ser de 10 anos, de 1996 a 2005. 1

Insatisfagdo na instituicdo onde trabalha, pois ndo entende a biblioteca com 1
importancia.

Questionar mais sobre emprego 1

Mostrar ao estudante assim que ingressa na faculdade, a sua 1
responsabilidade na sua prépria formacao.

Muito pobre o marketing do curso; e muito pobre visdo dos alunos em 1
relacdo ao curso.

Quadro 14. Informag¢ées consideradas pelos egressos do curriculo novo
importantes e nio abordadas no questionario'®

Itens Quantia

Faltou abordar a questdo ensino aprendizagem 1

Faltou questdo sobre a relagédo aluno-professor

Deixar em aberto as questdes a respeito das disciplinas

Faltou mencionar o aspecto do curso de idiomas

Questionar aspectos sociais do curso

Identificacdo do ano de formacgéo

Analisando o curriculo em anexo, vejo que o curso esta completo

A pesquisa é interessante, mas deveria ser feita com estudo comparativo
entre editais de concursos da area e as disciplinas do curso, pois os
questionarios podem ter resultados distorcidos.

JEE NI (UL UL UL UL (. §

15 20,37% dos 54 egressos do curriculo antigo responderam tal que questéo, que corresponde ao item27 do Anexo 3.
e 25,00% dos 24 egressos do curriculo antigo responderam tal que questéo, que corresponde ao item27 do Anexo 3.
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A apresentacéo dos dados sera feita em partes do questionario (Anexo
3), fazendo comparagdes entre os dois sujeitos de estudo, o egresso da FABI
formado pelo curriculo antigo denominado Biblioteconomia, e o egresso do
curriculo novo denominado Ciéncia da Informagdo com habilitagdo em
Biblioteconomia. Vale salientar que o numero de sujeitos que responderam o

questionario do curriculo antigo € 54 e do curriculo novo é 24, totalizando 78.

Perfil socioeconémico

O perfil socioeconémico dos egressos € o resultado das trés primeiras
questdes do questionario encaminhado (Anexo 3) e os dados obtidos por essas
questdes estdo distribuidos nas tabelas 5, 6 e 7. O perfil dos egressos do
curriculo antigo do curso, se caracteriza por pessoas do sexo feminino (90,74%),
com idade entre 26 a 35 anos (59,26%) e que trabalham na cidade de Campinas
(74,07%). Para os egressos do curriculo novo os dados sao parecidos, 75,00%
sdo do sexo feminino, 83,37% desses egressos estdo com idade entre 23 e 35
anos e trabalham na cidade de Campinas 45,83%.

Estudos anteriores de Nastri (1988, p.85), Beraquet et al. (2002, p.95),
Cunha et al. (2004, p.92) e Alencar (1992, p.29) ja mostram a tendéncia de ser a
biblioteconomia uma area feminina, confirmando assim a pesquisa, mas €
importante salientar que para os egressos do curriculo novo € consideravel o
crescimento de pessoas do sexo masculino, com 25,00% para o total de
questionarios respondidos, contra apenas 9,26% do curriculo antigo, confirmado
pela Tabela 1, principalmente para os egressos do ano de 2005. Isso pode ser
devido a mudanga de nome do curso, e esse acréscimo pode ser interessante,
uma vez que pode dinamizar a area. Vale salientar que esse acréscimo n&o pode
ser explicado pela mudancga epistemoldgica (ou paradigmatica) da area, trata-se
apenas de um dado interessante, que talvez ndo seja confirmado por futuras

pesquisas.

Quanto as idades apresentadas pelos dois tipos de sujeitos, fica

evidente que os dois grupos estdo em plena carreira, com idade igual e inferior a
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40 anos, e por muito tempo representardao a area, e necessitardo de atualizagao.

Ou seja, é fundamental que FABI mantenha uma aproximagéo com esses.

Em relagdo a cidade de emprego desses egressos, fica evidente que a
FABI prepara profissionais para a regido de Campinas, e esse contexto deve ser
respeitado para a formacdo do profissional, diferente da Escola de
Biblioteconomia de Sao Carlos que possui seus egressos atuando em todo o
estado de S&o Paulo (NASTRI, 1988, p.123). Vale salientar um indice
interessante para os egressos do curriculo novo que n&o responderam a questao
sobre a cidade do emprego, 33,33%, mas isso se justifica pelo pouco tempo que
estdo formados, menos de um ano para os egressos de 2005, e pouco mais de
um ano e meio para os egressos de 2004.

Aspectos pré-curso

A maioria dos egressos do curriculo antigo estudou totalmente
(57,41%) e a maior parte (22,22%) em escola publica. Os egressos do curriculo
novo que estudaram totalmente em escola publica sdo 66,67% (Tabela 8).
Confirmando estudo de Alencar (1992, p.36) em relagdo a FABI. Parece certo

afirmar que ambos os sujeitos da pesquisa apresentam a mesma origem escolar.

As razdes que mais influenciaram na escolha do curso para os
egressos do curriculo antigo foram: adquirir conhecimentos especificos (75,93%),
aumentar cultura geral (70,37%), maiores oportunidades no mercado de trabalho
(74,07%), possibilidade de conseguir maior renda nessa carreira (62,96%). Para
os egressos do curriculo novo foram: adquirir conhecimentos especificos
(75,00%), aumentar cultura geral (66,67%), e maiores oportunidades no mercado
de trabalho (83,33%). Esses resultados indicam que os egressos de forma geral
tinham conhecimento da area, devido principalmente aos itens sobre

conhecimentos especificos e melhores oportunidades no mercado de trabalho.

Interessante observar que, quanto ao incentivo da familia e amigos
para a escolha do curso, houve um equilibrio nas respostas em relacdo aos

egressos do curriculo antigo: nada a pouco 53,70%; e de média a muita influéncia
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46,30%, como também para os egressos do curriculo novo: nenhuma ou pouca

influéncia 54,17%, e média a muita influéncia 45,83%.

Outro aspecto importante apresentado pela Tabela 9, diz respeito ao
item ‘por ja exercer atividades relacionadas’. Para os egressos do curriculo antigo,
27,78% indicaram como muito essa influéncia para a escolha do curso, e para os
egressos do curriculo novo, 20,83%. Parece certo afirmar a proximidade de tais
egressos com a area. Para essa opcédo o estudo de Nastri (1988, p.112)
apresentou um numero bem inferior, apenas 4,70% dos sujeitos que indicaram

muita influéncia nesse aspecto.

Aspectos relativos a realizagdo do curso

Quanto a realizagdo do curso, os dados indicam as razdes que
dificultaram (Tabela 10), que motivaram e incentivaram (Tabela 11) a concluséo

do curso.

Houve um equilibrio nas respostas no item ‘recursos para custear o
curso’, com 48,15% com pouca a nenhuma dificuldade nesse aspecto, e 51,85%
com meédia a muita dificuldade nesse aspecto, para os egressos do curriculo
antigo. Aspecto diferente para os egressos do curriculo novo, em que 66,67%
apresentem de média a muita dificuldade nesse aspecto.

O item mais interessante dessa questdo, em que ha uma significativa
diferenca entre os egressos trata de ‘professores desestimulantes’. Para os
egressos do curriculo antigo a influéncia desse item esta em 64,81% de média
(54,40) a muita (7,40%). Ja os egressos do curriculo novo entendem que
‘professores desestimulantes’ influenciam nada ou pouco na conclusdo do curso
(66,67%). Parece certo afirmar, ainda que apressadamente que houve mudangas
no aspecto corpo docente.

Como incentivo e motivacdo para a conclusdo do curso, com média a
muita influéncia estdo: mercado de trabalho com muitas oportunidades (79,63%);

oportunidades de estagio com remuneragao (62,96%); interesse pelo curso
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(85,19%); estimulo de professores'’ (59,26%), para os egressos do curriculo
antigo. Para os egressos do curriculo novo, com média a muita influéncia estéo os
seguintes itens: mercado de trabalho com muitas oportunidades (83,33%);
oportunidades de estagio com remuneragado (75,00%); interesse pelo curso
(66,67%).

Vale indicar que por esses dados, o alto indice de empregabilidade da
profissdo influéncia muito na escolha do curso e tal empregabilidade é garantida
pela legislacdo e também por uma demanda de profissionais proxima da oferta de
empregos, devido ao aumento do numero de faculdades e a exigéncia de
bibliotecas para o funcionamento dessas instituicdes, ou seja, a empregabilidade
esta em ambiente tradicional de atuagao do bibliotecario, onde a formagcao ampla
da Ciéncia da Informacdo ndo se mostra com tanta necessidade. Isso levanta
uma questdo muito interessante, pois se o paradigma atual da informagao
desvincula as atividades relacionadas a informacdo de monopdlios de
profissionais, como fica a formacdo desse profissional, uma fez que essa
formagdo tem que atender a necessidades de ambientes protegidos pela
legislagéo (bibliotecas), e ao mesmo tempo busca-se essa formagado ampla pra

atuacado em diversos setores?
Aspectos relativos ao aproveitamento do curso

Os aspectos relativos ao aproveitamento do curso para o questionario
aplicado, levam em conta a realizagdo das seguintes atividades por parte dos
egressos conforme indica documento da ABECIN (ASSOCIACAO..., 2002c, p.25):
iniciacdo cientifica, participacdo em eventos, participagdo em monitoria,
apresentacdo ou publicacdo de trabalho cientifico, participacdo em extensao
universitaria e participagdo em estagio remunerado (Tabela 12).

Participaram de iniciacdo cientifica 33,33% dos egressos formados
pelo curriculo antigo, que afirmam de forma geral que tal atividade contribui para a

ampliagdo de conhecimento e formagao (Quadro 6, item 1). Dos egressos do

17 . ) . .
Vale salientar que professores desestimulantes, se trata de um termo diferente de estimulo de professores.
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curriculo novo, 25,00% participaram de iniciagdo cientifica, e afirmam que

conhecer a area no aspecto de pesquisa (Quadro 7, item 1) € o maior beneficio.

Os dados indicam uma queda de participantes. Isso nido deveria
acontecer; € fundamental que se amplie a participagdo dos discentes em
atividades de iniciagcdo cientifica, uma responsabilidade da FABI, haja vista, que
tal atividade pode ser o inicio para carreira docente, e podem ajudar no
desenvolvimento do curso na FABI, uma vez que amplia o conhecimento e

oferece autonomia aos discentes.

A participagdo em eventos da area apresenta indices altos tanto para
0s egressos do curriculo antigo, como para os do curriculo novo (88,89% e
79,17%, respectivamente). Sendo as principais contribuigbes segundo os sujeitos
a ampliagdo de conhecimento, a possibilidade de atualizacdo e contato com
outros profissionais (item 2, Quadros 6 e 7).

Em relagéo a participagdo em atividades de monitoria, apenas 14,81%
egressos do curriculo antigo afirmam que participaram, e 4,17% dos egressos do
curriculo novo, sendo as principais contribuicdes a ampliagdo de conhecimentos

especificos e experiéncia com docéncia (item 3, Quadros 6 e 7).

Apresentaram ou publicaram trabalho cientifico durante a graduagéao
44,44% dos egressos do curriculo antigo. Tal atividade segundo eles contribuiu
para a ampliagdo de conhecimento e formagdo, como também se trata de uma
experiéncia importante no geral, pois, ajuda na elaboracdo de trabalhos e
enriquecimento do curriculo (Quadro 6, item 4). Ja os egressos do curriculo novo,
25,00% apresentaram ou publicaram trabalhos cientificos, e segundo eles a maior
contribuicdo é a experiéncia de forma geral (Quadro 7, item 4).

Participou de atividades de extensdo universitaria, um numero muito
pequeno dos egressos do curriculo antigo, apenas 7,41%. Quanto aos egressos
do curriculo novo, 20,83% participaram de atividades de extensdo. Segundo eles
ampliagdo do conhecimento e o exercicio do carater social da profissdo sédo as
contribuigbes (Quadros 6 e 7, item 5).
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Em relagdo a participagdo em estagio remunerado, 64,81% dos
egressos do curriculo antigo afirmam que participaram, sendo que a contribuicdo
mais citada foi a experiéncia pratica da profisséo, que se trata do objetivo da
realizagcdo do estagio, mas também vale citar que tal atividade possibilita a
ampliagdo do formacdo, o ingresso no mercado de trabalho, a visualizagdo do
curso em diversas atividades (Quadro 6, item 6). Para 70,83% dos egressos do
curriculo novo que participaram de estagio remunerado durante o curso, as
grandes contribuicbes foram autonomia e pratica nos servigcos executados na

biblioteca.

Pode-se afirmar que tais atividades constituem o caminho para
exercitar o modelo de competéncia nos atuais profissionais, uma vez que elas
exigem uma acgéo pratica dos conhecimentos e habilidades que se adquirem no
ensino, proporcionando que tais conhecimentos n&o fiquem isolados e
descontextualizados, permite uma cooperagdo das disciplinas, pois se trata de
uma pratica curricular interessante, agregando valor ao curso, no sentido da

formacao de melhores profissionais e da visibilidade da instituigio.

Visdo do curso

No que diz respeito a visdo curso por parte dos egressos, foram
elaborada trés questbes, uma que considerou alguns aspectos conforme
especificada na Tabela 13, e as outras duas que buscou criticas e sugestdes
quanto a formagao oferecida pela FABI (Quadro 8 e 9).

De forma bem geral em nenhum dos aspectos citados na Tabela 13 a
avaliacdo apresentou por parte dos egressos do curriculo antigo margem
percentual significativa de péssimo a ruim, exceto “desenvolvimento da
capacidade de coordenar grupos de trabalho”, com 35,19%. Mas também nao
apresentou resultado significativo de ‘6timo’, para nenhum dos fatores

mencionados.

Avaliado como regular estdo os seguintes itens: ampliacdo de
conhecimentos gerais (40,74%); desenvolvimento da capacidade de coordenar
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grupos de trabalho (42,59%); desenvolvimento da capacidade de administrar e
organizar servigos (48,15%); desenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente (48,15%); aumento da perseveranca (38,89%); aumento da
criatividade (40,74%).

A avaliacao foi boa nos seguintes itens: conscientizagdo da importancia
da profissdo (46,30%); conscientizagdo do papel a desempenhar (38,88%);
aquisicdo de conhecimentos uteis a atividade profissional (53,70%);
aperfeicoamento da sua capacidade de cumprir normas e determinagdes
(44,44%); aumento da autoconfianga (46,30%); aumento da perseveranga
(38,89%); melhoria do relacionamento com outras pessoas (40,74%);
desenvolvimento da area e da ciéncia e tecnologia (48,15%).

A avaliagdo dos egressos do curriculo novo foi semelhante aos do
curriculo antigo, com margens percentuais pequenas para péssimo e 6timo do
curso. Os seguintes itens ficaram com conceito regular: conscientizagdo do papel
a desempenhar (37,50%); ampliagdo de conhecimentos gerais (45,83%);
desenvolvimento da capacidade de administrar e organizar servigos (41,67%);
aumento da autoconfianga (37,50%); aumento da perseverancga (45,83%).

Para os egressos do curriculo novo, os seguintes itens tiveram boa
avaliacdo: conscientizagdo da importancia da profissdo (50,00%); aquisi¢ao de
conhecimentos uteis a atividade profissional (41,67%); desenvolvimento da
capacidade de administrar e organizar servigos (41,67%); desenvolvimento da
sua capacidade de pensar criticamente (62,50%); aperfeicoamento da sua
capacidade de cumprir normas e determinacdes (58,33%); aumento da
autoconfianca (37,50%); aumento da criatividade (54,17%); melhoria do
relacionamento com outras pessoas (58,33%); desenvolvimento da area e da
ciéncia e tecnologia (50,00%).

De forma geral o curso foi avaliado nos aspectos especificados na
Tabela 13 entre regular e bom, ou seja, ha o que melhorar, pois em nenhum dos

itens houve uma avaliagdo considerada 6tima pelos egressos.
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Sobre as questdes de criticas e sugestdes ao curso da FABI, as
principais criticas dos egressos do curriculo antigo foram em relagdo ao corpo
docente, que segundo eles necessita de atualizagdo de seu conhecimento, pois
esta desatualizado, indicam também que tal corpo docente é ruim ou precario. As
sugestdes estdo voltadas para a atualizagdo do corpo docente, oferecimento de
cursos de especializagéo, e equilibrar ensino (Quadro 8). Tal informag¢ao pode ser
confirmada pelo estudo de Beraquet et al. (2002, p.102), ou seja, a necessidade

de melhoria do corpo docente.

Os egressos do curriculo antigo criticaram mais fortemente o curso da
FABI (Quadro 8), valendo destacar a necessidade de maior comprometimento e
qualificagdo de alguns professores completarem conhecimentos especificos da
area, completar conhecimentos de informatica. Alertam que a realidade do
mercado de trabalho € diferente da realidade do ensino, destacam que a
reformulacdo do curso pareceu um pouco confusa com a exclusao de disciplinas
importantes; falta de idioma inglés e falta de atividades praticas, pois afirmam

ainda que se aprende mais nos estagios.

Quanto as sugestdes, os egressos do curriculo novo destacam as
seguintes: aulas expositivas e praticas, fundamentar melhor o estagio curricular e

mais contetdo sobre formato MARC'® e base de dados.

Parece correto afirmar que os egressos do curriculo antigo tém uma
énfase em relagdo a criticas e sugestbes voltadas para o corpo docente,
enquanto os egressos do curriculo novo se voltam para os conteudos

(disciplinas).

'8 0 formato MARC organiza as informagdes de forma a serem lidas pelo computador e possibilita a descrigao bibliografica
de diferentes tipos de documentos (monografia, arquivo de computador, musica, material cartografico e outros), utiliza para
tal a estrutura de campos fixos e variaveis, sub-campos e indicadores. Criado pela Biblioteca do Congresso Americano,
atende necessidades de descrigdo bibliografica, sendo um formato detalhado que oferece flexibilidade na selegdo dos
campos a serem utilizados para o registro de um documento (OLIVEIRA et al., 2004, on-line).
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Aspectos relativos a educagdo continuada

Sobre o comportamento dos egressos em relagdo a educagao
continuada, essas informagao estdo nas Tabelas 14 e 15. A distribuicdo das

tabelas esta por egressos e n&o por tipo de curso.

Em relagdo aos egressos do curriculo antigo, 37,04% nao realizaram
nenhum curso, 9,26% estao fazendo curso de mestrado, 11,11% estdo fazendo
curso de especializagédo, 7,41% concluiram curso de mestrado, 3,70% estao

fazendo curdo de doutorado.

Parece correto afirmar que ha certa acomodacédo dos egressos em
relacdo a educacdo continuada, o percentual dos que nao realizaram nenhum
curso é grande (37,04%). Do ponto de vista desse trabalho é fundamental a
mudanca de postura desses egressos nesse aspecto, haja vista a necessidade de

atualizagao constante para acompanhar as rapidas mudancas.

Para os egressos do curriculo novo, o percentual ainda & maior
66,67% dos respondentes afirmaram que n&o realizaram outros cursos, mas isso
pode ser justificado devido ao pouco tempo de conclusdo de curso desses
egressos, menos de dois anos. Mas vale citar que 12,50% estéo realizando curso
de especializacéo e 4,17% estao fazendo curso de mestrado.

Aspectos relativos ao historico profissional

Os relativos a dados desse topico estdo especificados nas Tabelas 16,
17, 18, 19 e 20. Correspondem as questdes 18, 19 e 20 do questionario (Anexo
3).

Em relagdo as instituicbes onde atuam, 50,00% dos egressos do
curriculo antigo e 45,83% dos egressos do curriculo novo, estdo em Instituicdes
de Ensino Superior, mais especificamente na Universidade Estadual de Campinas
e na PUC-Campinas. Indicando que o principal campo de atuacao do bibliotecario
formado pela FABI sdo as bibliotecas universitarias, isso pode ser confirmado
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pelo estudo de Beraquet et al. (2002, p.98). Ja para a realidade do curso de
Biblioteconomia da UFSC, a biblioteca universitaria também se apresenta com
maior predominancia para os profissionais, mas ndo de maneira tao forte, como
mostra Cunha (2004, p.187). Atuam em bibliotecas escolares 7,41% e 12,50%
dos egressos do curriculo antigo e novo respectivamente. Reforgando ainda mais

o principal ambiente de atuagao dos egressos da FABI, a biblioteca.

Sobre o tipo de instituicdo onde atuam, predominam instituicbes
privadas, com 53,70% e 58,33% respectivamente para egressos do curriculo
antigo e novo. Em instituicbes publicas estdo 38,89% e 16,67% respectivamente

dos egressos do curriculo antigo e novo.

Mostra-se claramente um percentual consideravel de bibliotecarios em
instituicbes publicas, mesmo ndo sendo a maioria. Em relagdo aos egressos do
curriculo novo o percentual € menor, mas ha o viés de que tais egressos tém
menos de dois anos de graduados. Vale citar o percentual alto de egressos do
curriculo novo que nao responderam a questao, 25,00%. Este numero pode ser
considerado alto, mas o objetivo do trabalho ndo € o mercado de trabalho no que
diz respeito a empregabilidade, mas sim o comportamento em relacédo a
realizacdo de atividades (atuagido) dos egressos que estdo empregados, com
relacado a formacao recebida.

Sobre o cargo desses egressos em suas instituicdes de atuagao,
predomina a de bibliotecario, com 70,37% para os egressos do curriculo antigo, e
45,83% para os egressos do curriculo novo.

Sobre as atividades realizadas, 25,93% dos egressos do curriculo
antigo e 25,00% dos egressos do curriculo novo realizam todas as atividades
rotineiras de uma biblioteca. Atividades de gerenciamento/coordenagdo sao
realizadas por 22,22% dos egressos do curriculo antigo e 12,50% dos egressos

do curriculo novo.

Mas o que chama a atengdo nos dados € a realizagdo das seguintes
atividades desenvolvidas pelos egressos do curriculo antigo: auditoria de base de
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dados (1,85%) e administragao de sistema (1,85%). Para os egressos do curriculo
novo chama a atencgéo a realizagdo de atividades de editoragao (8,33%). Parece
correto afirmar que a realizagdo de tais atividades indicam uma pequena
mudanca no paradigma, pois trata-se de atividades ndo predominante dos
bibliotecarios.

Em relacdo ao ultimo item desse topico, o salario atual dos egressos
(Tabela 20), 31,48% e 33,33% dos egressos do curriculo antigo ganham de R$
1001,00 a R$ 2000,00 e R$ 2001,00 a 3000,00 respectivamente. Em relagédo aos
egressos do curriculo novo, 41,67% ganham entre R$ 1001,00 e R$ 2000,00. Tais
dados indicam ganhos significativos para a carreira, principalmente em relagéo

aos egressos do curriculo novo, pois estdo em inicio da carreira.

Aspectos que relacionam formagéo e atuagéo profissional

Esse tdpico relaciona alguns aspectos descritos na Tabela 21, assim
como competéncias e disciplinas para o ultimo ou atual emprego dos egressos.
Vale salientar que os percentuais dos dados da Tabela 21, sdo sobre o numero

de egressos que responderam a questao.

Para os egressos do curriculo antigo tiveram como muita influencia os
seguintes aspectos da Tabela 21: estagio realizado durante o curso (46,81%);
experiéncia de trabalho (63,83%). Para os egressos do curriculo novo, esses
mesmos aspectos tiveram muita influéncia, 55,55% para ambos os aspectos
(estagio realizado durante o curso, experiéncia de trabalho). Mas também o
conteudo de disciplinas profissionalizantes (44,44%) segundo egressos do
curriculo novo tiveram muita influéncia. Parece correto afirmar que os egressos do

curriculo antigo tém mais familiaridade com area.

Aspectos como ‘outro curso universitario’, ‘atividade de extensdo
universitaria’ e ‘conteudo de cursos de pos-graduacéo’, para ambos 0s egressos

tiveram a maioria de percentual com nenhuma influéncia.
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Quanto as questbes sobre competéncias, os egressos do curriculo
antigo afirmam que classificagdo, catalogagcédo, processos técnicos em geral,
normalizagdo e pesquisa, foram as principais oferecidas pelo curso. Enquanto
liderancga, tratamento de materiais especiais, a pratica do trabalho, aspectos
especificos da area de informatica, pensar critico e inglés (idioma), segundo

esses egressos o curso ndo ofereceu (Quadro 10).

Para os egressos do curriculo novo, representacdo descritiva
(catalogacdo), embasamento para normas e técnicas e conhecimentos de
classificagcado sdo consideradas competéncias que o curso ofereceu na formacgao.
Enquanto aspectos basicos de organizagdo de arquivo, inglés basico (idioma),
catalogacao e classificagdo sdo consideradas por esses mesmos egressos como

competéncias nao oferecidas pelo curso.

Em um primeiro olhar & facil perceber que grande parte dos egressos
nao se familiariza com o conceito de competéncia, indicando em suas respostas

disciplinas ou atitudes.

Nota-se também um paradoxo nas respostas sobre competéncia por
parte dos egressos do curriculo novo, pois ao mesmo tempo afirmam que o curso
nao ofereceu competéncias para classificar e catalogar, afirmam que também se

ofereceu.

Em relagdo as disciplinas relevantes e n&o relevantes para atuagéo
profissional, os egressos do curriculo antigo citam como relevantes as seguintes
principalmente: servico de referéncia, representagdo descritiva (catalogacgéo),
planejamento e administragdo de Dbibliotecas, representacdo tematica
(classificagcédo). Tais disciplinas sao justificadas pela predominancia de atuagao
desses profissionais em bibliotecas, principalmente universitarias, realizando

tarefas em geral e gerenciando tais unidades.

Quanto as disciplinas consideradas pelos egressos do curriculo antigo
sem relevancia, estdo: antropologia, educagao fisica, introdugdo a Idgica,
introdugao a psicologia social e bibliometria. Em relagdo a esses resultados o que
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chama a atencgao € a citagdo a antropologia, que se trata de uma disciplina geral
na Universidade, e existe por essa ser catdlica, é fundamental que o egresso
entenda essa conduta.

Para a realizagdo do trabalho atual os egressos do curriculo novo
consideram relevantes principalmente as disciplinas de representagao descritiva e
tematica (catalogacédo e classificagdo respectivamente), e também automacéo.

Consideram n&o relevantes; antropologia e bibliometria.

Tais dados sobre as competéncias e disciplinas fortalecem que ainda
no mercado de trabalho o paradigma antigo prevalece.

Aspectos gerais

A parte dos aspectos gerais do questionario enviado aos egressos diz
respeito a duas questdes: arrependimento na realizagdo do curso, e alguma
informagédo que tais sujeitos consideravam importantes e nao foi abordado pelo

questionario.

De forma geral ndo houve arrependimento pela realizagdo do curso na
FABI (96,15%) e a principal justificativa para essa questdo diz respeito a
satisfacdo desses egressos com area, que pode ser explicado pelo alto indice de

empregabilidade da area, assim como por uma faixa salarial boa.

Dois egressos dizem que se arrependeram da realizagdo do curso e o

motivo para tal resposta foi ndo estarem empregado na area.

Quanto a informagdes consideradas pelos egressos importantes e ndo
abordadas pelo questionario, vale citar as seguintes: questionar mais sobre
emprego, faltou abordar a questdo ensino aprendizagem, faltou questao sobre a
relagdo aluno-professor, faltou mencionar o aspecto do curso de idiomas,

questionar aspectos sociais do curso, e outros (Quadros 13 e 14).



6 CONCLUSOES
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Conclusbes sobre os dados apresentados nessa pesquisa devem levar
em conta dois fatores importantes: os egressos do curriculo antigo fazem parte de
um contexto de ensino que ja sofreu alteragdes significativas; e, os egressos do
curriculo novo do curso estdo ha pouco tempo no mercado de trabalho, menos de

dois anos, como ja mencionado algumas vezes nesse trabalho.

Conclui-se de forma geral que ambos os egressos (curriculo antigo e
novo) sao sexo feminino, estdo em plena carreira profissional, com idade inferior a
40 anos, trabalham em Campinas, e estudaram antes da graduagdo em escola
publica. Procuraram o curso na busca de conhecimentos especificos e melhores
oportunidades no mercado de trabalho. O maior fator de dificuldade do término do

curso foi financeiro.

O que mais incentivou e motivou o término do curso foi o0 mercado de
trabalho com muitas oportunidades (para ambos os egressos), oportunidades de
estagio (apenas egressos do curriculo antigo), e interesse pelo curso (apenas

egressos do curriculo novo).

Na realizagao de atividades extras classe, a participacdo em eventos e
estagio remunerado tiveram predominancia, pois ampliou o conhecimento e

permitiu a experiéncia pratica, respectivamente, segundo egressos.

Avaliaram o curso entre regular e bom (ambos o0s egressos),
criticaram o corpo docente como desatualizado, e sugerem atualizagdo (apenas
egressos do curriculo antigo). Criticaram a falta de comprometimento de
professores, a falta conhecimentos especificos da area, e sugerem aulas
expositivas e praticas, fundamentar melhor o estagio curricular (apenas egressos

do curriculo novo).

Em relacédo a realizagdo de cursos de educacgao continuada, 66,96%
dos egressos do curriculo realizaram ou realizam algum, enquanto apenas

33,33% dos egressos do curriculo.
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Trabalham em bibliotecas universitarias, de empresas privadas, como
bibliotecarios, realizando atividades gerais e de gerenciamento (essa ultima
apenas egressos do curriculo antigo), com salarios entre R$ 1001,00 e R$
3000,00.

Para aquisicdo de conhecimentos para trabalho atual ou ultimo,
destacaram realizagdo de estagio, experiéncia adquirida no trabalho e ensino de
disciplinas profissionalizantes (esse ultimo apenas para egressos do curriculo

novo).

Como competéncias oferecidas pelo curso indicam: catalogar,
classificar e normalizar (essa ultima apenas para egressos do curriculo novo).
Como competéncias nao oferecidas citam: lideranga, tratamento de matérias
especiais, e a pratica (egressos do curriculo antigo); arquivo, inglés, catalogar,

classificar (egressos do curriculo novo).

Em relacdo as disciplinas que consideram relevantes para o trabalho
atual ou ultimo, citaram: servigo de referéncia, planejamento e administragao de
bibliotecas, representacao descritiva (catalogagao), tematica (classificagdo), e
arquivo (egressos do curriculo antigo). Representagédo descritiva (catalogagao),
tematica (classificagdo), automagédo (egressos do curriculo novo). Quanto as
disciplinas consideradas irrelevantes estdo: antropologia e bibliometria para
ambos o0s egressos; e educagao fisica, logica, psicologia apenas para os

egressos do curriculo antigo.

Por fim, as principais diferengas entre os egressos, se tratam do
aumento de pessoas do sexo masculino para o curriculo novo do curso, assim
como suas criticas se concentram nos conteudos, enquanto os egressos do

curriculo antigo concentram suas criticas no corpo docente.



7 RECOMENDAGOES



&9

Diante das conclusbes apresentadas, fica evidente que algumas
recomendacgdes devem ser dadas a FABI, num sentido da melhoria do curso

oferecido, assim como de um estreitamento de relagbes com seus egressos.

A primeira recomendagao estda na necessidade de tornar constante
essa avaliagdo do curso em relacdo a adequacao ao mercado de trabalho, mas
de forma que todos os atores envolvidos possam participar, através de uma
equipe permanente de avaliagdo, com professores da casa (FABI), professores de
outras escolas de Biblioteconomia, professores de outras areas (Educagao, por

exemplo), egressos, alunos, principais empregadores e empregadores potenciais.

A segunda recomendacdo se baseia na afirmagdo da hipdtese do
trabalho, ou seja, a FABI tem dois tipos de graduados que fazem a mesma
atividade, administrar biblioteca, principalmente biblioteca universitaria. Diante
dessa afirmacdo, € necessario que a FABI direcione seu ensino para atender
outras tendéncias de mercado, ampliando assim as opc¢des para atuacao
profissional de seus alunos, ndo esquecendo das técnicas que caracterizam a
biblioteconomia e da biblioteca. Mas a formag¢ao ampla do curso de Ciéncia da
Informagdo e do paradigma tedrico da area deve acontecer principalmente em
nivel de pos-graduagédo, e as necessidades de novas competéncias dos egressos
que forem surgindo, devem ser conseguidas em um processo de
autodesenvolvimento deles proprios (FONSECA e ODDONE, 2005, p.7), através

da educacéao continuada.

A terceira recomendacao é a criacdo por parte da FABI de cursos de
especializagdo, ndo sendo necessariamente através de uma estrutura
permanente, mas pode ser através de convénios com outras Faculdades de
Biblioteconomia que ja possuam tal estrutura. Essa questdo é muito significativa
para agregar valor ao curso, tanto do ponto de vista dos novos alunos, quanto de
empregadores (tradicionais e potenciais).

A quarta recomendacéo a FABI é oferecer suporte aos novos egressos
no que diz respeito a cursos de pos-graduagao, tanto na area, como em areas

afins. Isso pode acontecer com a criagdo de um guia que mostre todos os cursos
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de pés-graduacao (extensdo, aperfeicoamento, especializagdo, mestrado, etc.) no

estado de S&o Paulo ou regido de Campinas.

Sobre a flexibilidade do curriculo, a realidade da FABI é diferente da
maioria da outras Faculdades de Biblioteconomia, que estdo em Universidades
Publicas, mas € de fundamental importancia explorar esse beneficio. O processo
nao é facil, a primeira barreira € o ambiente fisico, mas fica essa ultima sugestao,
a flexibilidade do curriculo, no compartilhamento de disciplinas com outros cursos
da PUC-Campinas.



8 SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS



92

A ciéncia em sua busca de responder a perguntas que inquietam a

sociedade de forma geral, acaba por levantar mais questdes. Aproveitando essa

caracteristica, o presente trabalho tem algumas sugestdes para futuras

pesquisas, alertando porém, que para trabalhos em nivel de graduacéo, os temas

sejam mais fechados para facilitar os graduandos, e para um melhor

aprofundamento tedrico, assim como para uma melhor analise dos dados. Eis as

sugestoes:

Na Tabela 17, sobre o tipo de instituicdo onde os egressos
atuam, 42,65% dos que responderam a questdo (68 egressos)
estdo em instituicbes publicas. Apesar de ndo ser a maioria, se
trata de um percentual significativo. Ou seja, isso justifica um
estudo comparativo entre os editais, ou mesmo as provas de
concursos publicos para bibliotecarios e o curriculo do curso.

O paradigma da informacdo, “desvincula a informagdo de
espacos restritos e de monopalios profissionais” segundo Arruda,
Marteleto e Souza (2000, p.14). Cabe aqui um estudo sobre a
legislagdo vigente em relagdo a profissdo do bibliotecario no
Brasil, haja vista, essa tendéncia do novo paradigma da
informac&do. Tal estudo deve ser feito com base em outros
contextos, como o europeu, O americano, e Mercosul,
Entendendo essas outras realidades com relagdo ao paradigma
da informacédo, e suas legislagbes sobre a profissdo do
bibliotecario.
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10.1 Anexo 1 — Curriculo antigo do curso

ADMINISTRACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS PARA BIBLIOTECAS

ANTROPOLOGIA TEOLOGICA A

ANTROPOLOGIA TEOLOGICA B

ANTROPOLOGIA TEOLOGICA C

ARQUIVISTICA

ASPECTOS HISTORICOS, SOCIAIS, ECONOMICOS E POLITICOS DO BRASIL CONTEMPORANEO
AUTOMACAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO APLICADOS A BIBLIOTECONOMIA
BIBLIOMETRIA

BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

BIBLIOTECAS INFANTIS E ESCOLARES

BIBLIOTECAS PUBLICAS

BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

COMUNICACAO

CONTROLE DE REGISTROS DO CONHECIMENTO

DISSEMINACAO DA INFORMAGAO: SERVICO DE REFERENCIA
DISSEMINACAO SELETIVA DA INFORMACAO

EDUCACAO E SOCIEDADE A

EDUCACAO FiSICA

ELEMENTOS DE CIENCIA E INFORMACAO

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM ARQUIVOS

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM BIBLIOTECAS ESCOLARES

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM BIBLIOTECAS PUBLICAS

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS - AREA BIOMEDICAS
ESTAGIO SUPERVISIONADO EM BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS - AREA EXATAS
ESTAGIO SUPERVISIONADO EM BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS - AREA HUMANAS
ESTAGIO SUPERVISIONADO EM CENTROS/SERVICOS DE INFORMAGAO
ESTUDO E EDUCACAO DO USUARIO

ESTUDOS DE LINGUA PORTUGUESA APLICADOS A RECUPERACAO DA INFORMAGAO
ESTUDOS DE LINGUAGEM APLICADOS A RECUPERACAO DA INFORMACAO
FONTES DE INFORMAGAO 1

FONTES DE INFORMACAO 2

FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

FUNDAMENTOS DA BIBLIOTECONOMIA

HISTORIA DA CULTURA

HISTORIA DO LIVRO E DAS BIBLIOTECAS

INFORMACAO E BIBLIOTECA

INGLES INSTRUMENTAL PARA BIBLIOTECARIOS

INTRODUGAO A INFORMATICA

INTRODUCAO A LOGICA

INTRODUCAO A PSICOLOGIA SOCIAL

LINGUAGENS DE PROGRAMACAO

LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

LITERATURAS DE LINGUA PORTUGUESA

MARKETING BIBLIOTECARIO

METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO C

METODOS E TECNICAS DE PESQUISA SOCIAL

NORMALIZACAO DOCUMENTARIA

PESQUISA EM BIBLIOTECONOMIA 1

PESQUISA EM BIBLIOTECONOMIA 2

PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO DE BIBLIOTECAS

PRATICAS INTEGRADAS 1

PRATICAS INTEGRADAS 2

REPRESENTACAO DESCRITIVA: CATALOGAGAO 1

REPRESENTACAO DESCRITIVA: CATALOGACAO 2

REPRESENTACAO DESCRITIVA: CATALOGACAO 3

REPRESENTACAO DESCRITIVA: REFERENCIAGAO BIBLIOGRAFICA
REPRESENTACAO TEMATICA: CLASSIFICACAO 1

REPRESENTACAO TEMATICA: CLASSIFICACAO 2

REPRESENTACAO TEMATICA: CLASSIFICACAO 3

REPRESENTACAO TEMATICA: INDEXAGAO

TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO & METODOS
TRATAMENTO DE MATERIAIS ESPECIAIS



10.2 Anexo 2 — Curriculo atual do curso

ADMINISTRACAO DE UNIDADES INFORMACAO
ANTROPOLOGIA TEOLOGICA A

ANTROPOLOGIA TEOLOGICA B

ANTROPOLOGIA TEOLOGICA C

ATIVIDADES AUTONOMAS DE TRABALHO CONCL CURSO
ATIVIDADES PRATICAS DE ESTAGIO A

ATIVIDADES PRATICAS DE ESTAGIO B

AUTOMACAO DE UNIDADES DE INFORMACAO
BIBLIOMETRIA

DIFUSAO DE INFORMACAO DE ARQUIVOS
DISSEMINACAO DA INFORMACAO

DOCUMENTACAO AUDIOVISUAL

DOCUMENTACAO DA PESQUISA CIENTIFICA
EDITORACAO

EDUCACAO USUARIO

EPISTEMOLOGIA CIENCIA

ESTUDO COMUNIDADE E USUARIO

FONTES DE INFORMACAO

FONTES E REDES DE INFORMACAO ESPECIALIZADA
FUNDAMENTOS EM ARQUIVOLOGIA

FUNDAMENTOS EM CIENCIA INFORMACAO
FUNDAMENTOS EM DIREITO

FUNDAMENTOS EM EXPRESSAO E COMUMICACAO
GESTAO DA PRESERVACAO EM UNID INFORMACAO
GESTAO DE ACERVOS INFORMACIONAIS

GESTAO FINANCEIRA UNID INFORMACAO

GESTAO PESSOAS UNID INFORMACAO

HISTORIA DOS REGISTROS DO CONHECIMENTO
HISTORIA POLITICO-ADMINISTRATIVA BRASILEIRA
INFORMACAO E SOCIEDADE

INFORMATICA UNIDADES INFORMACAO
INTRODUCAO A INFORMATICA

LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

MARKETING UNID INFORMACAO

METODOLOGIA DA INDEXACAO E RESUMOS
METODOLOGIA DA PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO
METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO
METODOS QUANTITATIVOS APLICADOS A CIENCIA DA INFORMACAO
ORGANIZACAO DA DOCUMENTACAO ARQUIVISTICA
POLITICA DE INFORMACAO EM CIENC E TECNOLOGIA
PROCESSOS E SERVICOS EM UNIDADES DE INFORMACAO
PROJETO PESQUISA I

PROJETO PESQUISA II

REPRES DESCRITIVA A

REPRES TEMATICA A

REPRESENTACAO TEMATICA B

SEMINAR PRATICAS PROFISSIONALIZANTES A
SEMINAR PRATICAS PROFISSIONALIZANTES B
SERVICO REFERENCIA E INFORMACAO

SUPERVISAO ESTAGIOS A

SUPERVISAO ESTAGIOS B

TEORIA E PRATICA DA ACAO CULTURAL

TIPOLOGIA DA LEITURA

TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIA INFORMACAO
TRABALHO CONCLUSAO CURSO
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10.3 Anexo 3 — Questionario

| - PERFIL PESSOAL

Q.1 Sexo
R 1Y = T o 11 Vo TP < >
D = 011 1 Lo TP < >
Q.2 [dade: .......... anos.
L@ R T @7 o b= o [0 (o1 =1 oo =Y To H ST RR

Il - ASPECTOS PRE-CURSO

Q.4 Como sua formagao educacional pré graduagéo foi realizada

1. Totalmente em escola PUDIICA ........ooouiiniiiiii e
2. Totalmente em eSCOola Privada........coooiiiiiiiiiiiiee e
3. Maior parte em €Scola PUDIICA ........ooiiiiieiii e
4. Maior parte em €SCOla PriVada........cocoiiiiuiiiii e

AN ANA
V V VYV

Q.5 Indique com que medida as razdes abaixo influenciaram na sua escolha do curso de
graduacdo. (Utilize 0= nada; 1= pouco; 2= médio; 3=muito). Se houver mais de uma opgao
assinalada com o nimero 3, favor circular a mais relevante.

1. Adquirir conhecimentos esSpecCifiCoS..........cccoviiiiiiiiii < >
2. Aumentar CUltura geral .........oooiiiiiiiiii e < >
3. Incentivo da familia € @migoS. ........cooiiiuuiiiiiiie e < >
4. Conseguir promoGa0 NO EMPIEJO......cccceiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e eeeeaeeeee e e aaaaaaaaaaaaaaaeees < >
5. Maiores oportunidades no mercado de trabalho..............cccooeiiiiiiiiiii < >
6. Possibilidade de conseguir maior renda nessa Carreira.........cccueeeeeeeeeeeiiiiaeeeeeees < >
7. Auséncia de alternativa melhor no local onde morava...........cccccceiiiiiiiiiiiiiiiieeeneee, < >
8. Maior facilidade de iNgresSSar NO CUMSO .......cceieeiiiiiuiiiiieee e e e e e e < >
9. Por ja exercer atividades relacionadas.............cccoeeeii < >
10. Nao podia deixar de trabalhar durante 0 CUrsO............ccoovviiiiiiiiiiiiiiee e < >
11. Menor dificuldade na realizagdo do CUrsSO ..........cccceeiiiieiiiiiiiieeee < >
12. Outra. ESPeCifiQUe: .....ccoeeiiieiee e < >

Il - ASPECTOS RELATIVOS A REALIZACAO DO CURSO

Q.6 Indique com que medida os fatores abaixo pesaram como dificuldade para vocé concluir o
curso. ( Utilize 0= nada; 1= pouco; 2= médio; 3=muito). Se houver mais de uma opgao assinalada
com o numero 3, favor circular a mais relevante.

1. Poucos recursos para custear (mensalidades, transporte, materiais) .................... < >
2. Professores desestimulantes..............iiiiiiiiiiiie e < >
3. Desinteresse PeIO CUISO .....cooiiiiiiii e e eeeeeeees < >
4. Dificuldade de aprovagao em certas disCiplin@as.............ccccoeoeeiiiiiii < >
5. Dificuldade de conciliar o curso com outras atividades............cccooeeevvvieeiiiiiieeeennnn.. < >
6. Falta de base No curso NIVEl MEIO..........coeuiiiiiiiie e < >
7. Dificuldade de encontrar sentido de utilidade do CUrso...........cocuvveiiieieeiiiieeeennn. < >
8. Outra. ESPeCifiqQUue; .....cccoiiiiiiii e < >

Q.7 Indigue com que medida os fatores abaixo pesaram como incentivo e motivagédo para vocé
concluir o curso. (Utilize 0= nada; 1= pouco; 2= médio; 3=muito). Se houver mais de uma opgao
assinalada com o numero 3, favor circular a mais relevante.
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1. Mercado de trabalho com muitas oportunidades ..o, < >
2. Oportunidades de estagio cCom remuneragao..............ccceeeeeeeeeieeeiiecicieeeeeeeeeeeeeee < >
3. INtEreSSE PEIO CUISO ....eeeii et e e e e e e e e e e aeeees < >
4. EStMUIO de ProfESSOIES .....cciiiiiiiiiiiiiieeee ettt eeeeeeeeees < >
5. Estimulo de disciplinas consideradas por vocé relevante .................oooiiiinnnene. < >
6. Imposicdo da empresa onde trabalha ...............cccoeiiiiiiiiii < >
7. OUtro. ESPeCifiqQUe: .....ccooiiiiii i < >

IV - ASPECTOS RELATIVOS AO APROVEITAMENTO DO CURSO

Q.8 Participou de atividades de iniciagao cientifica. Caso a resposta seja afirmativa, explique se, e
como isso contribuiu para sua formagao.

Q.9 Participou de eventos da area, como congressos e seminarios. Caso a resposta seja
afirmativa, especifique e explique se, e como isso contribuiu para sua formacgéo.

Q.10 Realizou alguma atividade de monitoria em alguma disciplina. Caso seja afirmativa a
resposta, especifique a disciplina e explique se, e como isso contribuiu para sua formagéo.

Q.11 Durante o periodo de graduagéo vocé produziu ou colaborou com algum trabalho cientifico,
como artigos, trabalhos em eventos, e outros. Caso seja a resposta afirmativa, explique se, e
como isso contribuiu para a sua formagao.

Q.12 Participou de atividades de extensao universitaria, ou seja, trabalhos sociais da Universidade
através de conhecimentos obtidos no curso. Caso seja afirmativa a resposta, explique se, e como
isso contribuiu pra sua formagao.

Q.13 Realizou atividades de estagio remunerado. Caso seja afirmativa a resposta, especifique a
atividade (exemplo: catalogagao, atendimento ao usuario, classificagéo, pesquisa), e explique se,
e como isso contribuiu para sua formagao.
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V - VISAO DO CURSO

Q.14 Como vocé avalia o curso de graduagao em Biblioteconomia oferecido pela PUC-Campinas
em relagédo aos aspectos indicados abaixo. (Utilize 0= péssimo; 1= deficiente; 2= regular; 3= bom;
4= ¢6timo). Se houver mais de uma opgao assinalada com o numero 4, favor circular a mais
relevante.

1. Conscientizagdo da importancia da profiSS80 ............ccceeeeiiiiiiiiiiieiieieeeeeee e, < >
2. Conscientizagdo do papel adesempenhar..............ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e < >
3. Aquisicdo de conhecimentos Uteis a atividade profissional...............cccccccceeeeeiiel < >
4. Ampliacdo de conhecimentos geraiS.........uu i i i e iiiiiiiiie e < >
5. Desenvolvimento da capacidade de coordenar grupos de trabalho....................... < >
6. Desenvolvimento da capacidade de administrar e organizar servigos ................... < >
7. Desenvolvimento da sua capacidade de pensar criticamente...............ccccccoool < >
8. Aperfeicoamento da sua capacidade de cumprir normas e determinacgoes............ < >
9. Aumento da autoconfianGa ...........ooeeeeeei i < >
10. AUMENTO A PEISEVEIANGA . ....euuuu e eeeeiieii e e e e e e e e e e e e e eeeean e e e e e e eeeaena e e e eaaeeeeens < >
11. Aumento da criatividade .............oi i < >
12. Melhoria do relacionamento com oOUtras PESSOAS.......cieeeeireeiiiuiiieeeeeeeiiaa e eeeeeeae < >
13. Desenvolvimento da drea e da ciéncia e tecnologia..............ccceeeiii, < >
14, OUtro. ESPeCIfiQUE ......ccceeiiiiiee e < >

Q.15 Tem alguma critica a fazer a Faculdade de Biblioteconomia da PUC-Campinas em relagéo
ao curso que voceé realizou?

Q.16 Tem alguma sugestdo a dar a Faculdade de Biblioteconomia da PUC-Campinas usando
como fundamentagao sua formacao e as atividades que vocé desenvolve no seu trabalho?

VI - ASPECTOS RELATIVOS A EDUCACAO CONTINUADA

Q.17 Dentre as afirmagdes que seguem, assinale as que se aplicam ao seu caso e complete as
informacdes.

a) Concluiu outro CUrso UNIVErSItANIO ........cooee i < >
QUA ... e e e e e e e e e e e e e s e et r—aaaaaaas
T T3 1) (8= TSP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........ocuuiiiiiiiiii e

b) Esta realizando outro CUrSO UNIVErSItANO. ........uuueeiiiiii e < >
QUA ... e e e e e e e e e e e e e e s e et raaaaaaaas
T T3 1) (3 o= TP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........oouiiiiiiiii e

c) Concluiu curso de Aperfeigoamento (minimo de 180 horas) .........ccccceevvviciiieieeneennn. < >
L TSP
T 1S3 () (o= TP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........ocuiiiiiiii e

d) Esta fazendo curso de Aperfeigoamento............ccooeeiiiiiiiii < >
QUA ... e e e e e e e e e e e aaaas
T T3 1) (o= TP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........oocuiiiiiiii e

e) Concluiu curso de Especializagdo (minimo de 360 horas)...........ccccceeeeiiiiiiiieeneenn. < >
L T | PE
T T3 1) (o= TP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........oouiiiiiiiii e

f) Esta fazendo curso de ESpecialiZagao ............oevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeaieeeeeeeeeeieareees < >
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L T =P
T3 1) (8o TP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........ccuuiiiiiiiiii e

g) Concluiu curso de Mestrado..........ccooeeiiiiiiiiii < >
QUA ... e e e e e e e e e e e e e e et raaaaaaaas
T3 1) (8o TP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........ccuuiiiiiiiiiii e

h) Esta fazendo curso de Mestrado...........c..uueiiiiiiiiiiiiieiiee e < >
L T | SR
T3 1) (8o TSP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........oouiiiiiiiiii e

i) Concluiu curso de DOUtOradO .........eeii it e et e e < >
L TSRS
T T3 () (o= TSP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........oocuuiiiiiiiiii e

j) Esta fazendo curso de Doutorado .............eeeiiiiiieiiiie e < >
L T |
T T3 1) (o= TSP
Periodo (més e ano de iniCio € fiM)........oouuiiiiiiiio e
K) NGO realizei OULIOS CUISOS .......uuiiiiieiii ittt e e e e e e e e e e e e eeeeeaaens < >

VIl - ASPECTOS RELATIVOS AO HISTORICO PROFISSIONAL

ATENGAO: as questdes de 18 a 20 dizem respeito ao seu emprego atual ou Ultimo. Se vocé tiver
mais de um emprego, use como base o que tem relagdo com a area. Se ambos forem na area,
relacione o que vocé ache mais relevante.

L0 o o TS PPURRP

Q.19 Salario atual

1. ALE RS 1000,00 ...ttt ettt < >
2. Entre R$ 1001,00 € RS 2000,00........cccueiimieiieiiieeieeniee e < >
3. Entre R$ 2001,00 € R$ 3000,00........cueemuiiiiiaiieaieeaieeeieeeieesiee e eieesiee e ennee e < >
4. Entre R$ 3001,00 € RS 4000,00........ccceimmiaiienieiaieeniee e eiee e < >
5. Acima de RE 40071,00 .........eoiuiiiiiiiieiee ettt < >

Q.20 Tipo de Instituicao

1. EmMPresa PUDIICA. ... ...t e e e e eeees < >
2. EMPresa Privada ... ... oo eeaes <
B TR W | (o] o o o TR < >

\
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Vil - ASPECTOS QUE RELACIONAM FORMACAOQ E ATUACAO PROFISSIONAL

Q.21 Indique em que medida os seguintes aspectos influenciaram na aquisicdo dos
conhecimentos necessarios a seu trabalho atual. (Utilize 0= nada; 1= pouco; 2= média; 3= muito).
Se houver mais de uma opg¢ao assinalada com o nimero 3, favor circular a mais relevante.

1. Conteudo das disciplinas profissionalizantes ................ccccccciii, < >
2. Conteldo das outras diSCIPliNas ..........ccoeeiiiiiiiiii < >
3. OULro CUIsO UNIVEISILAMNIO......ccoeiie e e < >
4. Atividade de extensdo UNniversitaria..............ooooeiiiiiiiiiiiii e < >
5. Contelddo do curso de POS-graduaGa0 .........cceeeeiiiuururieriaaaaeaaaiieeeeeeaaaeaaaaneeeeeeeaaans < >
6. Estagio realizado durante 0 CUISO..........oooviiiiiiiiiiie < >
7. Experiéncia de trabalnO ... < >
8. Programas de treinamento oferecidos pelo empregador..............cccoeeeeeeeeinennnn. < >
9. Contatos com outras pessoas No trabalno ..............cccceeiiiiiiiiiiii e, < >
10. OULro. ESPECIfIQUE ......ceieeeiiieeeeeeeeeeeeeeeee ettt aaeaaee < >

Q.22 Diante das atividades que voceé realiza no seu emprego atual, cite até 3 (trés) competéncias
que o curso NAO te ofereceu.

Q.23 Diante das atividades que vocé realiza no seu emprego atual, cite até 3 (trés) competéncias
que o curso te OFERECEU durante a formagao.

Q.24 Diante das atividades que voceé realiza no emprego atual, cite até 3 (trés) disciplinas do curso
que vocé considera SEM RELEVANCIA. (Consulte a lista no final do questionario).

Q.25 Diante das atividades que vocé realiza no seu emprego atual, cite até 3 (trés) disciplinas que
vocé considera RELEVANTE no curso. (Consulte a lista no final do questionario).

IX - ASPECTOS GERAIS

Q.26 Vocé se arrependeu de ter feito o curso Biblioteconomia/Ciéncia da Informagao?
Justifique.

Q.27 Caso vocé tenha alguma informacgdo que considere relevante para essa pesquisa, e que
esse questionario ndo tenha abordado, favor descrever.
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10.4 Anexo 4 — Carta de encaminhamento

Prezado (a) Colega,

Como aluno de graduagao do Curso de Ciéncia da Informagdo com
habilitagcdo em Biblioteconomia, da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas,
estou desenvolvendo meu Trabalho de Conclusdo de Curso, intitulado “Formacéao
e atuacado profissional do Bibliotecario egresso da Faculdade de Biblioteconomia
da PUC-Campinas de 1995 a 2005”.

O objetivo dessa pesquisa é analisar a situagdo dos egressos,
relacionando formag&o e atuagao profissional, e se justifica pela necessidade de
avaliar sempre as praticas pedagodgicas do curso, no sentido de que este ultimo
esteja atendendo as necessidades do mercado de trabalho, além de aproximar o
egresso e Faculdade de Biblioteconomia. Esse trabalho pode contribuir na
melhoria, do curso de Ciéncia da Informagao com habilitagdo em Biblioteconomia,
além de oferecer subsidios para uma politica de educag¢ao continuada por parte
da Universidade.

Mas para que isso seja possivel, é necessaria a colaboragdo dos
egressos, respondendo o questionario enviado em anexo com maxima atencéo e
devolvendo o mesmo no envelope enderegado e selado que esta junto. Fique a
vontade quanto as respostas, pois sua identificagdo nao sera revelada.

Se por um acaso vocé nunca trabalhou depois da graduagao (seja na
area ou nao), responda as questbes relativas aos seguintes topicos do
questionario: | - Perfil pessoal; Il - Aspectos pré-Curso; Ill - Aspectos relativos a
realizacado do curso; IV - Aspectos relativos ao aproveitamento do curso; V - Visao
do curso; VI - Aspectos relativos a Educagéo Continuada; IX - Aspectos gerais.

Contando com sua compreensdo e atencdo, desde ja agradego e

aguardo sua resposta.
Atenciosamente,
Rodrigo Aquino de Carvalho — RA: 03077161

Graduando em Ciéncia da Informagédo com habilitagdo em Biblioteconomia
Pontificia Universidade Catdlica de Campinas — Faculdade de Biblioteconomia
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10.5 Anexo 5 — Escolas de Ciéncia da Informagao e areas afins no Brasil

Universidade Federal de Alagoas — UFAL - Curso de Biblioteconomia
http://www.ufal.br/prograd/cursosdegraduacao/biblioteconomia.htm
biblioteconomia@decos.ufal.br - Fone: 82 214-1320

Universidade Federal do Amazonas - UFAM

Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - Departamento de Biblioteconomia
Curso de Biblioteconomia

http://www.fua.br/ - biblioteconomia@fua.br - Fone:92 644-2244 r 2120

Universidade Federal da Bahia - UFBA - Instituto de Ciéncia da Informagéo
Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.ici.ufba.br/ - ici@ufba.br - Fone:71 336-6755 Fax:- 71 336-6174

Universidade Federal da Bahia - UFBA - Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas
Curso de Museologia

http://www.ufba.br/instituicoes/ufba/faculdades/ffch/

ffch@ufba.br - Fone:71 247-2800 Fax:- 71 247-2978

Universidade Federal do Ceara - UFC — Centro de Humanidades
Curso de Biblioteconomia
http://elis.npd.ufc.br/ - bibliot@npd.ufc.br - Fone:85 223-1642

Universidade de Brasilia - UnB - Departamento de Ciéncia da Informag&o e Documentacéo
Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.cid.unb.br/ - cid@unb.br - Fone:61 307-2422 Fax:- 61 274-2412

Universidade Federal do Espirito Santo - UFES - Departamento de Ciéncia da Informagao
Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.prograd.ufes.br/ - biblioteconomia@prograd.ufes.br - Fone:27 3337-2911

Universidade Federal de Goias - UFG - Faculdade de Comunicagéo e Biblioteconomia
Curso de Biblioteconomia
http://www.facomb.ufg.br/ - facomb@facomb.ufg.br - Fone:62 521-1335 Fax:- 62 521-1133

Universidade Federal do Maranhao - UFMA - Centro de Ciéncias Sociais
Curso de Biblioteconomia
http://www.ufma.br/ - debliot@ufma.br - Fone:98 217-8404 Fax:- 98 217-8163

Pontificia Universidade Catoélica de Minas Gerais - PUC-MINAS
Instituto de Informatica - Curso de Ciéncia da Informacgéo
http://www.pucminas.br/cursos/graduacao/cieinfor/curso.html
inf@pucminas.br - Fone: 31 3319-4006 - 31 3319-4117

Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG - Escola de Ciéncia da Informagao
Curso de Biblioteconomia
http://www.eci.ufmg.br/ - dtgi@eci.ufmg.br / doti@eci.ufmg.br - Fone:31 3499-5225

Fundagao Educacional Comunitaria Formiguense - FUOM - Escola de Biblioteconomia - ESBI
Curso de Biblioteconomia
http://www.esbi.fuom.br/ - esbi@fuom.br - Fone:37 3322-4747

Universidade Vale do Rio Verde de Trés Coragées - UNINCOR
Instituto de Ciéncias Organizacionais e Administrativas - INCOA
Curso de Biblioteconomia
http://www.unincor.br/cursos/graduacao/humanas/biblioteconomia/
biblioteconomia@unincor.br - Fone: 35 3239-1218

Universidade Presidente Anténio Carlos - UNIPAC
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Uba
Curso de Biblioteconomia

http://www.unipac.br/ - Fone: 32 3531-4769

Instituto de Ensino Superior da Funlec - IESF
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Curso de Biblioteconomia
http://www.funlec.edu.br - iesf@terra.com.br - Fone:67 741-9557 - 67 741-7153

Faculdades Integradas Candido Rondon - UNIRONDON
Graduagédo em Biblioteconomia
http://www.unirondon.br/grad/bib/index.php
douglas@unirondon.br — Fone: 65 634-3330 Fax:- 65 634-1881

Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT
Curso de Biblioteconomia
http://www.ufmt.br - jamacama@zaz.com.br - Fone:65 615-8151

Universidade Federal do Para - UFPA
Curso de Biblioteconomia
http://www.ufpa.br/cse/frame_dep.htm - mam@ufpa.br - Fone:91 211-1354

Universidade Federal da Paraiba - UFPB

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Biblioteconomia

Curso de Biblioteconomia

http://www.ufpb.br/ - dbd@ccsa.ufpb.br ou cgb@ccsa.ufpb.br - Fone:83 216-7501

Universidade Federal de Pernambuco - UFPE

Centro de Artes e Comunicagao - Departamento de Ciéncia da Informagéo
Curso de Biblioteconomia

http://www.biblio.ufpe.br/ - dci@ufpe.br - Fone:81 2126-8780

Universidade Federal do Parana - UFPR

Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Ciéncia e Gestao da Informagao
Curso Gestéo da Informacéo

http://www.decigi.ufpr.br - decigi@ufpr.br - Fone:41 360-4420

Universidade Estadual de Londrina - UEL

Departamento de Ciéncia da Informagéo

Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.uel.br/cecalcinf/ - cinf@uel.br - Fone:43 3371-4348

Universidade Federal Fluminense - UFF

Instituto de Arte e Comunicagao Social - Departamento de Documentagéo
Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.uff.br/gdo/htm/gdo.htm - gdodoct@vm.uff.br - Fone:21 620-6377

Universidade do Rio de Janeiro - UNIRIO - Centro de Ciéncias Humanas
Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia / Curso de Museologia
http://www.unirio.br/cch/index.htm - cch@unirio.br - Fone:21 541-1839 r 2008

Universidade Santa Ursula - USU - Instituto de Tecnologia da Informagéo e da Comunicagéo
Curso de Biblioteconomia
http://www.usu.br/ - iticdir@alternex.com.br - Fone:21 2554-2500

Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Biblioteconomia
Curso de Biblioteconomia

http://www.ufrn.br - cobi@ccsa.ufrn.br - Fone:84 214-3515 Fax:- 84 215-3531

Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul - UNIJUI
Departamento de Pedagogia

Curso de Licenciatura em Biblioteconomia

http://www.unijui.tche.br/pedagogia/index.html - paginas@unijui.tche.br - Fone: 55 3332-7100

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS -

Departamento de Ciéncias da Informacéo

Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.ufrgs.br/fabico/deptobib.html - iara.neves@ufrgs.br - Fone: 51 3316-5116

Fundagao Universidade Federal do Rio Grande - FURG
Departamento de Biblioteconomia e Histéria
Curso de Biblioteconomia
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http://www.furg.br/furg/depart/dbh/db/index.htm - ccbiblio@super.furg.br - Fone: 53 233-6636

Universidade Federal de Santa Maria - UFSM - Centro de Ciéncias Sociais e Humanas
Curso de Arquivologia
http://www.ufsm.br - arquivologia@ccsh.ufsm.br - Fone: 55 222-3444 r 256

Centro de Educagao Superior - UNICA
Habilitagdo em Gestao da Informacgédo
http://www.unica.br/graduacao.htm - eliane@unica.br - Fone: 48 334-6437 r 243

Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC
Curso de Biblioteconomia - Habilitagdo em Gestao da Informagao
http://www.faed.udesc.br/CursoBiblio/index.html f2mIbh@udesc.br - Fone: 48 222-5722

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

Centro de Ciéncias da Educagéo - Departamento de Ciéncia da Informagéo

Curso de Biblioteconomia

http://www.ced.ufsc.br/bibliote/lhomepage.html - dptcin@ced.ufsc.br - Fone:48 331-9304

Pontificia Universidade Catolica de Campinas - PUCCAMP
Faculdade de Biblioteconomia

Curso de Ciéncia da Informagéo - Habilitagdo em Biblioteconomia
http://www.puc-campinas.br/graduacao/curso_01.asp?id=13
biblio@puc-campinas.edu.br - Fone: 19 3735-5843

Faculdades Integradas Teresa D'Avila - FATEA/Lorena
Curso de Biblioteconomia
http://www.fatea.br/cursos/biblio.htm - secretaria-fatea@fatea.br - Fone: 12 553-2888

Universidade Estadual Paulista - UNESP

Faculdade de Filosofia e Ciéncias - Departamento de Ciéncia da Informacéo
Curso de Biblioteconomia / Curso de Arquivologia
http://www.marilia.unesp.br/ensino/graduacao/index.htm
dbd@marilia.unesp.br - Fone: 14 3402-1370

Universidade de Sdo Paulo - USP - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto.
Departamento de Fisica e Matematica

Curso de Ciéncia da Informagéo e Documentacéo - Habilitagdo em Biblioteconomia
http://www.ffclrp.usp.br/ - admgraduagao@ffclrp.usp.br - Fone: 16 602-3718 - 16 602-3693

Faculdades Integradas Coragéao de Jesus - FAINC
Faculdade de Biblioteconomia
http://www.fainc.com.br - secretaria@fainc.com.br - Fone: 11 4438-7477

Universidade Federal de Sao Carlos - UFSCar - Departamento de Ciéncia da Informacéo
Curso de Biblioteconomia

http://www.ufscar.br/~dci/index.htm - ccbci@power.ufscar.br - Fone: 16 260-8374
Faculdades Tereza Martin - FATEMA

Curso Administracédo da Informagéo

http://www.fatema.br - fatema@fatema.br - Fone: 11 3931-2755

Fundacao Escola de Sociologia e Politica de Sao Paulo - FESP

Faculdade de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo

Curso de Biblioteconomia

http://www.fespsp.org.br/fabci/fabci.html - secfabci@fespsp.org.br - Fone: 11 3123-7800

Universidade de Sao Paulo - USP

Escola de Comunicagéo e Artes - ECA - Departamento de Biblioteconomia e Documentagéo
Curso de Biblioteconomia

http://www.eca.usp.br/ - cbd@edu.usp.br - Fone:11 3091-4076
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10.6 Anexo 6 — Lei n°. 4.084, de 30 de Junho de 1962 — que Disp6e sobre a

profissao de Bibliotecario e regula seu exercicio.

LEI No 4.084, DE 30 DE JUNHO DE 1962
Disp&e sobre a profissdo de Bibliotecario e regula seu exercicio.

O Presidente da Republica:
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

O Congresso Nacional Decreta:
Do Exercicio da Profissdo do Bibliotecario e das suas Atribui¢cdes

Art. 10 — A designacao profissional de Bibliotecario, a que se refere o quadro das profisstes
liberais, grupo 19, anexo ao Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943 (Consolidagéo das Leis
do Trabalho), é privativa dos Bacharéis em Biblioteconomia, de conformidade com as leis em

vigor.
Art. 20 — O exercicio da profissdo de Bibliotecario, em qualquer de seus ramos, s6 sera permitido:
a) Aos Bacharéis em Biblioteconomia, portadores de diplomas expedidos por Escolas de

Biblioteconomia de nivel superior, oficiais, equiparadas, ou oficialmente reconhecidas.

b) Aos Bibliotecarios portadores de diplomas de instituicbes estrangeiras que apresentem os
seus diplomas revalidados no Brasil, de acordo com a legislag&o vigente.

Paragrafo Unico — Nao sera permitido o exercicio da profissdo aos diplomados por escolas ou
cursos cujos estudos hajam sido feitos através de correspondéncia, cursos intensivos, cursos de
férias, etc.

Art. 30 — Para o provimento e o exercicio de cargos técnicos de Bibliotecarios, Documentalistas e
Técnicos de Documentacgdo, na administragao publica federal, estadual ou municipal, autarquica,
paraestatal, nas empresas de economia mista ou nas concessionarias de servigos publicos, é
obrigatéria a apresentacédo de diploma de Bacharel em Biblioteconomia, respeitados os direitos
dos atuais ocupantes.[1]

Art. 40 — Os profissionais de que trata o art. 20, letras “a” e “b” desta lei, s6 poderdo exercer a
profissdo apds haverem registrado seus titulos ou diplomas, na Diretoria de Ensino Superior do
Ministério da Educacao e Cultura.

Art. 50 — O certificado de registro ou a apresentagdo do titulo registrado, sera exigido pelas
autoridades federais,estaduais ou municipais para assinatura de contratos, termos de posse,
inscrigdo em concursos, pagamentos de licengas ou imposto para exercicio da profissédo e
desempenho de quaisquer fungdes a esta inerentes.

Art. 60 — Sao atribuicdes dos Bacharéis em Biblioteconomia, a organizagao, diregdo e execugao
dos servicos técnicos de reparticbes publicas federais, estaduais, municipais e autarquicas e
empresas particulares concernentes as matérias e atividades seguintes:

a) o ensino de Biblioteconomia;

b) afiscalizagdo de estabelecimentos de ensino de Biblioteconomia reconhecidos, equiparados
ou em via de equiparacao;

c) administragéo e diregéo de bibliotecas;

d) aorganizagao e diregdo dos servigos de documentagao;

e) a execucgao dos servigos de classificagéo e catalogagdo de manuscritos e de livros raros e
preciosos, de mapotecas, de publicagdes oficiais e seriadas, de bibliografia e referéncia.

Art. 7o — Os Bacharéis em Biblioteconomia terdo preferéncia, quanto a parte relacionada a sua
especialidade nos servigos concernentes a:

a) demonstragbes praticas e tedricas da técnica bibliotecondmica em estabelecimentos federais,
estaduais ou municipais;

b) padronizagdo dos servigos técnicos de biblioteconomia;

c) inspegéo, sob o ponto de vista de incentivar e orientar os trabalhos de recenseamento,
estatistica e cadastro das bibliotecas;

d) publicidade sobre material bibliografico e atividades da biblioteca;

e) planejamento de difusdo cultural, na parte que se refere a servigos de bibliotecas;
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f) organizagdo de congressos, seminarios, concursos e exposi¢gdes nacionais ou estrangeiras,
relativas a Biblioteconomia e Documentagdo ou representacdo oficial dos Conselhos de
Biblioteconomia em tais certames.

Dos Conselhos de Biblioteconomia

Art. 80 — A fiscalizagcdo do exercicio da profissdo do Bibliotecario sera exercida pelo Conselho
Federal de Biblioteconomia e pelos Conselhos Regionais de Biblioteconomia, criados por esta Lei.
Art. 90 — O Conselho Federal de Biblioteconomia e os Conselhos Regionais de Biblioteconomia
sdo dotados de personalidade juridica de direito publico, autonomia administrativa e patrimonial.
Art. 10 — A sede do Conselho Federal de Biblioteconomia sera no Distrito Federal.

Art. 11 — O Conselho Federal de Biblioteconomia sera constituido de brasileiros natos ou
naturalizados e obedecera a seguinte composigéo:

a) um Presidente, nomeado pelo Presidente da Republica e escolhido dentre os nomes
constantes da lista triplice organizada pelos membros do Conselho;

b) seis (B6) conselheiros federais efetivos e trés (3) suplentes, escolhidos em assembléia
constituida por delegados-eleitores de cada Conselho Regional de Biblioteconomia;

c) seis (6) conselheiros federais efetivos, representantes da Congregagédo das Escolas de
Biblioteconomia do Distrito Federal e de todo o Brasil, cujos nomes serdo encaminhados pelas
Escolas em listas triplices, ao Conselho de Biblioteconomia.

Paragrafo Unico — O nimero de conselheiros federais podera ser ampliado em mais de trés,
mediante resolugédo do Conselho Federal de Biblioteconomia, conforme necessidades futuras.

Art. 12 — Dentre os seis conselheiros federais efetivos de que trata a letra “b” do art. 11 da
presente Lei, quatro devem satisfazer as exigéncias das letras “a” e “b” e dois poderédo ser
escolhidos entre os que se enquadram no art. 4 desta mesma Lei.

Paragrafo Unico — Na escolha dos dois (2) conselheiros federais efetivos de que trata o art. 11 da
presente Lei, havera preferéncia para os titulares que exergam cargos de chefia ou diregao.

Art. 13 — Os 3 suplentes indicados na letra “b” do art. 11, s6 poder&o ser escolhidos entre os que
se enquadram nas letras “a” e “b” do art. 11 da presente Lei.

Art. 14 — O mandato do Presidente, dos Conselheiros federais efetivos e dos suplentes tera a
duragéo de 3 (trés) anos.

Art. 15 — Sao atribuicdes do Conselho Federal de Biblioteconomia:

a) organizar o seu Regimento Interno;

b)  aprovar os regimentos internos organizados pelos Conselhos Regionais, modificando o que
se tornar necessario, com a finalidade de manter a unidade de acgéo;

c) tomar conhecimento de quaisquer duvidas, suscitadas pelos Conselhos Regionais de
Biblioteconomia, promovendo as providéncias que se fizerem necessarias, tendentes a favorecer a
homogeneidade de orientagao dos servigos de biblioteconomia;

d) julgar, em ultima instancia, os recursos das deliberagbes dos Conselhos Regionais de
Biblioteconomia;

e) publicar o relatério anual de seus trabalhos e, periodicamente, relacdo de todos os
profissionais registrados;

f) expedir as resolugdes que se tornem necessarias para a fiel interpretacdo e execucao da
presente Lei;

g) propor ao Governo Federal, modificacbes que se tornarem convenientes para melhorar a
regulamentacgao do exercicio da profissdo de Bibliotecario;

h) deliberar sobre questdes oriundas do exercicio de atividades afins a especialidade do
Bibliotecario;
i) convocar e realizar, periodicamente, congressos de conselheiros federais para estudar,

debater e orientar assuntos referentes a profissao.

Paragrafo Unico — As questdes referentes as atividades afins com as de outras profissdes serdo
resolvidas através de entendimentos com as entidades reguladoras dessas profissoes.

Art. 16 — O Conselho Federal de Biblioteconomia s6 deliberara com a presenga minima de metade
mais um de seus membros.

Paragrafo Unico — As resolugdes a que se refere a alinea “f’ do art. 15, s serdo validas quando
aprovadas pela maioria dos membros do Conselho Federal de Biblioteconomia.

Art. 17 — Ao Presidente do Conselho Federal de Biblioteconomia compete, até julgamento da
direcédo do Conselho, a suspensao de decisdo que o mesmo tome e lhe parecga inconveniente.
Paragrafo Unico — O ato de suspensao vigorara até o novo julgamento do Conselho, caso para o
qual o Presidente convocara Segunda reunido ao prazo de 30 (trinta) dias, contados do seu ato.
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Se no segundo julgamento o Conselho mantiver por dois tergos de seus membros a decisédo
suspensa, esta entrara em vigor imediatamente.

Art. 18 — O Presidente do Conselho Federal de Biblioteconomia € o responsavel administrativo
pelo Conselho Federal de Biblioteconomia, inclusive pela prestagcdo de contas, perante o érgéo
competente.

Art. 19 — O Conselho Federal de Biblioteconomia fixara a composi¢cdo dos Conselhos Regionais
de Biblioteconomia, procurando organiza-los a sua semelhanga; promovera a instalagdo de tantos
6rgaos quantos forem julgados necessarios, fixando as suas sedes e zonas de jurisdigao.

Art. 20 — As atribuigbes dos Conselhos Regionais de Biblioteconomia s&o as seguintes:

a) registrar os profissionais de acordo com a presente Lei e expedir carteira profissional;

b) examinar reclamacdes e representacdes escritas acerca dos servigos de registro e das
infragbes desta Lei e decidir, com recurso, para o Conselho Federal de Biblioteconomia;
c) fiscalizar o exercicio da profissdo, impedindo e punindo as infragdes a Lei, bem como

enviando as autoridades competentes, relatérios documentados sobre fatos que apurarem e cuja
solucdo ndo seja de sua algada;

d) publicar relatérios anuais dos seus trabalhos e, periodicamente, relacdo dos profissionais
registrados;

e) organizar o regimento interno, submetendo-o a aprovagdo do Conselho Federal de
Biblioteconomia;

f)  apresentar sugestdes ao Conselho Federal de Biblioteconomia;

g) admitir a colaboragéo das Associagbes de Bibliotecarios, nos casos das matérias das letras
anteriores;

h) eleger um delegado-eleitor para a Assembléia, referida na letra “b” do art. 11

Art. 21 — A escolha dos conselheiros regionais efetuar-se-a em assembléias realizadas nos
Conselhos Regionais, separadamente por delegados das Escolas de Biblioteconomia e por
delegados eleitos pelas Associagbes de Bibliotecarios, devidamente registrados no Conselho
Regional respectivo.

Paragrafo Unico — Os diretores de Escolas de Biblioteconomia e os Presidentes das Associacdes
de Bibliotecarios sdo membros natos dos Conselhos Regionais de Biblioteconomia.

Art. 22 — Todas as atribuigdes referentes ao registro, a fiscalizagéo e a imposi¢ao de penalidades,
quanto ao exercicio da profissdo de Bibliotecarios, passam a ser da competéncia dos Conselhos
Regionais de Biblioteconomia.

Art. 23 — Os Conselhos Regionais de Biblioteconomia poderdo, por procuradores seus, promover
perante o Juiz da Fazenda Publica e mediante o processo de executivo fiscal, a cobranca das
penalidades ou anuidades previstas para a execugao da presente Lei;

Art. 24 — A responsabilidade administrativa de cada Conselho Regional cabe ao respectivo
presidente, inclusive a prestagao de contas perante o 6rgao federal competente.

Art. 25 — O Conselheiro federal ou regional que, durante um ano faltar, sem licenga prévia dos
respectivos Conselhos a seis (6) sessdes consecutivas ou nao, embora com justificagdo,
perderdo, automaticamente, o mandato que passara a ser exercido, em carater efetivo, pelo
respectivo suplente.

Anuidades e Taxas

Art. 26 — O Bacharel em Biblioteconomia, para o exercicio de sua profissao é obrigado ao registro
no Conselho Regional de Biblioteconomia a cuja jurisdigdo estiver sujeito, ficando obrigado ao
pagamento de uma anuidade ao respectivo Conselho Regional de Biblioteconomia, até o dia 31 de
margo de cada ano, acrescida de 20% (vinte por cento) de mora, quando fora deste prazo.

Art. 27 — Os Conselhos Regionais de Biblioteconomia cobrardo taxas pelas expedi¢do ou
substituicdo de carteiras profissionais e pela certidao referente a anotacao de fungao técnica.

Art. 28 — O Poder Executivo provera em decreto, a fixacdo das anuidades e taxas a que se
referem os artigos 26, 29 e 30 e sua alteragéo s6 podera ter lugar com intervalos nao inferiores a
trés anos, mediante proposta do Conselho Federal de Biblioteconomia.

Art. 29 — Constitui renda do Conselho Federal de Biblioteconomia o seguinte:

Y4 da taxa de expedicdo da carteira profissional;

Y da anuidade de revogagéao do registro;

Y4 das multas aplicadas de acordo com a presente Lei;

doacdes;

subvengdes dos governos;

Y4 da renda de certiddes.

-
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Art. 30 — A renda de cada Conselho Regional de Biblioteconomia sera constituida do seguinte:
% da renda proveniente da expedicdo de carteiras profissionais;

% da anuidade de renovagéo de registro;

% das multas aplicadas de acordo com a presente Lei.

doacdes;

subvengdes dos governos;

% da renda das certidoes.

—_
22222

Disposi¢des Gerais

Art. 31 — Os presidentes dos Conselhos Federal e Regionais de Biblioteconomia prestardo
anualmente suas contas perante o Tribunal de Contas da Unido.

§ 10 — A prestagao de contas do presidente do Conselho Federal de Biblioteconomia sera feita
diretamente ao referido Tribunal, apés aprovagado do Conselho.

§ 20 — A prestagao de contas dos presidentes dos Conselhos Regionais de Biblioteconomia, sera
feita ao referido Tribunal por intermédio do Conselho Federal de Biblioteconomia.

§ 3 — Cabe aos presidentes de cada Conselho a responsabilidade pela prestagédo de contas.

Art. 32 — Os casos omissos verificados nesta Lei serdo resolvidos pelo Conselho Federal de
Biblioteconomia

Disposi¢des Transitorias

Art. 33 — A Assembléia que se realizar para a escolha dos seis (6) primeiros conselheiros efetivos
e dos trés (3) primeiros conselheiros suplentes do Conselho Federal de Biblioteconomia, previsto
na conformidade da letra “b” do art. 11 desta Lei, sera presidida pelo consultor técnico do
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social e se constituira dos delegados-eleitores, dos
representantes das Associacdes de Classe, das Escolas de Biblioteconomia, eleitos em
assembléias das respectivas instituigbes por voto secreto e segundo as formalidades
estabelecidas para a escolha de suas diretorias ou 6rgaos dirigentes.

§ 10 — Cada Associagao de Bibliotecarios indicara um unico delegado-eleitor que devera ser,
obrigatoriamente, sécio efetivo e no pleno gozo de seus direitos sociais, e profissionais de
biblioteconomia possuidor de diploma de bibliotecario.

§ 20 — Cada Escola ou Curso de Biblioteconomia se fara representar por um unico delegado-
eleitor, professor em exercicio, eleito pela respectiva congregacgao.

§ 30 — So podera ser eleito na assembléia a que se refere este artigo, para exercer o mandato de
conselheiro federal de Biblioteconomia o profissional que preencha as condi¢des estabelecidas no
art. 13 da presente Lei.

§ 40 — As Associagbes de Bibliotecarios, para obterem seus direitos de representagdo na
assembléia a que se refere este artigo, deverdo proceder dentro do prazo de noventa (90) dias, a
partir da data desta Lei, ao seu registro prévio perante o consultor técnico do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, mediante a apresentagcdo de seus estatutos e mais documentos
julgados necessarios.

§ 50 — Os seis conselheiros referidos na letra “c” do art. 11 da presente Lei, serdo credenciados
pelas respectivas Escolas, junto ao consultor técnico do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social.

Art. 34 — O Conselho Federal de Biblioteconomia procedera na sua primeira sessao ao sorteio dos
conselheiros federais de que trata a letra “c” do art. 11 desta Lei e que deverado exercer o mandato
por trés (3) anos.

Art. 35 — Em assembléia dos conselheiros federais eleitos na forma do art. 11, presidida pelo
Consultor Técnico do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, serdo votados os triplices a que
se refere a letra “@” do art. 11 da presente Lei, para escolha do primeiro presidente do Conselho
Federal de Biblioteconomia.

Art. 36 — Durante o periodo de organizagao do Conselho Federal de Biblioteconomia, o Ministério
do Trabalho e Previdéncia Social, designara um local para sua sede, e, a requisi¢gdo do presidente
deste Conselho, fornecera o material necessario ao servigo.

Art. 37 — Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicoes em
contrario.

Brasilia, 30 de junho de 1962; 1410 da Independéncia e 740 da Republica.
Publicada no D.O.U. — em 02/07/6 — Artigo com redacéo dada pela Lei no 7.504, de 02/07/1986.
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10.7 Anexo 7 — Lei n° 9.674, de 26 de Junho de 1998 - Disp6e sobre o

exercicio da profissao de Bibliotecario e determina outras providéncias.

LEI No 9.674, DE 26 DE JUNHO DE 1998
Dispde sobre o exercicio da profissdo de Bibliotecario e determina outras providéncias.

O Presidente da Republica:
Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Capitulo |

Da Profisséo de Bibliotecario

Art. 10 — O exercicio da profissdo de Bibliotecario, em todo o territério nacional, somente é
permitido quando atendidas as qualificacdes estabelecidas nesta Lei.

Paragrafo Unico — A designagdo “Bibliotecario”, incluida no Quadro das Profissdes Liberais, Grupo
19, da Consolidagéo das Leis do Trabalho, é privativa dos Bacharéis em Biblioteconomia.

Art. 20 — (Vetado)

Art. 30 — O exercicio da profissdo de Bibliotecario é privativo:

. dos portadores de diploma de Bacharel em Biblioteconomia, expedido por instituicdes de
ensino superior oficialmente reconhecidas, registradas nos 6rgéos competentes, de acordo com a
legislagdo em vigor;

. dos portadores de diploma de graduagao em Biblioteconomia, conferido por instituigbes
estrangeiras de ensino superior, reconhecidas pelas leis do pais de origem, e revalidados no
Brasil, de acordo com a legislacdo vigente;

[ll. dos amparados pela Lei no 7.504, de 2 de Julho de 1986.

Capitulo I

Das Atividades Profissionais

Art. 40 — O exercicio da profissdo de Bibliotecario, no ambito das pessoas juridicas de direito
publico e privado, é privativo dos Bacharéis em Biblioteconomia.

Art. 50 — (Vetado)

Capitulo lll
Dos Conselhos de Biblioteconomia
Art. 60 — (Vetado)

Art. 70 — (Vetado
Art. 8o — (Vetado
Art. 90 — (Vetado

Art. 10 — (Vetado
Art. 11 — (Vetado

)

)

)

( )

( )

Art. 12 — (Vetado)

Art. 13 — (Vetado)

Art. 14 — (Vetado)

Art. 15 — (Vetado)

Art. 16 — (Vetado)

Art. 17 — (Vetado)

Art. 18 — (Vetado)

Art. 19 — (Vetado)

Art. 20 — (Vetado)

Art. 21 — (Vetado)

Art. 22 — (Vetado)

Art. 23 — (Vetado)
Capitulo IV

Da Finalidade e Competéncia do Conselho Federal de Biblioteconomia
Art. 24 — (Vetado)
Art. 25 — (Vetado)
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Capitulo V

Da Finalidade e Competéncia dos Conselhos Regionais de Biblioteconomia
Art. 26 — (Vetado)

Art. 27 — (Vetado)

Art. 28 — (Vetado)

Capitulo VI

Do Registro de Bibliotecarios

Art. 29 — O exercicio da funcdo de Bibliotecario é privativo dos Bibliotecarios inscritos nos quadros
do Conselho Regional da respectiva jurisdigao, nos termos desta Lei.

§ 1o — E obrigatéria a citagdo do nimero de registros no Conselho Regional, em todos os
documentos de responsabilidade profissional.

§ 20 — (Vetado)

Art. 30 — Ao profissional devidamente registrado no Conselho Regional serdo fornecidas a carteira
de identidade profissional € a cédula de identidade de Bibliotecario, que terdo fé publica, nos
termos da Lei.

Capitulo VI

Do Registro das Pessoas Juridicas
Art. 31 — (Vetado)

Art. 32 — (Vetado)

Capitulo VI

Do Cadastro das Pessoas Juridicas

Art. 33 — (Vetado)

§ 10 — (Vetado)

§ 20 — (Vetado)

§ 30 — As Bibliotecas Publicas localizadas em Municipios com até dez mil habitantes e cujo acervo
nao ultrapasse a duzentos exemplares catalogados poderdo funcionar sob a supervisdo de um
Técnico em Biblioteconomia, devidamente registrado perante o Conselho €, neste caso, deveréo
comunicar ao respectivo Conselho Regional de Biblioteconomia a criagdo, o funcionamento e a
responsabilidade técnica da Biblioteca, para fins de anotagdo e controle, sendo isentas de
qualquer taxa ou contribuigao.

Art. 34 — (Vetado)

Capitulo IX

Das Anuidades, Taxas, Emolumentos, Multas e Renda
Art. 35 — (Vetado)

Art. 36 — (Vetado)

Art. 37 — (Vetado)

Capitulo X

Das Infragbes, Penalidades e Recursos

Art. 38 — A falta de competente registro, bem como do pagamento da anuidade, caracterizara o
exercicio ilegal da profissao de Bibliotecario.

Art. 39 — Constituem infragbes disciplinares:

. exercer a profissdo quando impedido de fazé-lo ou facilitar, por qualguer modo, o seu
exercicio a ndo registrados;

Il. praticar, no exercicio profissional, ato que a Lei defina como crime ou contravengao penal,;

lll. ndo cumprir, no prazo estipulado, determinagao emanada do Conselho Regional em matéria
de competéncia deste, apos regularmente notificado;

IV. deixar de pagar ao Conselho Regional, nos prazos previstos, as contribuigbes a que esta
obrigado;

V. faltar a qualquer dever profissional previsto nesta Lei;

VI. transgredir preceitos do Cédigo de Etica Profissional.

Paragrafo Unico — As infragdes serdo apuradas levando-se em conta a natureza do ato e as
circunstancias de cada caso.

Art. 40 — As penas disciplinares, consideradas a gravidade da infragao cometida e a reincidéncia
das mesmas, consistem em:

I.  multa de uma a cinqienta vezes o valor atualizado da anuidade;
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[l. adverténcia reservada;

Ill. censura publica;

IV. suspenséao do exercicio profissional de até trés anos;

V. cassacdo do exercicio profissional com a apreensao da carteira profissional.

§ 10 — A pena de multa podera ser combinada com qualquer das penalidades enumeradas neste
artigo, podendo ser aplicada em dobro em caso de reincidéncia da mesma infragao.

§ 20 — A falta de pagamento da multa prevista neste Capitulo no prazo estipulado determinara a
suspenséao do exercicio profissional, sem prejuizo da cobranga por via executiva.

§ 30 — A suspenséo por falta de pagamento de anuidades, taxas e multas somente cessara com o
recolhimento da divida, podendo estender-se a até trés anos, decorridos os quais o profissional
tera, automaticamente, cancelado o seu registro, se ndo resgatar o débito, sem prejuizo da
cobranga executivo

§ 40 — A pena de cassagao do exercicio profissional acarretara ao infrator, a perda do direito de
exercer a profissdo, em todo o territério nacional, com apreensdo da carteira de identidade
profissional.

§ 50 — Ao infrator suspenso por débitos sera admitida a reabilitagéo profissional mediante novo
registro, satisfeitos, além das anuidades em débito, as multas e demais emolumentos e taxas
cabiveis.

Art. 41 — (Vetado)

Art. 42 — Nenhuma penalidade sera aplicada sem que tenha sido assegurado ao infrator amplo
direito de defesa.

Art. 43 — (Vetado)

Art. 44 — Nao cabera ao infrator outro recurso por via administrativa.

Art. 45 — As denuncias so serdo recebidas quando assinadas com a qualificagdo do denunciante e
acompanhadas dos elementos comprobatérios do alegado, tramitando em carater reservado,
vedada a divulgagédo do nome do denunciante.

Art. 46 — As pessoas nao habilitadas que exercerem a profissdo regulamentada nesta Lei estdo
sujeitas as penalidades previstas na Lei de Contravengbes Penais e ao pagamento de multa, a ser
definida pelo Conselho Federal.

Capitulo XI

Das Disposigbes Gerais e Transitérias

Art. 47 — Sao equivalentes, para todos os efeitos, os diplomas de Bibliotecario, de Bacharel em
Biblioteconomia e de Bacharel em Biblioteconomia e Documentacao, expedidos até a data desta
Lei por escolas oficialmente reconhecidas e registradas nos 6rgéos competentes, de acordo com a
legislacao em vigor.

Art. 48 — As pessoas nao portadoras de diploma, que tenham exercido a atividade de 30 de
Janeiro de 1987, e que ja estao devidamente registradas nos quadros dos Conselhos Regionais
de Biblioteconomia, estdo habilitadas no exercicio da profissdo.

Art. 49 — (Vetado)

Art. 50 — (Vetado)

Art. 51 — (Vetado)

Art. 52 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 53 — (Vetado)

Brasilia, 25 de junho de 1998; 1770 da Independéncia e 1100 da Republica.
Fernando Henrique Cardoso

Renan Calheiros

Edward Amadeo

Publicada no D.O.U. — em 26/06/98



