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Entre los objetivos que se ha propuesto Infomed a corto plazo se encuentra el
establecimiento de un criterio de medida referido al desarrollo de algunos servicios de
informacién para compartir tesis, imagenes y presentaciones, y eso se traduce en
gue se necesita una interfaz de entrada a un servicio por medio de la cual sus
usuarios puedan suscribirse y luego afadir contenidos y que, por supuesto, por
detras debe existir un sistema de almacenamiento y organizacion de esa informacion
gue garantice una eficiente recuperacion de los contenidos guardados.

Los repositorios

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, un repositorio —del lat.

repositorium, armario, alacena— es un “Lugar donde se guarda algo”.1 Barton y
Waters, por su parte, afirman que un repositorio institucional es una base de datos
que incluye servicios para la captura, almacenamiento, indizacion, preservacion y

redistribucion de la investigacion cientifica de una universidad en formato digital.2

En Internet, repositorio es el nombre genérico con que se identifican estas
colecciones abiertas de produccion cientifica donde los usuarios/autores afiaden
directamente los contenidos y que habitualmente se relacionan con instituciones o
areas tematicas.

De manera general, con respecto a los repositorios, puede decirse que:

. Existe un nimero importante de ellos, fundamentalmente relacionados con las
universidades. Los predominantes son los repositorios institucionales y los
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repositorios tematicos. Son mas de 300 los registrados en el sitio de la Open
Archives Initiative (OAl). Ademas, existen directorios y catalogos por medio
de los cuales se realizan metablusquedas, que integran varios repositorios
previamente seleccionados. Entre los mas utilizados se hallan: OAlster,
openDOAR Y ROAR.

. Los contenidos archivados en dichos repositorios y disponibles bajo el
concepto de Open Access son fundamentalmente: articulos cientificos, tesis
doctorales, pre-prints y post- prints, presentaciones en eventos y otros
documentos frecuentemente identificados como literatura gris.

. Muchos de estos repositorios se desarrollan sobre software distribuidos bajo
licencia Open source como: Dspace, E-print, CDSware, VT ETD-db, Fedora y
otros.

. Estos repositorios habitualmente utilizan el OAI-PMH (Open Archives
Initiative - Protocol for Metadata Harvesting), un protocolo que emplea XML
y establece un estandar para la presentacion de los datos. Con esto, garantiza
una mejor recuperacion y reutilizacion de los contenidos disponibles en los
repositorios.

infoMED TesisDr

En el caso de Infomed, la idea es desarrollar un servicio por medio del cual los
usuarios de la red puedan compartir, en una primera etapa, las tesis doctorales y mas
adelante otros contenidos cientificos, entre ellos: imagenes, lecciones, cursos, pre-
prints y otros; de modo que avancemos hacia la construccion abierta de un Archivo
digital nacional de la produccion cientifica en salud.

Si nos ajustamos a los conceptos referidos, SciELO Cuba Yy Supercursos, SON
repositorios, al igual que la Coleccién de libros de autores cubanos. De hecho
SciELO incorpora actualmente una plataforma de gestion editorial Web (Open
Journal System) que funciona como un repositorio de pre-prints (e-prints en Internet).
Algo similar sucede con las plataformas utilizadas para los Supercursos (Plone) y
para la Coleccion de libros de autores cubanos (Greenstone).

Sin embargo, el denominador comun de los repositorios institucionales es el uso de
OAI como estandar de presentacion de los datos, con el objetivo de garantizar su
interoperabilidad y a pesar de que algunas plataformas como Plone y Greenstone
estan habilitadas para trabajar con OAI, nosotros no hemos avanzado en esa
direccion. Al utilizar el protocolo OAI en nuestras fuentes de informacién, se potencia
su integracion a una red global de fuentes y servicios cada vez mas utilizada en
Internet.

Se entiende que lo que desarrollamos no es solo una fuente de informacion, ni se
limita a un repositorio, Sino que es un servicio para compartir tesis doctorales y que
obviamente lo que se genera es un depdsito de estas tesis y las bases de datos
asociadas para una eficiente recuperacion, por lo que es evidente que se debe
disefiar un servicio de informacion en toda su dimensién, y para eso se propone el
uso de un modelo de disefio que comprenda los principales aspectos a considerar
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durante el ciclo de vida de la implementacién de un servicio de informacion.

NECESIDADES BASICAS A CONSIDERAR DURANTE EL DISENO
E IMPLEMENTACION DE UN SERVICIO DE INFORMACIONS3

. Un software que permita la gestion y mantenimiento de una base de datos de
referencias documentales, el almacenamiento de los documentos, el enlace
entre la representacion y los documentos, la busqueda y recuperacion de las
referencias y los documentos mediante motor de bdsqueda, asi como un
medio de navegacion o exploracion y comunicacion. Puede ser un mismo
software o la integracion de varios que inter-operen entre ellos.

. Un sistema de navegacion jerarquica para explorar la informacién disponible
en el sitio.

. Un sistema de diseminacién de la informacién por medio de canales RSS.

. Un sistema que preferentemente que trabaje con OAI-PMH para posibilitar la
interoperabilidad con otros recursos de informacion disponibles en Internet.

. Un sistema que opere microformatos segun los estandares establecidos.

. Disponibilidad de las interfaces de las aplicaciones que lo componen con vista
a su reutilizacién por otros servicios.

. Subordinacién de los aspectos visuales y tecnolégicos a la finalidad del
servicio; sin embargo, un disefio grafico atractivo y una navegacion eficaz
ofreceran confianza a los usuarios.

. Disposicion de un Centro de ayuda dirigido a los usuarios del servicio.

CINCO CARACTERISTICAS NECESARIAS

. Facilmente comprensible y abarcable por los usuarios. El disefio debe tener
claras las necesidades de informacion, ser consciente de los recursos y
esfuerzos necesarios para su creaciéon y mantenimiento y ajustar la interfaz de
usuario al contenido e idea del servicio.

. Dinamico en su contenido y forma.

. Que emita respuestas rapidas.

. Que el disefo transmita muestras de profesionalidad y alta calidad.

. Que posea sentido estético.

Tramulla y Garrido, en su articulo Software libre para repositorios institucionales:
propuestas para un modelo de evaluacién de prestaciones, proponen un patron para
evaluar las herramientas que pueden emplearse en la construccion de un repositorio,

y sefiala que deben responder a las siguientes fases:4

. Descripcion del proyecto. Objetivos y capacidades, tanto técnicas como
humanas.

. Definicion de la coleccién digital: caracteristicas de los documentos, niveles
de procesamiento de la informacion. Requerimientos técnicos.

. ldentificacion de las comunidades de usuarios comprendidas. Analisis de
objetivos, pautas de comportamiento y flujos de trabajo.
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. Identificacion y definicién de las operaciones que realizaran las comunidades
de usuarios sobre la colecciéon. Conocimiento de los requerimientos técnicos
necesarios para soportar los flujos.

. Politicas y programas de preservacion digital. Requerimientos técnicos.

. Disefio y aplicacién de una matriz de andlisis de prestaciones. Evaluaciéon y
resultados obtenidos.

En este sentido, resulta de obligada consulta la guia elaborada por Learning About
Digital Institutional Repositories (LEADIRS): Creating an institutional repository:
leadirs workboow de las autoras Mary R. Barton y Margaret M. Waters. El manual
presenta aspectos esenciales que van desde la definicion del servicio, su mision, los
tipos de usuarios y las funcionalidades asociadas, o los contenidos aceptados hasta
los formatos, los espacios asignados a cada tipo de usuario y la definicion de quiénes
pueden afiadir contenidos, quiénes aportan los metadatos, etcétera. Ellos conforman
un grupo importante de aspectos que garantizan la eficiencia y sostenibilidad del
servicio y la eficiencia en la recuperacion y preservacion de la informacion. Raym

Crow propone la existencia de dos capas de actividad en un repositorio:®

. De contenido: que incluye la suscripciéon y publicacion de documentos vy el
acceso, diseminacién e interoperabilidad de estos contenidos como resultado
del empleo de OAI; asi como un componente de archivistica con un conjunto
de prestaciones para la preservacion y permanencia en el tiempo de los
documentos.

. De servicio: ofrece servicios de valor afiadido para el usuario final, como el
proceso de registro, la certificacion de la calidad o validacién del contenido y
la notificacion de su disponibilidad.

Es importante entender que en la medida que se logre una mayor organizacion y
estructuracion de los contenidos y sus metadatos en la primera capa, se potenciara el
desarrollo de nuevos servicios de valor afladido. Por ejemplo: si se garantiza que
durante el proceso de registro de los usuarios, estos aporten datos como el nombre
completo, su correo electronico, institucién; asi como un minicurriculo propio, las
lineas de investigacion que desarrolla y otros, sera posible que al realizar una simple
bldsqueda sobre determinado tema, aparezcan, ademas de los registros recuperados,
las personas que han afiadido los contenidos relacionados, asi como una serie de
datos utiles para contactarlo y conocer su actividad. Algunos componentes y atributos
que debe presentar el servicio son:

. Interfaz de usuario para afiadir contenidos al sistema.

. Formulario de basqueda simple y avanzada.

. Navegacion por los contenidos autogenerada por clasificacion, problemas de
salud, etiquetas y otros.

. Busqueda a texto completo.

. Metadatos (estandar Dublin Core).

. Tipos de usuarios y permisos asociados.

. Flujos de trabajo y estados de los contenidos.

. Interoperabilidad: Open Archives Initiative.
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. Soporte para ficheros de texto, imagen en diferentes formatos.

. Plataforma Open Source.

. Enlace permanente (permalink) e identificador digital Unico (DOIs) para los
contenidos.

. Posibilidad de afadir comentarios a los contenidos.

. Modulo de estadisticas.

. Posibilidad de limitar el acceso al texto completo segun dominio, pais, u otros
criterios.

. Posibilidad de limitar tamafio de ficheros y espacios de almacenamiento
asignados por tipos de usuarios.

. Salidas RSS.

ALGUNOS PASOS CLAVE EN EL CICLO DE VIDA DE DISENO E
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO

. Establecer las necesidades y requerimientos del servicio.

. Seleccionar la plataforma adecuada.

. Crear las condiciones de infraestructura y hardware necesarias.

. Instalar y configurar el software y crear una version de pruebas.

. Personalizar la interfaz.

. Entrenar al personal.

. Afadir contenidos y publicarlos transitando por el flujo de trabajo previsto.
. Evaluar las salidas del servicio como RSS y OAI.

. Cargar voliumenes importantes de contenidos y probar el servicio.

. Lanzar el servicio.
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Infomed. Calle 27 No. 110 e/ Ny M, El Vedado. Plaza de la Revolucion. Ciudad de La
Habana. Cuba. Correo electronico: gkouric@infomed.sld.cu

lLicenciado en Ciencias Juridicas. Biblioteca Virtual de Salud. Centro Nacional de
informacion de Ciencias Médicas-Infomed. Ciudad de La Habana. Cuba

Ficha de procesamiento

Términos sugeridos para la indizacion

Segln DeCS1

ACCESO A LA INFORMACION; ALMACENAMIENTO Y RECUPERACION DE LA
INFORMACION; ARCHIVOS.

ACCESS TO INFORMATION; INFORMATION STORAGE AND RETRIEVAL,
ARCHIVES.

Segln DeCl2

ACCESO A LA INFORMACION; ALMACENAMIENTO Y RECUPERACION DE LA
INFORMACION; ARCHIVOS.

ACCESS TO INFORMATION; INFORMATION STORAGE AND RETRIEVAL,;
ARCHIVES.

1BIREME. Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS). Sao Paulo: BIREME, 2004.
Disponible en: http://decs.bvs.br/E/homepagee.htm

2Diaz del Campo S. Propuesta de términos para la indizacion en Ciencias de la
Informacion. Descriptores en Ciencias de la Informacion (DeCl). Disponible en:
http://cis.sld.cu/E/tesauro.pdf
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