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Oz

Kiitiiphaneler bilgiyle var olan, bilginin nitelik ve nicelik 6zelliklerine gore gelisim-
degisim gosteren kurumlardir. Kiitliphaneler, son onbes yildir 6zellikleri, degiskenleri ve
dinamikleri belirlenen “bilgi toplumu” kavrami ile bilgi toplumunun bilgiye dayali iiretim,
iiretilen bilginin depolanmasi ve iiretim i¢in yeni bilgi tiretilmesi temel ilkeleriyle dogru
orantili kurumlar olarak 6n plana ¢ikmistir. Bunun yani sira “bilgi toplumu’nun yap1 taslari
olan bilisim teknolojileri, kiitiiphanelerin hizmet ve politikalarinda da degisimlere neden olan
onemli faktorler olarak gbze ¢arpmaktadir. Ancak bu hizli ve koklii degisim, kiitiiphaneleri ve
kiitliphanecileri degisime itmesinin yan1 sira bazi olumsuzluklar1 da beraberinde getirmistir.
Bu olumsuzluklarin asilabilmesi i¢in kiitiiphanelerin, kiitiiphanecilerin ve mesleki derneklerin

yeni politikalar gelistirmesi ve uygulamaya koymasi gerekmektedir.

Abstract

Libraries are the institutions that exist with information and evolve and change
according to the quality and quantity features of knowledge. These institutitions have come to
front with principles such as creating products using information, producing information to
reproduction after storing produced information by means of information society, along with
its defined parameters and dynamisms for last fifteen years. Additionally, comunication and
information technology as the backbones, as well as the key features of information society
that lead to the changes in policies and services of libraries. However, such a radical and
quick movement have brought some disadvantages in addition to some changes concerning
both libraries and librarians. To cope with those challenges it is necessary that libraries and

librarians, and professional associations should develop new policies and applications.
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Giris

Geride biraktigimiz son elli yilda tiim insanlik biiyiik bir ekonomik, sosyal, teknolojik
ve kiiltlirel donilistime ve gelisime sahit olmustur. Bu doniisiim ve gelisim siireci, insanliin
kendini yetistirmesi, korumasi, giiciinii kanitlamasi, rahat yasamasi, bilgilenmesi vb. amaciyla
gelistirdigi ve dogaya karst bu amaclarina ulasmak i¢in kullandigi teknoloji sonucunda
meydana gelmistir. Onceleri basit islemler i¢in kullanilan bu nesneler toplulugu, insanoglu
bilgilendikge ve deneyim kazandikca genislemeye, tarihin her doneminde insanlara yeni
gereksinimleri oldugunu hatirlatmaya baslamistir. Insanlar teknoloji iiretme cabalarinda
yasamlarint siirdiiriirken dogadan elde ettikleri bilgileri kullanmislardir. Boylelikle doga
bilgisini daha hizli ve dogru yontemlerle elde eden, elde ettigi bu bilgiyi yasamim
kolaylastirmak, yeni bilgi liretmek i¢in etkin bir bigcimde kullanan ve iirettigi bilgiyi sistematik
olarak saklayan toplumlar digerlerine gére daha iist diizeyde gelisme gostermislerdir. Bu

gelisim siirecinde bilginin tiretim ve aktarilma yontemleri de 6nemli rol oynamuistir.

Bilgi toplumu tanimiin en karakteristik ozelligi iletilebilen ve erisilebilen bilgi
hacmindeki radikal artig olarak gosterilebilir. Diinyada son otuz yilda iiretilen toplam bilgi
hacmi, bundan 6nceki 5000 yilda {iretilenden daha fazladir. Glinlimiizde ytiksek tirajli glinliik
bir gazetenin haftalik baskisinda yer alan bilgi, XVII. yiizyilda ortalama bir insanin yasam
boyu edinebilecegi bilgiden daha fazladir. Bunu olanakli kilan bilgi alt yapisi ise; temelde
yliksek hiz ve biiyiik bant genisligi ve genis etki alanina sahip bir iletisim sistemi temeli
lizerine oturan ve erisebildigi her noktaya ulasan bir bilgi ve iletisim agidir. Farkli yazilimlar,
uc donanimlar1 ve basta internet ile etkilesimli multimedia olmak iizere ¢esitli uygulamalar,
mevcut sosyal ve ekonomik iliskileri temelden etkileyerek “Bilgi Toplumu’nun olusumu

yoniinde belirgin bir doniisiim baslatmistir (Akata, 2001: 12).

Yazinin bulunmasiyla baslayan tarih devirlerinde toplumlar, ¢esitli etkenlerin belirledigi
birbirinden farkli ancak birbirini biitiinleyen donemler ge¢irmiglerdir. Bu dénemleri ¢aglara
ya da toplumun ozelliklerini ve iiretim bigimlerini tanimlayan periyotlara ayirmak
mimkiindiir. Literatiir gozden gegirildiginde toplumlar1 siniflamak i¢in en ¢ok kullanilan
ayrim; ilkel toplum, tarim toplumu, sanayi toplumu ve bilgi toplumu ya da sanayi sonrasi
toplum olarak yapilmaktadir. Alvin Toffler de buna benzer bir ayrimi tarim, sanayi ve biligim
toplumlari seklinde yapmaktadir. S6zii edilen bu dort toplum yapist igerisinde bilgi her zaman
vard1 ve kullaniliyordu. Sozlii iletisimin gerceklestirildigi ilkel toplum hari¢ diger {i¢ toplum
yapisinda dogadan gozlem yoluyla elde edilen ve yeni bilgi iiretimi i¢in kullanilan bilgi ¢esitli

yontemlerle siniflandirilmis, kaydedilmis ve saklanmistir. Bilginin saklandigi en eski



mekanlar olan arsivler ve kiitliphaneler de yazinin bulunmasiyla birlikte baslayan ilk¢cagdan
beri bilginin saklanmas1 ve korunmasinin yani sira yeniden kullanima agildig1 kurumlar olarak

varliklarin1 ve gorevlerini siirdiirmektedirler.

Ozellikle sanayi ve bilgi toplumu donemlerinde iiretim bi¢imine bagl olarak meydana
gelen ekonomik, politik, teknolojik ve kiiltiirel doniisiim, bilim dallarinin genislemesine,
uzmanlagsmanin ve yayin sayisinin artmasina; dolayisiyla da bilgi iiretiminin ¢esitlenmesine
neden olmustur. Bilgi artisi, bilginin depolandigi ve halkin tiim kesimlerinin kullanimina
sunuldugu cesitli tiirdeki kiitiiphanelerin de hem sayisal hem de dermeleri (materyal tiirii)
acisindan ¢ogalarak, gelismesine 6n ayak olmustur. Bilgi toplumunun i¢inde bulundugu ve
bilgi c¢ag1 olarak adlandirilan donemde, bilgi toplumunu olusturan bireylerin bilgi
gereksinimlerini karsilayan bir baska deyisle bilgilenmesini saglayan kurumlar olan
kiitliphanelerin rolii gozden kagirilmamalidir. Kiitiiphaneler bu gdrevlerinin yani sira; iiretilen
bilginin paylasilmasina da aracilik eden ve halkla siirekli etkilesim halinde bulunan sosyal

kurumlardir. Ciinkii bilgi toplumunda bilgi herkes i¢in gereklidir.

Bilgi Toplumunun Ozellikleri

Bilgi toplumunun 6zellikleri ve diger toplum yapilarindan ayirt edici karakteristiklerine
gecmeden Once bilgi toplumunun tanimini hatirlatmak ve temel altyapi unsurlarimin ne
oldugunu belirtmekte yarar vardir. Bilgi toplumu, bilginin sermaye, hammadde, enerji ve
insangiicli gibi iiretim unsurlarindan biri haline doniistiigii, ekonomide hammadde ve iiriin
olarak kullanildigi, herkes tarafindan paylasildigi ve toplum igerisinde kiiltiirel bir deger
olarak kabul edildigi ve bilgi-iletisim teknolojisinin her alanda kullanilmaya basladigi toplum
yapisi olarak tanimlanabilir (Erkan, 1993: 96-101; Coban, 1997: 12, 32-36; Tekeli, 1994: 52-
58; Alakus, 1991: 10-14). Bilgi toplumunu meydana getiren altyapr unsurlar1 da tanim ile
baglantili olarak; yeni bilgi iiretilmesi, yeni bilgi iiretimi i¢in gereksinim duyulan bilginin
toplanmasi (elde edilmesi), kullanilmak tizere bilginin islenmesi ve bilgi gereksinimi olan kisi
ve kurumlara dagitilmas: (aktarilmasi) seklinde belirlenebilir (Dura ve Atik, 2002: 175-176;
Bilgi Toplumu..., 2004; Aktan ve Tung, 1998: 120-122, Aslan, 1990: 11; Temiz, 1990: 152-
157).

Bilgi toplumu, iiretim faktorlerinin, kamu ve 6zel kurumlarin, bireylerin ve devletin
teknolojik gelismeler karsisinda kendilerini yeniden yapilandirmalarini zorunlu kilan bir

ortami da beraberinde getirmistir. Bu yapilanmay1 giindeme getiren olgu ise; bilgi birikiminin



gereksinimleri karsilayacak bi¢imde somutlagtirilmasi olan teknolojidir. S6zii edilen unsurlar
ve teknoloji, bir toplumu meydana getiren ve o toplumun dinamiklerini belirleyen alanlar
icerisinde gercgeklestirilmeli ve uygulanmalidir. Bilgi toplumunun gelisim siireci igerisindeki
etki alanlar1 temel olarak dort boliimde ele alinmaktadir. Bunlar; ekonomik, sosyal, politik ve
kiiltiirel alanlardir (Erkan, 1993: 92-94; Coban, 1997: 51-64; Masuda, 1990: 57-66; Giltan,
2003: 47-60).

Teknolojinin topluma etkisi belirli bir sira igerisinde gerceklesmektedir. Bu etki sirasi
bilgi toplumunun da olugsmasini saglayan temel niteliklerden biridir. Bilgi toplumunun gelisim
stirecinde etki ettigi ilk alan ekonomik alandir. Bu alanin bilgi toplumu igerisinde gostermis
oldugu degisimin 6zellikleri; bilginin, iiretimin temel unsurlarindan biri olarak kullanilmasi,
bilgi tabanl yeni is kollarini ortaya ¢ikarmasi, bilginin katma degerli (value added) bir {iriin
(c1kt1) / kisisel ve kurumsal bir kaynak (hammadde) olarak kullanilmasi ve bu unsurlara bagh
olarak bilgi hizmetleri sektoriiniin ve is giicliniin ortaya ¢ikmasi seklinde ifade edilebilir. Bilgi
toplumunda ekonomi, bilgi ve insan sermayesini on planda tutmaktadir. Boylelikle bilgi
toplumunda yeni meslek yapilari, yeni {iretim sekilleri ve sosyal yapilar ile yogun olarak
bilginin iiretildigi bir ekonomik yap1 ortaya ¢ikmistir. Bu ekonomik yapi, bilgiye dayali, emek
ve bilgi yogun liretim bigimlerini de i¢inde barindirmaktadir (Martin, 1988: 61-62; Coban,
1997: 57-58).

Bilgi toplumunda bilgi ve teknolojinin etkiledigi ikinci alan sosyal alandir. Sosyal
alanda bilgi, yasamin niteligini zenginlestiren temel 6ge olarak kabul edilmektedir. Bilgi ve
teknolojinin toplumun sosyal yasami icerisine girmesi ile daha dnce de sozii edildigi gibi yeni
is ve hizmet kollar1 ortaya ¢ikmis buna paralel olarak da bilgi sektorii olugsmustur (Dura, 1990:
138-139; Erkan, 1993: 92-94). Bu is kollar1 ve bilgi sektorii, bilgi toplumunda yaygin olan
bilgi bilincini 6n plana ¢ikarmakta (bilgiye gereksinim duyma ve ona ulasma istegi) ve
nitelikli bilgi kullanicilarimin = yani  bilgi  toplumunun bilingli tiiketicilerinin  bilgi
gereksinimlerine etkin ve yeterli bir bi¢imde erisebilmesini saglamaktadir. Bilgi gereksinimi
de teknolojinin sagladig1 tiim olanaklar ¢ergevesinde kiitiiphaneler basta olmak iizere cesitli
bilgi merkezlerinden saglanmaktadir. Bu da bilgi profesyonelleri olarak nitelendirilen
kiitliphaneciler, arsivciler, enformasyon uzmanlar1 vb. meslek gruplarmin 6zliikk haklar1 ve
toplum i¢indeki yonlendirici konumlarmi 6n plana g¢ikarmaktadir. Olusan yeni is kollar
ozellikle egitim, bilgi arastirma hizmetleri, bos zaman degerlendirme, eglence ve dinlenmeye

yonelik hizmet veren sektorler olacak ve bilgi kaynaklarina verilen deger artacaktir.



Yeni is kollarinin ortaya ¢ikmasi ve bazi is kollarinin toplum iizerindeki etkilerinin
artmasi ile birlikte sozii edilen is kollar1 ve meslekler toplum igerisinde kendi agirliklarini
hissettirme c¢abas1 igerisine gireceklerdir. Toplum icerisinde daha gii¢lii olma cabasi yeni
gelisen ve varliklarim1 daha genis kitlelere duyurmaya ¢alisan gruplarin politik miicadeleleri
anlamia gelmektedir. Politik alan, bilgi ve teknoloji yoniinden koklii yenilenmenin toplumu
etkiledigi ticlincii alandir. Politik alandaki etkinin 6n plana ¢iktig1 noktalar; bilgi toplumunun
temel gostergelerinden biri olan herkesin bilgiye gereksinim duydugu gergceginden hareketle
bilgiye erisim ve bilgi edinme Ozgiirliiklerinin gergeklestirilmesi i¢cin gereken islemlerin
tamamlanmasi, idari ve ekonomik faaliyetlerin bilgi tabanli bir yapiya kavusturulmasini

saglamaktir (Yurdadog, 1990: 543; Alakus, 1991: 12; Coban, 1997: 55-56).

Ekonomik, sosyal ve politik alandan sonra gelisim ve doniisiimiin etkiledigi dordiincii
ve son alan kiiltiirel alandir. Gelisim ve doniisiime neden olan teknoloji ve bilgi yogun {iretim
teknikleri, ulusal ve kisisel gelisimi saglamak amaciyla bilgi ile ilgili degerlerin yiiceltilmesi
ve bu yolla da bilginin toplumsal yapi igerisindeki kiiltiirel degerinin kabul edilmesi
hedeflenmektedir. Genel olarak, bilgi yogun toplumlarda goriilen degisiklikler, isglici
dagiliminda endiistri alanindan hizmet alanina dogru yonelme, bilgi kaynaklarina verilen
degerin artmasi, bilgisayar ve bilgisayara dayali iletisim teknolojilerin kullanilmas1 seklinde
gerceklesmektedir. Teknoloji ve bilgi tabanli iiretimin etkiledigi bu dort alandan sonra bilgi

toplumunun 6zellikleri su sekilde belirtilebilir:

e Bilgi yogun iiretimin gelismesi ile bilgi sektoriiniin ortaya ¢ikmasi,

e Herkesin gereksinim duydugu ve erisim hakkinin oldugu bilgiye; daha hizli
erisim i¢in bilgi aglari, veri bankalar1 ve iletisim aglarinin kurulmasi,

e Insanlik tarihinin her déneminde var olan problemlerin degisime ugramas.
Sanayilesme ile ortaya c¢ikan maddi diizendeki issizlik, savas ve diktatorliik
endiselerinin bilgi toplumunda yerini gelismelere ayak uyduramama, gelecek
korkusu, 6zel hayatin gizliligine gergeklestirilen tecaviiz korkularina birakmasi,

e Kas ve makine giiciiniin yerini akil ve diisiince giicliniin almasi,

e Bilgi toplumundaki demografik yapinin oncelikle nitelikli ve bilgili insana
duyulan gereksinimler temelinde sekillenmesi,

e Siirekli egitimin 6n plana ¢ikmasi,

e Siirekli yeni bilgilerin ve buna bagli olarak fazla miktarda ve nitelikli yayinlarin

uretilmesi,



e Iletisimde ve bilgi erisimde zaman ve mekan smirliliklarinin ortadan kalkmasi
ile kiiresellesmenin genislemesi (Bilgi Toplumu..., 2004; Erkan, 1993: 111-112;
Avct, 1999: 76-79; Coban, 1997: 37-48).

Bu agiklamalar 1s1g1nda bilgi toplumu su sekilde tanimlanabilir:

Bilgisayar ve bilgisayara dayali olarak ¢alisan araglarin kullanildigi; bireysel ve kitle
iletisiminin sinirlar 6tesine gectigi; temel ekonomik faaliyetlerin bilgi {izerine kuruldugu;
iiretici ve tliketicileri bir araya getiren hizmet tiirinlin bilgi hizmetleri olarak sekillendigi;
insan sermayesinin On plan ¢iktig1; egitimin siiresizlestigi, her tiirlii bilgi kaynaginin ve bilgi
merkezinin 6nem kazandigi; bilginin kontrolii ve sahipligi i¢in uluslar {istii Orgiitlerin

kurumlastig1 bir toplum bi¢imidir.

Toplumun Bilgilenmesinde Kiitiiphanelerin Rolii

Bilgiye dayali bir doniisiim siirecinin hakim oldugu, siirekli egitimin 6n plana ¢iktigi,
bilgi teknolojilerinin giinliik yasamin parcasit haline geldigi bilgi toplumunda, ekonomik
imkanlar1 sinirli bireylerin bu yeni diinya diizenine adapte edilebilmeleri ve onun bir pargasi
haline gelebilmeleri i¢in kendilerine bir takim olanaklar sunulmalidir. Bilgi toplumunda
demokratik diizenin saglikli bicimde siirdiiriilebilmesi bir zorunluluktur. 25 Haziran 1998’de
Genglik ve Medya Komitesi’nin Avrupa Parlamentosu’na sundugu “Modern Diinyada
Kiitliphanelerin Rolii” baslikli raporun eklerinden birinde ifade edildigi gibi “kiitiiphanelere
yatirim yapmak, demokrasiye ve esitlige yatirim yapmaktir.”(Aslan, 2000: 213-214).

Bilgi toplumu, dncelikle geleneksel kiitiiphaneleri ve diger bilgi merkezlerini kitap ve
diger belgeleri saklayip hizmete sunan kurumlar olmaktan c¢ikararak farkli bir konuma
tasimistir. Dogal olarak tek bir gercek kiitiiphaneye bagli kalmanin disinda birden fazla agin
bir araya getirdigi hizmetler ve kaynaklarin bilesimi olan sanal, dijital ve elektronik
kiitiiphanelerdeki bilgi kaynaklarinin nerede ve hangi formatta olduguna bakilmaksizin, s6z
konusu kaynaklarin tanimlanmasi, yerinin belirlenmesi ve kullanilmasini saglayan sozii edilen
kiitiiphanelerde calisan kiitiiphanecilerin rolii de bu degisimden 6nemli Ol¢iide etkilenmistir

(Karakas, 1996: 339).

Daha 6nce de belirtildigi gibi bilgi toplumunun en belirgin 6zelliklerinden biri isgiicli ve
meslek gruplarindaki degisimdir. Bilgi toplumunda bilgi tabanli {iretim, bilgi hizmetleri
sektoriinii ve buna bagli olarak bilgi hizmetleri gorevlilerinin iistlendikleri gérev ve toplum

icerisindeki dagilim oranini1 da énemli 6l¢iide etkilemistir. Bilgi toplumunun gorev, 6nem ve



rollerini degistirdigi meslek gruplart bilgisayar programcilari, ¢dziimleyiciler, yayincilar,
kiitiiphaneciler, danigsmanlar, halkla iligskiler uzmanlari, sosyal bilimciler ve biirokratlardir. Bu
meslek gruplariin ortak Ozellikleri bilgi {iretmeleri, diizenlemeleri ve bilginin yayimini

gerceklestirmeleridir.

Yukarida so6zii edilen meslek gruplari igerisinde yer alan kiitiiphaneci ve bilgi uzmanlari
hizmet verdikleri kurulusa gerekli olan i¢ ve dis bilgi kaynaklarini saglamakla gorevlidirler.
Kiitliphaneci ve bilgi uzmanlar1 kuruluslarin giinliik islemleri ve gelecege yonelik kararlar
icin gerekli bilgileri saptayarak bu bilgileri derlemek, diizenlemek, depolamak ve gerektigi
anda kullanicilarin hizmetine sunmak gibi bir dizi stratejik gorevi yerine getirmekle
ylkiimliidiirler. Kiitiiphaneciler bilgiye erisimde araci konumda bulunan meslek grubu
icerisinde yer almalar1 nedeniyle bilgi toplumunun getirmis oldugu degisiklikler acisindan
tekrar gozden gecirilmesi ve yenilenmesi gereken bir meslek grubudur. Yayin sayisi ve
materyal tiiriindeki artig, bilgi erisim ve aktariminda bilgi teknolojilerinin yogun olarak
kullanilmasi, karmagiklasan bilgi dizgeleri ve aglarinda farkli alanlarda egitim almisg
kiitiiphanecilere gereksinimi giindeme getirmektedir. Bilgi toplumunda kiitiiphanecilerin
sorumluluk ve gorevleri, gelisen teknoloji ve yeni toplumsal yasam baglaminda degisime
ugrarken bilgi merkezleri arasinda 6nemli bir yere sahip olan ve bilgi toplumuna giden yolda
en Onemli faktdrlerden biri olan kiitiiphanelerde de bir takim degisimler goézlenecektir

(Alakus, 1990: 47-48; Aslan, 1990: 13-14).

Bilimsel ve teknolojik gelismenin yarattigi yeni ortamda kiitiiphanelerden beklenen
degisiklik c¢ok daha koklii olacaga benzemektedir. Bu degisiklikler asagidaki gibi

maddelenebilir:

e Kiitiiphaneler bir kavram degisikligiyle kars1 karsiya kalmislardir. Bu kavram
degisikligi mekan1 ve meslegi ifade eden bir degisikliktir. Onceki dénemlerde
yalnizca arastirma kiitiiphaneleri i¢in gegerli olan bu degisiklik, bilgi toplumu
icerisinde tiim kiitiiphane tiirleri i¢in gecerli bir durumdur.

e Tiim kiitiiphane tiirlerinde kullanilmakta olan bilgi ve iletisim teknolojileri
kiitiiphanelerin ~ sadece  kendi  dermelerini  kullanma  siirlamasindan
kurtulmalarini da berberinde getirmistir. Daha 6nceden de kiitiiphaneler arasinda
stiregelen odiing verme ve diger isbirligi ¢alismalar1 genislemis ve hizlanmistir.
Kiitliphaneler acisindan bu durum, bireysel kalamama, sistemin bir par¢asi olma

zorunlulugunu  getirmistir. ~ Kiitliphaneler kendi aralarinda aglar ve



konsorsiyumlar kurarak c¢esitli olusumlar iginde ortak projeler gelistirmekte ve
sorunlarini tartisarak ¢oziim aramaktadirlar.

Kiitiiphane materyali de siirekli olarak artmakta ve ¢esitlenmektedir. Bu artis ve
cesitlenme kiitliphanelerin hizmet politikalarim1 da etkilemekte, performans
degerlendirme, etkinlik ve verimlilik, toplam kalite yonetimi, yonetim bilgi
sistemleri gibi kavram ve uygulamalarin da kiitliphane bilinyesine girmesini
saglamaktadir.

Herkesin bilgi gereksinimi ve bilgiye erisim hakki oldugu bilgi toplumunda
ozellikle halk kiitiiphaneleri toplumun hi¢bir kesimine ayirim gozetmeden biitiin
bireylere ve kurumlara hizmet vermeyi siirdiirmelidir. Bu nedenle halk
kiitiiphaneleri, ekonomik giigsiizliik ve teknolojik yetersizlik gibi olumsuzluklara
sahip birey ve kurumlarin bilgiye erigimlerini saglamalidir. 2004 yilinin Nisan
ayinda yiirtirliige giren “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” da bu amaci destekleyen
onemli gelismelerden biri olarak géze carpmaktadir. Bunun yani sira telif haklari
kanunu ve derleme kanununda yapilacak yeni diizenlemelerle derleme kacaklari
onlenmeli ve yaymecilarin haklar1 korunmalidir.

Kiitiiphane hizmetlerinin gelistirilmesinde {tniversiteler, enstitiiler ve diger
aragtirma kurumlarmin yan sira sivil toplum Orgiitleri ile de isbirligine yonelik
girisimlerde bulunulmalidir. Mesleki derneklerin, kiitiiphanelerin her tiirlii
hizmet, islem ve uygulamalarinda katkilarini artirmalar1 da gerekmektedir.
Kiitiiphanecilerin 6zellikle enformasyon okur yazarligi konusunda hizmet igi
egitime daha fazla 6nem vermeleri gerekmektedir.

Kiitliphanecilerin 6zliik haklar iyilestirilmelidir.

Kiitiiphaneler, bilgi teknolojisi tabanli 6grenim ortamlar1 olusturmak ve bu
ortamlar1 egitim, is yasami ve ekonomiye destek vermek amaciyla kullanilmak
lizere ¢esitli ve yeterli donanima sahip olmalidir. Ancak Tiirkiye’de merkezi
yonetimin sagladigi mali kaynak kiitliphanelerde bu diizeyde bir donanimin
saglanmasi i¢in yeterli diizeyde degildir. Bilgi toplumunda kiitliphanelerin rolii
ve etkinligi gbz Oniine alinarak kiitliphanelere ayrilan mali kaynak artirilmalidir.
Bu mali kaynaklar milli piyango, sayisal loto vb. kaynaklardan saglanabilir.
Kullanicilarin  bilgi gereksinimlerini yeterli diizeyde karsilamak amaciyla

kiitiiphaneler, mevcut kaynaklarimin envanterini ¢ikarmali ve ulusal



bibliyografik denetim ¢aligmalar1 i¢in sorumlu bakanlik, yayincilar, tiniversiteler
ve diger araci kurumlar ile igbirligi igerisinde olmalidir.

e Kiitliphaneler biinyesinde halkin devlet tarafindan sunulan bilgilere erismesine
ve hiikiimetle iletisim  kurabilmesine yardimci  olacak  terminaller
olusturulmalidir (Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun uygulanmast).

e Hizmet verdigi ¢evrenin yerel tarihi ve kiiltiirel dermesini elektronik ortama
aktararak ve bu kaynak ve kiitliphane hizmetlerinin reklam, basin vb. yollarla
tanitilmasi ile tiim ulusun hizmetine sunmalidir.

e Giinlimiizde okul kiitliphaneleri sadece ders caligilan ve ddevlerin yapildig:
hikaye, roman ve diger eserlerin okundugu bilgi merkezleri olarak
degerlendirilmemelidir. Bu kiitiiphaneler, bilgi toplumunun bireyi olan
Ogrencilerin yeni teknolojileri tanimalar1 ve kullanmalarina imkan saglayacak
mekanlar gseklinde gelistirilmelidir.

e Bilgi toplumunu sekillendirecek olan kiitiiphane ve kiitiiphaneciler Oncelikle
bilgi teknolojilerini kuramsal amaglarina ulagsmak i¢in bir arag¢ olarak kullanmak
iizere kendisini gelistirmeli, egitmeli ve bu egitimi siirekli kilmalidir.

e Kiitliphanelerin bilgi erisim ve iletimi gorevlerinin yani sira toplumun kiiltiirel
yonden gelisimine de katkist oldugu g6z ardi edilmeden bu etkinligin
vurgulanmasi ve tanitiminin yapilmasi gerekmektedir (Karakas, 1996: 346;
Turgut, 1996: 43; Bilgi Toplumuna..., 2003: 111-112; Yurdadog, 1990: 554-
555).

Bilgi toplumuna gecis siirecinde iilkemizde oldugu kadar gelismis bir¢ok iilkede de
kiitiiphaneler ve kiitiiphanecilerin yeniden yapilanma siirecine adaptasyon sorunlari yasadigi
goriilmektedir. Bu adaptasyon siirecinde kiitiiphanelerde meydana gelecek en 6nemli degisim;
elektronik kitap ve dergilerin kullanimmin artmasi ile tam metin veri tabanlarinin
yayginlagsmasi nedeniyle basili kaynaklarin zamanla ortadan kalkmasi, bilgi aglar1 araciligiyla
elektronik belge aktarimlarinin gerceklesmesi sonucu kiitliphanelerin dermeye dayali hizmet
ve politikalardan erisime dayali hizmet ve politikalara yonelmeleri biciminde gergeklesebilir.
Bilgi cagi, teknolojinin gerekleri dogrultusunda sekillenen ve onun kurallar1 gergevesinde
kendini yenileme cabalarinin yogunlastigi bir ¢agdir. Bu cag; teknolojisiyle, endiistrisiyle,
gereksinimleriyle bilgiye dayali olarak siirekli gelisim igerisindedir. Kiitiiphaneler ve
kiitiiphaneciler de bu siirekli degisimin yasandigi toplum yapisi icerisinde yasanan koklii ve

hizli degisime ayak uydurarak etkinliklerini siirdiirmelidirler. Kiitiiphaneler toplumun her



alaninda gerceklesen yeniliklere uyum saglayamadiklari takdirde toplumun bilgilenmesindeki
islevlerini giinden giine yitirebilecek, kiitiiphaneciler ise mesleklerini -6zellikle bilgi

teknolojileri alanindaki uzmanlara- kaptirabileceklerdir.
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