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Capitulo 1

ANTECEDENTES

1.1 Presentaclén.

La Universidad Auténoma de Coahuila (UA de C) es una
institucién de educacién superior estatal situada en el Estado

del mismo nombre y estructurada en tres unidades.

Unidad Saltillo: Capital del Estado. donde estad la sede de
la Universidad. comprende a la propia municipalidad y a los

municipios de Ramos Arizpe. Arteaga. General Cepeda v Parras.

Las instalaciones de ensefianza de la Unidad Saltille se

localizan en: Saltillo. Ramos Arizpe v Parras.

Unidad Torresén: Comprende 1la propia municipalidad vy los
municipios de San Pedro. Francisco 1I. Madero, Viesca V¥

Matamoros.

La Unidad Torreén cuenta con centros de ensefianza en:

Torredn vy San Pedro.

Unidad Norte: Que comprende los municipios de: Monclova,
Sabinas, Castafios. Villa Frontera. San Buenaventura. Sacramento.
Nadadores, La Madrid, Cuatrociénegas, Ocampo, Sierra Mojada, San
Juan de Sabinas, Muzquiz, Allende, Villa Unién, Morelos,
Nava, Zaragoza, Abasolo, Jiménez. Progreso, Juarez, Candela,

Guerrero, Hidalgo, Piedras Negras, Ciudad Acufia v Escobedo.




4as instalaciones universitarias de la Unidad Norte estén

en: Monclova v Piedras Negras.

En 'Saltillo se ubica la Rectoria y la Administracién Central
(véase fig. 1-1), dentro de ésta se encuentra el Departamento de
Bibliotecas mismo que ha propuesto un provecto de desarrollo

bibliotecario con los siguientes objetivos:

1.- Coordinar, supervisar v evaluar el funciocnamiento de
todas 1las bibliotecas que integran el sistema bibliotecario de

la Universidad Auténoma de Coahuila.

% - Determinar las politicas y proponer las normas vy
procedimientos operativos que deben aplicar las bibliotecas del

sistema biblictecario.

3.- Capacitar a nivel técnico, en bibliotecolcocgia, mediante
diversos procedimientos, al personal que labora en las

bibliotecas de la Universidad Auténoma de Coahuila.

4.- Realizar investigacidn documental yv/o de campo, en el
Area de bibliotecologia, encaminada a buscar soluciones a los

problemas gue enfrenta la Institucidn,

5.- Asesorar a las diversag dependencias universitarias

para la evaluacién vy desarrollo de sus servicios bibliotecarios.

6.- El Departamento de Bibliotecas tendra como soporte
técnico a la Seccidn de Automatizacidn, gque tendrd como objetivo
crear una red interna de bibliotecas universitarias: para ello,

debe llevar a cabo acciocnes tales como 1la automatizacién



soin111sNl 3] | no3uuOL 36 1w LIS] | SOLNLLISNI G o1LvsS 30} | SOLALILSNI I
$3av.LINIV4] | —H3AINND A TLLNVYINI SIOVLINIVI] | OIHVLISHIAINN S3AAVITINIVvY
Sv13andsa STTIVLISOH SY13anJs3a IYLISOH ‘sv13Nas3
J1Y0N NO3HHOL oS
- OvaINa v1 30 avaiNn v 30 avamn vil3ia
NOIJVNIOGH 00D NOIJVYNIQH 00D NOIJVYNIOHO0DD
| |
- NOIJVOILSIANI
DALY 0430 3 00vyHLISOd 021W3avIV IVHALIND NOISNdI0 SOJINIavIY
0LNINO4 30 30 S0I0N1S3} | 018WYIUILNI 30 HOAVIN 30 TYYINID SOINNSY AYHINID NOIJVINYd
NOLDVYNIGHDO02| | 30 NOIJYNIOHHDD NOIAVNIGHDO YIvII40Q] | ava3dud NOIJYNIQHODD 10 NO1323410] | VIY3H053L] |30 zc—.uuwz_o
| | i |
|
IYYINID
VIHVY134I3S
|
HY1NJILUYd
A BYIIIXNV TvH3INID
SYIMV13HI3S YIH0TIVHLNOD
Y0133y

VIINHVOD T VAONOLNY GVAISYIAINN VT30
VALLVUISININAY YVHLLONWIST A ONYAH0D

018V LISHIAINN
Or3sned

TVUINID YWYHOINYIHD

FIG. =]



integral de las operacicnes de la Biblioteca Central "Campa
Redondo™, en Saltillo, y organizar y establecer un sistema que
permita conocer los recursos de informacién propios ¥ aquellos

existentes en otras bibliotecas del sistema.
1.2 Organizacioén administrativa de la Unidad Torredn

E]l nivel de adscripcién y toma de decisiones de cada unidad

se puede distinguir en la fig. 1-1.

Para la administracién de cada unidad. la comunidad
universitaria adscrita a ella elige & un coordinador cuya
filosofia es instancia administrativa entendida como funcion
organizativa, orientadora., dinamizadora de gestorias y apoyos,
que debe servir de enlace entre las facultades. escuelas e
institutos que la conforman ante las autoridades centrales de la
propia Universidad, representar y atender las necesidades
concretas que se presenten tanto en el plano administrativo como

docente, investigativo. estudiantil y su relacién con la

comunidad.

La fig. 1-2, corresponde al orgaﬁigrama de la Coordinaciédn
de 1la Unidad Torreén. donde se puede apreciar el nivel de
adscripcisén del Area de bibliotecas, jefaturque administra las
bibliotecas de las facultades, escuelas e institutos de 1la

unidad, representadas en la fig. 1-3.
2.1 Bibliotecas Universitarias (Estado Actual).

El Sistema Bibliotecario de la Universidad Auténoma de

Coahuila estéd regido por el Departamento de Bibliotecas con
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funciones centralizadas y coordinadas por los Encargados de las

Areas de Bibliotecas de cada Unidad, véase fig 1.4

Las bibliotecas Universitarias - denominadas asi por estar
inmersas en un medio universitario - adscritas a 1la Unidad
Torredn son 16 con horarios matutinos y vespertinos, cada turno
es atendido unicamente por un bibliotecario empirico,
reduciéndose el servicio a préstamo en sala y a domicilio, tcdas
las bibliotecas son de estanteria cerrada y ninguna ha sido
clasificada y/c catalogada totalmente. En promedio cada
biblioteca tiene un acervo de 1500 volumenes, el cual es
raquitico y no estd actualizado; adem&s, no existe una politica

de adquisiciones y el perfil del puesto de Encargado del Area de

Bibliotecas no estad definido.

El siguiente esquema nos ofrece una descripcién susecinta de
la poblacién estudiantil, el personal docente y de investigacién
en el ultimo periodo escolar 90-91; usuarios directos vy
potenciales del recurso informatico de las bibliotecas

universitarias de la Unidad Torreén.
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FAC. OE ODONTOLOGIA 21 3 (YR 1) I 3 0 .
FAC. 0 MEDICINA 351 2 & (B 8 0 1y | -
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Las licenciaturas vy posgrados gque ofrece cada Escuela vy
Facultad de la Unidad Torredn se citan a continuacién. en donde
y de acuerdo a la metodologia anterior se agrupan en bace a 1la
orientacién académica en secciones que permitirdn una meijor

administracién bibliotecaria.



Escuela o  Facultad Licenciatura Posgrado o
’ Especialidad(*)

Seccién Biomédicas

Esc. de Ciencias Biolégicas Biélecgo No
Ing. Biogquimico
Ing. en Alimentos

Esc. de Le. en Enfermeria Enfermeria NO
Fac. de Odontologia Cirujano Dentista * Endondoncia
Fac. de Medicina Médico Cirujano Maestria en

Ciencias Médicas
* Anestesiolo

gia
* Ginecologia
* Pdiatria
* Cirugia Gene-
ral
¥ Medicina In-
terna
* Medicina Fa-
milia
Seccidén Social - Administrativa.
Fac. de Derecho Lic. en Derecho Suspendida
Fac. de Economia y Mer Lic en Economia Maestria en
cadotécnia Finanzas
Lic. en Mercado Maestria en Formu
tecnia lacidn v Evalua
Lic. en Sistemas cién de Provectos
Computacionales * Finanzas
Administrativos (+} ¥ Formulacién vy
Evaluacién de
Provectos
Fac. de Ciencias Po Lic. en Souciologia Maestria en Desa
liticas y Sociales Lic. en Comunica rrollo Regicnal(+
cién
Fac. de Contaduria vy Lic. e Administra Maestria en
Administracién cién de Empresas Administracién
Lic. en Relaciones
Industriales
Contador Publico
Esc. de Ciencias de Lic. en Trabaio So No
la Comunidad cial
Lic. en Relacicnes
Humanas
Esc. de Ciencias Admi Lic. en Administra No
nistrativas cién Fiscal

Lic. en Administra
cién de Banca y Fi
nanzas.

Lic. en Administra
cidn Agropecuaria



Seccién Ingenierias.

Esc. de Ingenieria Civil Ing. Civil No
Esc. de Arquitectura Arquitecto No
Esc. de Ingenieria Meca Ing. Mecanico y No
nica v Eléctrica Eléctrico

Seccién de Bachillerato.
Escuela de Bachilleres "Agua Nueva"
Preparatoria "Venustiano Carranza"”
Instituto de Ensefianza Abierta "IDEA"

(+) inician actividades en el periodo escolar 91-92

Lo anterior muestra de manera muy general la relacién entre
la infraestructura académica y el incipiente apoyo bibliotecario
que actualmente recibe la comunidad universitaria de la Unidad
Torredn; desafortunadamente ésta situaciédn (c¢on algunas honrosas
excepciones} es factor comun en las Instituciones de Educacién
Buperior (IES), problematica analizada en el documento de
trabajo de 1la Coordinacién Nacional para la Planeacién de la
Educacién Superior (CONPES) organismo constituido por personal
de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) v de la Asociacién
Nacional de Universidades e Institutos de Educacién Superior
(ANUIE3) en una propuesta de estrategia nacional bajo el titulo

Programa Integral para el Desarrollo de la Educacién Superior

(PROIDES) .

Del documento de PROIDES, se transcribird a continuacioén los
antecedentes y el diagnéstico de la problematica de la educacioén
superior y que a juicio nuestro incide directamente en el

desarrcllo bibliotecario de 1a U A de € v concretamente en la

Unidad Torreén.



ANTECEDENTES

PROIDES esta dividido en cuatro categorias:

1.- Crecimiento de la Educacién Superior
2.- Recursos Humanos

3.- Recursos Econdmicos

4.- Planeacién y coordinaciédn

1.- Crecimiento de la Educacién Superior.

El crecimiento de la educacidédn superior en México se hizo
vertiginoso a partir de los afics setenta c¢on un aumento
considerable de instituciones, facultades e institutos: carreras
Y PpProgramas; alumnos v personal académico y  administrativo:
presupuesto y otros aspectos como planta fisica, equipo
materiales, etc. Esto fue un logro sin precedentes en la
socledad mexicana, ya que asi se alcanzaron una mayor cobertura

y el ofrecimiento de servicios académicos mé&s completos.”™ (10,

pag. 130)

"Este crecimiento, sin embargo, tuvo ciertos rasgos: fue
vertiginoso, deseguilibrade, incoordinado, poco planificado,
desproporcionado, funcionalmente, De esta manera la educacién

superior adquirié entre otras, las siguientes caracteristicas:

- Concentracion excesiva de la poblacién en algunas Areas v
carreras tradicionales en detrimiento de areas estratégicas y
prioritarias para el desarrollo del pais. En 1985, la matricula

de carreras prioritarias (principalmente correpondiente a las



dreas agropecuaria y de ingenierias y tecnologias) llegé al 28%.
En el mismo aflo la matricula en el &rea de ciencias naturales vy
exactas fue de 3%, en tantce que la c¢iencias sociales y

administrativas alcanzé el 44%." (10, p&g. 130)

Para el ciclo 90-91, la tenedencia en la2 UAde C -UT =se

conserva (vease esquema pag. 5).
Algunos otros efectos del crecimiento fueron los siguientes:

"Heterogeneidad en la calidad de les servicics v
desarticulacién excesiva en la presentacion de los mismos. 1o
que dificultd entre otros aspectos, el desarrollo de un sistema

integral de educacién suprior.™ (10, pag. 130)

"Falta de correspondencia entre la estructura corganizativa y

las funcicnes. Adopeidn inadecuada de modelos de

organizacidén." (10, pag. 130)

2.- Recursos Humanos.

"El crecimiento vertiginoso de las IES ha producide un
incremento en sus recursos humanos, resultando de ello problemas
de diferente tipo Esta situacién genérica se caracteriza por la
falta de aplicacién de criterios rigurosos sobre el numero \'4

calidad de las personas que se contratan." ({10, pag. 130)

"

Los problemas generales en relacidén c¢on los recursos

humanos de las funciones de las IES: docencia, investigacioén y



difusién de la cultura, son los siguientes:

- Inadecuada preparacién y actualizacién para el desempefic

de sus tareas especificas.

- Carencia de criterios vy mecanismos &giles para la
evaluacion periddica del quehacer académico v administrativo
Falta de previsidén en aspectos cualitativos y cuantitativos para

satisfacer los requerimientos de recursos humanos.

- Desatencién, en muchos casos, de 1la superacién '
eficiencia del personal académico v administrativo tanto por
parte de las autoridades como de las instancias =sindicales vy
gremiales. Las funciones académicas v administrativas en muchos

IES, se han visto afectadas por acciones sindicales

inapropiadas." (10, pag. 130)

Se sefialan ademés los sigulientes problemas por funciones:

&) Docente.

" Los esfuerzos por elevar la calidad de 1los servicioes
docentes son aun insuficientes. son obst4culos serios la falta
de informacién sistematizada. 1la carencia de conocimietos
acumulados vy la escasa difusién de estudios que analicen e
interpreten las situaciones v dificultades que atraviesan 1las
instituciones en su funciéon de formar profesionales en 1las

diversas areas del conocimiento.

S5e privilegia todavia la clase expositiva. en detrimiento de

otros metodos con los que el estudiante puede asumir un papel

10



més activo y responsable. Por otra parte, los estudiantes no
estan debidamente motivados y, en muchas ocasiones, no poseen la

preparacién requerida.

La investigacién, comn¢ retrcalimentaclén de la docencia vy
procedimiento de aprendizaie tiene una escasa presencia en los

programas y unidades académicas.

Existen problemas relativos a las condiciones materiales de
funcicnamiento vy operacidén de la docencia; entre otros, debe

citarse la falta de apovos _bibliotecas especializadas. centros

de documentacién, etc.), v de instalaciones adecuadas para

e i A e o S e o . Sl -

profesores yv estudiantes.” (10, péag 130)

b) Investigacién

"En la mayoria de las IES existe indefinicién o imprecision
de politicas, normas vy criterios que sustentan lineas
institucionales de investigacién. Se carece de mecanismos de

planeacidn, de evaluacién y de apovo en torno a las actividades

de investigacién.

Los apoyos para realizar investigacién son deficientes en

muchos casos. Las bibliotecas suelen ser cbsoletas Q

insuficentes; la adquisicién de revistas especializadas s

ha

i

restringido; los sistemas de informacién y documentacién son

inadecuados: hay escasez de eguipo e instrumentos de

investigacién.”™ 10, p&g. 130)

11



¢} Difusiébn de la cultura v extensién de los servicios

"Escasa o© nula vinculacidn de las actividades de extensién
con las necesidades internas de las instituciones, asi como los

requerimientos del entorno social.

Falta de relaciétn de las actividades de esta funcién con las
de docencia e investigacién que realizan 1las 1instituciones,
paticularmente en 1lo que se refiere a orientacié4n educativa,

educacidén continua v servicio social.

Privilegio de 1las actividades de difusion de las artes vy
humariidades en detrimiento de accicnes de divulgacién del

conocimiento cientaifico v tecnolégico.

Inexistencia de criterios que definan el perfil de 1los
profesionales que apoyen eficaz v eficientemente la realizacién
de estas actividades. Ausencia de criterics de seleccién,

contratacién y promociédn del personal dedicado a esta funcioén en

las IES."(10. pag. 120)

d) Personal administrativo.

"En algunas instituciones se advierten tensiones vy pugnas
entre Erupos por obtener el control de posiciones
administrativas ¥ académico-administrativas para dirimir
cuestiones ajenas a las casas de estudio en menoscaboc de 1las

funciones para las que han sido creadas.

Deterioro dl funcionamiento internc de algunas IES,

12



causado, principalmente por el relajamiento de los compromisos y
responsabilidades de los miembros de la comunidad institucional
que van aparejados con la evolucién negativa de pugnas politicas
internas y la inadecuadacién de las estructuras organizativas

para asegurar un desarrcllo institucional equilibrado.

Falta de informacidén y fallas en 1los mecanismos de
comunicacidn interna, que han provocado aomizacién funcional v
estructural en la administracién. En muchos casos, carencia de
evaluacién integral de las IES v del quehacer administrative."

{10, pag 130)

3.- Recursos econdtdmicos.

“"En los Ultimos afios la situacién financiera de las IES sge
ha deteriorado y leos subsidios publicos, asx como los ingresos
propios, no han sido suficientes para compensar los indices de

inflacién, el crecimiento de la matricula. las necesidades de

superacién académica v las demandas de desarrollo d?
&
institucional.™(10. pag. 130) ¥\§
&
& @
<
e
4.- Planeacidn y coordinacién T
F&
&

Los problematica de 1la planeacién es compleja vy se

manifiesta en miltiples aspectos. los problemas que mas destacan

son los siguientes:

"La planeacién se ha concentrado en lo normativo

puntalizando objetivos, politicas v directrices. Sin embargo

13




son pocos los planes de tipo global con un grado de
especificidad operativa que se haya concretando en acciones, y
que havan previsto recursos humanos vy financieros para su

operacion.

En algunos casos, las respectivas comunidades creen que la
evaluacién se realiza mas por una actitud de desconfianza o de

promocién politica que en funcidén del desarrcllo institucional.

La tarea de evaluacién, en cilertas circunstancias es
considerada sélo como tramite administrativo para justificar la
asignacién vy el emplec de recursos econémicos, v no se le
concede inmportancia como elemento esencial de la toma de
decisiones en el proceso de planeacién ni como factor de

superacidén académica.™ (10, pag. 1320)

DIAGNOSTICO

El diagnéstico de CONPES para las IES es:

"Existen profesores con insuficiente preparacién académica
alumnos con preparacién, dedicacidén vy rendimiento pocCo
satisfactorio; gran numero de planes de estudio obsoletos;
persistencia privilegiada de 1la ensefianza pasiva y clase
eXxplositiva, desercién y rezago de mercado, importante
proporcién de egresados que requieren de mejores conocimientos o
de una formacién social mas adecuada para hacer frente a las

necesidades de su pais y desnvolverse a la altura de los retos

del tiempo actual." (10, pag 130)
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————

Del presente diagnésticeo resulta un imperativo., una linea

rectora de estrategia y programacién: mejorar la c¢alidad

——— —— T R  — ——— — - = G A e i — —— a——

Para mejorar la calidad de la educacién superior y llegar a
niveles de excelencia conlleva 1la actualizacién de la
infraestructura académica donde las bbliotecas, centros de
informacién, laboratorios, recursos audiovisuales. et¢. son
recurses cuya vigencia, ¢obertura y suficiencia deben mejorar

afic con afo.

Es por ello aque la presente es una propuesta de desarrollo

bibliotecario para la Unidad Torreén de la U A de C.

1.4 Propuesta de Desarrollo Bibliotecario en 1la Unidad
Torreén
Ante un inexistente sistema bibliotecario. que permita
alcanzar 1la excelencia académica -uno de los objetivos de 1la
Universidad- se propone la creacién de una Biblioteca Central
con servicios automatizados (apovo tecnolégico que permitirad en
un tiempo relativamente corto consolidar un sistema
bibliotecario actualizado, vigente y con cobertura); la cual y
como su nombre 1o indica centralizaria las actividades

inherentes a el ambito bibliotecario.
Picha Biblioteca estaria organizada en cuatro grandes
departamentos: Administracién vy Coordinacién de la Biblioteca

Central: Administracién y Coordinacién de las Bibliotecas de 1a
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Unidd Torreén, Capacitacion vy Adiestramiento del personal

profesional y técnico adscrito al Sistema Bibliotecario y el
Departamento de Sistemas de Coébmputo; todas estas areas
coordinadas por profesionistas en Bibliotecologia y Ciencias de
la Informacién; los detalles de la Administracidén Bibliotecaria
asi como el organigrama propuesto para el Sistema Bibliotecario

se describiran detalladamente en el capitule 3.

El rubro a desarroilar en este trabajo es el desarrolloc de
servicios automatizadeos para lo que se iniciaria con una
primera etapa que incluiria el procesamiento de la colecciédn en
un plazo relativamente cortc v a bajo costo, vya que la U.A de
C. firmé un convenio de comodato en 13887 con la Universidad de
Colima paa la donacién e instalacidén del sistema SIABUC
(Sistema Integral Automatizado para Bibliotecas de la
Universidad de Colima). En esta primera etapa se desarrollaran
las politicas de seleccitn y adquisicién del recurso de
informacién v computo para cubrir la automatizacién de
operaciones biblictecarias que permitir:ia contar con un sistema
biblictecario acorde a los objetivos y politicas de la

Universidad a la que proporcionara el servicio
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Capitulo 2

PANORAMA DE LA AUTOMATIZACION EN BIBLICTECAS.

2.1 Introduccidn.

La automatizacién de bibliotecas se puede definir como 1la
aplicacién de las computadoras a los serviciocs qQue ofrecen v a3
las operaciones rutinarias que éstas realizan, contribuyendo asi

a aumentar su eficiencia.

Un sistema automatizado consiste de tres Erupos de
componentes:

a) Hardware o equipo fisico

t) Scftware o los programas que hacen que el equipo ejecute
las operaciones especificas.

¢} Los datos o informacién que el harduware vy software

procesan, almacenan, recuperan v manipulan la informacién.
El hardware a su vez se divide en dos grupos:

1.- El computador en si mismeo, llamado procesador central,
unidad central de proceso, o CPU.

2.- E1 equipo periférico asi llamado porque ellos estidn en
funcionamiento asociado al procesador central y pueden, como su
nombre lo sugiere localizarse alrededor de ¢1l, perc no son parte
de él1, Si un equipo periférico esta fisicamente conectado al
procesador central, se dice gque estéd operando en linea. si no

esta conectado se le llama fuera de linea. {(vease figura 2-1).
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En los Ultimos afics ha cambiado la arquitectura de las
computadoras vy se puede decir que hasta su filosofia; en menos
de diez afios ‘se ha pasado de 1los grandes equipos a
microcomputadoras y a computadoras personales, asi como de
sistemas de informacién a los que uUnicamente podrian aplicar las
grandes organizaciones por su magnitud y costo a las

computadoras personales que incluso los nifios utilizan para

estudiar v jugar.

Con las computadoras personales (pc's) ha cambiada
dréasticamente el panorama; en general la filosofia de los
fabricantes es producir cada vez equipos mas potentes

masivamente con el objetivo de bajar los costos.

Las pc's, en general, e operan fécilmente, sin
instalaciones especiales v Bin ninguna preparacién académica
especial; anicamente hay que seguir instrucciones igual que

cuando se conduce un coche o se opera una videocasetera.

Paralelamente se ha desarrollado una nueva Iindustria, 1la
industria del software; enpresas que se dedican a producir
programas de uso comin que pueden ser usados por diversas
personas e instituciones que tienen aplicacione similares por
ejemplo, néminas, contabilidades, juegos de ajedrez o de dominé,
calculos de costos para una construccién, dibuja graficas vy
hacer estadisticas bésica o complicadas vy, por qué no,

automatizar bibliotecas.

Hay programas que son tan generales que ge pueden usar tal
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cual, independientemente del idioma o el pais en que fueron
desarrollados, por ejemplo: la hoja electrénica de columnas o
graficadores vy bases de datos; hay paquetes que no pueden ser
usados directamente de un pais a otro. o de un idioma a otro,
por ejemplo: una contabilidad © una némina; vya que los
impuestos, descuentos, et¢., var:zan de un pais a otro; por 1lo
cual al menos hay que adaptar los paquetes; los procesadores de
palabra que revisan ortografia o un programa para la ensefianza ©
la capacitacién, requiere generalmente de traduccién o)

adaptacién de diccionarios.

Para las bibliotecas se han desarrollado paquetes que sirven
para transferir infrmacidén de grande sistemas a archivos en
microcomputadora ¢ viceversa:; estos programas Se usan para pasar
informacién de 1los sistemas OCLC a los sistemas ONLINE y para
transferir informacién a estos sistemas, evitando asi 1los
tiempos pico vy abatir los costos de estar conectadas a los
grandes sistemas en procesos como captura de la informacién que
consume mucho tiempo. Se desarrollan sistemas de cé4mputo que
permiten producir la catalogacién original Yy después
transmitirla a los grandes sistemas o pasarla de ellos a los
sistemas locales para usar a estos para producir catéalogos,

alimentar los sistemas de circulacién, etc,.

Estos programas son Utlles sobre todo en Centros de
Investigaciédn que pasan mucho tiempo conectados & bases de datos
en linea, realizar ciertos procesos de investigacion o estan

interesados en formar Bancos de Datos privados con vistas a
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comercializarse como 1lo son en México Biblos. <Clase u otros
similares. De hecho, el uso de paquetes es independiente del
idioma o de la operacién de la bibliocteca gue las usan; ya que
son la continuacién de los programas que explotan los grandes
Bancos de Datos Bibliograficos Internacionales y generalmente
son disefiados y desarrollados por las mismes compafiias,

conservando las normas y especificaciones de los grandes

sistemnas

En el rubro de los procesos operativos de una Biblioteca v o

Centro de Informacién el concepto camblra, es necesario tener
paquetes que permitan realizar analisis bibliogréafico, producir
catélogos automatizados y materiales para preparar fisicamente
los 1libros, ofrecer los servicios de préstamo y de consulta a

los materiales gue estan disponibles en bibliotecas.

Las bibliotecas gue tienen mayor recurso financiero se han
avocado a desarrollar sistemas provios, algunas contemplan la
creacién de un sistema integral que respete todas 1las normas
bibliotecolégicas v llene las espectativas de las biblicteca vy
otras han c¢reado programas que apovan en forma parcial v no

siempre eficente algun proceso.

A continuacién se hace un rapido recorrideo por las distintas
fases que cubrié la automatizacién en bibliotecas concluyendo

éste con los sistemas desarrollados en México.
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2.2 Desarrollo Histérico de la automatizacién.

2.2.1 Década de lo= 60°'s,

La década de 1los 60' =se puede caracterizar como 1la

expansién e instauracién -a nivel mundial- de la computadora en

e}l guehacer bibliotecario

En 1961 P. Luhn empleado de la IBM desarrolld un programa
para reproducir palabras claves e indizacién de taitulos de los
articulos aparecidos en el Chemical Abstract. También inicié
actividades 1la Naticnal Library of Medicine con el provecto
MEDLARS (Medical Literature Analysis and Retrieval System), el
cual, actualmente se encuentra disponible en disco compacto. Las
siguientes instituciones son algunas de 1las que comenzarén
actividades en este campo: University of California, San Diego,
con el control automatizado para publicaciones peridédicas;
Southern Ilinois University, Carbondale con el sistema de
circulacién automatizada: Ontario New University Library con el
catalogo de 1libros en computadera. En Alemania, University
Library d Bochum desarrolld un sistema que comprendia:
circulacién, catalogacidn, Kkwoc (key word on context). control
de préstamo, adquisicién y catalogacidédn compartida, apovandose
en los registros legibles para computadora de la Bibliografia
Alemana. En Inglaterra, 1la Biblioteca de la Universidad de
Newcastle desarrollé el Newcastle File Handling System (NFHS) el
cual se usé para adguisiciones y la Universidad de Southampton

dsarrolld el sistema de control de circulacién automatizada.
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Son algunos de 1los proyectos que se iniciarén en éste
periodo, muchos de ellos tuvierén que ser replanteados vy
fracasaraian debido al deficiente sistema de cé4mputo, la mayoria
de las veces compartido, agregado por la mala comunicacidén entre
el persconal especializado y responsable de las computadoras ¥
los bibliotecarios al no comprender -los primeros- los

requerimientos vy necesidades de los segundos.

De los provectos iniciales se detallaran cuatrs por Su

importancia y que con algunas modificaciones siguen operando:

1.- E1 Sistema Integral de la Biblicteca de la Universidad de

Chicago.

2.- Das Hochschulbibliothekszentrum {=HBZ= University
Libraries Computer Cntre) que tiene sus origenes en 1a

Bibhlioteca Universitaria de Bochum.

3.~ Ohio College Library Center (OCLC), 1rebautizade por sus

credores posteriormente como Online Computer Library Center.

4.- Integrated Set of Information System (ISIS), versidén para
minicomputadora.
Sistema Integral de la Biblioteca de 1la Universidad de
Chicago
Pionero en la concepcién de un sistema integral automatizado
el director de la biblioteca, el Dr. Herman H. Fusster, presentd

la solicitud de apoyvo econdmico en el afilo de 1965 a la National

Science Foundation para desarreollar e integrar un sistema
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automatizado para datos bibliograficos; 1los objetivos generales

del sistema propuesto eran:

a) Mejorar sustancialmente el tiempo de respuesta de casi

todas las rutinas bibliograficas.

b) Extender el enfogque vy la calidad de 1los servicios
bibliotecarios a todos los lectores con un incremento pequefio en

costos.

¢} Reunir datos automatizados del funcionamiento de 1la

biblioteca.

d) Estabilizar y reducir espectativas de costos unitarios de
muchas rutinas bibliotecarias gue bajo procedimientos manuales

tienden a elevarse al utilizar mano de cbra.

e) Proveer de un sistema bibliografico que con relativa
faciidad se pueda alterar v cambiar a 1las necesidades vy
conceptos en la organizacidn intelectual o anélisis de contenido
de 1los recursos bibliocgraficos, localizacién de libros y otros

materiales del sistema.

f) Proveer de un sistema de datos que pueda fécilmente ser
capaz de manejar los diferentes niveles de descripciéon y
analisis bibliograficos, y todavia sea adaptable a niveles de

sofisticacién nas altos.

g) Proveer de un sistema que tenga todas las ventajas de los
datos bibliograficos legibles para maquina generadas por otras

agencias tales como AEC, NASA, NLM y Library of Congress, entre
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ctras.

h) Proveer de un sistema en el cual el hardware v software

gsean capaces a un costo razonable, de ajustarse a un crecimiento

a largo plazo.

Como se puede apreciar muchos de los cobjetivos son todavia

vadlidos en la actualidad aun con las nuevas tecnologias de

informacién.
Dae Hochschulbibliothekszentrum.

Todas las actividades enfocadas para la automatizacién de
biblioctecas en Alemania est&n basadas en el trabajo inicial de
Bochum y el pionerc de este trabajo fue el Prof. Dr. G Pftleg,
Director General de la Biblioteca Nacional Alemana (Deutsche
Bibliothek). Todos los procesos se hacian fuera de linea ¢ en

cola de espera (batch).

Un centro de cémputo muy grande en el Estado de Westfalia al
norte del Rhin se establecié en Ceolonia para centrslizar todas
las actividades de automatizacidén de las bibliotecas académicas
y de investigacién de dicho estado. El concepto principal del
sistema fué tomade de la Biblioteca Universitaria de Bochum el
cual estd basado en el concepto de fuera de linea: dicho sistema
comprendia: circulacién, catalogacién, préstamec, adquisiciones y
catalogacién compartida, apovandose en los registros de la

Bibliografia Alemana.
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OCLC

OCLC (Originalmente Ohioc College Library Center), 1inicid
actividades en 1967 con los objetivos principales de compartir
recursos vy reducir la razén del incremento del costo de las
cincuenta bibliotecas académicas existentes en el estado de
Chio, Estados Unidos. En 1971 el sistema de catalogacién
compartida empieza a operar v las bibliotecas miembros tienen
acceso a la base de datos con el formato MARC I via terminales
en linea. La base de datos OCLC consiste de los registros de la
Biblicteca del Congresc -sitio donde se inicié el formato MARC-
v los registros creados por bibliotecas individuales de OCLC

para material no procesado por la Bibtlioteca del Congreso.
MINI CDS/ISIS.

A principic de la década de los 60's y con mnmiras a
automatizar sus actividades biblioctecarias, 1la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT}. desarolld un sistema
denominado ISIS (Integrated Set of Information System), dicho
gsistema fué escrito en lenguaje ensanblador para operar en
computadoras IBM 360. Una vez qQue se implementd el sistema, la
OIT 1inicié 1la distribucién de ISIS a nivel internacional,
cubriendo asi un importante vacio en cuanto & sistemas para el

manejo y recuperacién de informacién documental.

Como un reflejo de la época en la Qque surgié ISIS, fue
disefiado para trabajar en grandes computadoras perc el

advenimiento de eguipo ma&s pequefio v con las mismas
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posibilidades de ejecucidn., motivé a 1la Iqternational
Development Research Center(IDRC) a estudiar la convenilencia de

adaptar el sistema a los nuevos equipos gque la industria de la
computacién habia desarrollado, a éste software se le denonminé
Minisis V¥ su desarrollo se inicié en 1975 con la version “A",
para 1978 se liberé la versién "F" que es la que actualmente se
destribuve para minicomputadoras; en 1986 salié al mercade 1la
version para microcomputadoras denominada MICRO CDS/ISIS vy fue
donado por la UNESCO a todes los Paises miembros, gquienes 1lo
distribuyen gratuitamente a las bibliotecas interesadas en su

aplicacion.

Definicisdn: "Minisis es un sistema de administracidén de
informacién, disefiado para ejecutar una variedad de tareas en

los centros de informacién y bibliotecas”. (6., pdg. 129)

0 bien "Sistema generalizado de almacenamiento N
recuperacién de informacidén, disefiado especialmente para el
mane)o computacicnal de bases de datos no numéricas™. (6, pag.

129} .

Qtro factor que permitid el desarrollo de la automatizacioén
fué el disefio del formato MARC (Machine Readable Cataloging) va
que gracias a la contribucién de Henriette D. Avrom se cuenta
con un formato estandar para la comunicacién e intercambio de
datos bibliograficos via computadora. La institucién que
desarrolld el formato MARC fue la Biblioteca del Congreso de los

Estados Unidos de Anmérica (Library of Congress).
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Para 1967 el formato para transferenclia de informaciénm
bibliografica en medios magnéticos MARC II es incorporado por
las organizaciones ANSI (American Naticnal Standard Institution)

e IS0 {(Internatonal Standard Organization) como norma.

2.2.2 Década de los 70's. -

Al aparecer en el mercado 1a minicomputadora, las
bibliotecas gue tenian recursos econdmicos enpezaron a
utilizarla preferentemente para apovar los servicios de consulta

vy busqueda en linea.

El abastecinmiento del accesc en linea (para usuarios
intermedios vy finales) a un catdlogo de bibliotecas. ia
habilidad de accesar mucha mas informacién via servicios de
bisgueda en linea que pueden ser un posible apovo para fuentes
impresas, la relativa facilidad con la cual se puede administrar
la informacién tal como el costo promedio de las nuevas
adquisiciones, numero de 1libros prestados por materia vy por
semestre son alguncs de los ejemplos gque los bibliotecarios

concretarian con el apoyo de la computadora.

Ezsta década marca el inicio de la comercializaciébn de 1a
informaciédn con el accesc a base de datos bibliocgraficas, de las
cuales se ofrecen a continuacién 1lazs caracteristicas mas

relevantes de algunas de ellas.
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Base de Materia Inicio de Numero de

datos actividades registros
Abi/Inform Administracién 1971 186,000
Agricola Agricultura 1970 i1 708,000
Biosis Biclogaia 1969 3,700,000
CaSearch Quanrica 1967 5 720,000
Coapendex Ingenieria 1970 122,000
Energvline Energia 1971 43,000
Enviroline Ciencia del Medio 1971 29,000
Ambiente.

Eric Educacién 1966 481,000
Inspec Fisica. Electro 1969 2,002,000

tecnologia, Com
putadoras v Control

Management Con. Administracién 1974 120,000

Medline Medicina 1966 3,972,000

Ntis Reportes Guberna 1964 g57.,000
mentales de E.U.A

SciSearch Ciencia 1970 4.500,000

A continuacién se mencionaradn algunos de los sistemas de
bases de datos para busqueda de informacién y software
disefiado para una o© varias labores de los servicios

proporciconadeos por Centros de Informacién v Bibliotecas.
Servicios para busqueda de informacién.
BRS

El sistema Bibliocgraphic Retrieval Services (BRS) se
establecié en 1876 en Nueva York para proporcicnar a cierto
costo el servicio de busqueda de informacién en linea, =su mejor
servicio lo proveé en el acceso a bases de datos bibliograficas
y de texto completo (principalmente en el ambito cientifico vy
tecnolégice). En 1990 1lo absorvié Maxwell Online Service.
También cuenta con los servicios: facilidades para el disefio,

desarrollec v mantenimiento de archivos privados, Vv el disefic e
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implementacion del softuare especializado en recuperacidn de la

informacién.
DIALOG

El sistema de recuperacién de informacién Dialog, el cual es
parte de Lockheed Missiles Corporation de Palo Alto, California,
fue uno de los primeros en ofrecer servicios de busgueda en

linea, iniciandoc en 1972.

En 1990 Dialog fue transferide a RKnight Ridder Co.,
actualmente tiene mas de 380 bases de datos disponibles que

cubren una gran variedad de Areas del conocimiento: Ciencias,

Naturales, Tecnologia, Ciencias Sociales, Negocios, etc.

DIMDI

Deutsches TInstitut for Medizinische, Documetation und
Information (DIMDI) en Colonia, Alemania que ofrecid un sistema
de Dbusqueda en linea, via red de telecomunicacién especial
(DIMDINET) a Medline y otras relacionadas con bases de datos del
area médica. Empezd a operar al inicio de los 70's hasta el

advenimiento de Eurcnet, red a la cual estd ahora accesada
ESA-IRS.

El servicioc de recuperacién de informacién de 1la Agencia
Espacial Europea (ESA-IRS) en Frascati, Italia empezd a ofrecer
el sistema de busqueda en los 70's via la red especial de

telecomunicaciones Gesanet.
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MEDLARS

National Library of Medicine (NLM) en Bethesda, Maryland
inicié en 1971 su sistema Medlars para busqueda en linea,
disponible actualmente a nivel internacicnal y en 1989 creé el
paquete Grateful-Med para agilizar v optimizar el servicio de

acceso dentro de Estados Unidos y aplicandoloc también via

satélite a otros paises.

* Software para labores bibliotecarias.

Con respecto al mercadeo de paquetes de software de
sistemas automatizados integrales para Centros de Informacién v

Bibliotecas tenemos:

ATLAS

Fundada en 1975 para proporcionar sistemas de procesamiento
de datos v de servicios a bibliotecas y pequefios negocios., Data
Research Associates (DRA}, inicié sus servicios a las
biblioctecas en 1976 & través del sistema gque usualmente se
denomina DRA. aunque el sistema oficialmente se 1llama Total
Automated Librarvy System (ATLAS). DRA inicialmente se involucré
para desarrollar un sistema automatizado para usuariocs
invidentes vy ¢on impedimentos fisicos para la Biblioteca del

Invidente y Fisicamente Impedido ubicada en St. Louis, Missouri.

Funciones v descripcién: adquisiciones., reserva de material
audiovisual, catalogacién, administracidn de la coleccién y del

presupuesto, acceso al catalogo publico en linea y algunas
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partes del control de publicaciones periodicas, verificaciéon vy
solicitud. Dos formatos MARC en pantalla estan disponibles para
registros bibliograficos: parcial y total. La experiencia del
DRA con materiales para invidentes le ha permitido desarrollar
un muy buen sistema de reserva de materiales. También cuenta con
sistemas de adquisiciones el cual incluve: analisis y soporte
del desarrcllo de la coleccién, pre-6rden de busqueda, titulo
bajo el cual se va a procesar, control de suscripcién,
procesamiento de orden de compra, materiales recientemente

procesados, algunos de los cuales estén cargados a otros médulos

del sistema, tal como el accso al catédlogo publico.

BLCMP

BLCMP (Birmingham Libraries Co-Operative Mechanization
Project}, fue el primer servicio automatizado cooperative para
catalogacidn en la Gran Bretafia y originalmente estaba
constituido por las bibliotecas de la Universidades de Aston vy
Birmingham vy la Biblioteca PUblica de Birmingham. De enero de
1969 hasta marzo de 1975 recibié apoyo econdmico de OSTI (Qffice
for Scientific and Technical Information), ahora BLRADD (British
Library Research and Development Departament). Originalmente el
proyecto se l1lamd Birmingham Libraries Co-Operative
Mechanization Project, pero en octubre de 1977, se forma como
organizacién independiente y autdnoma con el nombre de BLCOMP
(Libraxy Services , LTD., esto es una compafila de negocios mutua
¥y es propietaria y dirigida por sus miembros. El servicis de

catalogacién automatizada estuvo inicialmente disponible en 1972
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y fue 1inicialmente usada por alrededor de 30 bibliotecas
publicas vy académicas. El sistema original trabaja en '"batch"
pero en la mitad de la década de los 80's el servicio BOSS
(BLCMF Online Support Service) fué introducido. El1 soporte del
médule catalografico de BOSS permite facilidades para busqueda
en linea, captura y edicién de datos bibliograficos. La base de
datos de registros bibliogré&ficos de BLCMP consiste de registros
LC-MARC desde 1972, registro de BNB-MARC desde 1959 y un némero
considerable de registros EMMA (Extra Marc Material) para
libros, publicaciones peridédicas, materiales musicales y
audiovisuales y alrededeor de 120,000 registros EMMA son
agregados anualmente. Los formatos de salida de catalogacién
estan disponibles en varias presentaciones, pero la mavoria de
las bibliotecas escogen la de microficha COM (Computer Output on
Microform). El médulo de adquisicién se encontraba en estado de
prueba en 1984 y en 19287 fue totalmente liberado para todas las

bibliotecas participantes.
BLIS

El software de Biblio-Techniques Library and Information
System(BLIS) esti Dbasado en el software de Washington Library

Network (WLS).

Funciones y descripcidén: Adquisicidn, catalogacién, acceso
al catédleogo publico en linea y administracién del presupuesto.
En 1984 el médulo de circulacion estaba en desarrolle y el
médulo de publicaciones periddicas en planeacidén. E1 sistema

utilizé el formato MARC para monografias, publicaciones
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periddicas, microformas y medios no impresos. E1 archivo de
control de autoridad se encuentra enlazado a los registros
bibliograficos disefiados para verificacién automdtica. E1 acceso
en linea al catélogo publico se puede hacer por operadores

booleanocs, basqueda por palabras clave o por datos de campos

especaificos.

El sistema cuenta con varias pantallas de definiciones de
términos y proporcilona palabras clave o de busqueda, pantallas

de ayuda estadn dispnibles. Hay dos niveles de despliege

bibliografico uno para usuarios néveles y otro para usuarios
experimentados. El médulo del catalogso en linea permite

seleccionar el método de busqueda: tutorial o por comandos.

CELS.

El sistema Comprehensive Automated Learning System (CELS),
se describe como un sistema automatizadc comprensive o amigable
para bibliotecas de educacién media y media superior, disefiado
dentro de un ambiente colegial para satisfacer las necesidades
de pequefics y medianos colegios, también es apropiado para
bibliotecas publicas. Est& disefiado para trabajar con meios

audiovisuales v media.

El sistema ofrece conversidén de cintas QCLC o MARC uso de
conversion de archivos existentes automatizados., entrada de

todos los datos en linea y abreviada para circulacion.

Funciones vy descripcién: adquisicién, reserva de material

audiovisual, c¢irculacién y acceso al catalogeo ptblico en linea,
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se 1incluye reporte de préstamo y su bitacora, sin excluir la
circulacién del acervo bibliocgrafico, inventario, préstamo vy

adgquisiciones de publicaciones periodicas y programas de

conversidn al formato MARC.

DOBIS/LIBIS

IBM bajo contrato con la Dortmund Library System de Alemania
y la Leuven Library System en Bélgica, desarrolld un sistema
integral automaizado 1llamado DOBIS/LIBIS con la finalidad de
proporcionar un sistema interactivo en linea combinando todos
los registros y operaciones duplicadas y se designdé como un
sistema total en linea para bibliotecas vy centros de
informacién, incluye adquisiciones, catalogacién, ¢irculacion,

busqueda del acervo general v de publicaciones perioddicas.

Leuven Library System Online fué originalmente desarrollado
por la Universidad de Leuven en Bélgica. 1la Dourtmund Library
System fué desarrollado por la Universidad Dortmund vy sirvié¢ de
base para el Leuven Library System Botch vy el Leuven Library
System., En 1876, la Biblioteca Nacional de Canada firmé un
contrato con la Universidad de Dortmund por Dobis, después de
lo cual Dortmund arreglec con IBM para convertir los médulos de
cataleogacién por 1la pareja Estadounidense Coryl vy Stratlon
McAllister que trabajarén para la IBM de Stuggart en Alemania.
Mas tarde 1la Universidad de Leuven firm¢ un contrato para 1la
reescritura de los mddulos de adquisicidon y circulacién. IBM
subsecuentemente hizo un arreglo con la Universidad de Dortmund

para vender sus méodulos de catalogacidén y busqueda en el
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ctdlogo vy otro con la Universidad de Louven para la venta de

los mddulos de adquisicién y circulacisn.

La combinacioén DOBIS/LIBIS (Dourtmunder

bibliothekssystem/Leven Integral Bibliothek System) es uno de
los primeros sistemas con registros compatibles MARC que 1la
hace el mejor sistema para las operaciones bibliotecarias, y que

fué disefiado para todos los tipos de bibliotecas.

EUI

La Biblioteca del European University 1Institute (EUI).
ubicado cerca de Florencia, Italia desarrollé un sistena
integral. El que cubre las siguientes funcilones: adquisicién,
catalogacién, suscripcion a publicaciones periédicas. préstamo,
inventario y administracién del presupuesto de la biblioteca,

asi como el acceso en linea para usuarios finales.

LIAS

A través de un senclllo sistena computacional LIAS
(Libraries Information Access System) proveé de un acceso
integrado a un rango de funciones de informacién que soportan
los servicios a todas las bibliotecas de Pennsylvania State
University, el sistema coordina las necesidades académicas vy
administrativas. El1 disefioc facilita el acceso a todas las
computadoras a través de una terminal comun. LIAS es un sistema
totalmente interactivo en red, proporciona informacion inmediata

de la coleccién vy las transacciones de ésta.
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Funciones y descripcién: catalogacién, circulacién. catalogo
publico en 1linea, producciédn de microfichas y microfilm
préstamo interbibliotecario que respalda a 19 campos
universitarios diseminados en todo el Estado Yy los dispersos en
todo el Campus. Los médulos de adquisiciones y contabilidad se
desarrollarén como un eslabén del sistema Linx de Faxon. Una
interface con RLIN esta disponible. El sistema esta accesado con
BRS, DIALOG, ORBIT, y OCLC. En circulacién se puede utilizar el
c6digo de barras. En el acceso al catélogo publico en linea se

emplean un numero reducido de comandos, el control de

autoridad puede ser consultado por 1los usuarios que lo

requieran.

Lo sobresaliente del sistema es la habilidad de efectuar
muchas funciones bibliotecarias desde cualquier terminal. esto
es un descentralizado y multifacético acceso. busqueda por
preguntas usando forma libre, 1lenguaje naral y estrategia de
palabras clave con 1libertad de dependencia para elegir el
accesc, atender o enviar ¢érdenes, acceso a lineas o bases de

datos comerciales, bibliograficos y procesamiento de palabras.
LIS

El sistema LIS (Library Information System) es uno mas de
los sistemas integrales para bibliotecas de la familia de los
aplicables a bibllotecas médicas, estd basado en el sistema
integral de 1la NLM (National Library of Medicine) pero con
aplicaciones mas generales. LIS fue disefiado e implementado en

la Biblioteca Dahlgen del Centro Médico de la Universidad de
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Georgetown entre 1980 vy 1981.

Georgetown apova la instalacién del software, define 1los
parametros del sistema , proporclona el adiestramiento y la
documentacién. También proveé el software paa la conversién de
los registros catalograficos y las altas de las cintas lectoras
de cédigo de méquina (MARC). La instruccién para operar el
sistema se ofrece también con el software de Georgetown Quest.
La consulta telefénica dentro de Estados Unidos se ofrece

mediante una cuota mensual que comprende 8 horas no acumulativas

de analisis de problemas y su diagnéstico.

Funciones v descripcion: adguisicidn, catalogacién,
circulacidén, acceso al catilogo pablico en linea, control de
publicaciones periédicas, contabilidad, procesador de palabras

sistema Mini-Medline y red.

El subsistema de adquisiciones mantiene todos los registros
actualizados v en linea, reportes actualizados administrativos,
proporciona informacidén del desarrollo de las colecciones. E1
status de wuna orden estd disponible a través del catalogo

piblico en linea.

El mébdulo de publicaciones periédicas tiene una interface
con Philsom III, la red médica para publicaciones periédicas, la
que permite acceso por palabras clave truncadas, titule y el

numerc ISSN; se actualiza cada minuto.

Mini-Medline incluye un software especial con el ual 1los

usuarios pueden hacer las busquedas en un subconjunto de citas
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Medline; asi como consulta respaldadas por el bibliotecario.

Este subsistema es muy utilizado por el personal de medicina
clinica. El control de autoridad para LIS es cbtenido de 1la
lista de encabezamiento de materias de la Biblioteca Médica

Nacional de Estados Unidos (National Library of Medicine)

NOTIS

La Universidad de Northewestern fué una de las primeras en
automatizacién para bibliotecas. NOTIS inicié actividades en
1967 y en 1984 el sistema se encontraba en su tercera
generacidén. NOTIS ha estado funcionando inninterrumpidamente en
la biblioteca de la Universidad de Northwestern desde 1970 y en
1979 se instaldé en la Biblioteca Nacional. A partir de abril de

1983 estd disponible como sistema integral para bibliotecas.

Funciones v descripcién: adgquisicion, catalogacién,
circulacién, manejo de presupuesto, accesc al catalogo publico
en linea ¥y control de publicaciones periddicas y modulo de

circulacian.

NOTIS es '"un sistemade circulacién de autoservicio que
permite a los usuarios verificar su propio material"™, (5, pag
129) 1los reportes estin escritos por paquetes que pueden ser
usados para generar estadisticas. El sistema acepta entradas por
codigo de barras, diferentes niveles de caricteres épticos,
proteccién magnética contra robo. Algunos cbdigos estan
lncluidos con instrucci nes en un lenguaje estandar. El sistena

fue instalado en Venezuela y puede manejar materiales
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bibliograficos redactados en espafiol .

RLIN

En 1974, cuatro grandes bibliotecas de Investigacién
norteaméricanas Universidad de Columbia, Universidad de
Harvard, Universidad de Yale y la Biblioteca Publica de Nueva
York) formarén el grupo de bibliotecas: RLG (Research Library
Group con el objetivo de cooperar para el desarrollo de
colecciones, compartir el acceso a las colecciones, preservar
l s materiales de investigacién y la creacién Yy opera-~ién de

sofisticadas herramientas bibliograficas, estableciend para
cubrir el ultime objetivo la red: Research Libraries Information
Network (RLIN , 1la cual permite ofrecer la habilidad para crear
¥y buscar en su propio catalogo en linea o consultar los
registros de otras bibliotecas de la red. RLIN es usado por
alrededor de 20 miembros de RLG Y por cerca de 360 bibliotecas

de otro tipo.
SWALCAP

SWALCAP (South-Western Acadenic¢ Libraries Cooperative
Automation Project) es una organizacién no lucrativa teniendeo
como sed la Universidad de Bristol. SWALCAP fue establecida en
1969 con el apovoe de BLR&DD (British Library Research and
Development Department). Y. ha sido financieramente
autosuficiente hasta 1979. Los servicios de SWALCAP estan
orientados a proporcionar servicios integrales computarizados

Para los servicios de las bibliotecas y apovar estos servicios,
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por un procesc de revisién regular en linea, con el desarrollo
tecnolégico como vy cuando éstas sean economicamente viables.
SWALCAP puede ser considerado como un centr de computo comun,

propiedad de todos sus miembros y su funcion primaria es

proporcionar un centro de expertos en hardware vy softuare.

Los miembros fundadores de SWALCAP fueron las bibliotecas
Universitarias de Bath, Bristol, Cardiff vy Exeter,. llegando
alrededor de 20 miembros en 1984. siendo estas bibliote-as de
Universidades, Colegios y Politécnicos. Las terminales v
minicomputadoras de las bibliotecas miembros se enlazan a 1la
computadora central en Bristol via linea telefénica privada. E1
primer servicio ofrecido por SWALCAP fue el control de
circulacién, iniciando servicios en 1976 v en 1981 se dié de
alta wuna versién mejorada. En 1978 enmpezd el servicio de
catalogacién en linea. La filosofia que rige este sistema es la
flexibilidad de uso., ofreciendo una variedad de opciones para

todos los estados del ciclo de catalogacién.
TLS

El Total Library System (TLS) del College Caremont de
Estados Unidos. inicid actividades en 1978 c¢on adquisicién.,
catalogacién, administracién de la informacién y del acervo,
ctirculaci n, publicaciones periédicas v acceso en 1linea al
catélogo, wutilizando a OCLC como la fuente principal para
registros bibliograficos. TLS es wusado para €1 millén de

volumenes de la Biblioteca de College Claremont
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VTSES

Este sistema. Virginia Polytechnic Library Systenm (VTLS),
empieza a operar en 1976 en Virginia Plvtechnic Institute
(VPI)., vy ha sido instalado en por lo menos 34 bibliotecas de
diferente tipo, la caracteristica de este sistema es de

multiusuario,

Funciones y descripcién: Catalogacién, circulacisdn Yy acceso
en linea al catédlogo publico, busqueda por palabra clave con 1la
metodologia de operadores booleanos (and, or, not),
adquisiciones, reserva de materiales audiovisuales, reportes de
estadisticas. control del material de reserva de la sala de

lectura v un subsistema de administracién del presupuesto.

La totalidad del registro MARC es retenido y reformateado.
Las entradas pueden ser por disco. inteface OCLC o directamente
El c¢dédigo de barras y caracteres de recono imiento Gptico se
puede usar para la salida. El sistema tiene la habilidad ! de
almacenar, recuperar y editar los registros de las publicaciones
periddicas; cambios globales de autor v encabezamientos de
materia son corregidos automaticamentre en todos los registros
bibliograficos aociados. Disefiado para soportar un nimero
considerable de bibliotecas permite al sistema operar en redes

locales o regionales.

Al expanderse e instaurarse las bases de datos en el ambito
de las ciencias de 1la informacién surgieron en el mercado

diferentes organizaciones productoras, de las cuales 1las
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siguientes

Tipo de
Organizacién

Académica

Comercial

Interna
cional

Sociedades
Profesiona
les

Crganiza
ciones
Naciona
les

Biblioctecas
Nacionales
Asocilaciones

Cientaificas

otro

dan muestra de ello.

Nombre de la
Organizacidn

Universidad
de Suiza
Universidadde
Carolina del
Norte.

Derwent Public
ations Ltd.

Institute for
Scientific Inf.

Internaticnal
Food Inform
ation Service
International
Nuclear Inform
ation service

Institute of
Electrical &
Electronics
Engineer
Library
Association

Recherche
Scientifique
National
Institute of
Education

British
Library
Library of
congress

Printing and
Packing Indus
tries

Rubber and

Plastics Research

Association

Nombra de la
base de datos

Apilit
Population
Bibliocgraphy
WPI

SciSearch

Current Contents

FSTA

INIS

INSPEC

Pacttrap rdsfn v LETRAY
$Mhiotues Div. ¢ Fer diog Suoerlorsl]

PASCAL

ERIC

Bibliocgrafia
Britanica
Bibliografia
Estadounidense

PIRA

RAPRA

Materia

Petrdleo

Poblacién

Patentes

Clienca

Ciencia de
los Alimen
tos

Uso Pacifi
co de la
Energia
Nuclear
Fisica. con
trol. compu
tacién.

Biblioteco
logia v
Ciencias

de ls
Informacién
Ciencia

Educacion

General
General
Papel de
impresioén

Caucho vy
Plastico

avance de este periodo es el inicio de redes de datcs,



administradas por computadoras hostales vy terminales rem tas
enlazadas por canales de telecomunicacién, 1la red pionera fue

Euronet Diane gue ha continuacién se describe.

En 1971 el Consejo de Ministros de la Comunidad Econémica
Europea aprobé una serie de resoluciones para la creaciédn de una
red para la colecciédn v diseminacién de informacién cientifica v
tecnolégica con la comunidad. En la primera fase del desarrollo
de la red, 1975 a 1977, los nueve estados miembros establecierén
negociaciones con sus respectivas oficinas postales,
telegraficas y de telecomunicaciones para el desarrollo vy
consolidacién de 1la red que permitiria accesar a un namero
determinado de computadoras hostales, La segunda fase de
desarrollo fue de 1978 a 1980, con la implementacidn de la red vy
el inicio de actividades comerciales en marzo de 1980 de Euronet

Diane (Direct Access Information Network Europe .

Durante los primeros tres afios de operacién Euronet-Diane

crecié de la siguiente forma:

a El numero de base de datos disponibles para busqueda se
incrementoc de 70 a 370.

b) E1 numero de servicio de busgueda en linea disponible aumenta
de 12 a 40.

¢} El numero de llamadas por afio ascendid de 10.000 a 35,000,
siendo el Reino Unido el usuario que mas utilizé el sevicio.

d} El1 numero de usuarios llegdé a 250G0.

e) El1 numero de ciudades enlazadas pasd de 9 a 14

Para marzo de 1983 las conexiones de Euronet se pueden
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apreciar en la figura 2-2.

2.2.3 Tecnologia de los 80's.

La década de los 80's transforméd dinamicamente el mundo de
las biblioctecas y de los bibliotecarios. Cuando la década
inicié. los sistemas automatizados integrales y los catdlogos en

linea estaban en su infancia.

La tecnologia de CD-RCM se encontraba en los inicios de los
80's en los laboratorios de las compafiias Sony y Philips. Al
finalizar este periodo va las bibliotecas de las Naciones del
Primer Mundo habian desechado sus catalogos. habian promovido
los servicios de blsqueda efectuada por el usuario final en 1las
bases bibliograficas, accesaban a servicios en linea utilizando
interfaces amigables, creaban sus bases de datos 1locales en
microcomputadoras o mainframe, o bien instalaban sus sistemas en

CD-ROM.

También aparecierdén en escena los servicios de:

* Corréo electrénico.

* Transferencia de archivos para transmisién de documentos
v datos,

* Boletines en linea para formular preguntas y participar
en discusiones.

* Folletos y revistas en linea para compartir novedades vy
resultados de investigaciones.

¥ Enlace via saélite.

Por otroe ladeo 1los sistemas en linea han sido aplicados
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extensaente en la busqueda de bases de datos, tanto

biblicgraficos como no bibliogréaficos. La busqueda de
informacidén en linea continta creciendo rapidamente en volumen.
en velocidad -con una base de datos siguiéndole los talones a
otra- y en campo de influencia. Ademds de su obvio e inmediato
impacto: aumentando 1la productividad. reduciendo los costos.
reduciendo 1los plazos vy afladiendo nuevas dimensiones a las

posibilidades de los servicios de informacion.

La aplicacién gque han hecho las bibliotecas de las nuevas
tecnologias desarrolladas en la década de los 80's ha tenido
muchos beneficics secundarios. En este periodo surge el papel de
las telecomuniicaciones y la capacidad para wvincular las
bibliotecas wuna con otra y enlazar las instalaciones mediante
telecom nicaciones, incrementé en gran medida las oportunidades
para la cooperaciédn interbibliotecaria vy el trabajo "en cadena"™

vy ha permitido utilizar una sola computadora para almacenar vy

manejar los registros de varias instituciones

Otros componentes Optico-electroénicos wutilizados en el
dmbito biblictecario a partir de esta década fueron loa medios
6bpticos: CD-ROM, CD-I, video disco digital, WORM (Write once
read many), Erasables. Son algunas de las diversas metodologias
para los servicios de informacién teniendo como factor comin su

gran capacidad de almacenamiento.

Para la aplicacion y utilizacién de las telecomunicacicones y
de los medios épticos debemos conocer ciertos caracteristicas

técnicas que nos permitirédn planificar el accesc a los diversos
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Sistemas automatizados de la bibliotecas.
* Telecomunicaciones.

La tecnclogia de las comunicaciones empezd su desarrcllo
desde los 70's y para ubicarnos se revisarén algunas de ellas \'Z

otras que se desarrollarén plenamente en los 80's

Un proceso de telecomunicaciones consiste de datos a ser
transmitidos, aparatos llamados terminales que envian y reciben
mensajes y un canal de comunicacién, el ejlenplo inmediato, una

llamada telefénica.

La llamada telefénica forma parte de la red de telaf nos, o
genericamente red de telecomunicaciones. Una redesta ¢ mpuesta
por  nodos de conmutacién y debe tener canales para la
tiransmisién v mecanismos de cambio para guiar el trafico en 1a

red, ver figura 2-3.
* Transmisidén de datos.

Toda transmisién ele tréni a se hace p r medio de ondas,
pueden distinguirse dos medios principales: el analégico v el

digital.

En la transmision analdgica hay una linea continua que sube
¥ baja, (véaée figura 2-4). Una onda constituve un ciclo. La
frecuencia de las ondas se mide en Hertz (ciclos p r segundo
=cps) y la longitud de onda es el espacio longitudinal
ccrrespondiente a una onda o ciclo. Estos términos pueden sarse

en forma intercambiable: Hertz o cps.
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En la transmision digital ver figura 2-4 . 1las ondas toman
la forma de pequeRos bits separados por intervalos (bits es una
contraccion de "binary digits" que es la unidad mas pequefia de

informacién en el procesamiento de datos).

* Frecuencia y amplitud de banda.

En la transmisién electrénica hay dos importantes conceptos

que son: la frecuencia y la amplitud de banda.

La frecuencia es el numero de ciclos por segundo, esto es,.
2l nimero de veces por segundo que se aterna la parte alta con
la baja de una onda (sistema analégico) o el encendido con

apagado (sistema digital).

La amplitud de banda es el segundo concepto importante para
la transmisién, 1la amplitud de la banda electrénica determina
cuantos ciclos o bits pueden circular por ella al mismo tiempo;
cuanto mavor sea la amplitud de banda, mas bits podran

transmitirse y mejor serd la calidad de la transmisién.

Para evitar que las transmisiones interfieran unas ¢ n
otras. a cada tipo (voz, radio, televisién, satélites, etc.) se
le asigna un amplitud de banda en este espectro. En México 1a
asignacién estd determinada por la Secretaria de Comunicaciones
v Transportes (SCT} y a nivel internacional por la International
Telecommucations Union (ITU), para evitar competencias para la
misma amplitud de banda por las diferentes ondas portadoras de

diversos paises.
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¥ Canales de Comunicaciones

Un par de alambres conectados a dos teléfonos es el circuito
mas sencillo para una combinacién en ambas direcciones. Otros
wanales. a menudo el equivalente de cientos de miles de pares de
alambres entrelazados. incluven cables coaxiales. ravos léser
satélites. un haz de luz v micioondas Cualquiera gque sea el
medio fisico & través del cual se desplace el mensajle. la

transmisién puede realizarse de tres modos diferentes:

Simplex: El mensaje se desplaza en una sola direccién. del
punto A al punto B. pero no en el sentido inverso.

Semi-duplex: La transmisién puede realizarse en ambas
direccicones. pero no al mismo tiempo.

Duplex: Los mensajes pueden ser transmitidos v recibidos por

el mismo canal y al mismo tiempo

* Tranemision sincrénica v asincroéonica.

Las transmisiones pueden también ser sincrdnicas o
asinzroénicas. Mu_has terminales pueden ccomunicarse solamente de
unoe u otro wmodo. La transmisién asincrdnica. llamada también
transmisién "comienzo-fin". significa que cada caracter (o grupo
de caracteres estd8 definido por un caracter especial al
comienzo v otro al final. As:i la terminal emisora no tiene gue
operar "en fase"” con la receptora. va gue puede detectar e
interpretar cada caracter separadamente. Inversamente, la
transmisién sincrénica tiene luegar cuando dos terminales o

aparatos similares estan "en fase" uno con otro vy la transmisién
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es intereretada decodifjicada en 1la terminal receptora.

exactamente como fue codificado por la emisora.

* Modems .

Comc S€ explicd previamente. 1los canales de comunicacién
pueden oPerar en el sistema anslégico o en el digaital. Sin
embargo. un determinado circuito puede operar solamente en un
sistema. nNO en ambos al mismo tiempo. Asi. resulta necesario
cambiar de uno a otro de los dos sistemas. Toda comunicacién
oral se realiza en el sistema analégico. pero cuando utilizamos
canales de frecuencia audible para tansmitir informacién.
necesitamos comunicarnos con el computador receptor o emisor en

el sistema digital.

Los mdédems son equipos que funcionan como '"traductores'.,
combinando 1la sefial digital gque viene de 1la terminal en
analégica., de manera gue pueda transmitirse por un canal de
frecuencia audible. En el receptor hav otro médem que vuelve a
convertir la seflal analdégica en na sefial digital gque el
computador pueda aceptar. Algunos médems son integrados en 1la
computadora., otros son aparatos separados interpuestos entre la

computadora v la linea telefénica.

¥ Medios de transmisién.

Cuando hablamos de "lineas o circuitos. nos referimos
generalmente a un coniunte de medios fisicos que van desde pares
de alambres a cables y transmisiones innalambricas. tales como

microondas v satélites.
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Lo relevante aqui es destacar la transmisién via satelite v

las fibras 6pticas.

* Transmision via satélite,

Los satélites utilizan las mismas técnicas vy frecuencias que
las micro ondas excepto que la “"torre" esta suspendida sobre 1la
tierra a més de 35 mil Km. de distancia. Log satélites que se
utilizan para la transmisién de mensales permanecen en una
posicién constante en relacién a un determinade punto sobre 1la
tierra. se dice que estén en una o6rbita gecestacionaria. Los
costos de utilizacién del satélite son los mismos
independentemente de 1la distancia. En el caso de México el

satélite que opera es el Morelos.
* Fibras o4pticas.

Las fibras o¢pticas c¢onsisten de filamentos de vidrio
extremadamente finos donde 1la informacién se transporta por
medio de 1luz. ravos laser vy otras fuentes de energia

electromagnética.
* Terminales.

Las terminales se pueden dividir en dos grupos: terminales

impresoras v CRT o VDT.

Las terminales impresoras se utilizan para imprimir vy
transmitir mensaies a la computadora: se recibe en cambic una

respuesta impresa., la gran mayoria no tiene memoria.
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Las terminales CRT {(cathodic rav tube terminals , también
conocidos como terminales VDT video displav terminals). tiene
junto al tablero una pantalla como las de televisién en las qgue

se muestra la informacién cuando es exhibida o recibida

{generalmente por un médem separado). Las terminales CRT ofrecen

cantidades variables de memoria.
* Microcomputadoras.

En agosto de 1981, IBM lanza al mercado su computadora
personal PC v el microsoft MS-DOS. Para 1985 el sistema
operative de las IBM PC-DPOS era compatibles con el resto de las
PC fabricadas por otras industrias, logré&ndose un reduccién en
el tamafic de la maquina y mayor rapidez a menor costo con

capacidad de procesamiento propilo.

Las principales ventajas de las microcomputadoras, conocidas
como personales (pc) son: mas pequefias, no ocupan mucho espacio,
facil de transportar, casi no reguieren instalacién especial, la

capacidad de memoria permite desarrollar casi cualquier

programa.

* Tecnologia de disco éptico.

Varios tipos de discos 6pticos se han utilizado en diversos
sistemas de informacioéon. Sus atributos. estado de desarrollo v

perspectivas técnicas se describen a continuacidn.

Videodisco digital

El  videodisco digital. también 1l1llamado discolaser o
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videodisco l4ser, €S una varjedad de 1los video discos de
entretenimiento usados POr la industria cinematografica.
Almacena sonido. color y tode movimiento en el disco en forma
analégica y puede llevar codificado datos digitales para el uso
€n computadora. Por lo cual. se tiene un formato para medics
mixtos va que combina sonido, movimiento, color vV datos bé&sicos.

Se compaa con la tecnologia de 1los CD-RCM, CD-I v DVI.

El videodisco digital es un disco de 12 pulgadas (30cm.)} en
formato de memoria solo lectura (Read only Memory=ROM) y CLV/CAV
{velocidad constante lineal velocidad constante angular), con
informacién codificada en forma analdgica. Pudiendo almacenar un
gigabvte de informacién por un lado, equivale a 5 millones de
Paginas escritas o 54,000 videos con lo cual se duplica a dos la
capacidad de almacenamento de un CD-ROM. caracterastica a
considerar para bases de datos muy grandes o con imagenes. E]
videcdisco también tiene la capacidad de acceso aleatorio para
Programacién interactiva. Desgraciadamente 1los formatos de
codificacién v de archivo no son estandares, como consecuencia

los discos no puede ser intercambiados de un sistema a otro.
CD-AUDIO

Originalmente desarrollado POr Philips vy Sony para el

entretenimiento, disefiado para la representacion digital de 1a
musica. Un drive de disco cp-audio se une al sistema de estereo
de la misma manera que una torNamesa. Los estandares para el

formateo de la informacién no s0n del d minio publico.
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CD-ROM

El disco compacto de memoria solo lectura (CD-ROM) es una
variante del disco compacto de audio usado para grabar musica.
Un medio de almacenamiento mas eficiente para datos digitales
que el videodisco porque no tiene que pasar de la forma
analégica a la digital y viceversa, c¢omo el interpreta datos,
los datos son capturados en su forma digital original. E1l dis o

de 4.75 pulgadas de didmetro, es m&s pequefio que el Floppy-disk-

drive slot de una microcomputadora.

CD-ROM almacena mas de 550 megabytes de datos (excluvendo
archivo de cabecera pudiendo almacenar textos, audio, graficas
y software vy por otro lado, puede almacenar animacién fija e

incluve técnicas de correccidn de errores,

Otra caracteristica es la estandarizacién para el
almacenamiento fisico v la organizacién 1légica de la
informacién. El estandar para el almacehamiento fisico fija 1la
cantidad vy longitud de cada blogue. Para la estructura de los
registros el grupo High Sierra y NISO {(Z39 han desarrollado la
norma que permite la lectura de la informacién en cualquier

lector.

CD-PROM

El CD-PROM (Compact Disc-Programmable Read Only Memory
Presentado por Philips en 1986, como un producto en desarrollo,
su fcrmato es compatible con CD-ROM, un disco "escribible" de

CD-ROM, que permite a los usuarios copiar informacién de un
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disco CD-ROM. CD-PROM regquiere su propio drive tendra las
mismas dimensiones fisicas de un CD-audio. CD-ROM y CD-I vy
potencialmente permitird correr estos formatos en sus drives.

CD-PROM se espera salga al mercado en la dcada de los 90's.

CD-1

Philips International presenté el CD-I (Compact disc-
interactive) en la la. Conferencia Internacional Microsoft en
1986 como una aproximacién al disefio para dotar de movimiento al
video pala aplicaciones de disco compacto. CD-I es un estandar
como alternativa al chip que puede ser afladido a todas las
computadoras personales v sistemas CD-ROM. El CD-1 estandar es
un conjunto de especificaciones que pueden delinear el cbdbdigo
del color para todos los formatos., Estas especificaciones se han

anadido al archivo de los CD-ROM de formato estandar.

El uso de un disco CD-I. requiere un lector CD-1 el que
debido a las estandarizaciones hace posible el uso del disco en
cualquier drive CD-I. Permitiendo que el drive ¢CD-I pueda leer
CD-ROM y CD-PROM. Philips tenia planeado lanzarlo al mercadoc en
la segunda mitad de 1988; por problemas técnicos se ha demoradc

Su aparicién en el mercado.
CD-ROM/DVI

En la Segunda Conferencia Internacioconal Microsoft en CD-R M.
General Electric RCA presentd v demostré un prototipo de un
nuevo aparato bautizado como DVI (digital video interactive). En

esencia DVI, es un periférico del drive del disco CD-ROM v de 1la
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microcomputadora que permite agregar movimiento al video.
graficas tridimensiocnales y audio multitrack a un CD-ROM. DVI es
un sistema compresion-descompresion para video digital v audio v
tiene la habilidad de desplegar una hora de movimiento de video

v de datos digitales comprimidos almacenados en un disco

sencillo estandar.

CD-ROM y el operador DVI, se monta en una tarjeta especial
de chip's en la microcomputadora. E1l usuario requiere ademas de

la computadora las tarjetas agregadas para video, el audio v el

drive CD-ROM.

Tanto el DVI como CD-I estan enfocados al consume del
mercado de educacién v adiestramiento los cuales reguieren de

productos digitales, multifuncicnales y multimedios.

CROM

La tecnologia OROM {(optical real only memory ., ha sido
anunciada por Sonvy, s80lo existe hasta el momento su base
experimental y las caracteristicas técnicas de su disefio
permitirdn una respuesta mas rapida en el proceso de busqueda

respuesta,

La capacidad de almacenamiento es un gigabyte por cada 12

pulgadas de disco v 250 megabvtes para el de 5.25 pulgadas.

WORM

Distinto a 1la tecnologia de ROM en el ¢ al los datos son
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enviados a la planta (f&brica) donde el disco master es creado y
del cual se sacar4n las copias para su distribucién. La
tecnologia WORM (write once, read many) permite que el sistema
local de computadoras escriba directamente en el disco. una vez
escrita la informacién no puede modificarse de ahi el acréstico
write once read manv. También se le conoce como DRAW (direct
read after write). El sistema puede agregar informacién
continuamente dependiendo de su capacidad al disco. Los disces
WORM estan disponibles en 12, 8 y 5.25 pulgadas de di&metro. El
disco de 12 puede almacenar hasta 12 gigab tes de informacién
por lado. La venta al mercado estaba planeada para 1987 y salié

al mercado en 1988.
OPTICAL CARD LASERCRD)

La Lasercard, producida por la tecnologia Drexler, es del
tamafic de una tarjeta de crédito v utiliza la tecnologia WORM.
La franja de la tarjeta permite almacenar hasta 2 megabytes de
informacién. Por sus dimensiones v porque puede ser accesada a
sistemas de informacién mayores. Se proyecta usarlas como
tarjetas de seguridad, partes de catélogos, reportes médicos,
mapas digitalizados, manuales técnicos y c¢omo versiones
electrénicas de libros gque pueden ser utillizados en computadoras

de bolsillo.
oDDD

ODDD (Optical Digital Data Disc es un proyecto de la

tecnologaa Write-Once escribir wuna vez para usarse en
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microcomputadoras mainframe en el almacenamiento de archivos de
datos muy grandes y pensado en un almacenamiento més denso que
los discos drive electromagnéticos pero con acceso de trafico
lento y un tiempo de recuperacién de informacidén mas grande.
ODDD {(también llamado ODD por Optical Data Disc) estisd en

desarrollo y no se tiene una fecha para lanzarlo al mercado.

EREASABLE (o multiple write)

Tecnologia magneto-dptica. Se quiere -va que esta aun en
desarrollo que cuente con una densidad de almacenamiento éptica
grande. Y que pueda borrarse como cualquier medio magnético. Se
tiene planeado fabricarlo con los didmetros de 12 y 5.25

pulegadas.
DATA.ROM

Producto en etapa de desarrollo de Scony. DATA.ROM se
cuoneibiéd come un disco en €l cual una cara sea borrable v la

otra conserve la informacién como el CD-ROM.
CD-EFROM

El acrénimo CD-EPROM (CD-Eracsable Programmable Read Only
Memory , nos permite deducir que se trata de una version de
discos compactos que puede tener los atributos para programarse

v borrarse. La tecnologia esta todavia en desarrollo.

El siguiente cuadro presenta los medios Opticos, los

sefialad s con astérisco son los existentes en el mercado.
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Analégico Digital

Solo Video disco digital(*) CDh-Audio

lectura CD-ROM (*)
CD-1
CD-ROM DVI
OROM

Una WORM(*)
escritura DRAW

oDDD
CD-PROM
LASERCARD
Borrable CD-EPROM
DATA . ROM

Al finalizar la década de los 80's vemos que los recursos de
las redes vy 1los servicios de informacién se han expandido
ampliamente, paralelamente a la familiarizacién con la
tecnologia. Las redes se fueron convirtiendo en herramientas de
uso diario en los laboratorio, Centros de Investigacién

Bibliotecas, Centros de Informacidédn vy Centros de Documentacién.

2.2.4 La aplicacién de las tecnologias de los 80°'s en la

década de los 90's.

Con la estandarizacién vy el uso mas frecuente de las
comunicacicnes en el Admbito de los sistemas de informaciétn. se
inicia esta década c¢on ejemplos tan inmediatos como el enlace
con redes via satélite, que entre otras aplicaciones permite la
colaboracién de especialistas geograficamente disperscs v
utilizar 1la experiencia de una amplia linea de contactos
estableciendo colegios invisibles electrdnicos y una amplia

comunicacién entre las bibliotecas.

lLLas redes actualmente también proporcionan acceso a una

variedad de recursos v fuentes, tales como:
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- Catalogos v bases de datos de bibliotecas

- Servicios de informacién comerciales. gubernamentales Yy

no-lucrativos {(ej. Dlalog. OCLC).

- Supercomputadoras.

~ Programas especializados.

- Instrumentos de investigacioén especializados {e].
telescopios . aplicaciones ej. media de imagenes ., Vv bases
de datos {ej. datos por satélite

- Conferencias por satélite.

caso concreto: Estados Unidos de América ha desarrollado la
NSFNET National Science Fundation Network). NSFNET es
actualmente 1la red con los objetives generales de investigacidn
mas grande de dicho pais. v sirve como la espina dorsal de
INTERNET. una c¢oleccién de redes que usa el protocolo de
comunicaciones llamado TCP/IP. desarrcollado por ARNANET. para
codificar y transmitir informacion electrénica. INTERNET
actualmente comprende mas de 400 redes nacionales. regicnales e
institucionales interconectadas y esta probablemente sirviendo a

mas de un millén de usuarios en todo el mundo. Ademads existen

puntos de conexidédn entre INTERNET vy una va:iedad de redes.

Tal vez la mas importante de estas és BITNET. una red
cooperativa fundada en 1981 que eS8 usada ampliamente en
investigacion v educacion. BITNET se diferencia de INTERNET en
varias formas: no €8 patrocinada por el Gobierno, no esta
abierta a empresas comerciales, pretende servir a académicos asi

como a .ientificos e ingenleros ., V¥ generalmente apoya solo el
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correo electroénico vy 1a transferencia de archivos. En 1989,
BITNET fusioné su organizacisn con CSNET. una red usada por
investigadores en ciencias de 1la computacion y se convirtié en
la Corporacién para la Investigacién v Educacién en Sistemas

(CREN). Actualmente coneta més de 1300 sitios alrededor del

mundo.

C n respecto al desarrollo del software y hardware, las
perspectivas para este periodo en el &mbiteo de sistemas de

informacién son:

* Sistemas expertos

* Inteligencia artificial

* Escala de integracion muy grande

* Bases de datos autoconsistentes

* Memoria holografica

* Comunicacién hombre-maquina en lenguaje controlado ¥y con

vOoZ humana.

Son algunas de las posibilidades a desarrocllar en esta

década.

A manera de pronéstico para el futuro de las bibliotecas en
instituciones de educacidén superior en México, podemos
considerar que este periodo serd el de la implementacién e
instauracién de redes de informacién a nivel nacional; existen

justificadas razones para creer gue as1 sera va que:

@ .- Dentro de los programas especiales de apovo al Sistema

de educacién superior por patte de 1la ANUIES {Agociacioén
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Naci nal de Universidades e Institutos de Ensefianza Superilor),
contempla la c¢reacion de la Red Nacional de Bibliotecas con el
objetivo general de: mejorar, diversificar y ampliar los
servicios biblictecarios que ofrecen 1las instituciones de
educacién superior y crear una Red Nacional de Bibliotecas

basada en las tecnclogias modernas de comunicacién. Contempla

también la conexién a la red BITNET e INTERNET.

b .- SIABUC Sistema Integral Automatizado para Bibliotecas
de 1la Universidad de Colima) es actualmente empleado por mis de
20 instituciones de educacién superior., 1lo que proporciona

compatiblilidad para transferencia de registros bibliograficoes

¢ .- La tendencia de la gran mavoria de las bibliotecas v
centros de informacién adscritos a las instituciones de

o
oy
educacién superior es desarrollar y o adquirir algun sistema. é.

A continuacién se describiran los sistemas mas relevaqfés

existentes en México.
2 1 Sistemas automatizados en México.

En el caso concreto de México existen en el wmercado:

BIBLUANL. BYBLOS, LIBRUNAM. LOGICAT, SABE. SCCIl Y SIABUC.
BIBLUANL.

En 1983. el Centro Regional de Informacién y Documentacién
en Salud CRIDS de la Facultad de Medicina de 1la Universidad
Auténoma de Nuevo Leon, tenia el pioblema de rezago de

procesamiento bibliografico que nes  <on mes se veia
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jncrementado, originando con esto un deficiente servicio que Ee
prestaba a lcs usuarios de la institucidn Ootro problema gque se
presentaba era que 1la coleccién documental se encontraba
distribuida entre 1la biblioteca central "Dr José Eleuterio

Gonzalez" v bibliotecas departamentales.

Para dar solucidn a la problematica anterior, sé€ pensé en
utilizar una computadora. El equipo con qQue se contaba era en su
mayoria DEC VAX (Digital Equipment Corporation), por lo que el

sistema con gue se trabaljaraia tendria que correr con este tipo

de méaquina.

Se hizo un estudio con el fin de detectar un software que
cubriera las necesidades del CRI y al completar dicho estudio
se comprendid que no iba a ser posible a bajo costo realizar tal
combinacion software hairdware, Por lo que se tomd la decisién de
realizar un sistema propilo, el cual cumpliera con los
requerimentos que l1a institucioén necesitaba. En 1984 se inicio
el provecto, el cual estaria estructurado en 6 médulos

establecidos de manera integral.

De noviembre de 1985 a octubre de 1986, el equipo que labord
en el provecto 8se dedico a disefar V¥ probar el sistema.
realizando manuales tanto de operacién como de catalogacidén Vv
codificacién lo cual se denominé fase de operacién. Ya para 1987
el sistema se encontro concluido y operande en la misma

institucién que lo vié nacer.
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pefinicién del sistema.

BIBLUANL es un sistema automatizado con filosofia de
maneiador de base de datos relacionales., presentandc al usuario

una interfase de comandos (Query), capaz de ejecutar

instrucciones en lainea.

Objetivo del sistema.

"E]l] sistema ha sido creado para dar asistencia rapida y a
ReENOr costo. sirviendo COmo una herramienta para el
bibliotecario con la que puede substituir procesos repetitivoes.
disminuvendo el numero de errores en la realizacién del trabalio

té&écnico propio de la biblioteca”.(6, pag. 129)

BIBLUANL es un sistena interactivo en linea, mantiene los
médulos de catalogacion, publicaciones perisdicas, consulta y
correo ectrénico. Esta estructurado por 62 etiquetas del

formato MARC II e ISO 270%9: en lenguaje Basic Plus para vax.

sus indices de acceso principal: autor. titulo, materia,
sarie. los indices de acceso secundario son: idioma, afic de

publicacién v lugar de publicacion.

En este afio. 1991, el sistema esta siendo transportado de un
anbiente de minicomputadora a un ambiente de microcomputadora v
con capacidad de operar en red (LAN)}. El1 sistema también

cambiara de nombre en este proceso.
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BYBLOS.

Debido a la demanda de servicios que se requerian para
satisfacer las necesidades de investigacién por parte de los
usuarios de 1la Biblioteca del 1Instituto Tecnolégico vy de
Estudios Supericres de Monterrey-Campus Quéretaro, se tuvo la
necesidad de implementar un sistema computarizado para agilizar
v mejorar los servicios gue ésta venia prestande. El1 desarrollo

de este sistema llevd tres afios denominsdndolo BYBLOS

Definicién v obietivo

BYBLOS es un sistema computarizado integral para el manejo
de informacién de una Dbiblioteca universitaria siendc su
objetivo el de "crear un sistema multiusario de facil uso y gran
confiabilidad, capaZz de realizar la mavoria de los
procedimientos que una biblioteca requiere para su

funcionamiento 6ptimo”. {6, pag 129}
Estructura del sistema

BYBLOS se encuentra formado por seis moédulos
interconectados: circulacién, procesos técnicos, recuperacién de
la informacién., administracién, desarrollo y mantenimiente y el

de adguisiciones.

LIBRUNAM.

La necesidad de contar con un sistema automatizado que

apovara los procesos técnicos para las obras monograficas que
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adquieren todas las bibliotecas de las diferntes facultades de

la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), hizo que, en
1974, se dieran los primeros pasos para analizar la situacién
local e internacional, con objeto de planear un sistema para

satisfacer las necesidades de un complejo conjunto integrado por

mas de 160 bibliotecas departamentales.

Después de un cuidadoso analisis de los sistemas
desarrollados en otros paises, se revisarén con detenimientos
los aspectos que fueron de relevancia para las necesidades del
sistema bibliotecario de la UNAM integrada por bibliotecas con
mas de 300,000 volumenes de libros y otros pequefias con apenas
unos miles de volumenes El acervo monografico se acerca a los
dos millones de volumenes, sin embargo sélo son alrededor de

300,000 titulos.

El disefio de LIBRUNAM fué por médulos, entendiendo desde el
principico que deberia ser compatible con otros, y 2al mismo
tiempo tendria gue satisfacer las necesidades de las
bibliotecas, para ello, uno de los puntos esencialaes seria

decidir el formato gque se utilizaria.

Se formaron grupos de trabajo integrados por bibliotecarios
especialistas en coéOmputo, analistas de sistemas vy de
investigacién de operaciones., toméndose la decisiodn de utilizar
el formato MARC II desarrollado por la Biblicteca del Congreso

de los Estados Unidos Library of Congress).

Una vez analizado en detalle el formato MARC I1 para
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monografias, se le hicieron algunos modificaciones para
adaptarse a las posibilidades del equipo de coOmputo Burroughs

6700 que es el gque se tenia disponible para este fin.

En 1978 es oficialmente inaugurado LIBRUNAM poniendo en

operacidén tres de las seis etapasgs de que consta el provecto.

LIBRUNAM es un sistema disefiado en forma global que abarca
todos los procesos a los que se somete un libro. desde que =se
solicita al proveedor hasta que éste es consultado por los
usuarios de las bibliotecas. Su disefio, programacién e
implemetacién se realizan en forma médular, para facilitar 1la

creacidn e inmediata explotaciédn de cada uno.

I.- Creacién v explotacién de la base de datos
bibliografica.
II.- Proceso Técnico del libro.
I1T - Adgquisicién del libro
IV.- Tesis.
V - Publicaciones periédicas.

VI.- Circulacién.

Cuenta con médulos de recuperacién en linea, a partir de
palabras significativas, en forma fonética, dentro del texto o
de asiento completo en forma estricta, q e permite al usuario de
la biblioteca localizar bibliografia en el menor tiempo y con la
mayor precisioén. Ademés, sirve como herramientas en los procesos

de precatalogacién, catalogacién y distribucién de materal,

Con respecto a la precatal gacién la herramienta en disco
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compacto del acervo bibliografico de la UNAM., es utilizada en
varias instituciones, caso concreto la U.,A. de C.-Unidad

Saltille vy para 1la Unidad Torieédn se estid considerando esta

alternativs.

LOGICAT

En el afio de 1983 un grupe de profesionales en computacioéon y
bibliotecologia se reunid con el fin de estudiar la factibilidad
de diseflar paquetes de computacién que permitan automatizar las
rutinas que se efectian dentro de las biblictecas. Después de
estudiar 1las actividades gue més cominmente se realizan en una
biblioteca (an&lisis bibliografico, recuperacién de informacioédn
controles administrativos, etc.), se observd gque gran parte de
ellas son rutinarias y que realizarlas manualmente ocupa gran
parte del tiempo del personal. 1lo que en muchos cascs ocasiona
su subtilizacién, pues su atencién se enfoca a procesos
repetitivos, que se evitarian en gran medida si se contara con
equipo electrénico que permitiera realizarlos en menos tiempo v

con mayor precisidn.

Tomando en cuenta lo anterior y observando que en el mercado
mexicano no existia ningun softuware comercial para bibliotecas
(la UNAM desarrolla su sistema automati%ﬁdo LIBRUNAM &n 1977.
perc su uso se restringe a las propias biblictecas de la UNAM),
el grupo de trabajo llegé a la conclusién de que habia un gran
vacio en este tipo de sistemas y Qque era particularmente

atractive el tratar de cubrir la demanda (real y potencial)

mediante este tipe de  paquetes  computacionales para
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microconmputadoras (Pc's),

Es asi como surgié la empresaSistemas Légicos, la cual se
dedicé principalmente a 1la automatizacién de bibliotecas N

centros de informacidén. Dentro de los servicios que ofrece

actualmente encontramos:

+

Venta de paquetes especializados.

+

Asesoria sobre seleccidn de equipo de cémputo

+

Desarrollo de programas especiales.

+

Cursos de actualizacién en automatizacién de bibliotecas.
técnicas de recuperacidn y programacioédn.

+ Venta de equipos de cémputo, mobiliario y accescorios.

+ Captura y procesamiento de datos.

+ Mantenimiento de equipo v sistemas.

Los programas que han disefiado en Sistema Légicos para

facilitar la gestion bibliotecaria son:

* LogiCat: catalogacién.

¥ LogiPres: préstamo.

* pPeriddicas: contrcl de publicacicnes peridédicas.
* LogiCom: sistema de adgquisicicones.

* LogiDir: registro de clientes y usuarios.

* LogiTec: catalogacién de reportes técnices.

De los anteriores sistemas, €l mas conocido y utilizado es

LogicCat, el cual se encarga de apoyar las rutinas de
catalogacién, clasificacién y difusién de 1la informacién
bibliografica. El sistema puede manejar datos de libros
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articulos, reportes, cassetes, discos, videocasettes, pelaiculas

obras de arte, etc.

SABE.

con el crecimiento en el disefic de equipo para aplicacién
cientifica que se desarrollado en la UNAM, el cual sirvio vy
sirve como apoyo en el quehacer cientifico y docente, se observéd
la necesidad de crear un centro en el cual se deposltara este
tipo de materiales utilizandolos para su maximo aprovechamiento
Es asi como en diciembre de 1971 se crea el Centro de
Instrumentos de la UNAM., Las actividades que desarrolla el
Centro de Instrumentos se pueden agrupar e€n dos rubros

principales.

Fl referente al desarrollo tecnolégico e 1nvestigacion
aplicada para apoyar la labor cientafica, tecnolégica Vv
educacional vy, la correspondiente al &4rea de servicios que
comprende al mantenimiento preventivo y correctiveo del equipo
cientifico v didactico, proveniente principalmente de
dependencias de la UNAM, V¥ 1a construccién de eguipo y pequeiias
series piloto, tanto para €l apoyo a los desarr llos
tecnolégicos del propio Centro, como a las solicitudes de otras

dependencias e instituciones.

Com t da institucién de Educaciédn Supelior el Certro de
Instrumentos se vié en la ne.esidad de contail con una bibliotera
que sirviera de apoyo pibliografi en el desarr llo de las

actividades que le habian sido encomendadas. Dicha bibliote.a se
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formaria con los manuales que ge proporcionaban en la compra de
equipo Yy otros a sugerencia de los usuarios. Con el pasc del
tiempo, dentro de la biblioteca se observé un considerable
incrementce tanto en la organizacién de documentos comc en el
servicio gque ésta proporcionaba. Por tal motivo surgié 1la
problematica de determinar si se implementaba un sistema de
automatizacién para la biblioteca o se incrementaba el numeros

de personal para que apoyara las tareas propias de ésta.

Para establecer cuadl seria la solucién mas adecuada se
realizd un estudio costo-beneficic a fin de aclarar lo que mejor
convenia ne sélo en el momento, sino contemplando el panorama a

futuro.

Los resultados de este estudio dejaron ver que la opci*n mas
adezcuada era iniciar la automatizacién de la biblioteca. La
siguiente cuestidén que habia que resolver era saber si se
compraba el sistema o se creaba. Esto fué motivo de otro est dio
en el cual se analizardédn . los siguientes manejadores de bases
de datos: el paguete Nonesuch, Card Datalog Circulation.

Nonesuch Acquisitiones. Lolita y Siabuc.

El an&lisis anterior llevé a la Direccidn de Biblioteca a
tomar la decisién de crear su proplo sistema, vya que las
anteriores no cumplian ¢on los requisitos que la biblioteca
necesitaba para seguir elevando en forma adecuada su control

internc: creando el Sistema Autométizado para Bibliotecas

Especializadas SABE
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D fini

“ABE & n ane’' d de ba de dat 8 od lar q e cordi a

el seg imien o d 1 ¢ ntrol administra i de wuna bibli te a

sgpe ial’ ada
SCCI

Est siste a se elab ré6 en el Instit t Te n légic de
Chihu h a ¢ n re mente en el Departamento de Eléctri a v
Electrénica ¢ m tema de te i de maestria C nsiderand g e la
bibli te a de esta Aarea requeria de cons ltas instant neas
a a de la b'bli grafia e istente y e facilitard el trabaj
&) erno que venian desarrollando los bibliotecarios; =se tom 1la
d cisién de implantar el sistema por creerl apaz de ubrir las
necesidades que en ese m mento se necesitaban, ademas de gue el
sistema g nera en f rma a t matica el ° ego de tarj tas para
vada 1libro gue forma parte del acervo bibli grafico de esta

‘nsti T on
D_finiciun ob'eti

El Siste a Computa izad para Centros de Inf r a 16 SCCI
d 1 Instituto Te nol gico de Chihuahua se d fi e om r
mane "ador de ba e de dat s compilados en " lip er® on
Caracteristicas de na base de datos relacional. siendo su
“bietiv el de agilizar el trabajo interno que se desarrclla
dentio de la biblioteca. median e el apove del sistema a fin de
re lizar bu qu das inmediatas de los d cument s exi tentes en

& a,
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El siguiente sistema a describir es SIABUC v dado que la U
A. de .C se vi6 favorecida con la donacién del software sera el

que se utilizar&4 en la Biblioteca Central v por 1o cual se

describira detalladamente a continuaciosn,
SIABUC.

Antecedentes,

En agosto de 1983 surgié dentro de 1la Universidad de Colima
la Direccién General de Desarrolle Bibliotecario, que tiene como
fin "fFacilitar al maximo el aprovechamiento de 1los recursos
documentales de las Bibliotecas de 1la Universidad" 6, paz. 129
En sus inicios. la Direccién General de Desarrollo Bibliotecari
realizaba sus funciones técnicas. administrativas y de servicio
con base en procedimientos manuales: sin embargo, se observéd que
de secguir trabajando de la misma forma, dificilmente se lograria
difundir toda la rigueza iInformativa de lag colecciones.,

&.elerar los procesos manuales v lograr un mavor grado de

eficiencia y rapidez en el otorgamiento de los servicios.

Analizando 1la problematica anterior, se estudiaron las
posiblidades vy re-ursos que ofrecia el Centro de Cémputo de 1la
propia Universidad. En primera instancia sélo se contempld 1la
avyuda que se obtendria en la reproduccién de 1los juegos de
tar 'etas: sin embargo. conforme se avanzaba en el provecto, se
-omprendid gque la reproduccion sélo era una de las mnmultiples
aplicaciones que tiene la automatizacién dentro del 4mbito de

una biblicteca. Es asi como en marzo de 1984 se inicie 1a
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planeacidn para automatizar las operaciones que desarrolla la
Direcciédn General de Desarrclio Bibliotecario. siendo el

resultad de esta labor el Sistema Integral Automatizado de

Bibliotecas de la Universidad de Colinma (SIABUCY.

En este sistema se desarrollaron algunos médul s, los ¢ ales
se corrierén en un equipo NCR 8270 que manejaba otros siete
gsistemas de 1la Universidad). Utilizando ccomo lenguaje de
programacion el cobol, obteniéndose con ello importantes avances

en el procesamiento técnico de los materiales biblicegréficos de

la Universidad.

L aplicacién del sistema con estas caracteristicas vino a
representar la primera fase del provecto va que, después de un
afio de experiencia manejando el sistema y con el énfasis
observado en el uso de las microcomputadoras a nivel nacional,
en 1985 la Universidad de Colima perfecciondé su sistema bajo 1la
idea de crear un instrumento de cooperacién v auxilioc ante 1la
necesidad de lograr una total independencia en el uso vy
aplicacién de éste v que ademds pudiera utilizarse en cada una
de¢ las bibli-tecas de la Universidad. paia esto. se decidid
desarrcllar una version para microcomputadoras (Pct's)
compatibles, 1la cual rindiera el maximo aprovechamient . Dentro
del sistema a través del acceso a eguipos mas econdmicos sin
requerimientos especiales de mantenimiento e instalacién. siendo

deesta manera como surgié la segunda fase de la primera version

de SIABUC.
Con el cambio realizado a microcomputadora se observd que
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en realidad si existian grandes ventajas, siendo algunas de

éstas:

a) Mayor capacidad y veratilidad en el equipo, con lo que
se pas6é de un procesador de 8 bits a 16 bits v de una memoria

RAM de 256 KB a 512 KB.

b Mayores posibilidades en el sistema operativo, al pasar

de IMOS V a MS DOS.
c) Mayor capacidad en el lenguaje al usar en lugar de cobol,
€l manejador de base de datos dBase III.

d} Asegurar la fAcil transportacién de la informacién vy del

sistema mismo.

e) Reducir costos tanto de equipo como de su mantenimiento.

f Autonomia en =1 uso del sistema.

Cabe sefialar que el sicstema, en esta segunda fase, conservd
Su estructura original, va que proporciona informacién mediante

seis médulos.

Una de las cl&usulas que contempla el contrato firmado para
la obtencién del SIABUC., establece que la Universidad de Colima
convocard a los usuarios a reunliones periddicas anuales, c¢on el
cbietoc de conocer las limitaciones del sistema y ser receptora

de las sugerencias en cuanto a modificaciones y actualizacidén de

SIABUC v optimizar su funcionamiento.

La versién SIABUC 2.0 se liberé a mediados de 1989 con las

Siguientes sefialamientos:

a Redisefio del sistema para la wutilizacién de  algunas
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{
etiquetas MARC I con base en registros de un maximo de 1500

caracteres que contemplen campos de etiquetas de longitud

variable.

b Mayor flexibilidad en 1a recuperacidn en la informacisén vy

en los formatos de impresioén.

¢) Adicionar funciones complementarias, particularmente en el

médulo de adguisiciones.

d) Unificar la presentaclén de todos los menus y submenus,
asi come de los  comandos. nomenclatura e instrucciones

apegandose lo més posible a las rutinas gque se ejecutaban con

SIABUC 1.0 v,

e) Desarrollar nuevas funciones para el manej de 1los
registros de autoridad, para el intercembio de datos en los
formatos ISQO 2709, MARC II y Telecomunicaciones. La versién

SIABUC 3.1 fué liberada a principic de 19%1.
Objetivo de SIABUC.

Es importante tener claro que 1los creadores de SIABUC
fijaron como objletivo Qque el sistema se tornara en una
herramienta para la administracién bibliotecaria. en razdn de
que estd disefiado par1a apoyar todas las funciones ¢ un  con’unto
de ellas a través del uso de una microcomputadora. para realizar
V ver cumplido este objetivo, los disefiadores del siste a
Presentaron los sig ientes propositos especificos, con lo cual

queda mas claro la razén de dicho sistema.
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a Favorecer el control, organizacién y actualizacién de las

adquisiciones y 1l0s procesos de anadlisis biblicgrafico.

b Construir una herramienta eficaz de acceso a la
informacién bibliografica contenida en su base de datos

c Permitir el optimo contrl de los servicios
bibliotecarios.

d) Coadyuvar en el proceso de toma de decisiones para 1las

directivas de planeacidén. ejecucioéon v control.
Descripcién del sistema,

STIABUC fue concebido teniendo en mente que una biblicteca se
encuentra compucsta por tres areas sustantivas: la direccién,
los procesos técnicos y los servicios al publico. Con base a lo

anterior., SIABUC se presenta en seis médulocs:

1.- Médulo de adgquisiciones.

2.- Médulo de analisis bibliografico.

3.- Médulo de consulta y recuperacién de informaciédn.
4.- Médulo de circulaciédn.

5.- Modulo de informacién estadistica.

6.- Mébdulo de correcciones.

Médulo de adquisiciones.

La adquisicién de material documental implica 1llevar un
estricto control de la rutinas contables v administrativas, las
Cuales permitirdn conocer con precisién los pedidos de
Material. 6ordenes canceladas, material recibido. proveedores,

recordatorios. etc. Para lograr lo anterior, las computadoras
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ofrecen una ayuda 1insustituible en el procesamiento ¥
recuperacion de este cumulo informativo; sin embargo, se hace
necesario definir claramente cada uno de los Pproceso que

realizan, con el objetivo de no duplicar esfuerzos; tomandc en

cuenta lo anterior, STABUC f e disefiado para desarrollar las

siguientes actividades:

a) Mantenimiento al archivo.

b} Consultas por autor, titulo y editorial.

e} Impresidn por editorlial para pedido.

4} Recordatorios de solicitudes pendientes de surtir.
e) Reporte de obras adquiridas en el mes.

f) Avisos de obras adquiridas.

g) Avisos de obras imposibles de adquirir.

L} Mantenimiento al catalogo de biblioteca.

i} Mantenimiento al catalogo de proveedores.

Con las opciones antes mencionadas, se puede garantizar un
ccentrol exacto v permanente de los materiales que E€ adquieren

en la biblioteca.
Médulo de analisis bibliografico.

Este médul controla todas las actividades relacionadas con
la captura de informaciodn en el sistema, con base al segundo
nivel de descripcién de 1as RCAAZ, desde el disefioc preliminar
del SIABUC se contempld 1a posibilidad de que la informacioén

fuera suceptible de ser intercambiada con otros sistemas. Lo

anteri r implicaba:
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Emplear un formato para transferencia de informacién

aceptado por tod & los sectores de la comunidad bibliotecaria Y,

facilitar la manipulacién de datos a traves de otros sistemas o

lenguajes

Para satisfacer estas necesidades. se planted el usc de 1la
norma IS0 2708 v del formato MARC II, vya que ambos propocionan
los lineamientos necesarios para el intercambioc de datos
bitliograficos en sistemas basados en computadora. La
compatibilidad de cualquier sistema con el formato MARC no
equivale a usar el total de sus campos © etiquetas, sino que
existe coincidencia entre 1las usadas de acuerdo a sus
necesidades en el caso del SIABUC, de las 73 etiquetas definidas
por MARC, s6lo se utilizan 28 {(mismas que utilizan 1la mayoria de

las bibliotecas universitarias, incluyendo la UNAM}.
Las opciones a escoger dentro de este médulo son:

a Mantenimiento al archivo de andlisis biblicgrafico.
b) Reporte de temas secundarios para su depuracién

¢} Mantenimiento al archivo de descriptores.

d) Emisién de tarjetas catalograficas.

e Impresién de tarjetas de control de préstamo.

f) Impresién de etiquetas con clasifi a i n.

g Diseminacién selectiva de la informaci n

El tamafio minimo por registro e€s de 2346 caracteres, las
pantallas de captura de analisis bibliogréfico contienen campos

obligatorics vy campos opcionales, los primercs  suponen
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informacién Que es absolutamente imprescindible capturar,
mientras que 1los demés pueden 0 no existir. E1 sistema estéa
disefiado de tal mod que al terminar la aptura de informacién
en las pantallas, verifica que se encuentran completos 1los
campos obligatorios. Si esto es asi, aparecera el mensaje: todo

correcto, en caso contrario aparecerd el mensaje: hay uno o mas

—tn o e e

. et . s g

Médulo de consulta y recuperaciédn de informacién.

Este médulo presenta sing lar importancia, ¥Ya Qg e su
funcionamiento repercute sobre 1los usuari-s finales de la
biblioteca, su disefico corresponde a los esquemas tradicionales

de recuperacién por autor, tatulo v tema. Esta ultima forma de éﬁ?

N 4
recuperacién es la mads socorrida por los usuarios, ya que no es ﬁp
“‘\
necesario conocer los datos eactos del material autor #Sr*
- QF

titulo , si no que teniendo tan solo una idea de lo quqi;ﬁb
desea, se puede iniciar la busqueda de los materiales que¥ se

ajustan a los temas escogidos.

Es importante destacar gue durante la recuperacién por temas
pueden utilizarse hasta cuatro descriptores en cada busgueda.
los cuales se pueden intersectar entre si, permitiendo delimitar

en forma mes precisa la estrategia de busqueda.

Dentro de SIABUC, la informacién se almacena en diversas
bases de datos y se generan aindices de acuerdo a los
reguerimientos de recuperacién del us aric El m do de acces es

secuencial indexado, las opciones que conforman este modulo son:
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a) Consulta al catdlogo de descriptores.

b} Reporte del catélogo de descriptores

¢) Recuperacion de informacién biblicgréfica por temas.
d)} Recuperaciédn de informacidén bibliografica por autor.
e} Recuperacion de informacién bibliografica por taitulo
f) Reporte del catidlogo de a tores.

g Reporte del catalogo de titulos.

h} Reporte del catialogo topogréafico.

i) Recuperacién de biblicgrafia por temas principales
Médulo de circulaciédn.,

El control de las rutinas de préstamo es una de las
actividades que mas se ha visto beneficiada con el advenimiento
del equipo electrénico, va que permite identificar, con
precisién vy rapidez, gué materiales se encuentran prestados, por
cuanto tiempo., bajo que condiciones, asi ¢ mo producir toda la
papeleraia tramites, constancias, recordatorios, etc.)

relacionada con la circulaciér de los materiales.

SIABUC permite t1ealizar lo anterior a través de las

siguientes opciones:

a) Mantenimiento al archivo de préstamo.

b) Mantenimiento al archivo de péstamo en sala.
¢) Reporte de libros prestados a domicilio.

d) Reporte de préstam s vencidos.

f) Impresion de recordatorios de préstamos vencidos
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Médulo de Infermacién Estadistica.

Una de las mejores ventajas que representa una computadora
es que puede manejar grandes volumenes de informacién. 1lo
anterior posibilita obtener un sinnumerc de estadisticas., las
cuales se convierten en una herramienta valicsa que coadyuva a
la toma de decisiones. El sistema SIABUC cuenta con los

sigulientes reportes estadisticos:

a) Obras Que m&s consultan los lectores.

b) Temas o descriptcores que mads consultan los lectores.
¢) Cantidad de obras existentes por especialidad.

d) Cantidad de obras existentes por tema o descriptolres
e Cantidad de préstamos por bibliotecas.

f) Cantidad y costo de obras adquiridas durante el mes.
g Cantidad de titulos procesados por mes.

h) Indic¢e de productividad.
Médulo de correcciones,

Durante la captura de los registios que ingiesan al sistema,
es posible corregir v/¢o modificar la informacién, sin enmbargo,
una vez que se ha grabado el registro, todas las correciones
posteriores se tienen que realizar a través del médule de
correcciones de anélisis biblicgréfico, dentro de dicho médulo,

Se presentan areas que son susceptibles de ser modificadas

a) Autor es) VY mencién de autoria.
b) Titulo.

Cc Notas.
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d) Serie v subserie.

e) Temas principales.

f Numero de adguisicién.
g) Descriptores.

h Otros campos de anadlisis:

Clasificacién, nimeroc de edicién, responsable de la
edicidén, detalles especificos. lugar de edicisén, edi
torial, afio de edicién. paginas ¢ vol menes, otr s

detalles faisicos, idioma, ISBN v dimensiones.

A 4
Al escoger una opcién, aparecen en la pantalla los datos tal
y como fueron asentados en el médulo de andlisis bibliogréafico,

existiendo la posibilidad de realizar 1las modificaciones

pertinentes.

Intercambio de informacién con otros sistemas.

Si bien dentro de los médulos que integran SIABUC no se ha
contemplado uno que permita el intercambic de informacidn
bibliografica con otras instituciones, se ha disefiado un
programa exterior para facilitar tal funcion, el programa de
exporta ién de datos genera dos archives. El primero, 1llamado
ISO.STD. es temporal y en €1 se concatenan todos los campos.
identifica&ndolos con las etigquetas correspondientes. Ezte
archivo es la fuente gue finalmente genera otro archivo con el
formate I0 2709. El primer archivo puede ser eliminado después
de gque han finalizado los procesos de intercambio, siendo sus

ventajas:
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a Interfase entre sistemas que manejan la norma ISO 2709

por ejemplo SIABUC, MICROISIS, BIBLUANL, etc.

b) Ahorro de tiempo, dinero y esfuerzo debido a

posibilidad de intercambio de informacién entre los us atios.

c} Facilidad de ejecucién del procescg.

d)} Compatibilidad con ISO 2709 y por consiguiente con CCF
MARC II.
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Capitulo 3.

DESARROLLO DEL SISTEMA BIBLIOTECARIC DE LA U A de C - UT

3.1 Filosofia del Sistema Bibliotecario.

La importancia. significado v funciones del sistema
bibliotecario de la U A de C - UT, regido per la Biblioteca
Central se establecen en relacidén a los objetivos de docencia,
investigacién y difusién de la cultura por parte de la

Universidad Autdénoma de Coahuila.

3.1.1 Misién del Sistema Bibliotecario de 1la Unidad

Torreén.

Satisfacer las necesidadés de informacién de 1la comunidad

universitaria de la Unidad Torredn de la U A de C.
Para lo cual se tendrén las siguientes metas.
I
3.1.2 Metae del Sistema Bibliotecario de la Unidad Torreén.

a Integrar un acervo bibliografico v audiovisual altamente
seleccionado vy que sirva de apoyo a las actividades de docencia,

investiga ién y difusaién de la cultura que realiza la Unidad

Torredn.

b Asesorar a las diversas dependencias universitarias para el

desarrollo v evaluacioén de sus servicios bibliotecarios.

c Capacitar a nivel técnico en bibliotecologia, mediante
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diversocs procedimientoes. al personal gue labora en las
biblicotecas de la Unidad Torreén vy ofrecer educacién continua
para los profesionales de 1la informacién y bibliotecarios

adscritos al sistemna.

Para cumplir <¢on estas metas se tendra el sigulente

objetivo:

3.1.32 Objetivo General del Sistema Bibliotecario de la

Unidad Torreén.

Investigar, obtener, procesar y proporcionar en forma
oportuna a la comunidad de la U A de C - UT, 1la informacién

deoecumental que apoye los programas de docencia e investigacién.

Para satisfacer 1lo anterior, se tendrédn los siguientes

objetivos especificos.

3.1.3.1. Objetivos especificos del Sistema Bibliotecario de

la Unidad Torreén.

a) Procesar vy aut matizar 1la informacién existente en las
distintas bibliotecas universitarias.

b} Adquirir informacién actualizada que apoye y respalde las
actividades de docencia, investigacién y difusiédn de la cultura
de la UAde C - UT.

¢) Difundir mediante diferentes métodos la informacién existente
y las nuevas adquisiciones.

d)} Instruir al wusuario mediante distintos pro edimientos 1la

metodologia de la busqueda de informacién.
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e) Desarrollar programas institucionales para formar, capacitar
y actualizar al personal técnico y profesional que labora en el
sistema.

f) Promover al interior de la Universidad la difusién de 1los
servicios de informacién que proporciona el sistema

bibliotecario.
3.2 Organizacién de los servicios de informacién.

Los servicios que se cfreceréan son los tradicionales en el
énbito de la informacidn , c¢on la unica diferencia que se van a

proporcionar administrados por un sistema automatizado.

Para tal efecto a continuacién presentamos un cuadro
comparativo de servicios, estos referidos a la Biblioteca

Central véase figura 3-1
3.3 Organizacién Administrativa.

El organigrama (figura 3-2) anexo nos ubica en la propuesta
de administracién y el tipo de recurso humano que requeriri cada

drea y departamento para un $ptimo resultadoc.

Los Coordinadores de 1la Biblioteca Central v é¢1 de 1las
Bibliotecas Universitarias, asi1 como el Director del Sistema
Bibliotecario deben ser profeionales en el area de
Bibliotecologia vy Ciencias de la Informacién, preferentemente

con estudios de posgrado en el mismo campo.

El de Capacitacién y Adiestramiento; profesional en

Formacién de Recursos Humanos, Sicologia, y o Pedagogaia.
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CUADRO COMPARATIVO DE SERVICIOS
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El Administrador del Sistemas sera obligatoriamente un

profesional en el campo de sistemas de computacién y/o Areas

afines.

Las Jjerarquias en la organizaciéon seran: Director del
Sistema. Jefes de Departamento: Coordinador de la Biblioteca
Central. Coordinador de 1las Bibliotecas Universitarias de la

Unidad Torredén, Capacitacién y Adiestramiento v Administracién

de Sistemas.

Jefes de Area: Procesamiento de la Informacion, Servicios
Bibliogr&ficos de Informacién, Diplomado, Educacién Continua,
Area Social-Administrativa, Area Bachilleres, Area Ingenierias,
Area Biomedicas, Desarrollo e Instalacion del Sistema v el de

Operacisn vy Mantenimiento de la red.

El objetivo central de este trabajo es la automatizacion de
la Biblioteca Central, razén por lo cual se especificarén las
secciones de que constaré: Adquisiciones y Desarrollo de
Coleccivnes, Catalogacidn Clasificacidn v Publica-iones
Peridédicas SE&ran las secciones adscritas al area de
Procesamiento de 1la Informacién; con respecto a Servicios
Bibliograficos de Informacion comprendera 1las secciones de
servicio al usuario universitario (estudiantes de licenciatura y
personal administrativo ; servicio al wusuaric de posgrado,
investiga i6n y docente y finalmente el servicio al wusuario

externo,
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3.4 Capacitacién y Adiestramiento.

3.4.1 Nivel técnico.

El cbjetiveo general de esta Area es propiciar la
capacitacidén, actualizacioéon v formacién permanente del personal

técnico bibliotecario de la U A de C - U T.

Para cumplir con este objetivo, se ofrecerad un Diplomado en
Técnicas Bibliotecarias asi como seminarios de actualizacidén vy

ciclos de conferencias perisédicas.

El Diplomado en Técnicas Bibliotecarias tendra una duracién
de un afio escolar v se dividira en cuatro modulos:; cada uno con

sus respectivas materias:

Médulo Introduccién a la Bibliotecologia.
basico Servicios al Publico
Catalogacién
Médulo Clasificacion L. C.
Técnico Encabezamientoc de materias

Publicaciones Periddicas

Referencia: manual y automatizada

Médule de Consulta: manual
servicios Diseminacién Selectiva de la
Informacién.

Automatizacién de bibliotecas
Médulo de Telecomunicaciones . Medios
Actualizacidn Opticos en Centros de Informacidén
Sistemas de Informacidén Autonatizada
El diplomado tiene como objetivo terminal aumentar vy

homogeneizar los conocimientos del perscnal no profesional

adscrito al sistema bibliotecario de la Unidad Torredn.
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3.4.2, Nivel Profesional.

Es deseable que al iniciar 1a primera 'etapa de la
implementacion de 1la red de informacién se contrate a los
responsables de 1los diferentes departamentos y de 4&reas para
familiarizarlos c¢on el provecto recibir capacitacion a la par

de 1la evolucién del sistema. Puesto en marcha el sistema dara

inicio 1a Educacién Continua.

En este rubro se estableceran convenios con las diferentes
universidades que ofiecen estudic de pregrado y posgrado en
Bibliotecclogia vy Ciencias de la Informacién para concretar 1la
planeacién de conferencias, seminarios y estancias para el
personal profesicnal que le permita una actualizacién continua

de conocimientos.

El objetivo general para el nivel profesional es la
capacitacidn, actualizacién y formacidén permanente profesional
del personal académico bibliotecario adscrito a la Unidad

Torredn.

3.5 Acervo inicial

La biblioteca central dispondrd de diversos tipos de
materiales bibliograficos como son: monografias tales como
libr 5 de texto, de consulta, de referencia, tesis, etc.;
Publicaciones Periddicas impresas en papel y en CD-ROM; bases
bibliografica en CD-ROM; videos; software; mapas; patentes y

demads informacioén gque en un momento dado requiera la comunidad

universitaria.
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Capituleo 4.

PROPUESTA DE AUTOMATIZABION.

4.1 Introduccion.

Como se menciond en el capitulo 1, una solucién pronta vy
eficiente ante un inexistente sistema bibliotecario es 1la
creacién de una Biblioteca Central con procesos automatizados
por medio del establecimiento de una red local de computadoras
{LAN}., dicha fase seria 1la primera; la segunda fase del
proyecto consistira en la conexidn del Sistema de red de 1la
Biblioteca Central (LAN) a todas las bibliotecas de la Unidad
Torreén por medio de nmddems accesados cada uno a las
computadoras que estarén en cada biblioteca existente de la
Unidad Torreon, o bien con instalacién de fibra Optica. La

tercera fase seréd el enlae via satélite.

Antes de pasar a describir en que consistira el proyecto se

explicara que es una red local y como opera.

* Rades Locales.

Las redes locales (computadcras en el mismo edificio
constituven uno de 1los ultimos avances tecnologicos en
comunicaciones gracias a los progresos experimentados por el

hardware v el software de telecomunicaciones.

Estas consisten en la conexién entre si de diversos

aparatos inteligentes (entre ellos las computadoras  para
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realizar intercambio de informacién y poder distribuirse mejor
los recursos de trabajo. Dentro de una red local podemos
encontrar por ejemplo un equipo trabajando con un proceso de
textos., otre con una base de datos bibliografica, otroc con

correo electrébnico, etc.; toda la informacién que estos equipos

procesan es accesible a todos ellos.

Conviene aclarar la diferencia entre una red de conputadoras

y un sistema distribuido va que existe algo de confusién en 1la

literatura.

Con una red, el usuario debe explicitamente entrar en una

méquina, explicitamente enviar trabajos remotos, explicitamente
mover archives y, por lo general, gestionar de manera perscnal
toda la administracién de la red. Con un sistema distribuido
nada se tiene que hacer de forma explicita, todo lo hace de

manera automatica el sistema sin gque el usuario tenga

conocimiento de ello.

Un sistema distribuido es efectivamente un caso especial de
una red, aquél cuvo software da un alto grado de cohesivadad vy
transparencia. Por lo tanto, la diferencia entre una red v un
sistema distribuido est& m&s bien en el software en esperial el

sistema operativo) que en el hardware.

Hay, sin embargo, un gran traslape entre los dos temas. Por
ejemplo, tanto el sistema distribuido como el de red de
computadoras necesita mover archivos. La diferencia est4d en

quién invoca el movimiento, el sistema o el usuario.
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Hace vya bastante tiempo que existen redes telefénicas para

la comunicacién oral entre personas., mientras que hace mucho
menos que se han desarrollado las redes de datos para
comunicacién entre términales de computadoras, computadoras v
sistemas remotos. Ls redes locales forman parte de estos

ultimos logros; a pesar de que la comunicacién es la misma que

si fuera a otro nivel de 1la tecnologia ya expuesta en capitul s

anteriores,
Estructura de red.

En teoda red existen una coleccién de maquinas destinadas
para correr programas de usuario aplicacicnes . De acuerdo a la
terminologia internacional llamaremocs hostales a 1las maquinas
antes mencionadas. También, en algunas ocasiones se utiliza en
la literatura el término sistema terminal o sistema final. Lous
hostales est&n conectados mediante una subred de comunicacién,
simplemente subred. El trabajo de la subred consiste en enviar
mensajes entre hostales, de la misma manera como el sistema
telefénico envia palabras entre la persona que habla y 1la q e
@scucha. El disefio completo de la red se simplifica notatlemente
cuando se separan los aspectos puros de cotunicacién de la red

(subred), de los aspectos de aplicacién (hostales

Cabe aclarar que la literatura de informatica y por ende
las de redes maneja el término estacion  de trabajo
(workstation); no hay que confundir va que s$i bien es cierto
que un hostal puede formar parte de una estacién de trabajo,

tambieén =s cierto que varias estaciones de trabajo no
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constituyen por si mismas una red. Posteriormente se describiran

los componentes de una estacioén de trabajo.

Una subred en 1la may r parte de las redes de 4rea local
consiste en dos componentes diferentes: las lineas de

transmisién enlaces fisicos y los elementos de conmutacién

{enlaces légicos).

Los elementos de conmuta-ién son ordenadores {computad ras
especializados que se utilizan para conectar dos o mas lineas de
transmisidn. Cuando 1los datos llegan por una linea de entrada,
el elemento de conmutacidn deberd seleccionar una linea de
salida para reexpedirlos. Asi, y de acuerdo con la terminclogia
internacional los llamaremos IMP (procesadores de inteicambio de
mensajes ¢ bien nodo de conmutacién. Las redes de area 1local
conectan sus hostales directamente a un cable Qque wutiliza un
chip especial como Interfase, que es de alguna forma parecido a

ur; IMP en una red de Area extendida.

Un aspe:to imnportante de disefio, cuando se wutiliza una
subred punto a punto {terminales , consiste en cémo debera ser

la topologia de interconexiédn de los IMP o nodos

Supongamos la disposicidén geografica de la red de la figura

4~1.

En esta disposicién sélo estan conectados directamente A con
B vy BconC. 8i la comunicacién fuera exclusivamente fisica,
estd s6lo se podria establecer entre los elementos directamente

conectados; es decir, sélo establecerian comunicacién A con B y
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B con C. Pero como la comunicacién es 1légica, A puede
comunicarse con C a vol ntad; basta con enviar informacién a C
desde A a traveés de B. A enviara el mensa e 2 B comunicandele
que es para C y B haréd 1o mismo con € hasta que C re iba la
informacién transmitida, esto es totalmente transparente para el

usuario y requiere de procescos de tiempo minimo.

Otro aspecto importante de los tipos de redes es €l control
de red. Este control puede estar centralizado o distribuido. En
el caso de un control centralizado, uno de los IMP o nodos
controla el acceso a la red (decide qué IMP o nodos pueden
transmitir y cuéndo v la asignacién del enlace decide qué&
parte del enlace puede ser utilizada por un IMP durante cuanto
tiempo). En el caso de un control distribuido, cada IMP o nodo
puede usar y transmitir el enlace con independencia de los
demas. En algunas redes locales, el control de acceso esta
dividido en partes iguales, o sea, todos los nodos tienen las

mismas posibilidades de utilizar la red para transmitir datos

Segun la disposicidn gecgrafica de los IMP y del
control de la subred topologia), éstas pueden ser: estrella
anillo, bus, arbol, completa, irregular, etc. A continuacidén se

detallaran las tres primeras.

* Topologias de subred.

Los distintos tipos de interconexidén; esto es la
configuracién o conectividad fisica de la red es lo que se

conoce como topolcgias
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Subred estrella:

En este tipo de Subred todos los IMP estan conectados a uno

d ellos tal y como se ilustra en la figura 4-2.

Segun se efectué el control de esta subred se puede trabajar

de tres maneras:

a.- El control de la red se asigna al IMP entral, de tal

modo que todos 1os mensajes que se envian son controlados por

el.

Este tipo de subred es muy Gtil en ambientes de trabajo en
los Qque se precisa que la informacién esté centralizades en n
sol punto y para hallarla hay que acudir a dicho punto. Por el
contraric, si la informacidén se encuentra distribuida en varios
lugares, este sistema no es el idéneo para realizar

comunicaciones entre ellos.
b.- El control de la subred se asigna a un IMP exterior.

c.- E1 control se encuentra distribuido de manera

generalizada en tod s 1 s IMP extericres.

En los ultimos cascs, la funcién de control del IMP central
28 unicamente la de un simple conmutador gque establece los
enlaces entre los IMP exteriores. El IMP central es el punto
critico en todas las subred estrella. Cuando sufre na averia

toda la red queda inutilizada.

La potencia de este tipo de subredes depende de la potencia
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de su IMP central. Cuanto mas potente sea la computadora que

hace de IMP central mis potencia tendri la subred.

Subred anillo

En este tipo de redes los IMP ge encuentran nidos de manera

que forman una configuracién circular sin ninguna interrupcién,

tal como lo muestra la figura 4-3.

La informacioén viaja a través de 1los IMP con el
identificativo del nodo a la q e va destinada. Los IMP tienen la
posibilidad de reconocer el identificativo; en el caso de que
éste coincida con el gque lleva la informa ién, el IMP
correspondiente recoge el mensaje si no occurre asi, es decir

si no -~oin ide, lo envia al IMP siguiente.

Este es un ejemplo de subred distribuida, va que todos los

IMP tienen las mismas posibilidades de transmisién.

El sistema que se usa en este tipo de subred para realizar
las +transmisiones es un poco mas sofisticado, debido a que no
hay un solo IMP gue los controle, sino que todos efectuan el
control. El sistema de transmisidén se basa en una sefial que va
recorriendo todo el anillo; cuando esta sefial es recogida por un
IMP, ésta es el que puede transmitir y ninguno més. Cuandoe el
IMP gue ha recogido la sefial ha dejado de transmitir, esta sefial
queda 1libre para que otro pueda recogerla y efectuar la

transmisién

Debdo a la forma circular y cerrada de la subred, cabria
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pensar que la informacién puede viajar en cualquier sentido.
Pero no ocurre asi; la informacién unicamente puede circular en
un 80lo sentido: el de las agujas del reloj. Como consecuencia,

cualquier averia en un IMP de los que forman la subred, 1la

inutiliza toda.

Subred Bus.

Los IMP son conectados a una linea totalnente abierta, de

tal manera que se puede ir ampliando por simple conexién de IMP

en sus extremos véase figura 4-4 ).

El término Bus se refieren a la linea de transmisién comun a

todos los IMP.

La informacidén transmitida por cualquier IMP viaja a través 45?‘
del bus con el identificativo del IMP al cual va dirigida, vy e%?i,
proceso de re ogida de la informacidén se efectia del miemo 2?83
gue en las subred anillo. Si el IMP reconoce el identific§§§§?f§
coincide con el suyo, recoge el mensaje; en caso contraré%i el
mensaje sigue recorriendo el bus. Con este sistema va no es
preciso que los IMP manden mensajes al IMP siguiente, ya que la
informacién a circulando por el bus. Asi se gana el tiempo que,

en una subred anillo, se plerde normalmente al tener que enviar

los mensajles a los IMP a los que no van dirigidos.

En este tipo de s bred todos loe IMP tienen 1las mismas
posibilidades de transmisién. La averia de un IMP no afecta al
funcionamiento general de toda la subred, va que ésta sigue

funcionando, s6lo que c¢on un IMP averiado, cono si éste
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estuviera desconectado.

La subred bus es el tipo de estructura de red local mas
utilizada debido a su bajo costo, su sencilla instalacién y Ila
poca complejidad de las tecnologias de transmisién que utiliza.
Y, este es el prototipo a considerar para la propuesta de

automatizacion de la biblioteca central de la U Ade ¢ - UT.

* Arquitectura de la red.

Al conjunto de capas y protocolos se les denomina
arquitectura de red. Las especificaciones de ésta deberan
contener la informacisén suficiente que le permita al disefiador
escribir un programa o construir el hardware correspondiente a
cada capa, vy que siga en forma correcta el protocolo apropiado.
Tanto los detalles de realizacién como las especificaciones de
las interfases, no forman parte de la arguitectura, por que se
encuentran escondidas en el interior de la maquina y no son

visibles desde el exterior.

Diez criterios pueden caracterizar la arquitectura de 1las

redes locales

1. La arquitectura de las redes internacionales: servicios
de soporte de informacion de  acuerdc a  estandares
internacionales.

2.- El numero de capas soportadas por la red.

32.- Los "Gateway" o encaminadores con otras redes.

4.- La estructura y topologia de la subred  (anillo,

estrella, bus, etc.).
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5.- Los bits transmitidos por segundo banda ancha vs. banda

base).

6.~ El protocolo a usarse: (CSMA CD, BRAP, MLMA, contienda
limitada, etc.).

7.- E1 medio fisico (alambre blindado, coaxial, pares
telefénicos, fibra 6ptica).
8.~ Laforma y velocidad de transmisién de la informacién

9.- El tipo y costo de la unidad de interfase del bus

10.- Los médems a utilizar.
* Sistema operativo de la red.

El sistema operativo de la red es &l conjunto de programas
que forman parte del sistema légico de la red y complementan al

sistema fisico.

El sistema operativo, que en mayor ¢ menor medida, consume
parte de los recursos, es un especie de administrador del

sistema informatico y, esencialmente, del sistema fisico.

Se caracteriza por definir 1la interfase del usuario,
permitir que los usuarios compartan el sistema fisico y 1los
datos, planificar los recursos a administrar entre los usuarios
de una instalacién de procesamiento y facilitar la entrada vy

salid de los recursos de la red.

Para ello el sistema operativo gestiona los piocesadores,
los procesos de almacenamiento de la informacién y la impresién

en los dispositivos de salida de 1la informacién pro esada
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* Administrador de la red.

Existen dos enfoques principales en 1a utilizacién de la
red:

El primero consiste en proporcionar un  enlace de
comunicacion con un equipo o equipos llamados servidores de la
red que proveen servicios de: manejo de archivos, comunicacién e

impresién.

El segundo consiste en proporcionar un enlace de
comunicaciéon entre los programas que corren en cada una de las
terminales de 1la red, en estas condiciones la red es mné&s

versatil y permite un proceso denominado "distribuido™.

El término servidor de la red implica un equipo con una
funcién especifica; 1las tres funciones mé&s importantes para la

propuesta de la red de la biblioteca central son:

a) servidor de archivos.
b) servidor de comunicaciones.

¢) servidor de impresién.

Estas funciones pueden estar distribuidas en varios equipos

¢ en un s6lo servidor que puede proveer todas las funciones

Servidor de archives.

Este servidor tiene come funcién principal el proveer

almacenamiento y compartir archivos simultaneamente a todos los

usuariocs de la red.

100



Servidor de comunicaciones.

La tarea principal de este servidor es proporcionar enlaces

entre diferentes ambientes de comunicacién, por ejemplo:

* Conexidn a una mainframe.

* Conexion a redes telefénicas.

Conexién a redes publicas de transmisién de datos (TELEPAC).
* Utilizacién de enlace via sateélite.

* Utilizacioéon de enlace por radio.

* Enlaces de microondas.

¥ Telefax.

* Telex.
Servidorddeisdppeesdnass.

Este servider provee servicilios de impresién con las
siguientes cualidades: seleccién de imprescoras (impresoras de
matriz de puntos, laser, graficadores, etc.}), manejo de ceolas de

impresién operacidén simultdnea de periféricos en linea).

En los tres tipos de servidores existen herramientas parala
administracién de los recursos: contabilidad de recursos, maneio
de atributos. asignacién de espacios, asignacidn de privilegios,

seguridad.

Los servidores no son mas que microcomputaderas con el

software y hardware especificos para dichas funciones.

Posterior a las definiciones y explicacicnes anteriores se

pasard a la descripciédn del sistema propuesto.
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4.2 Objetivos del sistema autematizado.

1.- La disponibilidad inmediata de 1la totalidad de 1la
informacidn bibliografica existente en la U A deC - U T.

2.- Una alta confiabilidad de los recursos de informacioén
existentes en la U Ade C - U T,

3.- Un poderoso medio de comunicacién entre las diferentes
bibliotecas adscritas al sistema bibliotecario de UAC.

4.- La optimizacién de recursos financieros, de informacién

y de recursos humanos.
4.3 Primera fase: Red Local de la Biblioteca Central.

El objetivo de esta tesis es la propuesta del disefio para la
automatizacidn de la Biblioteca Central; por medio de una red
de computadoras, herramienta tecnoldgica que permitiréd a corto
plazo disponer de la infraestructura informatica que requiere la
comunidad universitaria para el oOptimo desempefio de las
actividades de docencia, investigacién y difusién de la cultura

inherentes a la U A de C.

Antes de pasar a describir el sistema propuesto se
especificaradn los componentes de una estacidén de trabajo;
posteriormente se describir& la ubicacién de las estacicnes de
trataje que conformaran la red local de computadoras (LAN de la
biblioteca central. los indices de acceso al sistema, productos
del mismo y los requerimientos tecnolbgicos y financieros para

la instalacién de la red.
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Componentes de una estacién de trabajo.

* Microcomputadora con memoria minima de 645 Kb.

¥ Drives para disco duroc y flexibles.

* Drives para CD-ROM.

* Tarjetas de interface para los drives de dis 0o, impresora,
graficadora y para compresion/descompresién.

* Interfase (o equivalente) para videodisco digital vy para
la traduccién de la sefial de analégica-digital.

* Monitor (monocromético, color, o super VGA para graficas).

* Impresora preferente laser, que ofrece una alta calidad en
texto impreso y una alta resolucién en las graficas.

* MOdem (o accesoric para enlace en linea).

Comeo se menciond en la pagina 99, el sistema operativeo de
cualquier tipc de red es que el que consume en mayor o© menor
medida 1los recursos. esto es un administrader del sistenma

informatico y, esencialmente del sistema fisico.

La propuesta para el disefio de la red en cuanto a su sistema
operativo es NETWARE 386 versién 3.1; para 20 usuarics. Este
sistema con algunas modificaciones y costos puede soportar hasta
250 usuarios simultaneos dntre de la red. Permite las
comunicaciones con gran confiabilidad, ofrece excelentes
herramientas para administrar las colas de impresién
permitiéndcle al usuarico observar su estatus. Ademés el
administrador puede monitorear desde cualquier terminal vy

accesar a cualquier servidor desde ella.
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Otra gran ventaja es la de ofrecer una excelente operacién y

seguridad a las unidades de medios optoelectrénicos removibles

como son: las unidades de disco duro, CD-ROM, WARM, etc.

La topologia que se considera para esta propuesta es la
tipo bus y la interfase: IMP o chip manejador de comunicacién
serd la tarjeta de 16 bits que se instala en cada PC de las
estaciones de trabajo de la red, se considerd esta topologia

por su sencilla instalacién, bajo costo y la celeridad con que

viaja la informacién.

Para la intercconexién fisica se tienen tres alternativas:

1.- Cable coaxial
2.- Par trenzado

3.- Fibra 6ptica

Para la primera etapa del proyecto, las estacicnes de
trabajo de 1la biblioteca central se conectardn c¢on cable
coaxial. Para la segunda y tercera étapa se hara uso del par
trenzade y fibra 6ptica: sobre todo para las bibliotecas gque

estan ublcadas a més de 3 Km.

Definido el sistema operativo, topologia e interconexién,
Fasaremos & describir las estaciones de trabajo sus

caracteristicas y ubicacién de éstas en la Biblioteca Central

(primera etapa).

La distribucién de la red estard conformada de la siguiente
manera: en el Area fisica donde se encuentre la Coordinacién de

la Biblioteca Central estara el servidor y dos estacicnes de
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trabajo. Se detallan a continuacion:

a) Servidor de archivos en &l se irstalara el software SIABUC
y contendré la base de datos del acervo bibliografico de 1la
Unidad Torreén; vy que como se menciond en la p&gina 100 tiene
como funcién principal el proveer almacenamiento y compartir

archivos simultaneamente a todos los usuarios de la red.

Para el servidor se requerira una microcomputadora personal
(pc’'s) con las siguientes caracteristicas: procesador 486 de 33
Mhz, con capacidad de 6 Mb en RAM y disco duro de 200 Mb.: 1la
unidad de proceso ser4d de tipo torre, contara con drives para

discos flexibles (ambos formatos).

b) Dos estaciones de trabajo, una para procesos técnicos y la
otra para adquisiciones y desarrollo de 1la coleccién: ambas
estaciones tendran acceso al lector de CD-ROM con capacidad para
lectura simultanea de cuatro CD-ROM, seré manipulado manualmente
por usuarios intermedios, al aparecer en el nmercado 1la
tecnologia de lectores de CD-ROM "jukebxes" (en este momento en
etapa experimental en la Biblioteca del Congresc de los Estados
Unidos); se implementaria en la segunda etapa vya gque esta
tecnologia permite el manejo automatizado de los CD-ROM's.
Notese que el usuario que tendrd acceso a esta &rea seria el
usuario intermedio. Laboraréd en dos turnos: matutino de 9:00 a
15:00 y vespertino de 14:00 a 20:00 hrs., su rutina de trabajo
serd en primer termino clasificar y catalogar todo el acervo

existente en las Dbibliotecas del sistema, paralela a esta
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actividad se desarrcllardn las polaiticas de seleccién y

adquisicién del material bibliografico que requiere la comunidad

universitaria para sus actividades de docencia investigacion,

estudic y difusién de la cultura.

Con respecto a las caracteristicas técnicas de las
estaciones de trabajo; la primera., la de adquisiciones vy
desarrollo de la coleccién sera una PC's con drives para discos
flexibles vy la segunda, 1la de procesos técnicos ademas de los
drives antericores contard con disco dure de 40 Mb. ambas

computadoras tendran monitor a color.

c) Siendc este sector donde se ubicard el personal
administrativo y directivo del sistema bibliotecario contara con
fax, médem e impresora léaser; estaréd implementado el corréo

electrénico.

Para la consulta y atencién al wusuario final: habra
inicialmente para la primera etapa tres computadores dos de
ellas estaran en la sala de lectura, con la finalidad de que el
usuario las utilice (previa instruccién) para consulta al
catdlogo del sistema bibliotecario y para la lectura de CD-

EOM's.

Otra computadora, una impresora léser y el lector de CD-ROM
con capacidad para lectura simultanea de cuatro discos (mismo
que desaparecer& al implementarse el lector "jukebox™), estaran
en el Area faisica donde se ubicara la seccién de referencia

aut matizada (véase fig 4-5) ambos accesorios seradn manipulados
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por el personal de referencia ya que la estrategia de busqueda
seré: el usuario solicitara la informacién en el mostrador de
servicio, posteriormente pasara 2 el &rea donde se encuentre el
servicio de referencia automatizada para hacer la busqueda y la
consulta en las bases de datos en CD-ROM; =i desea imprimir o
grabar la informacién con un comando previamente establecido lo

hara Para la segunda etapa la red colocara él1 o los lectores de

CD-ROM’s regueridoz por el sistema.

De las tres computadoras, solamente una tendra drives para
discos: duro vy flexibles (ambas presentaciones) y sera la que
opere el personal de referencia; las dos restantes estarian en la
sala; unicamente tendran drives para discos flexibles. Cada

computadora tendra monitor de alta resclucién.

Si bien es cierto que las politicas de seleccidn de material
bibliografico conllevan un estudic previo, podemos inicialmente
proponer ciertas bases de datos las cuales por ser
multidisciplinarias y generales son 1indispensables para una

biblioteca central universitaria.

Las bases de datos en CD-ROM a considerar para el acerve de

la biblioteca central seran:
Nombre Temas que cubre

ABI/INFORM Administracidén y manejo de empresas
e Industrias Internacionales.

APPLIED SCIENCE

AND TECHNOLOGY Ciencia y Tecnoleg:a.
INDEX (AST _

ART INDEX Arte y Humanidades.
BOOKS IN PRINT Multidisciplinario
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BIOGRAPHY INDEX Biografias.
BUSINESS PERIODICALS

INDEX Negocics e Industria Internaciona
CANCER-CD Cancer: Biomedicina

COMPUTER LIBRARY Tecnclogia, Computacién

COMPUTER SELECT Tecnologia, Computacién

ENCICLOPEDIAGROLIER Multidisciplinaria
ENCYCLOPEDIA OF SCIENCE

& TECHNOLGGY Multidisciplinaria

ENERGY LIBRARY Ciencia, Energaia, Medio Ambiente

ERIC Educacién

KIRK-OTHMER QGuimica

LENGUAGUES OF THE

WORLD Dice¢ionario polaiglota

LIBRUNAM Multidisciplinario

LILACS Ciencias de la Salud y Medio
Ambiente

MEDLINE . Medicina, Odontologia y Ciencias
de la Salud

PAIS ON CD-ROM Economia, Ciencias Politicas y
Sociales

SIABUC Multidisciplinaric

SOCIOFILE Scociologara

ULRICH'S PLUS Multidisciplinaric

WORLD ATLAS Maas y datos internaciocnales en
mapas

En la sala de lectura los servicios automatizados que se
of recer4n seran: control de préstamo, consulta a la base de
datos del sistema bibliotecaric de 1la Unidad Torreén, por
autor, titulo, tema, biblioteca del sistema a la que pertenece
el acervo; reserva de materiales, renovacién de préstamo,
constancia de no adeudo y estado de solicitudes de material

bibliografico.

En el espacio donde estén concentradas las publicaciones
peritdicas (Hemeroteca) se tendra una estacién de trabajo para

el acceso a bases de datos en linea y éen CD-ROM.

La computadora de publicaciones peridédicas tendra disco duro

y drives para discos flexibles, el monitor sera super VGA.
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La metodologia de busqueda sera: el usuario, recurriréd al
referencista del Area de publicaciones periddicas, entre los dos
instrumentaran la busqueda en linea y/o analizar&n los CD-ROM's

requeridos, si se desea imprimir se envia la orden a 1la

impresora de servicios al publico.

La selecciin de titulos que formaran el nucleo inicial del
acervo hemerobbliografico sera determinado por las &rea del
conocimiento con mayor poblacién estudiantil, tema a desarrollar
COmO posible tema tesis para 1la obtencién del grado de

licenciatura en bibliotecologaia.
4.3.1 Indices de acceso.

El servidor ceontendrd varios archivos. c¢ada uno con sus

respectivos registros y campos:

a) Bibliografice (moncgrafias

b) Bibiografico (publicaciones periédicas).
c) Bibliografico (software

d) Proveedores y casa editoriales.

e} Usuarios.

f Financiero.

g) Estadistico.

h) Adquisicicnes en tramite.

i} Descriptores.

j) Acervo por biblioteca.

k) Control de préstamo.

a) El1 archiveo bibliografico contendra tecda 1la informacion
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del material: autor., titule, edicién, editorial, etc necesaria
para la correcta identificacién de la monografia (segundo nivel

de catalogaciédn).

b) El archivo bibliografice para publicaciones periédicas
contendra periodicidad, editorial, taitulo, modificaciones a

éste y/¢ periodicidad, acervo, etc. (basada en la norma ISDS}

c El archivo bibliogréfico para software contendréd 1la

informacidén para la correcta identificacion del material.

d} Como su nombre lo indica serd un directorio de
proveedores y casa editoriales con sus respectivas direcciones,

faxes, telefonos, responsables, pais, etc.

e) Directorio de usuarios con nombre, matricula ¢ numero de

empleado, adscripeidn, etce.

f) Este archivo contendrd la partida presupuestal asignada
al sistema bibliotecario. asi como lo ejercida en cada area Vy
escuela, con desglose de costos en moneda nacional y extranjera

(cuando el casc lo reguieral.

g) Informacién estadistica del movimento del acervo por
autor, descriptor, &rea del sistema bibliotecario, tipo de

usuario. etc.
h) Archivo temporal de materiales e&n proceso de adquisicién
i} Control de descriptores usados e€n la biblioteca.

J) Informacion del acervo de cada biblioteca del sistema
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k} Contendrd los datos del movimiente del acervo.

La manera de comunicarse con el sistema es por medio de los
indices de acceso o entradas del sistema. Esto es, nos permite
saber en qué etapa del proceso de adquisicién, proceso técnico y

circulacidén se encuentra el material-

- Tatulo.

- Autor.

- Descriptor

- Coleccién o serie.

- Periodicidad.

- ISBN

- ISSN

- Estadistica del usc del material. ,
- Estado de tréamite del material.

- Directorio de casas editoriales y/o proveed res
- Préstamo eostatus)

- Acervo por biblioteca.

- Usuario

4.3.2 Productos del sistema.

El primer producto del sistema serd el atidl go

automatizado y acceso a bases de datos.

Posteriomente se tendra:

La impresién y o aparicidn en pantalla de:

a) Tarjeta de adgquisici nes.
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b)
c)

d}

e)
£}
g}
h)
i
j}
k)
1)
m)

n)

Estados finan ieros desglosados

Facturas.

Notificaciones al usuarioc del proceso de adquisicién del
naterial: solicitado, reclamado o recibido.

Recordatorios a los proveedores de demora del material.
Solicitudes y pago de material.

Notificaciones al usuario morosc y monto de la multa.
Nuevas adquisiciones.

Reserva de material.

Renovacidn de preéstamo.

Constancia de no adeudo.

Diseminacién selectiva de la informacién.
Descriptores

CD~-ROM (acervo)}

4.3.3 Recurso tecnolégico y financiero implicado.

— i s e e e

Netware 386 versidén 3.1

{20 usuarios)

Tarjeta de comunicacion.

| e e et o P — R — S —

Ethernet plus 16 bits
(una por cada estacién de trabajo)

Servidor de la red.

Computadora dedicada {Tower
Procesador 386 33 Mhz

6Mb de memoria RAM

Drives para discos flexibles
ambas pesentaciones .

Drive para Novell, Xenix y Unix
Disco duro de 300 Mb

Monitor monocromético.

Puerto paralelo V¥ serial,reloj

teclado 101 t, incluye tarjeta

de comunicacion 16 bits
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Estacién de trabajo: Catalogacién
computadora personal con:
Procesador 286 - 12 Mhz

640 Kb de memoria RA (exp. a 1 Mb)
Puerto serial y paralelo, reloj
Teclado de 101 T.

monitor a col r

Drives para discos flexibles
{incluye tarjeta de red)

Procesos técnicos.

Computadora persconal con:
Procesador 286 - 12 Mhz.

640Kb en RAM exp. a 1Mb)

Disco durc de 30Mb.

Drive para discos flexibles
Puerto paralelo, serial y reloj
Teclado 101 T.

monitor a color

{incluye tarjeta de red)

—— . P e S s

—— | — ———— . — g — —

2 Computadoras personales conh:
Procesador 286 -12 Mhz
640 Kb. en RAM (exp. a 1Mb)
Puerto paralelo, serial y reloj
Teclado de 101 t.
Monitor a color

Drives para discos flexibles
(incluye tarjeta de red)

— e i e A —— — o — o T il .

2 Computadora personales con:
Procesador 286 -12 Mhz.
iMb. en RAM
Drives para discos flexibles
Puerto serial, paraleo y mcuse
Disco durco de 40mb.
Monitor a color
no incluye tarjeta)

Software CD conection para los lectores de CD-ROM
Adenmas:

2 Modem Multitech de 9,600 Baudios
Fax Panasonic 90

2 Impresoras Léaser
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4 Unidades de lectura de CD-ROM

Qtros accesorics de la red
Unidad de respaldo para red

Esmerald interna P AT
250 Mb. con software

Cableado: cable coaxial y Cable par trenzado

Conectores BNC "T" (8)
Conector para cable RG 58
Terminador de 50 Qhnms
Reguladores de voltaje

para el servidor de 100 Watts
para las estaciones de trabajo
Cables para impresora

Ademas de lo anterior hay que considerar el gasto de:

Instalacién eléctrica
Instalacién telefdnica
Mobiliario

Costo total: ( $ 80,000.00 DLLS.) $ 240.000,00.00 M.N.

4.4 Segunda fase: enlace con las bibliotecas de campus.

Para las bibliotecas del sistema bibliotecario, cada una
dispondra de una estacidn de trabajo. Excepto 1 sector de
Ingenierias el cual, ademas de su estacion de trabajo en cada
biblioteca, por su distribucion gecografica (véase figura 4-5)
reguiere la creacién de un médulc de informacién bibliografica
especializado para ingenieria, que tendré bases de datos en CD-
ROM y acceso en linea, patentes, normas para construccién, vy
denés informacion especializada que requiere 1la comunidad
universitaria de esta seccioOn para sus labores de aprendizaje,

docencia e investigaciodn.
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El T'gatewey" o encaminador considerado es para el enlace,
en primer término; ¢on 1la Red de Bibliotecas de 1la Unidad
Saltillo y de 1la Unidad Norte de la UAC (cuando entren en

operacién) y posteriormente con las redes internacionales que

requiera la comunidad universitaria.

Para lograr la interconexidén a otras redes o bases de datos
se instalard - previo estudio de factibilidad - en una de las

PC de la red el paguete GATEWAY & BRIDGE X.25 para cumplir con

dos funclones:

En su funcion de Gateway, puede proveer hasta un ntimero de
i2 PC's, el acceso remoto a sistemas de cOmputo grande vy
medianos (mainframe y minicomputadoras) a PC'S remotas o a otros

dispositivos.

En su funcién de Bridge, permite compartir informacién entre

LAN's remotas.

Para esta segunda fase se puede considerar el acceso de 1la

red del campus via Telepac.
4.4.1 Recurso tecnolégico y financiero implicado.

Estaciones de trabajo del capus
13 Computadoras personales con:

Procesador 386 -16 Mhz.

1 Mb. de RAM (exp. a 16 Mb.)

Drives para discos flexibles

Tarjeta para disco duro int.

Puertos paralelo, serial

y mouse tipo PS/2

Teclado 101 t.

Monitor monocromatico

(excepto en la unidad de ingenierias}

(no incluye tarjeta)
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S modemes de 1,200 baudios

Gateway 5250

total: ($ 21,000.00 DLLS.} 8 63,000,000.00 M N.

4.5 Tercera fase: enlace via satélite.

Después de un tiempo razonable (2 afios) de estar operando
eficientemente la red, se pasard a la tercera fase que es la
instalacién de wuna antena receptora-transmisora que conectaré

via satélite con el resto del mundo.

El objetivo en considerar la posibilidad de enlace via
satélite es la posibilidad real de que en esta década la red de
universidades estatales y tecnolégicos regionales se concrete,
ademads la amplia cobertura informatica que se 1logra con el
enlace a la red internacional BITNET y INTERNET, asi como &

Banco de Datos Mundiales.

BITNET es una red internacional de computadoras orientada a
la educacién como medio para almacenar y difundir mensajes
electrénicos, con el fin de facilitar el trabajo de estudiantes,
docentes, jnvestigadores y directivos de  instituciones

educativas, asi1 como de actividades de colaboracidén entre

programas universitarios.

INTERNET es la espina dorsal de la red NSFNET la cual tiene

los objetivos generales de investigacion més grandes de los

Estados Unidos de América.
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El considerar la posibilidad de accesar a las bases de datos

abre un abanico de posibilidades que van desde incluir en
congresos  la  participacién de conferencia via satélite.
investigacién por grupos de trabajo cuyos participantes estén

dispersos geograficamante, comunicacién electrénica con colegas,

avances de proyectos d investigacién, etc.

Sin duda, incrementar y mejorar 1la participacién de
estudiantes, docentes e investigadores en redes como las
descritas, tendr4 que ser uno de los caminos obligados para
mejorar la calidad y productividad de 1las instituciones

académicas y de investigacioén nacionales.
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CONCLUSIONES

La rez6n de ser de este trabajo es la Propuesta para ia
greacidn de la Biblioteca Central con servicios automatizados,
recurso que requiere la comunidad universitaria de la Unidad
Jorredn de la Universidad Auténoma de Coahuila dado que, com
se menciond en el capitulo 1, no cuenta con una infraestructura

bibliotecaria que regule y reglamente 1los servicios de ¥ para

la comunidad universitaria.

A través del capitulo 2 se puede observar cual ha sido el
impacto de la computadoras en el quehacer mundial, que ha 1ido
de menos a m&s, reflejandoze en los campos de aplicacién, tamafio

fisico, capacidad de memoria y costo de las nmismas.

Es en la década de 1los 60's cuando las computadoras,
concretamente '"Mainframe" aparecen en el Ambito bibliotecario;
algunos sistemas bibliotecarios pioneros en su utilizacién se
citan &l inicio del capitulo 2, el cual trata con detalle el
apoyo y desarrollo tecnolégico que representd para los sistemas

de informacién.

Al aparecer en los 70's las minicomputadoras la tendencia
en el Ambito bibliotecario fué el disefio € implementacién de
sistemas automatizados integrales, ejemplos de ello son los
servicios de busqueda de informacién (en linea) y el desarrollo
de software para labores bibliotecarias, a partir de ésta década
la informacién se comercializa con la creaclén de bases de datos

biblicgraficas, las cuales -actualmente- cubren casi todos 1las
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areas del conocimiento y su registros se incremer ta

pericdicamente vy, al expanderse e institucionalizarse
éstas, surgierdén en el pmercado diferentes organizaciones
productoras de bases de datos. También aunque de manera

incipiente da 1inicio la creacién de redes de datos siendo 1la

pionera Eurcnet Diane.

La década de los 80's transformé dindmicamente el mundo de
los bibliotecarios. Cuando 1la década inicidé, los sistemas
automatizados integrales y los catdlogos estaban en su infancia,
la tecnologia optoelectrénica y de telecomunicaciones avanzo a
pasos agigantados permitiendo que la decada de los 90's sea la

que consolide a los sistemas bibliotecarios en red.

México no se quedé fuera en el desarrollo de sistenas
autcmatizados para bibliotecas vy ma&s de una Institucidén v/0
compafila (principalmente en los 80's desarrollarén sus propios
sistemas. Como 1o haria la Universidad de Colima que gracias al
‘ apoyo dado por parte de la SEP y CONACyT desarrollé su Sistema
Integral Automatizado para Bibliotecas {SIABUC) Vv gue

actualmente 1lo utilizén mas de 20 Instituciones de Educacién

Superior.

El disefio de cualquier modelo no tendria posibilidades de
sobrevivir si no se situa en el contexto de la comunidad a la
cual va a servir y definir con precisién la misién, metas vy
objetives de la propuesta del disefio; es lo que cutrid el
capitulo 3, también ¥ dadoe que se requiere personal .apacitado

para 1a correcta implementacién v desarrollo del sistema
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bibliotecario, se consideré necesario 1la capacitacion  del

personal profesional y técnico adscrito a la Unidad Torreén por

diferentes medios descritos en el capitulo 3.

El capitulce 4 es donde esta la propuesta de red 1local de

computadoras a instalarse en la biblioteca central, 1la cual se

estructuré en tres fases, siendo la primera el nicleo en torno

al cual se desarrollaria el sistema bibliotecario de la Unidad

Torredn.

El proponer la creacidén de una red de computador as
permitiria a corto plazo disponer de una infraestructura
biblioctecaria acorde a las necesidades actuales de informacidn
gque requiere la comunidad universitaria y a futuro tendria 1la
capacidad de actualizarse casi inmediatamente ya que es
factible afiadir computadoras con sus respectivos accesorios que
incrementarian, por un lado la capacidad de memoria y por el
otro la disponibilidad del los recursos de informacidén que en un

momento dado requiriria la cmunidad universitaria.

No debemos perder de vista que esta década marca la creacién
de redes a escala mundial y con la infraestructura que se esta
desarrollandoe en México, esto es, las bibliotecas tanto de
Universidades estatales asi como los Tecnoldgicos regicnales
cuentan con egquipo de céomputo y software para la realizacién de
las labores bibliotecarias; lo cual amplia grandemente el
abanico de posibilidades y sobre todo el recurso de informacidn
se incrementa de manera exponencial. Como seria por ejemplo el

contar con un sistema bibliotecaric estructurade, 4gil vy
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Hgportuno, elevar la calidad de la educacion y la investigacién

¢en el estado, situarse en un nivel de competencia, dar soporte

al investigador, v las redes a escala internacional estaré&n a

nuestro alcance.

Congideramos que con una definicién clara de objetivos,.metas
# misién del sistema bibliotecario de la Unidad Torresn, ia

planeacién, desarrolloe y evolucién de éste daran los frutos

esperados.

Para lecgrar en un relativamente corto plazo el desarrollo
bibliogr&fco <que requiere la Universidad Auténoma de Coahuila
se hace necesaria la creacién de la Direccidén de Bibliotecas a
cargo de profesionales en Biblictecologia y Ciencias de 1la
Informacién; de 1la cual dependeria el sistema bibliotecario de
1a Universidad v obviamente el de la Unidad Torrebtn permitiendo

una planeacién y evaluacidén permanente.
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GLOSARIO

ALMACENAMIENTO DE WACCESO ALEATORIO (RAM) Dispositivo de
plmacenamiento que tiene la propiedad de que el tiempo necesario
para lograr acceso (leer q escribir) a un dato selecciocnado

aleatoriamente no depende de la localizacién del dato a que se

efectud el acceso mas reciente.

ALMACENAMIENTO FIJO ROM) : Método de almacenamiento de
informacién en memoria sc¢lo de lectura(ROM), utilizado sélo en

las aplicaciones de recuperacién de informacion.

ANALOGICA (SENAL): Sefial eléctrica continua que representa una

condicién tal como la temperatura.

BASE DE DATOS: Se usa para referirse generalmente a un registro
legible para computadora de registros bibliograficos, pero puede
ser usado mas especificamente para referirse a una coleccion de
datos estructurados y administrados por un paguete de software
conocido como sistema administrador de la base de datos y usado

para varias aplicaciones del programa.

BASE DE DATOS BIBLIOGRAFICA: Coleccidn de registros

bibliograficos en formato legible para computadora.

BATCH (PROCESAMIENTO): Ejecucién de programas (conjuntos de
instrucciones) uno a la vez, de modo que el primer programa se

corre hasta concluirlo antes de que el segundo pueda empezar
BAUD: Numero de bits(unos y ceros binarios) o elementos, dato
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_%ransmitidos por segundo a través de un conductor. La mediclon

fe la velocidad de transmisién de da%ossde una computadora a los
dispositivos periféricos o a una terminal remota a través de

lineas telefé4nicas.

BIT: Es una contraccion de "binary digits” y es la unidad méas

pequefia de informacidén en el procesamientc de datos.

BYTE: Grupo de 8 bits . Es la unidad de informacién usada para
representar un caracter; también denominado palabra de
computadora

CAMPO: Los datos de computadora se organiza en archivos

(archivos de empleados), registros (empleados individuales) vy
campos {datos especificos acerca de un empleado). Un campo
especifico siempre se utiliza para registrar el mismo tipo de

informacién.

CANAL DE TELECOMUNICACIONES: Medio de comunicacién entre un

sitioc y otro por algin medio electromagnético.

CARACTER: Cualquier letra, ndmero, simbole o signo de puntuacién

que pueda imprimirse. Los caracteres se utilizan para comunicar

informacién.

CD-ROM véase: disco compacto

COM: (Computer output on microfilm) abreviatura de salida de los

productos de computadora va sea e€n microfilm o microficha.

COMPILADOR: Programa que verifica la estructura y sintaxis del
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Elenguaje de programacisn v traduce de este lenguaje

Eal codigo de mé&quing de 1a computadora.
COMPUTADORA: Mecanismq capaz de manipular datos.

COOPERATIVA: Un grupo de bibliotecas las cuales deciden
desarrollar (frecuentemente bases de datos por computadora)

servicios para el beneficio de las bibliotecas participantes.

CPU: Unidad de proceso central y es el nucleo de cualquier
computadora, ¢l controla y coordina las actividades de los otras
unidades y ejecuta los procesos légicos y aritméticos que se

aplican a los datos.

CURSOR: Indicador de posicién. Por lo general es un cuadrado,

rectangulo o guidn billante que cintila o no.
DATO: Informacién que ha sido procesada por una computadora.

DEDICADO: Término empleado para describir una pieza del equipo

de cémputo para una aplicacién especifica.
DIGITAL (SERAL): Sefial discreta, no continua.

DISCO COMPACTO (CD-ROM): Disco digital de 4.55 pulgadas de

dismetro y con capaclidad de almacenamiento de 550 Mb.

DISCO DURO: Medio de almacenamiento masivo en disco que utiliza

un disco de material rigido sobe el cual esta depositado el

medioc magnético que almacena los datos

DISCO FLEXIBLE: Placa circular plana con una superficie
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magnetica, en la c¢ual puede almacenarse datos mediante la

nagnetizacidn selectiva de punteos sobre la superficie.

'GATEWAY: Facilidad tecnolégica que permite a un sistema de

computo accesarse a sistemas computacionales remotos

GIGABYTE (GB : Mil millones ge bytes.

HARDWARE: Componentes fisicos: procesadores, impresoras, discos,

terminales, etc, de un sistema computacional.
HERTZ (HZ): Unidad de frecuencia, igual a 1 ciclo por segundo.

HOSTAL: Sistema computacional que permite el procesamiento de

datos y que puede accesarse a otros via un nodo o tarjeta de

comunicacién de red.

IMPRESORA LASER: La que utiliza un lé4ser para crear caracteres
impresos sobre el papel, en forma electrostatica. Tecnologia
nmoderna que proporciona impresién de letra de calidad, répida y

operacién sin ruido.

INTERFASE: Hardware que conecta las computadoras y dispositivos

periféricos.

LAN (LOCAL AREA NETWORK): Un tipo especial de redes de

computadora que no exceden en distancia de instalacidn de eguipo

les 3 km.

LECTOR DE DISCO COMPACTO: Periférico para la lectura de discos

compactos.
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MEGABYTE (MB : Un millén de bytes.

MHZ: Abreviatura de megahertz; ugjmillén de hertz (MHz).

MODEM (MODULADOR DEMODULADOR): Dispositive que transforma una
sefial digital de computadora en una forma analégica f‘adecuada

para transmitirse a través de lineas telefénicas domunes.
MONITOR MONOCROMATICO: Aparato que produce un sé6lo color

ONLINE: Acceso directo a través de una terminal al CPU de una

computadora permitiendo el proceso interactivo de datos

PERIFERICOS: accesorios gque operan bajo el control de 1la

computadora para la entrada y salida de datos

PROCESAMIENTO DE DAT0S: Cualquier operacién 6 combinacién de
operaciones sobre datos de acuerdo con un conjunto especifico o

inmplacito de reglas.

RAM véase: Almacenamiento de acceso aleatorio.

REGISTRO: Grupo de elementos, datos o cédigos adyacentes que se

manipulan como una unidad.
ROM véase: Almacenamiento fijo.

PRODUCTORES DE BASES DE DATOS: Organizaciones tales como,

National Library of Medicine, Library of Congress, Institute

for Scientific Information, etc.

SERVICIO DE BUSQUEDA EN LINEA: Organizaciédn que proporciona

facilidades para la busqueda &n linea de bibliografia vy de bases
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de datos de terminales remotas

SINCRONICO ASINCRONICO: Se refiere al tiempo empleadec para 1la
transmisién de datos entre una terminal y una computadorsa
hostal. La transmisién sincrénica invelucra el contee y el
tiempo de los caracteres, sin embargo, la transmisién

asincrénica no involucra conteo ni tiempo.

SISTEMAS INTEGRALES BIBLIQOTECARIOS: Son sistemas en los cuales
los procesos bibliotecarios aquisicion, catalogacién, etc estan

interrelacionados en la generacién v manejo de datos.

SISTEMA OPERATIVO: Conjunto de programas y rutinas que guia una
computadora en el cumplimiento de sus tareas, auxilian a 1los
programas (y 2 los programadores) con funciones de apoyo e

incrementan la utilidad del hardware.

i

§f
4

L

SOFTWARE: Término utilizado para describir todos los programag?
LY

que son necesarios para que el sistema computacional efectué los

procesos necesarios, incluye los programas de usuario,

compiladores, sistemas operativos y paquetes,

TELECOMUNICACIONES: Ciencia de 1la comunicacién por medios
eléctricos, electrénicos o magnéticos. Se refiere en particular
a la transmisién de sefiales a través de largas distancias

mediante dispositivos como lineas telefénicas y transmisién via

satélite y de microondas.

TERMINAL: Dispositivo (que pude ser la omputadora } usado para

entrada y salida de datos de una computadora.
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VIDEO-DISCO: Son platos de plastico rigido de forma semejante 2
un disco fonografico de larga duracién Los videodiscos puede

almacenar hasta dos gigabytes por lado.
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