Curs “Els millors recursos d’informacio digitals per a la

documentaci6 periodistica”.
Col-legi Oficial de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya, Barcelona, mar¢ 2009
http://www.cobdc.org/cursos/2009/curs0709.html
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7;
m e n te ¢Tienes preguntas?

- - Contactanos en el
Informacién a medida

Seguimientos de Prensa Digital | Titulares para tu Web ‘ Por qué iMente | Blog

£ 40.000 fuentes de informacion

£’4 246.805.839 noticias

£ Mas de 7 anos de archivo

£4 Mas personalizado que Google™ News

¢Necesitas saber lo que se dice...? ¢Necesitas titulares para tu web?

& Sobre tu empresa wamat Por tematicas concretas
En tu mercado Varios formatos: RSS, XML
=
P 7 Entre los lideres de opinion v Con tu look&feel

Prueba 15 dias Gratis nuestro servicio de Prueba 15 dias Gratis nuestro servicio de

http://www.imente.com/
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Descripcié

iMente és un producte desenvolupat por 'empresa IMente Global S.L., amb
seu a Girona.

“La sociedad fue creada en junio de 2000 por siete profesionales
vinculados a las nuevas tecnologias y el periodismo: Quim Pagans,
Christian Serarols, Jordi Aymerich, Victor Tarrago, Joan Donat, Ferran
Clavell y Marc Mateu.

Curiosamente, su precedente inmediato fue la publicaciébn musical en
internet Postpop.com en 1999, en la que estaba involucrado buena parte
del equipo fundador. Esta revista digital incluia contenidos de
elaboracion propia junto a una seccion de captura automatica de noticias
de diferentes publicaciones musicales. Cuando Postpop.com dej6 de
existir, se mantuvo activa en su pagina web la seccién de recogida de
noticias, y la sorpresa para sus creadores fue que al cabo de unos
meses las visitas que tenia la pagina eran las mismas que cuando
elaboraban contenidos propios. En ese momento los futuros fundadores
de iMente vislumbraron la potencialidad de este tipo de aplicaciones y
empezaron a disefiar un producto mas ambicioso basado en este tipo de
tecnologia y prestaciones.

A partir de esta idea, a finales de 1999 estudiaron productos similares en
el mercado, con la referencia internacional de Moreover Technologies
(http://www.moreover.com) para llegar a la conclusion de que no existian
en Espafia servicios de esas caracteristicas, con la excepciéon del ya
desaparecido Titulares.com. Por ello vieron que existia una oportunidad
de negocio para este tipo de productos en nuestro pais y con este objeto
se fundé la nueva empresa en 2000. Durante el primer afio de
existencia, el equipo se concentré especialmente en el desarrollo
tecnoldgico, creando aplicaciones de captura, categorizacion automatica,
incluyendo filtrado y eliminacion de duplicados, distribucion, indexaciéon y
blasqueda, y a partir de 2001 se dieron a conocer y empezaron a
comercializar servicios. Con la expansion de iMente, en 2003 entraron
dos sociedades de capital risk especializadas en proyectos de nuevas
tecnologias, Litexco y Batic25.”

Guallar, Javier. “iMente, servicios de informacion de actualidad en linea”. El Profesional
de la Informacién, 2006, vol. 15, n. 6, pp. 426-435
http://eprints.rclis.org/7856/1/epi06 _quallar_imente.pdf

iMente conté una enorme quantitat de fonts: unes 40.000, i de noticies, més
de 245 milions (a marg 2009) de noticies, amb set anys d’arxiu, per la qual
cosa es pot considerar la base de dades espanyola més gran d’'informacio
d’actualitat.

La tipologia de publicacions que podem trobar:
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- Mitjans generalistes (El pais, EI mundo, Abc, El periddico, Libertad digital,
Yahoo, Wanadoo, Ya.com, ...)

- Mitjans especialitzats, p. ex. economics (Cinco dias, Expansion, Invertia, ...) 0
tecnologics (Baquia)

- Agencies (Europa press, CNN, ...)
- Mitjans locals i regionals (p. ex., a Catalunya Vilaweb, Avui,...)
- Mitjans internacionals (Clarin, BBC News, USA Today, ...)

- Webs institucionals (pagines d’ajuntaments, de les administracions central i
autonomica, butlletins oficials, ...)

- Blocs
- Notes de premsa d’institucions i empreses

La relacié amb les fonts d’informacié que conté, a diferencia d’altres casos del
sector del clipping, es basa en la previa acceptacio d’aquestes. Por aixo,
iMente demana permis sempre per poder capturar la informacié d’'una font en
linia pel seu robot.

iMente no dona accés al text complet de les informacions directament, siné que
presenta el titular amb I'enlla¢ a les noticies originals i tres o quatre linies de
tex. Es a dir, que el sistema esta dirigint trafic als webs d’aquestes
publicacions, la qual cosa també les beneficia.

iMente ofereix serveis de seguiment de premsa amb diferents modalitats i
nivells de personalitzacié que inclouen la consulta del seguiment al web
d’Imente i la recepcio d’alertes o butlletins. També té serveis de titulars per
webs i cercador (equivalent a hemeroteca).

Creacio de seguiments

La creacio de seguiments i la seva consulta directa en el web d’iMente és la
funcionalitat basica del sistema.

El menu de seguiments inclou les opcions de: Definicion (la més important, la
gue permet configurar el seguiment); Noticias (per consultar el contingut del
seguiment); Insertar noticia; i Estadisticas, que mostra de manera visual
informaci6 estadistica mot interessant.

La pantalla de Definicién actua como I'equivalent e a una pantalla de cerca
d’'una base de dades. Permet ajustar parametres com:

- ldiomas

- Tipologias: noticies, blocs, notes de premsa, confidencials, butlletins oficials.
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- Disponibilidad: mitjans gratuits, de pagament y previ registre.

[ javierD4d ] | | | Buscar Noticias
¥ Seguimientos |4 il J\\ =] =)

@ 1. Empresa ' ) 2.biblioteca publica > Definicidn Leyendas: Insertar [ Borrar [ Editar
¥ 2.bibliocteca -

3"['13":3_ Titule[2.biblicteca piblica | S Ficha imprimible

& Noticias

S| Insertar Noticia = Definicién Configuracién

3 E:';‘":‘;':; , Idiomas [3/13] 21L& | Tipologias [4/5] 21& | Disponibilidad [2/3] 2L

T & catalan [ Blogs [ Gratuite
@ 3. prensa digital v [ Espafiol [ confidenciales O rago
Einglés & netas de Premsa & erevic Registro
[ noticias

# Definicion Expresiones

Expresiones [1] ;’J@ Expresiones Excluyentes [0] ;’J@
E&F biblicteca publica
# Definicion de Regiones y Tematicas

Regiones [1] 21Z | Regiones Excluyentes [0] AL

= Europa = Espafia

Tematicas [Todas] 21 | Tematicas Excluyentes [0] AL
@ Titular
' Titular v Contenidos

& Tedas las tematicas

* Definicion Avanzada »

- Expresiones: fa referéncia a les paraules clau de la consulta i a les seguents
possibilitats de combinacié:

Termes sense cap operador equival a: AND

- abans de un terme equival a: NOT

* equival a: truncament

“ 7 equival a: frase exacta

Les “expresiones” permeten combinar un maxim de tres frases o paraules.

- Regiones y Tematicas

- Cerca en titular o titular i text

Aquestes prestacions son similars a les de cerca avancada d’'un sistema
professional, i amés hi ha una funcié de Definicién avanzada per incloure o
excloure alguns mitjans per exemple.

La pagina de visualitzacio de resultats es mostra clicant “Noticias”. Hi han
menus desplegables de Fecha (Hoy, Hoy/Ayer, Ultima semana, ...), Orden

(per data o per mitjans) i Resultados (nombre de resultats : 10, 20, 30, 50,
100).
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B [ javierD4 ] | | | Buscar Noticias

@ 1. Empresa - G1E Notici
- . > Resultados 12 5de 5
& Noticias mpresa oticias esulta 2 =
5 Insertar Noticia Facha [Hoy =] orden[Fecha 7] Resultades[10 =] [Mostrar Similares]
w58 Definicién
@ Estadisticas » [ seleccionar todos [Dossier PDF] | Accionss...
g 2 pibliot=ca y I Unnuevo decreto traslada a las empresas el control de las bombonas de
publica butano
@ 3. prensa digital ; Soitu.es Economia - hace 3 minutos
ﬁ 4. Arenys de Munt  # ... de control diferentes en funcién de que la instalacidn fuera de gas canalizado, generalmente
ga= natural, o de botellas v depésitos. FPara la primera establecia una inspeccidn periddica de la
W pack 4 que se encargaban ...
w pack » en caché | PDF | errores
W pack ¥ I Rsc. las autoescuelas utilizaran vehiculos de autogas, un carburante mas
@ pack 3 ecoldgico que los tradicionales
w e v Discapnet.es Actualidad - hace 12 minutos
... de abastecimiento energético, va que mas del 60% del autogas proviene directamente de
@ pack L4 pozos de gas natural y no del refino del petrdleo. De hecho, segin la Comisidn Europea, &l
~ autogas "podria cubrir como ...
@ Pack 3 .
en caché | PDF | errores
@ pack »
@ pack , [ Instalada en Abrera la primera estacion de gas natural para turismos de
Catalunya
@ pack L le, Keegy.com Espafia - hace 18 minutos
w (== L en caché | PDF | errores

Dels resultats es mostra;:

- el titular amb I'enlla¢ a la URL de la noticia a la font original (amb les
paraules clau de la consulta destacades)

- nom de la font d'informacié amb I'enllag a la URL

- data/hora de la publicacio

- unes linies de text (amb les paraules clau de la consulta destacades)

- opcions d’accedir a la versié caché, el PDF (genera un PDF de la noticia) i
similares (agrupa noticies de titular similar publicades el mateix dia a

publicacions diferents).

- alguns registres van acompanyats d’'una imatge.

Alertes o butlletins

El sistema incorpora diverses possibilitats d’enviar les informacions dels
seguiments de premsa. Una de les més habituals sén les alertes o butlletins
(Boletines).

Es poden configurar butlletins per enviar els seguiments a hores i dies

determinats a una adreca de correu electronic o a una llista de distribucié (amb
diverses adreces)
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[ javier04 ]

¥

i3 Configuracién

B¢ Blogues
@@ Disefio

D Logs

ﬁ Boletines

(=) 1. Boletin Empre... ¥ ¢4 4 poletin Empresas > Configuracion

Buscar Noticias

= Q =,

Idicma IEspaﬁoI vl

Descripcidn |1. Boletin Empresas

Ccultar Similares v

| 2. Boletin Areny... » | Transferencia: e-mail
] Boletin 4 e-mail|ng|aIIar@gmaiI.com |Lista| j
| Boletin 4 Asunto [boletin empresas | 21
JEa=t ' 12 Hora EIWI'UIE : I@ 23 Hora envio Iﬂ : I@
f Bl ' Dias Envie W Lun ¥ Mar ¥ Mig¢ ¥ Jue W vie W S3b W Dom
] Boletin 3
] Boletin 3 Previsualizar | [ TestEnvio | [ Enviar |
] Boletin 3
] Boletin 3
] Boletin 3
] Boletin 3
Buscador

iMente té un servei de cercador, que €s complementari de les prestacions de
seguiments: el buscador. Per defecte, s’ofereixen informacions dels darrers sis

mesos, pero es poden contractar fins a 5 anys de cobertura.

Les caracteristiques de consulta i de visualitzacio de resultats sén similars a les
de definicions i noticies dels seguiments, amb algunes petites diferéncies. Una
funcionalitat molt interessant que presenta a la pagina de resultats és
'agrupacié de resultats: a I'esquerra apareixen agrupacions per categories

tematiques relacionades amb el tema de la consulta.

m [ javier04 ]

| gas natural

Buscar Noticias

g =

Y =

Resultados Agrupados:
B Ciento Ibex Subida [21]
B Gas Natural [18]

F Fierde los Puntos [1

B Mediz Sesidn [3]
» China Uruguay [5]

¥ Avances [5]
¥ Cepsa Santander IPIC

B Abrera |z Primera [4]

b Avance [4]

P CNE [3]

¥ Perez Florentine [2]

P Petrobras Gas Brasil
Boliviana [2]

¥ Unién Fenosa Sera
Excluida [2]

b I5ax Gana [2]

B Parqué Madrilefic Roza
los Punt... [2]
» (Otros) [28]

| gas natural

=| [Buscar

[

Refinar la bisqueda »
Resultados 1 =2 10 de 198, Blsquedsz en 0.029 segundos.|

[~ seleccionar todos [Mostrar Similares] I 10 docs LI I.--.c:cicrea... LI

" Novedosa tecnologia permitira a los hoteles andaluces rebajar su factura
energética en mas de un 50%
RETA Noticias RETA - hace 17 minutos

... la demanda de calefaccién en los hoteles andaluces es el gasdleo (58 por ciento), seguido
del gas= natural {14 por ciento). La mercantil Solar Kuantica 5.L. tiene la misidn de
comercializar e intreducir el ...

en caché | PDF | errores | similares [1] ¥

I Reforma Tributaria Ambiental
@8 Jornal Pequeno Editorial - hace 23 minutos

... que transfere para os entes subnacionais compensacao financeira pela exploragdc de
petréleo ou g3z natural, de recursos hidricos para fins de geracdo energética & de outros
recursos minerais. Igualmente, a Lei ...

en caché | PDF | errores

[ El trafico de contenedores del puerto de Valencia aumenta un 7% en enero
¥ornalgalicia.es Puertos - hace 29 minutos

... han registrado un crecimientc del 21,26%, con el especial impulso de los aumentos de
traficos de gas natural y vino, que en Enero han side del 3,85% v del 218,2% respectivamente.
El préximo jueves dia 26 ...

en caché | PDF | errores

[T Governo esclarece pontos na Nota Alagoana
Alagoas 24 Horas Economia - hace 47 minutos
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Altres productes de sequiment de premsa

Hi han altres opcions de productes comercials que ofereixen serveis
personalitzats de seguiment d’informacié periodistica, la majoria d’ells dedicats
a 'ambit empresarial i professional. Alguns son els segtients.

Acceso

www.acceso.com

Alma Clip

www.almaclip.es

Fundacio Centre de Documentacié Politica

http://www.cdp.es

iConoce

http://www.iconoce.com/
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