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Aunque las inquietudes de los profesionales no se han concretado en normas y directrices que
regulen el desarrollo, formacion y evaluacion del personal de las bibliotecas universitarias, lo que asegu-
raria la biblioteca apropiada para una universidad de calidad, este trabajo pretende recoger un breve
analisis de las capacidades y destrezas deseables en estos profesionales, de las materias vinculadas a la
biblioteca universitaria en la formacién académica, de la formacidn permanente y finalmente un somero
estudio sobre el mercado de trabajo relacionando los aspectos estudiados.
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Concerns by professsionals have not materialise into standards and guidelines to govern the
development, training and assessment of university library staff. This would guarantee a sultable library
for a quality university. This article intends to present a brief analysis of the skilis and capabilities these
professionals should possess, subjects related to university libraries in university curricula, and continuing
education. Finally, a small survey of the job market concerning topics discussed is presented.
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A pesar de que la Ley de Reforma Universitaria adolece de la misma carencia
que la antigua Ley General de Educacion, ignorando a las bibliotecas, «as universi-
dades no pueden olvidarse de la biblioteca, si verdaderamente quieren cumplir con
su mision de transmisora de cultura, formadora de investigadores, profesionales y
hombres de ciencia, regidores del pais en el futuro. Para cumplir esa misiéon ahora
mas que nunca tendra que lograrse, para una docencia de altura, la biblioteca ade-
cuada»!. Esta biblioteca adecuada tiene como requisito imprescindible, ser formada
y gestionada por personal pertinentemente cualificado. Su cualificacién, funciones,

1 FERNANDEZ FERNANDEZ, C. «La universidad espafiola y sus bibliotecas». En: Boletin de Ia
ANABAD, 40 (2-3), 1990, p. 62.

Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios, n® 41, diciembre-95 - pp. 49-70
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organizacioén, estatus profesional, cuantificacion, etc., debe quedar regulado me-
diante normativas y directrices.

En Esparia, a pesar de la carencia de unas normas para bibliotecas universitarias,
existe una importante inquietud en el colectivo profesional, que se refleja en las
distintas jornadas vy reuniones sobre bibliotecas universitarias, fruto de la cuales fue-
ron las «recomendaciones sobre reglamentacion de bibliotecas universitarias»?.

Idéntica inquietud se refleja en el colectivo profesional a nivel internacional,
polarizandose parte de la actividad en torno a la Seccion de Bibliotecas Universita-
rias y otras Bibliotecas Generales de Investigacion de IFLA?. Funcién de esta seccién
es «la continua mejora de los servicios a sus usuarios en todo el mundo a través de la
cooperacion internacional entre dichas bibliotecas». Entre los objetivos del Progra-
ma a Medio Plazo para 1992-1997, se encuentra la «elaboracion de directrices
relativas al desarrollo y evaluacion del personal de las bibliotecas universitarias y de
investigacion»®.

La Association of College and Research Libraries (ACRL) miembro de la American
Library Association (ALA), asi como la Office for Library Personal Resources de la
ALA aprueban, fundamentalmente a partir de la década de los setenta, diversas
normas vy directrices sobre recursos humanos. En 1989 se publican las «Normas
para Bibliotecas Universitarias: Evaluacion de la Eficacia»®, elaboradas por el Comi-
té de Revision de Normas para Bibliotecas Universitarias de la Seccion de Bibliote-
cas Universitarias de la ACRL. Estas normas son una revisién y actualizacion de las
normas de 1979°.

En el apartado dedicado a recursos humanos se indica que «a Biblioteca depen-
de de personas diestras en la practica de las disciplinas apropiadas para alcanzar sus
metas. Las personas adquieren, procesan y organizan las colecciones de la bibliote-
ca, asi como proporcionan acceso a la informacion contenida en dichas colecciones

«Recomendaciones sobre reglamentacién de bibliotecas universitariase. Las Navas del Marqués (Avila),
Ministerio de Cultura, 1986.

Para un estudio de la actividad normativa, véase CADAHIA, E. [et. al.]. «Normas para bibliotecas
universitarias: un estudio comparador. En: Boletin de la ANABAD, 39 (3-4), 1989, p. 527-548.
Para la retrospeccion histérica, véase LYNCH, B. «University library standards». En: Library Trends,
31, 1982, p. 33-47.

4 ABAD HIRALDO, R. «La Seccién de Biblioteca Universitarias y otras Biblioteca Generales de Inves-
tigacién de IFLA: situacién actual y perspectivase. En: Boletin de la ANABAD, 43 (2), 1989, p. 17.
«Normas para bibliotecas universitarias: Evaluacion de la eficacian. Preparadas por el Comite de
Revision de Normas para Bibliotecas Universitarias de la Seccion de Bibliotecas Universitarias de la
ACLR. Traducidas del inglés por Ramén Abad Hiraldo. En: Boletin de la ANABAD, 44 (3}, 1994,
p. 193-216.

6 «Standars for University Libraries». En: College and Research Library News, 4, 1979. Traduccién
al espanol disponible en: «Normas para Bibliotecas Universitarias». México, Universidad Nacional
Auténoma, 1980,
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y en las colecciones de otras bibliotecas; dirigen sus actividades y proporcionan
servicios... La biblioteca debera estar dotada con personal, de tal manera que pueda
cumplir con las expectativas de la universidad... Aunque no existen estipulaciones
absolutas, es evidente que la disponibilidad del personal determina el nivel de los
servicios... la plantilla, para ofrecer el servicio apropiado en los diferentes niveles,
deberia incluir bibliotecarios y otros profesionales, personal de apoyo, ordenanzas y
estudiantes»’.

Partiendo de estos conceptos, haremos un breve anélisis de las capacidades vy
destrezas que estos profesionales necesitan para llevar adecuadamente a cabo sus
funciones, de la presencia de las materias vinculadas a los bibliotecarios universita-
rios en la formacién académica, del papel de la formacién permanente y finalmente
un somero estudio cuantitativo sobre el mercado de trabajo relacionando los aspec-
tos estudiados: bibliotecas universitarias, formacion académica y ofertas de empleo.

1. FUNCIONES DE LOS BIBLIOTECARIOS DE LA UNIVERSIDAD Y NE-
CESIDADES FORMATIVAS.

«El personal deberia poseer las destrezas y la formacion académica necesarias
para satisfacer las necesidades académicas de la universidad y proporcionar apoyo a
la gestion»®,

Respecto a la formacion, que es el aspecto que ahora nos ocupa, podemos
extractar los siguientes puntos del documento citado

Los bibliotecarios universitarios deben estar capacitados para:
* Seleccionar y gestionar la adquisicion de fondos

* Procesar y organizar las colecciones

* Proporcionar acceso a la informacion de la Biblioteca

* Proporcionar acceso a la informacion de otras Bibliotecas

* Dirigir las actividades de la Biblioteca

En el apartado dedicado a recursos, en el que se indica que el personal de la
Biblioteca es el responsable de desarrollar los programas de servicios, se pormenorizan
las actividades indicadas, insistiendo no sélo en el control de la propia coleccién sino
en todas aquellas tareas vinculadas al intercambio de informacién con otros centros,
como los catalogos en linea, los programas de uso compartido de datos bibliografi-

7 «Normas...». Op. cit., p. 200.
8  «Normas...». Op. cit., p. 200-201.
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cos, programas de préstamo interbibliotecario y en resumen el acceso a la informa-
cién electrénica. Este enfoque nos lleva directamente al, relativamente nuevo, con-
cepto de biblioteca universitaria virtual, como consecuencia de la evolucién de la
tecnologia de la informacién. Como nos indica Olivier Paradis’, «Los recursos infor-
mativos de todo el mundo, constituyen la biblioteca del ciudadano, del estudiante,
del profesor y del investigador y, a medida que esta realidad se implante y evolucio-
ne «las herramientas de tratamiento y acceso a la informacién se haran mas
sofisticadas y requeriran por parte del bibliotecario competencias nuevas y mas
diversificadas», exigiéndosele al bibliotecario nuevos campos de intervencién y la
actualizacion en su formacién, contribuyendo él mismo al desarrollo de nuevas he-
rramientas de trabajo.

Olivier Paradis destaca, entre otros, estos roles para el nuevo bibliotecario uni-
versitario:

* La recuperacién y adquisicion de informacién pertinente con independencia
del soporte en que estén los documentos

* El tratamiento de grandes masas de informacién a nivel primario, secundario y
terciario.

* La difusién activa de informacién en funciéon de las diversas categorias de
usuarios

* La edicion electrénica v la concepcion y produccion de bases de datos

* La intervencion, a titulo de expertos, en cuestiones de normalizacién relativas
a la tecnologia de la informacion

* La intervencion, a titulo de expertos, en lo relativo a la gestion de derechos de
autor

* La intervencion, a titulo de expertos, en lo que concierne a la conservacion de
documentos segun sus distintos soportes.

Mencion aparte merecen las actividades relativas a los programas de extension,
asi como de las tareas de formacion de usuarios y explicacion de recursos y servicios
de la biblioteca, que por su propia naturaleza han de llevarse a cabo de un modo
dinamico, lo que implica no sélo conocimientos en torno a la busqueda de informa-
cién, sino también el dominio de destrezas y habilidades vinculadas a la comunica-
cién y el trato con el publico.

9 PARADIS, O. «Réles du bibliothécaire dans la bibliothéque universitaire virtuelles. En: Argus, 23 (3),
1994, p. 7-8.
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La adquisicion del conjunto de técnicas pertinentes para llevar a cabo estas fun-
ciones, esta vinculada a una formacién académica adecuada para satisfacer las ne-
cesidades de la universidad, que ademas de incluir los aspectos clasicamente vincu-
lados a la biblioteconomia, debe contar con materias como tecnologia de la infor-
macion, lingtiistica, estadistica, psicologia, gestion, direccién, etc.'®. A las anteriores
podemos ariadir el desarrollo de unas aptitudes v un talante determinado que entre
ofras cosas, permitan asumir ese reto de continua actualizaciéon. En base a estas
aptitudes se han escrito exhaustivas listas con las caracteristicas adecuadas para un
bibliotecario, como la de Pastmor en 1968. Para el estudio de todo ello, remitimos
ala obra de J. Thompson y R. Carr.'. En el momento actual resulta interesante
destacar: responsabilidad v rigor en el trabajo, capacidad para trabajar en equipo,
capacidad de comunicacion, versatilidad y capacidad de adaptacion, escasa resis-
tencia al cambio e iniciativa. Estas cualidades no han de perderse de vista a la hora
de disefiar los objetivos de la formacion académica.

2. POSIBILIDADES DE FORMACION EN EL ENTORNO UNIVERSITARIO

«Con el fin de que quede patente la implicacion de la biblioteca en los programas
académicos de la universidad, los bibliotecarios deberian contar con una formacion
adecuada en biblioteconomia y en otras disciplinas»'2.

La plantilla de la biblioteca universitaria, normalmente, contemplara distintos
niveles: bibliotecarios y otros profesionales, personal de apoyo, ordenanzas y estu-
diantes. En lo que respecta al primer grupo, tradicionalmente nos vamos a encon-
trar en Esparia con dos niveles, facultativos y ayudantes, que se corresponden en el
caso de personal funcionario con sendos niveles académicos, licenciado y diplomado
universitario.

Aunque las convocatorias oficiales no exigen que estos titulos sean en
Biblioteconomia y Documentacion, siendo en parte labor de asociaciones y colegios
profesionales luchar para que estas titulaciones sean requeridas en el futuro, es de
esperar que seran las universidades, publicas y privadas que expiden estos titulos, las
que oferten la formacién necesaria para cubrir las necesidades curriculares de los
bibliotecarios universitarios.

10" Sobre las caracteristicas generales de estas ensefianzas v los requistos que han de cumplir los planes
de estudios, véase DELGADO LOPEZ-COZAR, E. dLa ensefianza de la biblioteconomia y documen-
tacion: una perspectiva global». En: Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, 35,
1994, p. 27-54,

1 THOMPSON, J.; CARR, R. La Biblioteca universitaria: introduccion a su gestion. Madrid, Piramide,
1990, p. 63-106.

12 «Normas...». Op. cit., p. 200.
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Sera el Consejo de Universidades, a través de los informes técnicos del grupo de
trabajo n? 14, el que deé las primeras pautas sobre el perfil de estas enserianzas, que
quedaré definitivamente plasmado en los reales decretos por los que se establecen
los titulos y directrices generales propias de los planes de estudios conducentes a la
obtencién de los primeros.

En lo que atarie a la licenciatura, vinculada a facultativos y puestos de direccion,
el informe técnico del grupo de trabajo n® 14 del Consejo de Universidades estable-
ce como objetivo general «formar un segundo nivel de profesionales para llevar a
cabo tareas de investigacion y para planificar, organizar vy dirigir grandes centros
informativos o redes de informacion automatizadas, tanto en el area de bibliotecas
como en el de centros de documentacién y en el de archivos»**.

La existencia de este sequndo ciclo, que ya ha comenzado a impartirse en algu-
nas universidades como Granada, acabara con la paradoja destacada por el profe-
sor Emilio Delgado «de que las personas encargadas de dirigir, planificar y gestionar
las unidades de informacion (facultativos) no poseen una formacion especifica mien-
tras que sus ayudantes si»'%.

En lo relativo a las ensenanzas de primer ciclo, vinculadas al nivel de ayudantes
de bibliotecas universitarias, el Consejo de Universidades establece el siguiente per-
fil: «Se trata de formar un primer nivel de profesionales capacitados para ocupar
puestos de trabajo, tanto técnicos como de gestion, para los que no se requiera
titulo de licenciado, en todo tipo de bibliotecas, centros de documentacién y archi-
von's,

Para llevar a buen término el cumplimiento de estos objetivos el Real decreto
1422/1991' determina un minimo de 180 créditos para la globalidad de la
diplomatura, de los cuales 91 créditos corresponden a las materias troncales, de
obligado cumplimiento para todas las universidades: Analisis y lenguajes documen-
tales, Archivistica, Bibliografia y fuentes de informacién, Biblioteconomia, Docu-
mentacion general, Técnicas historiograficas de la investigacién documental, Tec-
nologias de la informacién y Practicum. El estudio vy aprendizaje de estas materias,
completadas con los créditos de libre configuracién y optativos, deberia garantizar

13 Reforma de las ensefianzas universitarias. Titulo: Licenciado en Ciencias de la Documentacién.
Madrid, Consejo General de Universidades, 1988, p. 16.

14 DELGADO LOPEZ-COZAR, E. «Formacién y mercado de profesionales de la informacién y docu-
mentacion en Espafia: un matrimonio mal avenidor. En: Boletin de la Asociacién Andaluza de
Bibliotecarios, 32, 1993, p. 44.

15 Reforma de las ensefianzas universitarias. Titulo: Diplomado en Ciencias de la Documentacién.
Madrid, Consejo de Universidades, 1988, p. 16.

16 Real Decreto 1422/1991 de 30 de agosto, por el que se establece el titulo universitario oficial de
Diplomado en Biblioteconomia y Documentacién y de las directrices generales propias de los planes
de estudios conducentes a la obtencién de aquél. B.O.E. nam. 243 de 10 de octubre de 1991, p.
32894-32895.
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una formaciéon adecuada para ayudantes de bibliotecas, ya que se contemplan los
aspectos comunes a la profesion y a la aplicacion de la cadena documental, eje de
las tareas bibliotecarias.

A su vez, las universidades han incluido en sus planes de estudio las bibliotecas
universitarias. En el caso concreto de nuestra comunidad auténoma, los aspirantes
a ayudantes de bibliotecas universitarias, cuya tnica opcion de formacién universita-
ria en esta materia se la oferta la Universidad de Granada, podran, segin el nuevo
plan de estudios que ha entrado en vigencia en el curso 1995-96, cursar la asigna-
tura denominada «Bibliotecas de Centros de Ensefianza», dotada con cuatro créditos
y cuya breve descripcion del contenido reza del siguiente modo: «Bibliotecas escola-
res. Bibliotecas universitarias. Bibliotecas de instituciones y centros de investiga-
ciény,

Por otro lado, los alumnos que cursan estos estudios tienen la posibilidad de
mantener un primer acercamiento profesional a la realidad de las bibliotecas univer-
sitarias andaluzas a través del Practicum, materia troncal con 10 créditos, definida
como «conjunto integrado de practicas en centros universitarios o vinculados con las
universidades por convenio o concierto que pongan a los estudiantes en contacto
con los problemas de la practica profesional»’. Esta asignatura de tercer curso se
estructura, en la Universidad de Granada, en 240 horas de practicas en un centro
voluntariamente elegido por el alumno de entre los ofertados, mas clases teéricas
semanales. Sus objetivos son: adquirir conocimientos practicos de un centro de
informacién; adquisicion de una metodologia y habitos de trabajo; incentivar la ca-
pacidad de investigacion, a fin de consolidar los habitos cientificos y de colaboracion
en el progreso y desarrollo de la comunidad profesional; valoracién y evaluacion de
la realidad laboral y profesional.

La consecucién de algunos de estos objetivos implica una estrecha colaboracion
con los centros de practicas, en el caso que nos ocupa las bibliotecas universitarias,
y especialmente con los profesionales que se responsabilizan de tutorizar al alumno
en la biblioteca. La ayuda de estos profesionales, al facilitar el paso del alumno por
el mayor niimero posible de secciones de la biblioteca y su participacién en el mayor
numero posible de tareas, resulta determinante para que estos obtengan una vision
practica y global de las funciones y tareas de una biblioteca universitaria, analizada
desde su experiencia personal y en contacto con la labor cotidiana de los centros.
Esto, ademas permitira a los alumnos integrar todos los conocimientos habilidades
y aptitudes obtenidas con las demas asignaturas.

De este modo las précticas en bibliotecas universitarias cumplen varias funcio-
nes:

17" Real Decreto 1423/1991, op. cit.



56 Boletin de la Asociaciéon Andaluza de Bibliotecarios, Diciembre 1995

1. Colaboran en la formacion del alumno, siendo especialmente formativas,
para aquellos que posteriormente deseen opositar al cuerpo de ayudantes.

2. Dotan temporalmente a la biblioteca de estudiantes como personal colabora-
dor, que ademas en el caso de nuestra comunidad se ve incrementado con los
becarios que se incorporan a los centros en el marco del Plan de Formacién
de la Junta de Andalucia vy otras convocatorias de las propias universidades.

3. Crean su propio banco de personal, formado en lo que podemos denominar
«a cultura de la empresa».

El planteamiento de las practicas y su desarrollo en la EUBD de Granada, ex-
puesto en las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia*®, aportaba un anélisis nu-
meérico del cual extraemos algunos datos que reflejan la participacion de las bibliote-
cas universitarias en los programas de practicas a lo largo del periodo 1991-1994:

a)Respecto al total de Centros ofertados para la realizacién de las practicas (315),
las Bibliotecas universitarias representan un 16,50%"

b)Respecto a la totalidad de los centros solicitados en primera instancia por los
alumnos, las bibliotecas universitarias representan un 17, 69%%, evidencian-
dose como se encuentran bastante ajustadas la oferta y la demanda, debido
entre otras razones a la buena disponibilidad de la mayoria de los bibliotecarios
universitarios.

3. BIBLIOTECA UNIVERSITARIA Y FORMACION PERMANENTE

«Los bibliotecarios necesitan mantenerse al tanto de los cambios que se produ-
cen en el campo de la biblioteconomia y en otras disciplinas. El personal y la direc-
cion de la biblioteca, conjuntamente, tienen la responsabilidad del desarrollo de sus
conocimientos v destrezas. La direccién debera proporcionar liderazgo, recursos y
gestién, con el fin de promover el proceso cooperativo, meta que asegura que la
biblioteca cuenta con la capacidad necesaria para proporcionar servicios a la comu-
nidad universitaria en el nivel adecuado. El personal de la biblioteca deberia contri-
buir a alcanzar el objetivo de mantenerse al dia mediante la ampliacién de su propia
formacién académica y profesional»?'.

Moneda, M. de la ; Peis. E. «Planteamiento y desarrollo de la asignatura Practicas y Memoria» en la
Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad de Granada. 1991/
1994". En: VIl Jornadas Bibliotecarias de Andalucia. Huelva, mayo 1994, en publicacién.

19 Véase graficon® 1.

20 Vgase grafico n® 2.

21 «Normas...», Op. Cit., p. 201.
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La formacién permanente, entendida como «cualquier actividad organizada por
instituciones publicas o privadas, con el fin de completar la formaciéon de un colec-
tivo de personas con una preparacion previa sobre el tema estudiado»®, debe asegu-
rar la actualizacion del personal bibliotecario ya que como nos indica la profesora
Josefina Vilchez «la gran aportacion de la formacién continua es que permite redisenar
las tareas que se van a desarrollar y los cometidos propios de cada puesto de traba-
jo. v en definitiva, permite un reciclaje profesional que capacite para desempenar
otras tareas profesionales, lo que en un area de tanto cambio como la que nos
ocupa tiene una gran importancia»®.

Habitualmente, la formaciéon permanente es responsabilidad de las empresas
empleadoras y de las asociaciones profesionales. En la citada comunicacion de J. A.
Merlo destaca el hecho de que son las asociaciones profesionales quienes mayor
nimero de actividades de formacion continua organizan en nuestro pais, con un
total de 96 cursos para el periodo entre enero de 1993 v junio de 1994, de los
cuales uno est4 dedicado monograficamente a bibliotecas universitarias.

Sin una buena planificacion y organizacién racional de estructuras laborales es
dificil que puedan alcanzarse los objetivos que se plantea la formacién deseable
apuntada. Es por esto que en un intento de diagnosis, pasamos a continuaciéon a
analizar la situacion de las bibliotecas universitarias en el marco general del mercado
de trabajo.

4. EL MERCADO DE TRABAJO: APROXIMACION A UN ANALISIS CUAN-
TITATIVO

Para hacer una reflexion seria sobre el mercado de trabajo de los profesionales
de la informacién, es necesario examinar la informacién en si misma, su importan-
cia para el funcionamiento y el progreso de la sociedad actual y, por consiguiente,
las necesidades que para su produccién, obtencién, control y difusién genera. Estas
necesidades que genera son a veces conocidas, otras veces desconocidas. Las nece-
sidades conocidas son a veces satisfechas. Pero podriamos preguntarnos: estas ne-
cesidades conocidas que son satisfechas, ;como son satisfechas?.

Como apuntabamos, es nuestra intencién, en este apartado, realizar un analisis
tentativo del mercado de trabajo de los profesionales de la Biblioteconomia v la
Documentacién, mediante un examen basico de las ofertas de empleo a nivel gene-
ral, para centrarnos, en un segundo paso, sobre las ofertas laborales emanadas de la

22 MERLO VEGA, J.A. «Las asociaciones profesionales espariolas v la formacién continuas. En: IV
Jornadas Esparolas de Documentaciéon automatizada. Gijon, octubre, 1994. p. 587-594.

23 VILCHEZ PARDO, J. «Formacién continua: su necesidad y situacién en Espana.» En: Boletin de la
Asociacién Andaluza de Bibliotecarios. 31, 1993, p. 22.
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universidad, méas en concreto de las universidades andaluzas, y la incidencia que
sobre el mercado de trabajo de dicha &rea tienen los programas de practicas re-
muneradas en empresas, trabajando sobre una muestra recogida y facilitada por
documentalistas del Centro de Orientacién e Informacién al Estudiante (C.O.1.E.) de
la Universidad de Granada.

Muestras

Para la exploracion del mercado de trabajo a nivel estatal, relativo al sector
plblico, en un periodo de tiempo que abarca desde el 7 de septiembre de 1989 al 9
de marzo de 1994 (5 afios y 2 dias) y tomando como fuente el Boletin Oficial del
Estado, se han seleccionado un total de 196 registros, que contienen convocatorias
de plazas (sin determinar nimero de plazas) especificas del area de la Biblioteconomia
vy la Documentacion®.

Los datos de ofertas de trabajo provenientes del sector privado son mucho mas
dificiles de recuperar, debido a su escasez v a la poca accesibilidad de sus vias de
transmisiéon. Como consecuencia de ello y en un acercamiento lateral a las necesi-
dades profesionales del sector privado, nos hemos cefiido a la exposicién de resulta-
dos derivados del estudio de los programas de préacticas sujetos a convenios Univer-
sidad-Empresa (siempre relativos a la Universidad de Granada) que nos pueden aproxi-
mar a un primer entendimiento de dichas necesidades (aunque no concretadas en
puestos de trabajo). Los registros son referentes al curso 1992,/1993.

Analisis general

Del total de 196 convocatorias, 41 estan localizadas en Andalucia®, por 1 sola
convocatoria aparecida en Cantabria. Del resto, podemos observar como 28 co-
rresponden a Castilla-Leén, 26 a Madrid, 19 al Pais Valenciano y 15 a Cataluia,
siendo las demas poco significativas en nimero. ;Se podria aventurar que la presen-
cia de Escuelas de Biblioteconomia hace, en cierta medida, de generadora de nece-
sidades profesionales?.

Es clara y manifiesta la preponderancia de los Ayuntamientos como organismos
convocantes®, aunque hay que tener en cuenta que no se contempla el niimero de
plazas ofertadas, que en estos casos suele ser de una exclusivamente. Del total de las
196 convocatorias, 112 emanan de los Ayuntamientos, aunque les siguen no de-

24 Son escasas, por no decir nulas, las ofertas relativas, concretamente, a la Documentacién. Es por

esto que hemos preferido considerar el area como una globalidad.
Veéase grafico n® 3.
26 \Jgase grafico n® 4.

25
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masiado lejos las Universidades (44). El resto, poco representativo en nimero, se
distribuye entre organismos como Ministerios, Diputaciones, Entidades autonomi-
cas, etc. La disparidad existente entre el nimero de convocatorias de los distintos
organismos, es fiel reflejo de la inexistencia de una oferta racional de puestos de
trabajo que responda a las necesidades de una red bien estructurada de bibliotecas vy
sistemas de informacién a nivel institucional, resultando estas dispersas v aisladas
respecto a su responsabilidad y dependencia.

De la observacion del método de prueba para el acceso a dichos puestos de
trabajo”, es resenable que el 40% corresponden a la modalidad Concurso-Oposi-
cion, que unido al 15% que representa la modalidad Concurso, se enfrentan a solo
el 24% referente a la modalidad de Oposicién. Hay que hacer notar que un 21% del
total de los registros se refieren a la modalidad de acceso como simple Convocato-
ria o con muy diversas denominaciones. Estos resultados apoyan la idea de la falta
de uniformidad de las convocatorias de las ofertas de empleo publico, en general, y
la existencia de convocatorias predeterminadas, en particular®.

Del anélisis de las convocatorias en si mismas, y en concreto, del estudio de la
titulacién requerida®, se desprende que, afortunadamente, son cada vez mas las
ofertas en las que se exige la Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacién
(107 del total de 196, a las que habria que anadir las 12 que contemplan
Biblioteconomia v otras), lo que implicaria un reconocimiento creciente de este
perfil profesional. No obstante, 51 de dichos registros no especifican titulacién. Del
resto, es logico reconocer que ofertas relativas a puestos de gestion vy direccion
exijan una licenciatura, aunque estas en concreto, abarcan especialidades tan dispa-
res como Letras, Informatica, Geografia e Historia, Filologia, Ciencias Politicas,
etc®. Esta disparidad apoyaria la proposicion tentativa a la que aludiamos antes.
Estas ultimas conclusiones se complementarian con los resultados derivados del
examen del grado académico exigido®, que confirman que un 31% de las convoca-
torias son concernientes a diplomados, aunque sigue existiendo un 48% de regis-
tros que no especifican grado académico.

Para finalizar este subapartado, agrupando las ofertas en lo que podriamos lla-
mar escalas laborales®, podemos observar un hecho que también apoyaria nues-
tras afirmaciones, y es constatar como existe una disociacién entre la titulacion y
grado académico exigido v las escalas laborales, ya que 56 de las ofertas estudiadas

21 \éase grafico n® 5.

28 Esta proposicion tentativa sera remarcada con resultados posteriores.

29 \Jéase grafico n® 6.

30 En el periodo estudiado, no existian atin estudios de segundo ciclo relativos al érea de Biblioteconomia
y Documentacion.

31 Veéase graficon® 7.

32 \Jéase gréfico n? 8.
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se corresponden con puestos de auxiliares, y solo 11 con puestos de gestién y
direccién. 51 de las convocatorias se relacionan con puestos de ayudante, mientras
que el resto se distribuyen en categorias como archiveros (3), bibliotecarios® (27),
técnicos (9) vy en la categoria de varios (39). A esta ultima categoria, testimonio de
la dispersion v falta de uniformidad de este mercado de trabajo, pertenecerian deno-
minaciones tan variopintas como: encargado, animador de actividades,
dinamizador cultural: archivo v biblioteca, administrativo-auxiliar de biblioteca,

animador sociocultural— atencién de biblioteca, auxiliar de biblioteca v oficinas
municipales, etc.

Universidades

Como apuntabamos al comienzo de nuestro analisis, 41 de las 196 convocato-
rias estan localizadas en Andalucia. En una distribucion provincial de estas 41 con-
vocatorias®, 12 estan localizadas en Sevilla, siguiéndole en importancia numeérica
Granada y Malaga con 7. A Jaén y Almeria le corresponden 5 de los registros
respectivamente. Cadiz con 2 y Huelva, Cordoba y Ceuta con 1, se encontrarian en
el otro extremo. De una observacion ligera de estos datos se podrian colegir resulta-
dos erréneos como el impulso que en poder convocante de puestos de trabajo
nodria representar la creacion de. nuevas universidades (Almeria v Jaén).. o la inci-
dencia que en el mercado de trabajo representaria la existencia de universidades
consolidadas (Sevilla, Granada y Malaga). Sin embargo, como ya hemos dicho estas
conclusiones son inexactas.

En efecto, con el estudio de la distribucion de las convocatorias, a nivel estatal,
emanadas de las universidades®, se aprecia que sélo 7 del total de 44, se ubican en
Andalucia®. De estos 7 registros (datos que sostendrian, sélo en parte, la segunda
de las afirmaciones del parrafo anterior), 4 se localizan en Sevilla y 3 en Granada,
mientras que el resto de las universidades andaluzas (algunas atiin en embrién), al

menos en el periodo estudiado, no convocaron puesto de trabajo alguno relativo al
area.

Aunque sin cefiirnos al ambito geografico andaluz (por la falta de un volumen
significativo de convocatorias), podemos examinar someramente las caracteristicas
intrinsecas de las ofertas realizadas desde las universidades. Respecto al método de
acceso?, advertimos cémo un 46% de las ofertas, son relativas a la modalidad de

33
34

Nétese la intencion simplista v globalizadora del término, utilizado como escala laboral.

Véase grafico n® 9.

Recordemos que aunque este nimero pueda parecer escaso, las universidades se sitlian en el segun-
do puesto en importancia numérica, tras los ayuntamientos, en cuanto a poder convocante de
ofertas de puestos de trabajo.

36 Vease grafico n? 10.

37 V\ease graficon® 11,
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oposicion, frente a solo el 24% que representaba esta modalidad en el analisis gene-
ral del total de las convocatorias, lo que nos moveria a afirmar que la uniformidad,
en cuanto a los métodos de acceso en el sector universitario, es mucho mayor que
en el resto de los organismos convocantes. Sin embargo, ain sigue existiendo un
porcentaje bastante grande (16%) de los registros que se refieren a la modalidad de
acceso como convocatoria.

Respecto a las denominadas escalas laborales®, es correcta, en nuestra opinién
y en la concepcion de lo que debe ser una biblioteca universitaria eficaz, la relacion
entre el porcentaje que corresponde a la categoria laboral de ayudantes (62%) y el
relativo a puestos de la escala de facultativos (22%). Sin embargo nos parece esca-
so en relacion a los anteriores el tanto por ciento que se corresponde con puestos
de auxiliar.

Es de resenar que, en su gran mayoria, la titulacién requerida se corresponde
con las escalas laborales y que para la escala laboral de ayudantes se exige, casi con
exclusividad, la diplomatura en Biblioteconomia y Documentacioén. No obstante, de
8 convocatorias que se refieren a puestos de auxiliar, 5 aparecen sin especificar,
exigiendo las 3 restantes el titulo correspondiente a la ensenanza media. Afadiendo
que las denominaciones de dichas escalas laborales, en el caso de la universidad, no
se apartan de las pautas al uso, podemos afirmar que las ofertas surgidas del ambito
universitario, a pesar de su escasez son, con diferencia, mucho mas uniformes,
regulares y correctas que las convocatorias analizadas en el marco del sector publico
en general.

Para terminar, como ya hemos apuntado en el subapartado muestras, destacar
como las universidades no sélo actiian como «empleadoras» de personal biblioteca-
rio, sino que también funcionan como promotoras de empleo, a través de distintos
programas de practicas remuneradas, cuyo analisis puede ser un buen reflejo de las
necesidades de profesionales en el sector privado. El estudio se basa en la experien-
cia de la Universidad de Granada, analizando las titulaciones solicitadas.

Estudiando la distribucién por areas de alumnos solicitados por las empresas
durante el curso 1992/93, observamos como, del total de 220 plazas contempla-
das en el Plan FI.P.®, 41 corresponden a Empresariales, 37 a Biblioteconomia y
Documentacién, 19 a Arquitectura Técnica, seguida por Derecho con 15; resul-
tando las restantes (Graduado Social, E.G.B., Psicologia, Trabajo Social, Geogra-
fia, Biologia, etc.) poco relevantes para nuestras conclusiones.

Si observamos la distribucion de alumnos en préacticas remuneradas en concierto
con la Junta de Andalucia®, en el mismo curso, de un total de 351, una abrumado-

38 Veéase grafico n? 12.
39 Véase grafico n® 13.
40 Veéase grafico n® 14.



62 Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios, Diciembre 1995

ra mayoria de 106 se correspondieron con el perfil de Empresariales, 41 con
Psicologia, mientras que a el area de Biblioteconomia y Documentacién le corres-
pondieron 39 becas, seguida por Informatica con 37. El resto de becas correspon-
dieron a multitud de disciplinas.

Analizando, por ultimo, las practicas remuneradas acogidas al Plan Propio de la
Universidad de Granada en este mismo periodo", un 26% se corresponden con el
perfil de Empresariales, un 13% con Biblioteconomia y Documentacién, un 10%
con Informatica, y un 9% con Psicologia. El resto corresponde a, aproximadamen-
te, 24 titulaciones diferentes, tales como Arquitectura Técnica, Trabajo Social,
Derecho, E.G.B., Graduado Social, etc.

Reiterando que estos resultados son reflejo de las necesidades de profesionales,
més que de puestos de trabajo concretos, podemos concluir que, el perfil profesio-
nal que corresponde al area de Biblioteconomia y Documentacion, el sequndo mas
solicitado por las empresas, con amplia diferencia sobre los demas.

CONCLUSIONES*

* La mayor oferta de trabajo provino del sector publico.

* Los mayores empleadores en el sector publico son las entidades locales, que
paradéjicamente, suponen un conjunto de convocatorias variopintas, disper-
sas y no normalizadas, en cuanto a titulacion exigida, escala laboral e, incluso,
denominacién.

* Las universidades aparecen como el segundo conjunto de organismos con
mayor poder de convocatoria de puestos de trabajo.

* Al contrario de lo que ocurre con los ayuntamientos, las convocatorias emana-
das de las universidades destacan por su uniformidad en cuanto modalidad de
acceso, titulacién requerida, escala laboral ofertada, denominacién, etc.

* Es minima la capacidad empleadora de las universidades andaluzas en este
periodo.

* Se confirma el progresivo aumento del reconocimiento de la titulacion en
Biblioteconomia y Documentacién.

* El mayor niimero de convocatorias, desde el punto de vista geografico, corres-
pondi6 a Andalucia.

41 éase grafico n? 15.
42 Naturalmente, siempre referidas al periodo de tiempo estudiado.
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* Cada vez con mas intensidad, es reconocida la necesidad de la labor del profe-
sional en Biblioteconomia y Documentacién en las empresas.

* No obstante, no se confirma la plasmacion de estas necesidades en puestos de
trabajo.

* Nos encontramos ante el reto de conquistar el reconocimiento social de la
profesion; y éste, deberia comenzar desde la universidad, no sélo como
impulsora del reconocimiento de necesidades, sino también intentando apo-
var la concreccion de dichas necesidades en puestos de trabajo.

_ GRAFICO 1
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GRAFICO 2
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GRAFICO 6
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GRAFICO 8
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_ GRAFICO 10
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GRAFICO 12
ESCALAS LABORALES UNIVERSIDAD
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) GRAFICO 14
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