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Abstrakt: Ukazano wptyw aktywnosci Oddziatu Informacji Naukowej na ksztattowanie pozytywnego wizerunku
Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego. Podkreslono koniecznos¢ promociji Biblioteki wsrdéd pracownikow
wszystkich jednostek Uniwersytetu Opolskiego, a takZze znaczenie dziatalnosci OIN dla promowania Uczelni.
Przedstawiono rodzaje dziatalnosci, zarowno informacyjna, dydaktyczng i wystawiennicza, w tym szczegdlne
znaczenie szkolen w edukaciji informacyjnej, oraz nieustanne udoskonalanie warsztatu pracy przeznaczonego dla
pracownikow i uzytkownikoéw OIN, zwtaszcza elektronicznych zrédet informaciji. Podkreslono znaczenie wiedzy
zdobytej w bibliotece w odniesieniu sukcesu przez uzytkownika. Nakreslono ewaluacje zakresu dziatan OIN pod
wzgledem potrzeb i zainteresowan czytelnikow. Podkreslono zaleznos¢ miedzy efektywnoscig pracy OIN a pozy-
tywnym odbiorem dziatalnos$ci Biblioteki Gtéwnej UO.
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Abstract: The authors present the influence of activities performed by the Reference Department of the Main
Library of the University of Opole on creating positive image of this library. They stress the necessity to promote
the library among the employees of the whole university and the role of this particular department in promoting the
university. Various kinds of possible activities are presented, including information and educational services as
well as exhibitions. The emphasis is laid on information instruction and permanent improving of library resources
and facilities supporting librarians and users, particularly electronic sources of information. Furthermore, the
authors accent the significance of knowledge gained in the library for users’ success and evaluate the scope of
activities undertaken by the reference department with regards to its users’ needs. The attention is also drawn to
relations between the performance of this department and positive reception of the performance of the whole li-
brary.
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Wprowadzenie

Kazdy cztowiek ma wtasn definicje sukcesu. Dla niektorychetizie to wladza, stawa i pieguize, dla in-
nych kariera naukowa lub po prostu czerpanie satgfifz wykonywanej pracy. Jedno jest pewne. Nisid@o
osiagna¢ w petni samodzielnie. Sprzyjaje otoczenie to jeden z wyznacznikdéw powodzeniaiemiu do celu.
W erze spoteczsstwa informacyjnego waa jest przede wszystkim informacja i aktualna w#d

(...) Spoteczastwo informacyjne charakteryzowane jest ngciej jako spotecagstwo: swiadome roli informacji

w zyciu codziennym, posiadgie zagwarantowany wolny deptdo informacji, wspéttworzce profesjonalpi rzetelr

informacg, dobrze i szybko poinformowane i informcg, umiegtnie przetwarzajce informacje w wiedg wykorzy-

stujace informacg dla pomnaania dobrobytu, wykorzystage informacje w sferze kultury, polityki oraz w yuh ob-

szarachvycia, posiadajce srodki techniczne wspomagag dostp do informacji i jej przetwarzania. [Materska 2007

s. 304].

Organizaci, ktéra zapewnia do niej degtjest medzy innymi biblioteka naukowa. W zw#ku z tym jej zna-
czenie w odniesieniu przezyikownikdw sukcesu zawodowego i naukowego jest ggamne. Jednak, aby
ustugi oferowane przez biblioteloyly w petni wykorzystywane, musi byna widoczna zaréwno we wtasnym
srodowisku, jakim jest uczelnia, jak rownipoza instytucja macierzystUdostpniane przez bibliotekzrodta
informacji musz by¢ odpowiednio rozpropagowane i wykorzystane, tak\alpdzniejszym czasie statyesklu-
czem do sukceswytkownika. Oddziat Informacji Naukowej jest dzialektory przede wszystkim odpowiada
za promogi biblioteki i udos¢pnianiezrodet wiedzy. Istniejécista zalenos¢ miedzy efektywnécia pracy OIN

a pozytywnym odbiorem dziataléa biblioteki.

Warsztat informacyjny

Niebagateln role w odniesieniu sukcesu przezytkownika biblioteki odgrywa dogp do informacji.

To, co w przeszkei bylo zrédtem bogactwa — zasoby naturalne, zasoby ludz&igforia — staje siaktualnie
mniej przydatne. Najwaniejszymzrédiem bogactwa jest dziviedza, a z ni zasoby informacyjne. [Januszko 2005,
s. 108].
Poza tradycyjnym warsztatem informacyjnym, tzn.kdmwanymi bibliografiami i wydawnictwami informacyj-
nymi, Oddziat Informacji Naukowej it z duchem czasu, oferuje elektroniczn@édta wiedzy, skierowane za-
réwno do studentow, jak i do pracownikow naukowyCtierowany warsztat pracy dobierany jest wedtug po-
trzeb czytelnikbw. Przed ewentualnym zakuperadkf bazy danych przeprowadzangetasty, majce na celu
ustalenie stopnia zainteresowania glhaz. Informacje dotycace aktualnie przeprowadzanych testow umiesz-
czane g na stronie WWW Biblioteki Gtéwnej oraz UniwersyiaeDpolskiego, ponadto rozsylangwiadomdaci
e-mail do wszystkich dziekanatéw oraz sekretariati@tedr z powiadomieniem o ich rozpec testow.
W przypadku ksizek elektronicznych na stronie Biblioteki GtéwneaarUniwersytetu Opolskiego umieszczane
sa, oprocz informacji o testach, rownidormularze umgliwiajace przedstawienie propozycji zakupuaksk

63



Seria llI: ePublikacje Instytutu INiB UJ. Red. Maria Kocéjowa
Nr 5. Biblioteka: klucz do sukcesu uytkownikéw

niezkednych dla procesu dydaktycznego. Formularz jestzmaczony zaréwno dla studentéw, jak i pracowni-
kéw naukowych. Po zakezeniu testu zamawiang statystyki wykorzystania danej bazy i na ich pads¢
dokonuje si ewentualnego zakupu.

Pracownicy Oddziatu redagujéwniez strore domows Biblioteki, gdzie kady zainteresowany nie zna-
lez¢, oprécz ogdélnych wiadondoi zwiazanych z dziatalnieia Biblioteki, kompletra informacg na temat dost
péw do katalogu ALEPH oraz zakupionych i aktualeistéwanych baz daginych w sieci Uniwersytetu Opol-
skiego, a take bibliograficznej bazy danydhedagogprzygotowywanej przez pracownikéw Oddziatu Informa
cji Naukowej BG UO.

Nie tylko istotne jest dopasowywanie do potrzeptkownikdw i poszerzanie warsztatu informacyjnegje,
réwniez skuteczne informowanie o nim czytelnikéw i unatep zackcanie do korzystania. W tym celu przede

wszystkim przeprowadzane gznego rodzaju szkolenia.

Dziatalno $¢é dydaktyczno-metodyczna

The traditional pattern of libraries being a repmsi of books, journals and related materials whigrary staff an-
swer the questions posed by readers or users igictta (...) library users are now less passivthéir behaviour and
increasingly wish to be involved in the informatim@trieval process. Frequently information sourdmelectronic. (...)
Library and information professionals are taskethveinabling their end-users to fully exploit alpasts of the library
service available to them plus tutoring them iroinfation skills to empower their use of a variefyidormation

sources. [Poyner 2005, s. 1-2].

Pracownicy Oddziatu Informacji Naukowej przygotowujprzeprowadzaj szkolenia dla studentéw oraz pra-
cownikéw naukowych Uniwersytetu Opolskiego. &kisieci WWW wytkownicy maj dostp do zrédet elek-
tronicznych bez ogranicaeMoga z nich korzystéd w wybranym przez siebie czasie i miejscu, bez écumdci
przebywania w bibliotece.

Sytuacja ta zobowzuje biblioteczne Odziaty Informacji Naukowej w edziach do organizacji szkalebejmuj-
cych technologi wyszukiwania informacji werédtach elektronicznych. Szkolenia takie organizoeva, badz w gru-
pach powizanych ze sapstatusem naukowym (profesorowie, adiunkci, doktoramagistranci, studenciptlz zainte-
resowaniami specjalistycznymi (np. biolodzy, fizydgkarze, geografowie i inni). Szkolenia, w zaleci od stopnia
zaawansowania, natwosci aparatow wyszukiwawczych, posiadanych baz damyelz rzeczywistych potrzeb, obej-

muja rézne zakresy materiatuZfnigrodzki 2006, s. 267].

Najczsciej na tego typu spotkaniach, po uprzedniej kdasijilz wyktadowa lub dyrektorem danego Instytutu,
prezentowaneaszrédia informacji niezldne dla studentéw danego roku i kierunku. Szkoleméd charakter
diugofalowy. Pocgwszy od przysposobienia bibliotecznego na pierwsmyku, po porady zwizane z pisaniem
pracy magisterskiej. Na przetomie kwietnia i majayli w okresie nasilenia zainteresowania pisanpeat dy-
plomowych, uruchamiany jest nawet specjalny purikiskltacyjny, w ktérym stale mna otrzymé pomoc
w sporadzeniu bibliografii oraz przypiséw. Przeprowadzarawniez na bigaco szkolenia indywidualnezyt-
kownikéw. Istniej take mazliwos¢ zamawiania indywidualnych zsjdla pracownikéw.

Najwiekszym zainteresowaniem cigsgie szkolenia dotycze wprowadzonego we wigeu 2007 r. nowe-
go systemu katalogowego ALEPHaz danych dogbnych z komputeréw sieci Uniwersytetu Opolskiegazor
zrédet informacji znajdujcych seé w sieci www. Szkolenia majcharakter warsztatowy. Pracownicy OIN kad
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nacisk na przekazanie przede wszystkim ugmefci praktycznych, a nie teoretycznychzytkownik po odby-
ciu szkolé powinien samodzielnie wyszuk@otrzebnych mu informacji.

Na prabe wyktadowcdw przeprowadzane sagcia z wyszukiwania informaciji w drukowanych bibliag
fiach dziedzinowych niezlolnych na danym kierunku studiéw, poniewak stusznie zauwagta Halina Gan-
ska, dyrektor Biblioteki Gtéwnej Politechniki PoZiskiej,

Wazne jest rownie ksztattowanie postaw i opinizytkownika indywidualnego w zakresie witiavosci na innowa-
cje i nowoczesne warunki dziatgpojawiajce s¢ w srodowisku informacyjnym, ale tak uwzgtdnianie tradycyjnych
sposobow i form dziatania. [Gadiska 2004, s. 37].

Pracownicy Oddziatu Informacji Naukowej BG UO stataraj sie udoskonalé& oferowane ustugi i warsz-
tat informacyjny, wstuchdp sk w opinie wytkownikdéw. Ewentualne niedagjniecia, ktére z pewnieia Sie
pojawiap, Sa ha biegaco wytapywane i poprawiane, tak aby w petni usatsjonowa czytelnika.

Bazy bibliograficzne tworzone przez Oddziat Informa  cji Naukowej BG UO

Jednym z zadazwiazanych z dziatalnieia naukowy pracownikéw Oddziatu Informacji Naukowej jest spo-
rzadzanie bibliografii dorobku naukowego pracownikéezelni.

Bibliografia dorobku pimienniczego, obok funkcji dokumentowania dziatamaukowej stanowi jedno ze&o-

det informaciji, ktére podobnie, jak inrieddta, powinno by udostpniane. Cel upublicznienia dorobku naukowego re-

alizowany jest niemal we wszystkich bibliotekaclzelai paistwowych [Sojkowska 2006, dok. elektr.].

Promowanie wynikow pracy naukowej pracownikdw ueizerzyczynia si do popularyzacji ich dokonhaBaza
.Kartoteka publikacji pracownikéw naukowych Uniwgiestu Opolskiego” jest wykorzystywana przez praciewn
kéw naukowych, jako wiarygodneddio wiasnego dorobku naukowego, jak rowirpezez studentdw, ktérzy po-
szukup w niej publikacji swoich wyktadowcéw. Jest tworzona podstawie katalogu Wydawnictwa Uniwersytetu
Opolskiego, Przewodnika Bibliograficznego i Bibliafji Zawartdgci Czasopism, serwiséw www Instytutow UO
oraz wtasnych zbioréw bibliotek UO. Opis bibliogeahy jest spormdzany zgodnie z obowdujaca norm.

W bazie umieszczanag gar6éwno ksizki, jak i artykuty oraz materiaty konferencyjne. ¥&ykiwanie odbywa si

Zza pomog hazwiska autora oraz tytutu publikacji. Baza jesirzona w wersji elektronicznej od 2004 r. Posiada
swoj odpowiednik w postaci kartoteki udgmtianej do wgidu w Oddziale Informacji Naukowe;.

Druga baz opracowywan przez pracownikéw OIN jest tzw. ,Kartoteka wycink@rasowych dotycych
dziatalngci Uniwersytetu Opolskiego”. Podstadrddiowa stanowi dzienniki regionalne i wybrane ogélnopol-
skie, m.in.Nowa Trybuna Opolska, Gazeta Wyborcza, Dziennik@di, Rzeczpospolitd ak jak w przypadku
~Kartoteki publikacji pracownikow naukowych” opidyibliograficzne spormizane g zgodnie z normm Wyszu-
kiwanie odbywa & za pomog haset przedmiotowych tworzonych wedtug ,Stownikayka haset przedmioto-
wych Biblioteki Narodowej”, jak réwnie nazwiska autora oraz tytutu artykutu. Baza w weslgktronicznej
istnieje od 2000 r., natomiast sakartotek sporadza st od momentu powstania uczelni. Aktualizacja odbywa
sie na bigaco. Obie bazy majzaseg lokalny, jednak wychodz naprzeciw oczekiwanionmzytkownikom ist-
nieja plany zamieszczenia ich w internecie.

Poza dwoma kartotekami funkcjonuje réwnigystem informacyjno-wyszukiwawczy ,Pedagog”. Zawaier
opisy bibliograficzne kakzek, artykutdéw, aktéw prawnych, prac doktorskichabHhitacyjnych, referatéw z kon-
ferencji naukowych i innych dokumentéw publikowahyw jezyku polskim lub przettumaczonych nezyk

65



Seria llI: ePublikacje Instytutu INiB UJ. Red. Maria Kocéjowa
Nr 5. Biblioteka: klucz do sukcesu uytkownikéw

polski, z zakresu pedagogiki opiglazo-wychowawczej, wychowania przedszkolnego, edukazesnoszkol-
nej oraz dyscyplin pokrewnych. Interfejs bazy polawza zestawienie literatury wedlug nazwisk autqriyu-
tow ksiazek i artykutdow, stowa kluczowego, wydawnictw, tydut czasopism, roku wydania. Zbior obejmuje
literature polsky od 1990 r. i jest aktualizowany na kieo. Opisy spormzane g, tak jak w przypadku kartotek,
Z autopsji. Baza ,Pedagog” posiada sw¢j ,Stowndwskluczowych”, ktéry jest ,uzupetniany w trakcieabu-
dowy systemu, a tak w miag pojawiania si w naukach pedagogicznych nowych zagathjMatwiejczuk,
Okon 2002, s. 7-9]. Od wrZmia 2007 r. ,Pedagog”, nayczenie uytkownikow, jest dospny w systemie
ALEPH. Wczéniej funkcjonowat w formie elektronicznej na strenivww Biblioteki Gtdwnej Uniwersytetu
Opolskiego.

Bazy tworzone przez pracownikow Oddziatu Informa¢giukowe] Biblioteki Gtownej UO stanowiprze-
wodnik po zasobach bibliotecznych, stapk jednoczénie waznym kanatem komunikacji railzy bibliotek,
a wytkownikami.

Wystawiennictwo

W literaturze przedmiotu poruszane jest zagadnikeigaltowania pozytywnego wizerunku bibliotek za
pomoa organizowanych przez nie wystaw. Przykladowo wgdWatgorzaty Tarki z Biblioteki Gtéwnej Aka-
demii Morskiej w Szczecinie jedrz form public relations w bibliotekach jest wystamnictwo, np. ,state eks-
pozycje ilustrugce historg biblioteki, wystawy tematyczne i okoliczémowe, wystawki nowgci.” [Tarka 2007,
dok. elektr.]. Oddziat Informacji Naukowej BiblidieGtownej UO bierze aktywny udziat w tego rodzaito-
mocji biblioteki i jednoczénie uczelni. Jednym ze znacych wydarzé naukowych na uniwersytecie jest cykl
.Ztotej Serii Wyktadéw Otwartych” organizowanych wogvnej mierze przez pracownikéw OIN. Zygane jest
to przede wszystkim z zaprezentowaniem sylwetkiidrezaici prelegenta. Przygotowywane gaproszenia,
plakaty oraz wystawy o dziatalém naukowej osoby wygtaszgje] wyktad. Materialy pochodzze zbioréw
Biblioteki Gléwnej i bibliotek specjalistycznychesii UO. Biblioteka rownig czynnie whcza s¢ w uroczystéci
zwiazane zeSwictem Uniwersytetu Opolskiego oraz corocznym przyzmsam doktoratdwhonoris causa
Z tej okazji przygotowywana jest okazata wystawaazama zzyciem i twérczdcia uhonorowanych. Presti
uroczystdci wymaga wyjtkowych przygotowa. Materiaty eksponowane w gablotach pochpdie tylko ze
zbioréw bibliotek sieci UO. Ponadto podejmowana fak-e wspéipraca z plastykiem, tak aby efekidmvy
w pemni Bwietniat uroczyste obchody. Przykladowo w 2008 aktdraty honorowe Uniwersytetu Opolskiego
otrzymali prof. dr hab. Dorota Simonides, wybitrfzotska znawczyni folklorglaskiego oraz prof. Wiadystaw
Bartoszewski, polityk, my stanu, pisarz i publicysta oraz niezwykta osob@wcautorytet. Z tej okazji wyko-
rzystano eksponaty pochegz z Gabinetu Wiadystawa i Zofii Bartoszewskich dogjcego st w Zaktadzie
Narodowym im. Ossaiskich oraz archiwum domowego Doroty Simonides. \Ast cieszyta sidwym zain-
teresowaniem, spetnigj w ten sposob postulat edukowanigtiiownikéw biblioteki oraz promowania pracow-
nikéw uniwersytetu, gdy prof. Simonides przez wiele byta zwana z opolsk Alma Mater. Uroczysti te
pozostawity rownie swoéj oddwiek w mediach lokalnych, promag w ten sposdéb Bibliotekoraz Uniwersytet
Opolski.
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1. Fot. Wystawy w Bibliotece Uniwersytetu Opolskiego 2007 r.

Wspomnienia
Z przezy¢ lat
wojny i okupacji
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0pozycyjna
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Poza wystawami wpisanymi na stale do kanonu drnadal pracownikéw Oddziatu Informaciji, przygoto-
wywane g ekspozycje okoliczniwgiowe zwhzane z przypadagymi aktualnie rocznicami oraz wydarzeniami,
ktére wymagaj upametnienia i popularyzacji. Za przyktad mpgoshzy¢ dwie wystawy: ,Dziesi¢ lat temu —
wielka powod 1997 roku” oraz ,,Oni tam byli... 85 rocznica powrsia w Opolu | Dzielnicy Zwaizku Polakow
w Niemczech, 70 rocznica Kongresu Polakéw w NierabZzePierwsza nich zwkana byta z rocznicpowodzi,
ktéra nawiedzita m. in. Opolszczygw lipcu 1997 r. Podczas kataklizmu w znacznym sitopicierpiaty zbiory
Biblioteki Gtdwnej. Celem wystawy byto upaghiienie tragicznych wydaraeale przede wszystkim ogromnej
mobilizacji pracownikéw Biblioteki oraz wszystkidhdzi dobrej woli, ktérzy pomogli odbudowaniszczony
ksiegozbiér oraz pomieszczenia. Na drugiej wystawidazanej z obchodami powstania i dziatdciaZwiazku
Polakéw w Niemczech wyeksponowano materialy pochade z archiwum organizacii, tzw. ,Archiwum Ro-
dta”, znajdujcego st w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego. Jestzbior archiwalny, ktéry cieszyesi
duzym zainteresowaniem, zarownaéndd studentéw, jak i naukowcéw oraz jest przednmolieznych bada.

Biblioteka, jak kada organizacja, spethia w swoim otoczeniu élior role. Zaspakaja potrzeby indywidualne lub
zbiorowe, rozwija proces edukacji, ma istotny wplgev ksztattowanie sipostaw spotecznych. Elementy te wplyyvaj
na uksztattowanie siwyobrazen o tym, czym jest, a czym nie jest biblioteka, lezéajaki jest jej stosunek do otoczenie.

Wyobrazenia te maja wpltyw na stosunek do biblioteki, gazywistych i potencjalnychzytkownikéw oraz oséb i or-

ganizacji, ktére wptywaj na dziatalné¢ tej placéwki. [Huczek 2004, dok. elektr.].

Wystawy przygotowywane przez pracownikow Oddziattoimacji Naukowej spetnigjrole edukacyjm i po-
pularyzatorsk. Promowane gsprzede wszystkim wydarzeniazgcia uczelni oraz dorobek naukowy pracowni-
kéw uniwersytetu. Majna celu wzbudzenie w odwiedgzeych zainteresowania prezentowdamatylk i a tym
samym pogibiania ich ogélnej wiedzy.

B Zwiazek Polakéw w Niemczech (ZPwN) — organizacja pgienizalcona w 1922 r. na terenie Niemiec, zrzeszaj
ludnas¢ polsky w celu unikngcia wynarodowienia i kultywowania rodzimych tradycj
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Wydawnictwo informacyjno-promocyjne

Wedtug Danuty Bromowicz z Instytutu Informacji Nevej i Bibliotekoznawstwa UJ:

Zadaniem kadej biblioteki jest nie tylko udogpnianie uytkownikom jej zasobdéw, ale ta& informowanie o po-
siadanych przez aizasob6w i zawartym w nich bogactwie tematéw [Broneav2007, dok. elektr. CD-R].

W tym wiasnie celu pracownicy Oddziatu Informacji Naukowejosmadzap liczne ulotki informacyjne, uta-
twiajace wytkownikom poruszanie sipo Bibliotece Giownej oraz bibliotekach specjgiiginych sieci Uniwer-
sytetu Opolskiego, jak rownigpomagajce w obstudze katalogu bibliotek UO w systemie ALEPH.

Bardzo wane przy opracowywaniu takich materiatéw jest adneste ich do konkretnego odbiorcy — uniwersalne
publikacje g po prostu dla nikogo i nie spetniggwej podstawowej funkcji informacyjno-promocyjnéj.) Zdefinio-
wanie celu, jaki spetnéama opracowywana publikacja, pozectez zar6wno w doborze materiatu, jak i w wybdore
my. [Wanke-Jerie, Wanke-Jakubowska 2004, dok. e]ekt

Ulotki informujace o bibliotece skierowane slo wytkownikéw majicych po raz pierwszy styczéioz t in-
stytucp. W zwiazku z tym pisaneasprostym gzykiem, zawieraj podstawowe tri, ktére maj utatwi¢ stawia-
nie pierwszych krokéw na gruncie biblioteki akadekiej. Podobnie w przypadku informaciji o kataloghlio-
tecznym w nowym systemie ALEPH. Broszurka zawieratrigne informacje utatwiage dos¢p do zbioréw
bibliotecznych: wyszukiwanie i zamawianie, przgiginie zbioréw za pomaadéznorodnych opcji wyszukiwaw-
czych i indeksow, a tede sprawdzanie stanu wtasnego konta. Ulotki znajgiajw wolny dostpie przy kadym
stanowisku komputerowym, a takstura jako materialy wspomaggje proces dydaktyczny, gdyozdawanes
podczas szkofe

Niezbednym elementem kalej wystawy s foldery, czyli wedtug definicji z Wielkiej Encyklagaii PWN:
zhiewielki druk informacyjno-reklamowy; (...) wydaamy zwykle w efektownej szacie graficznej (ilusfeac
czesto barwne, mapki), w formie broszury lub skladafi&porella)” [Folder 2002, s. 225]. Peinbne istotl
role w promowaniu biblioteki, informag o organizowanych przezaniydarzeniach i zaeltajac do brania
w nich udziatu. Przede wszystkim maja celu podanie podstawowych informacji dotpyzh wystawy, m.in.
czasu i miejsca oraz wprowadzenie w jej tematyitanowa swego rodzaju przewodniki po wystawie, zawie-
rajac uporadkowane informacje i najwaiejsze fakty zwjzane jej z przedmiotem. Maja zack czytelnikdw
do spdzania na wystawie wolnego czasu i zainteresowsgiaj przedmiotem. Z powodu swojego reklamowe-
go charakteru mugzosiada atrakcyjr szat graficzn.

Znaczcym wydawnictwem informacyjno-promocyjnym autorstpracownikéw Informacji Naukowej BG
UO jest ,Informator — katalogi i bazy danych dgste w lokalnej sieci internetowej Uniwersytetu Gykadgo”.
Ma stwy¢ uzytkownikom jako kompendium wiedzy na temat czasopiksiazek elektronicznych dogbnych
w ogolnouczelnianej sieci komputerowej. Zawarteasnim informacje na temat problematyki i zaggi chro-
nologicznego kzdej z baz, jak réwnie miejsca dospu oraz czstotliwosci aktualizowania znajdagych sé
w nich informacji. Informator posiada dodatkowoeatizinowy indeks baz danych utatwigy czytelnikom do-
bor zrédet elektronicznych do przedmiotu bada
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2 Fot. Informator Biblioteki Uniwersytetu Opolskiego

Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Opolskiego
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INFORMATOR
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DOSTEPNE
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ul. Strzelcow Bytomskich 2
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tel. (077) 401 61 40
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e-mail: library@uni.opole.pl
(Sekretariat)

e-mail: oinbg@book.uni.opole.pl
(Oddziat Informacji Naukowej)

http://www.bg.uni.opole.pl

Zarowno foldery, jak i wszelkiego rodzaju informatardgrywaj istotrs role w promociji biblioteki, po-
niewa informuja 0 organizowanych przezawystawach i posiadanych zbiorach. Z tego powadpanocne
w zdobywaniu nowych zytkownikéw, take spoza uczelni.

Podsumowanie

(...) jesli utrwalona myl ludzka (dorobek) stanowi informagjto upowszechnianie tego dorobku oznacza upo-
wszechnianie informacji. Tase biblioteka wspoétdziata w rozwoju nauki, gospodiakkiltury i owiaty oznaczaze
spoteczéstwu, ktére informacji potrzebuje, biblioteka zapgéavdo niej dosip. Biblioteki wspéttworzyly wec spote-
czeastwo informacyjne zanim wy#anie to zacgo oznacza okreslone koncepcje spotecistwa. [Kurek-Kokoaiska
2001, s. 62].

Edukacja permanentna to systematyczne podnoszerienpo wiedzy i kwalifikacji. Tymczasem to biblioteka
wiasnie oferujezrédia informaciji. Pochodza z nich wiedza, odpowiednio wykorzystana, pozvealaies¢ suk-
ces, poniewaw spofeczastwie informacyjnym bez kompetencji i aktualnyctionmacji grozi jego cztonkom
wykluczenie spoteczne oraz bezrobocie. Jednakskinzysté z zasobdw i ustug oferowanych przez biblietek
uzytkownik musi by o nich dobrze poinformowany. Z tego powodu ich pooja, ktéra w dizej mierze zalgy
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od pracy pracownikow Oddziatu Informacji Naukowggst bardzo istotna. Jak stusznie zaiytea profesor

Wanda Pindlowa z IINiB UJ ,Biblioteka mie (...) ze swoimi mdiwosciami wychowawczymi (...) pomoc lu-
dziom uzyska wiare w siebie i radé¢ z poznawania nowych zjawisk i metod (...).” [Pimgh 2007, s. 39].
A wiara w siebie i wiedza to w dzisiejszych czaskicitz do sukcesuaytkownikéw biblioteki.
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