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« La Documentazione e un’attivita di raccolta,
catalogazione e diffusione di materiali [Gold]

e Attivita = "Tecnica culturale”

(Suzanne Briet, Qu’est ce que la documentation?, Paris, Edit, 1951)
o« Attivita di:
- Raccolta

- Catalogazione
- Selezione
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o Attivita di:

- Raccolta --------------- — SELEZIONE
- Catalogazione

R — MEDIAZIONE
- Diffusione

[N]ota: Problemi comuni a diverse discipline:
Documentazione/Bibliografia/Biblioteconomia
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/1
 Attivita di Raccolta:
SELEZIONE
“Ordre, signalisatilion, sélection”
(Briet)

Tre aspetti essenziali del lavoro intelletuale
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no/ Chi scrive le pagine?
nat/ Con quale scopo?

hen/ Quando e stata creata la risorsa,
e aggiornata?

Where/ Quale e la fonte delle

informazioni?

Why/ E" utile per me questa informazione

(pertinenza)

Kathy Schrack, Infarmation Literacy Presentation

<slide 55 ss>
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Web page evaluation cheklist

on—-line

PdE
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Tra oggi e domani. Possibili scenari
presenti e futun del documento.

la comiuhlcazlone 81

supportl reglstrati
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Il circuito della Comunicazione di Robert Darnton
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Il circulto della Comunlicazione: lerli e oggl
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Il circuito della Comunicazione oggi e domani

Contesto politico,
sociale, economico,
culturale, religioso
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Open Access, tre spunti

a: letteratura scientifica gratuita e disponibile
in rete

b: maggiore visibilita, condivisione, diffusione
dei risultati della letteratura scientifica

c: convivenza tra Open Access e sistemi
tradizionali (editoria, ecc.)

gui
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|“1Pi‘-1'¢t_¢'1ﬂ=lﬂ Researchers write
begins: pre-refereeing
Research is done “Pre-Print”

Submitted to Journal

i

i

A

. Pre-Print reviewed by Peer
1. Experts — "Peer-Review”

= Pre-Print revised by
\a@"s Authors
Refereed "Post-Print” T

;L‘t:ellted, {b:EﬂiﬁEd,H e
ublished by Journa P
a

W

12-18 Months

Researchers can access

the Post-Print if their

university has a ; ;

subscription to the New impact cycles: ' b5

Journal New research builds | B,
on existing research
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/3
Do you Google?
(to google)

scaricare senza pensare
OVVEero
e autorevole questo testo?
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What is the "Go gle generation’?

The Google generation’ is a popular phrase that refers to a generation of

young people, born atter 19893, that is growing up in a world dominated
by the Internet

89 per cento di studenti universitari utilizza i motori di ricerca
per iniziare una ricerca delle informazioni (mentre solo il 2 per
cento a partire da una biblioteca on-line [Opac)

93 per cento sono soddisfatti o molto soddisfatti perla loro
esperienza di utilizzo di un motore di ricerca [rispetto al 84 per cento con un

bibliotecario che assistite la ricerca)

i motori di ricerca si adattano meglio allo stile di vita degli studenti
universitari rispetto ai cataloghi on-line delle biblioteche

studenti universitari ancora usano la biblioteche, ma meno di prima
da quando hanno iniziato a utilizzare gli strumenti di ricerca in Internet

Callege Students’ Percemtions of the Libraries and Information
Resources: 4 Report to the OCLC Membership, 2006.
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Where Electronic
fnfor g Son
Senrches Begin—

by College Students

across all Regions

. Semn:h Engles: 8o
] Lilsrary Wb sika: 2%
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Cinline chat: o

Where Electronic Information Searches Begin—
by Total Respondents

Where do you typically begin vour scarch for information on a particular topic?

Search angine

E-mall

Teric-spoci o Wab sitasy =%

E-meil irfor mation subscrigtions 2
online neves 3%

InstAat massaging forline chat -
[T M T ¥t T 4%,

Qniine dzsbasa 1%

LIl ar v Wl & L 1%

¥ 105 0% W% §0% 0% &Rh ARL BRL MEL

Szurce PEFEDNENS of [ihar e and iTomHarien fesacyols, DOLT, 2005, quesion B200

Tablez cerziling whene electm nic information searches begin by region, U=, age,
colege stydents and Lbrary card holders are included in Appendiz A

Fonte: Perceptions of Libraries and Information Resources (2005) OCLC
Part 1: Libraries and Information, Sources - Use, Familiarity and Favorability 16
<http:/waww.ocle.org/reports /2005 perceptions. htm:=
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L'information literacy dei giovani, non e

migliorata con I'ampliamento dell'accesso alla tecnologia:
In realta, I'apparente facilita con | computer

nasconde alcuni preoccupanti problemi;

In Internet i giovani spendono poco tempo
per valutare le informazioni (rilevanza, 'accuratezza o l'autorita);

| giovani hanno una scarsa comprensione delle loro
esigenze di informazione e quindi non sono in grado di
sviluppare efficaci strategie di ricerca;

per i giovani e difficile valutare la pertinenza dei
materiali reperiti in Internet .
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11. What types of electronic resources and tools do you currently use for your research, class
preparation, or instruction?

Educalivnal, governrmental, professional websiles, 794 | |
E-Joumals: 771 =
Cinline reference dalabases. Gid [ ]
Personal websies: 450 |
Corporate webhsies: 403 [ |
E-books: 478 B
E-newspapers; 363 | |
E-magazines. 333 [ |
Blogs/wikis 275 1
Soclal wely applications 268 |
Alerbs PSS 166 10
Ofher 52 1§
Course management systoms: 14
Mone: 8
0 100 200 3500 400 500 600 FOO  HOO SO0

Ars & Hum - ® interndisciCthar Scl, Tech & Med i S Bl

Fbrary faculty survey 2007:
http: f/www . ebrary. comn/corp/col lateral fen/Survey/ebrary faculty survey IZ007. pdf
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16. How would you characterize electronic access to books as compared to print?

vilnen reading the whole book

books ars praferable: 658

Print ook collections are

aeneraty sasier o wve o [N I

most of my ressarch: 316

Frint book collections provide

mora stocive actess or [N N

meost of my research; 277
E-baok collactions provida

more tecive access ot [N

most of my research: 226

E-book collsctions ara

generally easier to use for - :'_ _

most of my research: 190

over 12 RN

Wvhen reading the whole book
or extensive sections, e-books || [
are prafarabla: 45

o

100 200 A00 400 SO0 =00 T

=AM & Hum  minterdisc/Other = Sc, Tech & Med = Z50C Scl

Mumber of respondents: 8259,
19
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26. What are the difficulties azssociated with information rezources?®
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“Siamo entrati in un’epoca in cui l’autorevolezza

e [’attendibilita sono diventate incerte”
(Fabio Metitieri, !l grande inganno del Web 2.0, Roma-Bari, Laterza, 2009)

La Fine delle Enciclopedie?

2
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Wikipedia
® nasce nel 2001,

e E curata da volontari, le pagine possono
essere modificate da chiunque e non c'e un
comitato di redazione na alcun controllo
preventivo sul materiale inviato.

e lno dei principi alla base di Wikipedia 2 il
punto di vista neutrale, secondo il quale le
opinioni presentate da personaggi
importanti o da opere letterarie vengono
rassunte senza tentare di determinarne
una verita oggettiva,

® (ritiche: Acausa della sua natura aperta,
vandalismi ed imprecisioni sono problemi
riscontrabili in Wikipedia.

22
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Jim Giles, Special Report internet encyclopasdias go head to head, "Mature" (dic. 2008)

Wikipedia =i avvicina alla E. EBEritannica in termini di accuratezza delle
vocl scientifiche

vedi:

“Howewver, an expert-led ilvestigation carried out by Nature — the first to use peer review to compare Wikipedia
and Britannica’s coverage of science — suggests that such high-profile examples are the exception rather than
the rule.

The exercise revealed numerous errors in hoth encyclopaedias, but among 42 entries tested, the difference in
accuracy was not particularly great: the average science entry in Wikipedia comtained around four inaccuracies;
Britannica, about three.”

Confronta

23
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ERCveEUVDr voll A
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e Problemi

» Se una voce cambia nel tempo che valore ha
una mia citazione?

e Chi e ’autore?
» Regole di revisione delle voci

« Visibilita nella rete (W e molto piu indicizzata
della EB)
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