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VI Congreso “Cultura Europea”

LA DIFUSION DOCUMENTAL EN LOS CENTROS DE
DOCUMENTACION EUROPEA DE ESPANA:
EL ACCESO A TRAVES DE INTERNET

Maria Olaran Mgica
Angel Pérez Trompeta’

1. INTRODUCCION

Tras la I Guerra Mundial, que supuso el comienzo del fin de la hegemonia europea en
el mundo, algunos pensadores empiezan a contemplar la idea de una Europa unida, como ¢l conde
Coudenhove-Kalergi que fundé un movimiento paneuropeo, cuya influencia recogié el francés
Aristides Briand, que a fines de los afios 20 llegd a proponer a la Sociedad de Naciones un proyecto
de Estados Unidos de Europa. Sin embargo, la inmediata evolucion politica y econdémica lo dejo en
un simple proyecto. Azotados por una grave crisis econémica, competidores otra vez, aparecieron los
“-1smos”’: nacionalismo, fascismo, nazismo, comunismo... La II Guerra Mundial y la posterior Guerra
Fria, casi consiguieron terminar con Europa, que habia pasado de dominar el mundo a ser un juego
de las potencias vencedoras de la II Guerra Mundial: Estados Unidos y la hoy extinta Union de
Republicas Socialistas Soviéticas (URSS). Europa fue dividida en dos bloques antagonicos mediante
el llamado “telon de acero”, y siempre con la amenaza constante de una guerra nuclear. Es en estos
momentos cuando la 1dea de una Europa unida adquiere cada vez mas fuerza.

De esta forma surgen dos corrientes de pensamiento auspiciadas por Altiero Spinelli y
Jean Monnet respectivamente. La primera de ellas se podria denominar federalista en el sentido de la
busqueda de una complementariedad entre los distintos poderes locales, regionales, nacionales y
europeos con el objetivo de una integracion politica. La segunda corriente, llamada unionista, era
mas bien partidaria de la cooperacion en asuntos concretos de interés comun. Ambas ideas, hoy
unidas y complementarias, se enfrentaron en el Congreso de La Haya de mayo de 1948. De este
congreso nacio, en 1949, el llamado Consejo de Europa compuesto inicialmente por diez paises de la
Europa Occidental: Noruega, Suecia, Dinamarca, Reino Unido, Irlanda, Paises Bajos, Bélgica,
Luxemburgo, Francia e Italia; en la actualidad su nimero se eleva a 25. Fijada su sede en
Estrasburgo, sus objetivos se concretaron en la defensa del sistema democratico y en el fomento de la

cooperacion entre sus miembros.

Otros intentos de lograr una mayor cooperacion entre los paises europeos fueron la
Union Europea Occidental, la Organizacion Europea de Cooperacion Econdomica (OECE), el
Consejo Nordico y la Asociacion Europea de Libre Comercio (EFTA).

Los objetivos de la Union Europea Occidental, y su antecedente la Comunidad
Europea de Defensa, se cefiian al ambito estrictamente militar, pero estos acuerdos militares
quedaron pronto superados por el nacimiento de la OTAN. La OECE surgio en 1948 ante la
necesidad de conseguir la recuperacion econdomica y material de Europa. ElI Consejo Nordico
integrado por Suecia, Noruega, Dinamarca, Finlandia e Islandia, tenia unas funciones estrictamente

consultivas. La EFTA nacié6 como respuesta al Tratado de Roma por lo que pronto se vieron sus
limitaciones hasta el punto de que su principal valedor, Gran Bretafa, acabd ingresando en el

Mercado Comun.

Los primeros pasos en el ya largo y dificil camino de la Union Europea los dieron el
ministro francés de Asuntos Exteriores, Robert Schuman y el economista, también frances, Jean

" Ambos: Umiversidad Autdonoma de Madrid.
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Monnet (que observo claramente que la cooperacion europea para tener éxito deberia comenzar por
el ambito economico). De esta manera, la declaracion en Paris de Robert Schuman'! el 9 de mayo de
1950, por la que se pretendia la cooperacion entre Francia y Alemania en el amb fo de la produccion
del Carbon y del Acero, fue el origen de lo que hoy denominamos “Unién Europea”.

Este plan se hizo finalmente realidad con la firma del Tratado de la Comunidad
Europea del Carbon y del Acero’: CECA, Tratado que fue ratificado por seis paises: Bélgica,
Republica Federal de Alemania, Francia, Italia, Luxemburgo y Paises Bajos, el 18 de abril de 1951
en Paris, entrando en vigor el 23 de julio de 1952. En el fondo de este tratado subyace la idea de no
permitir nuevamente una Alemania aislada de Europa ni de que resurjan, por tanto, resentimientos

que propicien un fuerte nacionalismo aleman.

Reumdos en Messina los ministros de exteriores de los seis paises firmantes, en junio
de 1955, encargaron la realizacion de un informe al Ministro de Exteriores belga Paul-Henri Spaak
que serviria de base para los tratados constitutivos de la Comunidad Econdémica Europea, CEE, y de
la Comunidad Europea de la Energia Atomica, CEEA. Los Tratados se firmaron en marzo de 1957,

entrando en vigor ¢l 1 de enero de 1958.

De todos estos tratados, el de la Comunidad Econémica FEuropea, por sus
caracteristicas de cooperacion en lo econémico y por tanto de beneficio mutuo, fue el que tuvo mayor
exito. En enero de 1973 la Comunidad Europea contaba con tres nuevos miembros: Dinamarca,

[rlanda y Reino Unido. Noruega no ratifico el tratado de adhesion.

Al mismo tiempo, los intentos por crear una unién econémica y politica continuaron
con el Informe Tindemans, 1974, que pretendia para el ano 1980 una unién econémica y monetaria,
una politica exterior comun, la reforma de las instituciones, y cierta cohesion social y regional. Este
informe no llegd a alcanzar todos sus objetivos ya que la llamada “crisis del petréleo” empezé a
sacudir con enorme fuerza las economias de los paises europeos.

No obstante, en los afios setenta se lograron algunos avances como la Cooperacion
Politica Europea (CPE), para tratar de armonizar la politica exterior de los paises miembros, y la
creacion del Sistema Monetario Europeo (SME), en marzo de 1979, con el objetivo de alcanzar una

union monetaria.

En los afios ochenta, pasada la crisis petrolifera, la Unién Europea recibe un nuevo y

definitivo empujon: la incorporacion de tres nuevos paises, Grecia (1981), Pm‘tugal y Espana (1986),
y la aprobacion en diciembre de 1985 del Acta Unica Europea, que entrd en vigor el 1 de julio de

1987.

En los anos noventa se producen acontecimientos de gran trascendencia para la historia
de Europa. La guerra fria, que durante cerca de 50 afios habia dominado la politica europea y
mundial, llega a su fin. El 3 de octubre de 1990 cae el muro de Berlin, en un proceso que no
terminara hasta la propia disolucion de la URSS en diciembre de 1991. En el ambito comunitario, se
producen también grandes acontecimientos: el Tratado de la Union Europea, se integra la Alemania
del Este en la Comunidad Europea (como consecuencia inmediata de la reunificacién alemana), v,
ademas, también se incorporan tres nuevos paises: Austria, Finlandia y Suecia. Los proximos retos a
los que se enfrenta la Union Europea son los procesos de ampliacion, la definitiva incorporacion del

euro, y las reformas institucionales.

! Robert Schuman declaro: "Europa no se hara de golpe ni en una construccion de conjunto. Se hara por realizaciones
concretas, creande primero una solidaridad de hecho". Vid. PARLAMENTO EUROPEQ: Fichas técnicas sobre el

Parlamento Europeo y las actividades de la Union Europea, Luxemburgo 1994, pag. 19.

2 La eleccion del carbon y del acero como punto de partida para la cooperacion europea era mas que un simbolo, va que en la
epoca en Ja que se firmo el Tratado se consideraba que la produccion de carbon y de acero eran los indicadores mas fiables de

la potencia econOmica de un pais.
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De esta forma lo que empez6 siendo una simple cooperacion en un ambito muy
determinado (la CECA), es hoy una realidad compleja y al mismo tiempo apasionante: 15 paises, 370
millones de europeos, 3.337.000 km?...

2. LAS INSTITUCIONES DE LA UNION

La documentacion no es sino el reflejo escrito de las distintas actividades de los
diversos organismos que componen una institucion, en este caso la Union Europea. Para conocer los
documentos y su tipologia es necesario también conocer las instituciones que las producen. La
enorme complejidad y magnitud de la propia Union Europea también tiene su reflejo en las
instituciones de la Union. En efecto, la multiplicidad de intereses, instituciones, ¢ historia de cada
uno de los 15 paises que componen la actual Union no puede sino provocar una igual cantidad de
organos e instituciones comunes a todos ellos. A pesar de ello existen una serie de instituciones
comunes que delimitan claramente su ambito de actuacion. Estas son: el Parlamento Europeo que es
elegido democraticamente por los ciudadanos de cada uno de los paises miembros; el Consejo
Europeo y el Consejo de la Union Europea, que representan a los Estados miembros, el primero de
ellos a nivel de jefes de estado o de gobierno (por lo que se convierte en la principal fuerza
decisoria), y el segundo, a nivel de ministros. La Comision Europea encargada de salvaguardar los
tratados de la Union, con poderes ejecutivos y legislativos, con lo que se convierte en la practica en
la Administracion Publica de la Union; el Tribunal de Justicia que garantiza el respeto al derecho
comunitario, y el Tribunal de Cuentas, que se encarga de controlar las finanzas. Por ultimo, existen
una serie de instituciones que podriamos denominar “menores” pero no carentes de importancia: el
Comité de las Regiones, el Comité Econémico y Social, el Instituto Monetario Europeo, el Banco

Central Europeo, etc’.

3. LA DOCUMENTACION EUROPEA

3.1. El acceso a la Documentacion Europea

El Tratado de Maastricht, firmado el 1 de febrero de 1992, refuerza la politica de
informacion y transparencia de las Instituciones europeas al proclamar:

La Conferencia estima que la transparencia del proceso de decision refuerza el caracter
democratico de las Instituciones, asi como la confianza del publico en la Administracion. La
Conferencia recomienda, por consiguiente, que la Comision presente al Consejo, a mas tardar en

1993, un informe sobre las medidas destinadas a mejorar el acceso del publico a la informacion

de que disponen las instituciones®.

Asi pues, gracias al Tratado de la Union Europea, el acceso a la documentacion
europea y, por tanto, el derecho a la informacion, se convierte en uno de los fundamentos de la
actuacion de la Unién Europea en su politica de transparencia e informacion.

Como consecuencia inmediata de este objetivo sefialado en el Tratado, los Consejos
Europeos de Birmingham, Edimburgo y Copenhague’ volvieron a incidir sobre este tema.
Brevemente, sus conclusiones refuerzan los principios de transparencia y democracia de las
instituciones comunitarias, al mismo tiempo que garantizan los principios de subsidiariedad vy
apertura. Asi mismo, inciden en la necesidad de simplificar y facilitar el acceso a la legislacion

3 COMISION EUROPEA: Las Instituciones de la Union Europea, Luxemburgo 1995.

4 Citado por: ABIEGA PICATOSTE, M.: Master Universitario en Union Europea: la Documentacion Comunitaria,
Fundacion Universidad-Empresa [s.n., s.1.], ejemplar fotocopiado.

> Vid.: Conclusiones de los Consejos Europeos de Birmingham (16/10/1992), Edimburgo (12/12/1992), y Copenhague (21-
22/6/1993).
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curopea mejorando la redaccion final de la legislacion y favoreciendo el acceso a la base de datos

CELEX®.

La preocupacion por el acceso a la documentacion europea se ha visto reflejada en
varias comunicaciones del Consejo a la Comision, en un informe del Parlamento Europeo sobre la
Politica de informacion de las Comunidades Europeas (A3-0238/93), y, en un Cédigo de Conducta
sobre el acceso a la documentacion del Consejo y de la Comision (DOCE L 340/93, del 31/12/93).
En este “codigo™ se garantiza el principio general de acceso a los documentos del Consejo y de la
Comision definiendo al documento como “todo escrito, sea cual fuere su soporte, que contenga datos
existentes, y que esté en poder del Consejo o de la Comision”.

Solamente se denegara el acceso a aquellos documentos que sirvan para proteger los
intereses publicos y privados, y para garantizar la libre discusion dentro de la Comision. También
podran ser denegados aquellos documentos que puedan afectar al: interés piblico, a las personas y su
vida privada, al interés comercial e industrial, a los intereses financieros comunitarios, a la
confidencialidad que pueda expresar la persona, tanto fisica como juridica, que haya proporcionado
la informacién, y a la confidencialidad de las deliberaciones internas de la Comunidad. Este “c6digo”

preve, no obstante, la posibilidad de recurrir ante la denegacion de acceso a la documentacion’.

3.2. Los Centros de Informacion de la UE

La Union Europea, consciente de la importancia del acceso a la informacion y de
acuerdo con el principio de descentralizacion, dispone de enlaces en el proceso de la informacion
consistentes en una seric de dependencias cercanas al publico y creadas en el seno de ciertos
organismos. La mayoria de ellos se dirigen al publico en general y se agrupan en redes. Son los:
Grandes Centros de Informacion sobre Europa (Information Centres on Europe), los Centros de
Informacion y Animaciéon Rural (Rural Information and Promotion Carrefours), los Puntos de
Informacion Europea o PIE (Info-Points Europe o IPEs) y los Foros Urbanos para el Desarrollo

Sostenible (Urban Forums for Sustainable Development)?.

Al mismo tiempo existen otro tipo de redes dirigidas a un publico mas especifico: los
Centros de Documentacion Europea, en las universidades (European Documentation Centres o
EDC’s), las Bibliotecas Depositarias, DEP (Depositary Libraries) en las grandes bibliotecas
nacionales, los Centros de Informacion Empresarial, CEIE, para empresas y para las Pymes y los
Euro-Info Centres, EICs.

3.3. La Documentacion Europea: Tipologia Documental de los CDEs

Una gran parte de la documentacion existente en los Centros de Documentacion
Europea, asi como en los Centros de Representacion, procede de la Oficina de Publicaciones
Oficiales de las Comunidades Europeas (OPOCE). Esta Oficina, fundada en 1969, es la editora
oficial de la Comunidad Europea, siendo la encargada de editar y distribuir todas las publlcacmnes

de las instituciones de la Union.

La OPOCE también se encarga de editar una seric de folletos y prospectos de
diferentes temas que sirven para informar sobre las instituciones europeas y sus actividades.
Igualmente, publica FUR-OP News, que en formato de folleto informa trimestralmente sobre las

6 Esta base de datos contiene toda la documentacion informativa HDb!‘E el derecho comunitario; fue creada en 1970, siendo

accesible al publico desde 1981.

7 Posteriormente, se elaboraron otras decisiones que complementaron este Codigo: Decision del Consejo 93/731/CE (DOCI:
31/12/1993), y Decision de la Comision del 8/2/1994 (DOCE 18/2/1994), Vid. ABIEGA PICATOSTE, M.. Op. Cit., pags. 2-
15. Ver Anexos.

8 Véase: Los Centros de enlace e informacion de la Union europea en: http://europa.eu.int/comm/dg 1 0/relays/es/indes.html.
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actividades comunitarias (con ejemplares en todas las lenguas curopeas excepto €n griego, fineés y
succo, y tiene caracter gratuito). Ademas clabora catalogos con todas las publicaciones de la Umion.

A continuacion se describen aquellos documentos mas representativos generados por
las Instituciones Comunitarias:

3.3.1. El Diario Oficial de las Comunidades Europeas. Los Documentos COM. Los Documentos
SEC

" El Diario Oficial de las Comunidades Europeas (DOCE) fue creado por una decision
del Consejo de la CEE y de la CEEA, el 15 de septiembre de 1958, sustituyendo al Diario Oficial de
la CECA (que se habia editado desde el 30 de diciembre de 1952). Actualmente, es la unica
publicaciéon en el mundo que se imprime diariamente en 11 idiomas diferentes (las 11 lenguas

oficiales de la U.E.).

Esta publicacion contiene todos los textos legislativos de la Union Europea. El DOCE
se compone de tres series: Serie L, con el texto completo de toda la legislacion y de los actos cuya
publicacion es obligatoria, asi como informacion sobre otros actos de tipo juridico. La Serie C
(comunicaciones, informaciones y notificaciones), que cubre las propuestas de legislacion, las
preguntas por escrito del Parlamento Europeo, la cotizacion del euro, las ofertas de trabajo de la
U.E., y cualquier otra informacion de tipo oficial. La Serie S (suplemento) que recoge las
convocatorias de ofertas para obras publicas (superiores a un valor de 5 millones de euros), Y
contratos para prestacion de servicios (por un valor superior a 250 mil euros), de los paises de la
Unién, de los EE.UU. y de los Estados de la AELC, y Japon. Esta serie dejo de ofrecerse en papel y
actualmente se recibe semanalmente un CD-ROM en los Centros de Documentacion Europea con la
nformacion referente a la misma (también accesible a través de la base de datos en linea TED).
Finalmente, el Diario Oficial publica como anexo los debates del Parlamento Europeo, que contienen

las actas de las sesiones parlamentanas.

Los Indices mensuales pretenden recuperar la informacién publicada en los Diarios
Oficiales L y C, que posteriormente se recogen en un indice anual.

El Repertorio de Legislacion Comunitaria Vigente recopila toda la legislacion en
vigor. Se publica dos veces al afio incluyéndose la nueva legislacion y extrayendo aquella que se ha

derogado?. "

Por ultimo, existe una Edicion Especial del Diario Oficial, donde se recoge la
legislacion vigente, anterior a la entrada de Espaiia y Portugal (1958-1986).

Los Documentos COM son propuestas de normativa que la Comision envia al Consejo,
asi como informes sectoriales y de gestion elaborados por la Comision. Cuando se llega a adoptar
una decisién por todas las partes entonces se denominan COM Final.

Los Documentos SEC pertenecen a la Secretaria General de la Comision y tienen un
caracter interno, lo que significa que no se envian a los Centros de Documentacion Europea y solo
ocasionalmente a las Oficinas de Representacion. Gracias a la politica de transparencia que
anteriormente se ha comentado, este tipo documental se incluye dentro de la categoria de los COM,
pero conservando su caracter sectorial al seguir ostentando su categoria SEC.

? Aunque quizas su uso fuese anteriormente bastante util, en nuestra opinion, gracias a la base de datos CELEX su uso y
consulta son escasos.
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3.3.2. Los Documentos del Parlamento Europeo

Los documentos del Parlamento Europeo abarcan una abundante tipologia tanto en
clasificacion documental como en soporte, puesto que las nuevas tecnologias han dejado sentir su
influencia y ciertos documentos se presentan en formato CD-ROM, en disquete, y en forma de bases
de datos documentales. Igualmente, también se puede diferenciar en cuanto al precio, ya que una
gran parte de la documentacion es de difusion gratuita, mientras que otra tiene un caracter comercial,

asignandole un precio de cubierta.

Los documentos oficiales del Parlamento estan disponibles al publico en general
cuando son, o seran, presentados al Pleno del Parlamento Europeo. Estos son documentos elaborados
por el propio Parlamento o por otras instituciones comunitarias que los remiten al mismo. Aquellos
documentos que no hayan sido aprobados por la comision correspondiente del Parlamento, o los que
solamente son proyectos, como por ejemplo los proyectos de informe, no estan disponibles al

publico.

Cuando los documentos de otras instituciones son recibidos en el Parlamento Europeo,
éste puede asignarles un numero de sesion propio (como ocurre con los documentos SEC o COM).
Todos los documentos del Parlamento se editan en las 11 lenguas oficiales de la Union. Estos se
clasifican en tres series: A, B, y C. La Serie A recoge los informes presentados al pleno por las
comisiones, incluidos dictamenes conformes y recomendaciones. La Serie B compila otros
documentos destinados al pleno, como las propuestas de resoluciones normales, las de
recomendaciones destinadas al Consejo, las propuestas relativas al examen de las peticiones, las de
resolucion CECA, sobre problemas de actualidad, las propuestas de resolucion sobre preguntas
orales, las propuestas de resolucion sobre declaraciones de la Comision, del Consejo y del Consejo
Europeo, etc. La Serie C recopila documentos de otras instituciones como las posiciones comunes,
consultas, documentos presupuestarios, y el /nforme anual del Tribunal de Cuentas, Informe de la
Comision sobre la ejecucion del presupuesto, comunicaciones a la Comision...

Estos documentos elaborados o recibidos en el Parlamento Europeo reciben una
signatura para identificar, manejar y controlar la enorme cantidad de documentacion que diartamente
se maneja. Los informes del Parlamento tienen una signatura que comienza por la letra “A”,
indicando que se trata de un informe; a esta letra le sigue un niimero, que indica la legislatura'®) y
posteriormente un guion seguido de 4 digitos reflejando el numero de documento''. Finalmente, y
tras una barra se indica el ano en el que ese documento ha sido generado. Un ejemplo de esta
signatura podria ser A4-0089/95. Esta indica que se trata de un informe claborado en la cuarta
legislatura (afios 1994-1999), cuyo nimero es el 89 del ano 1995.

Las propuestas de resolucion y las preguntas orales contienen los mismos elementos
anteriormente mencionados, exceptuando el hecho de que la letra de comienzo de la signatura es la
“B”. En cuanto a los documentos recibidos de otras instituciones como letra de inicio llevan la “C”,
siendo el resto de la signatura 1gual que en los casos anteriores. Este tipo de publicacianes suelen ser
propuestas de la Comisién. Una posible signatura seria asi C4-0068/95. Las preguntas tienen una
signatura peculiar, y es que segun sean orales, escritas o pertenezcan al turno de preguntas, su
signatura comenzara por las letras O, E, y H, respectivamente, continuando con los cuatro digitos y ¢l
ano en que se presentan, como en los anteriores casos. Ej.: 0-0057/96, E-0258/96, H-0121/95.
Cuando estas preguntas estan en el orden del dia, llevan la “B” como letra de nicio.

'0 De esta forma, la primera legislatura seria la Al (anos 1979-1984), la segunda, A2 (anos 1984-1989), la tercera, A3 (anos
1989-1994) y la cuarta, A4 (anos 1994-1999). Como dato curioso, se puede sefialar que la letra que indicaba el namero de
documento asi como su categoria fue introducida en 1985.

' Estos numeros siempre constan de cuatro digitos, asi por ejemplo, el nimero 4 se expresaria asi: A4-0004/96.
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Otros documentos presentes en los Centros de Informacion de la Union Europea son
las Listas Grises, o directorios de los diputados que integran el Parlamento Europeo y su pertenencia
a las distintas comisiones del mismo. También destaca, procedente del Parlamento Europeo, la
elaboracion de las llamadas Fichas Técnicas consistentes en un manual de toda la Union Europea y
sus politicas, actualmente disponible a texto completo a través de la pagina web del Parlamento

Europeo.

3.3.3. Otros Tipos Documentales

Junto a estas importantes instituciones existen otras que también producen abundante ¢
interesante informacion y documentacion como el Tribunal de Justicia, que, entre otros documentos,
confecciona la Recopilacion de la Jurisprudencia del Tribunal de Justicia, donde se recogen todas
las sentencias procedentes de dicha institucion, disponible en espanol desde 1986. El Tribunal de
Cuentas elabora un /nforme Anual sobre sus actividades y la ejecucion del presupuesto comunitario.
El Comit¢ Econdmico y Social redacta por su parte los denominados documentos CES, que reflejan
sus dictamenes y estudios. Otras publicaciones importantes son las producidas por EUROSTAT, la
oficina de estadistica de la Union Europea y también la generada por el Comité de las Regiones.

Entre otros organismos europeos que publican diversas revistas y monografias, basta
citar como ejemplos las revistas que editan el Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion
Profesional (CEDEFOP) y la Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de

Trabajo.

3.3.4. Bases de Datos Documentales

El uso de /nternet, de 1a world wide web, desde el ano 1997 en adelante, se puede decir
que ha revolucionado completamente, ademas de otros sectores de la vida diaria, el trabajo cotidiano
de los centros de documentacion y la forma de acceso a la documentacion.

En efecto, la mayor parte de las instituciones y organismos de la Union Europea poseen
ya una pagina web propia con informacion detallada y abundante sobre sus actividades y funciones,
lo que supone un acercamiento total y absoluto al ciudadano. Igualmente, y gracias a /nternet, la
mayor parte de las bases de datos producidas por la Unidon Europea estan accesibles mediante este

medio y muchas de ellas gratuitamente'2.

CELEX: la base de datos CELEX (Comunitatis Europeae Lex, en latin) contiene toda la
informacion relativa al derecho comunitario. Entre otros documentos comprende: los tratados; los
acuerdos exteriores de la Comunidad; la legislacion comunitaria; la jurisprudencia del Tribunal de
Justicia y los documentos del Tribunal de Primera Instancia; los actos preparatorios de la Comision,
del Parlamento Europeo y del Comité Economico y Social; las preguntas parlamentarias; y las
disposiciones nacionales de ejecucion de directivas.

Esta base de datos permite el acceso al texto integro de los documentos ademas de los
datos de referencia, con lo que se convierte en un instrumento muy util de busqueda, aunque su
acceso no es gratuito. Esta disponible en varias lenguas comunitarias'>.

EUR-LEX es muy parecida a la anterior, facilitando el acceso de forma gratuita a los
diarios oficiales de la Union durante los 45 dias siguientes a su publicacion, ademas de permitir
buscar los tratados y la legislacion consolidada, asi como los actos preparatorios (documentos de la

'2 La pagina de inicio de la UE en internet es: http://europa.cu.int/.
I3 CELEX esta disponible en aleman, danés, espafiol, frances, griego, inglés, italiano y neerlandés.
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Comision, del Comit¢ Econdémico Social e informes del Parlamento Europco), tanto mediante un

buscador como por arbol tematico.
SCAD que contiene informacion sobre los principales actos comunitarios, sobre las

publicaciones oficiales y los documentos publicados por las instituciones curopeas, y sobre los
articulos de prensa que se refieren a las instituciones comunitarias.

ECLAS es la base de datos de la Biblioteca Central de la Comision con informacion
sobre todos los aspectos de la integracion europea. Creada en 1978, las referencias bibliograficas
representan mas de la mitad de la base de datos.

RAPID es la base de datos del Servicio de Prensa y Comunicacion de la Comision
Europea, que recoge todas las notas de prensa producidas y realizadas por las diversas instituciones

de la Union.

CORDIS contiene diversas bases de datos relacionadas con los aspectos mas relevantes
en cuanto a I+D en la Union, que recogen proyectos, busquedas de socios, programas, etc.

IDEA es el directorio institucional de la Union Europea que permite encontrar las
personas, direcciones y entidades que conforman el entramado de la Union.

También se pueden citar las bases de datos de EUROSTAT: Cronos, Eurocron, ..., que
son de pago.

4, LOS CENTROS DE DOCUMENTACION EUROPEA EN ESPANA

Los Centros de Documentacion Europea (CDE) son un recurso de informacion basico
sobre la Union Europea siendo su objetivo principal el de servir informacion sobre los procesos y
politicas europeas a la comunidad universitaria en particular y a cualquier ciudadano que lo demande

en general.

Los CDE nacen en el ano 1963 cuando la Comision Europea toma conciencia de la
importancia de fomentar la informacion sobre las instituciones y su funcionamiento a los ciudadanos
europeos, favoreciendo, al mismo tiempo, la investigacion por parte de los componentes de la
comunidad universitaria, al establecer una serie de centros de informacion en aquellas universidades
europeas que, impartiendo estudios sobre la integracion europea, lo solicitaran.

Esta red esta compuesta actualmente por cerca de 500 centros, 313 en la Union
Europea, 71 en los paises europeos no comunitarios y 60 en América del Norte.

En el acuerdo suscrito entre la Universidad y la Comision, la Unién Europea se
compromete a proporcionar gratuitamente todas las publicaciones que edita asi como el acceso a sus
bases de datos, mientras que la Universidad se compromete a proporcionar las instalaciones y medios
tecnicos asi como el personal adecuado para su funcionamiento. En la actualidad c¢asi todas las
unmiversidades espanolas cuentan con este departamento de informacion y documentacion
organizando muchos de ellos un espacio electronico en el que ofrecen sus servicios a un publico cada

vez mas amplio.

LLa mayoria de ellos ha disenado una pagina web propia a través de la cual puede
accederse a los numerosos servicios que ofrecen. Todos estos sitios web ademdas de enlazar con los
servicios mas importantes de la Union Europea (acceso a los documentos oficiales, bases de datos,
consejos, cumbres, bibliografia, estudios, oposiciones, proyectos, convocatorias de 1+D europeos,
etc.), presentan herramientas de difusion documental de disefio propio como son las selecciones
documentales, los boletines informativos y revistas, servicios DSI, acceso al catalogo del CDE
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correspondiente, bases de datos bibliograficas, listas de distribucion, etc. que se exponen a
continuacion.

Actualmente, con el proceso de ampliacion en marcha, los cambios politicos que se
prevén con la Agenda 2000, sumado todo ello a los cambios economicos, sociales y culturales
producidos por las Nuevas Tecnologias de la Informacion, se esta analizando el papel asignado a los

CDEs desde que estos se constituyeron, lo que ha llevado a la Comision Europea a replantearse su

situacion!4 .

Catalogos con los fondos del propio centro

Los catalogos son herramientas documentales para la localizacion de los fondos de un
centro. Su peculiaridad radica en que, tras identificar y clasificar el documento, indican en el registro

bibliografico su ubicacion exacta en el centro.

Al ser la confeccion del catalogo una de las tareas principales de los centros de
informacion, unicamente se debe crear un enlace al OPAC!> del centro. Los catalogos pueden
integrar todo tipo de publicaciones o separar diferentes tipologias como es el caso del disenado por el
CDE de ESADE. Este permite la busqueda por diversos campos con acotacion de fecha y lengua
pudiendo utilizar operadores booleanos. En el catalogo de libros se indica ademas el sistema de

ordenacion que deben presentar los resultados.

Otro ejemplo de catalogo es el disponible en la Biblioteca Europea de la Universidad
Complutense de Madrid, que ademas de las biisquedas avanzadas permite la seleccion del numero de
referencias a mostrar y la visualizacion de un indice previo de los documentos.

Boletines de nuevas adquisiciones

Su elaboracion es sumamente sencilla, tratandose unicamente de notificar de forma
periodica las referencias bibliograficas de las ultimas publicaciones que han ingresado en el centro.
Esta presente en la mayoria de los sitios web de los CDE, como el de la Universidad Carlos III de

Madrid, la Universidad de La Rioja, o la Universidad Complutense de Madrid'®.

La diferencia que presenta el boletin de nuevos ingresos o adquisiciones respecto a
algunos servicios DSI es que la informacion se consulta en bloque sin permitir realizar busquedas
que se adapten a perfiles concretos.

Bases de datos bibliograficas

Quizas este sea el recurso mas interesante y util ofrecido por los CDE espanoles. La
tematica es muy variada e interesante pudiendo encontrar desde directorios de direcciones web de
interés, o vaciados de prensa, hasta recopilaciones de los diferentes programas de la Union Europea.
Al ser su disefio y mantenimiento una tarea costosa y complicada estos productos no se ofrecen como
un servicio generalizado en todos los CDE.

La base de datos Europrensa recoge articulos y noticias de la Union Europea que se
han publicado en los principales diarios espanoles desde 1998. La produce la Biblioteca Europea de
la Universidad Complutense de Madnd. Ofrece diversas posibilidades de realizar las busquedas:

14 THOMPSON, lan: “Desafios de los Centros de Documentacion Europea”, en: Meétodos de Informacion,
http://www.uv.es/cde/mei/meil I /desafios.html. Veéase también: “Re-thinking European Documentation Centres: a DG X
reflection paper”, en: http://europa.eu.int/comm/dg10/libraries/edc/reflexion_en.htm.

'S On Line Public Access Catalogue (Catalogo de Acceso Publico en Linea).
16 Disponible en http://www.ucm.es/BUCM/be.
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buscando informacion sebre un tema concreto; hojear los articulos comprendidos en un periodo
concreto: o visualizar los articulos clasificados en grupos tematicos concretos. El inconveniente que
presenta es que no permite la consulta fuera de la intranet de la propia Universidad.

La Guia de Financiacion Comunitaria es la base de datos del CDE de la Universidad
de Valencia con todos los programas e iniciativas de la Umon Europea.

CELEX-PLUS es la base de datos de legislacion y jurisprudencia comunitarias
disefiada por la Biblioteca Europea de la Universidad Complutense de Madnd. En realidad es una
adaptacion de la base de datos CELEX. Permite realizar la busqueda por lengua, tipo de documento,

afio y nimero de publicacion.

Al directorio Union Europea Digame! eclaborado por la Representacion de la
Comisién Europea en Espafia puede accederse a través de las webs de varios CDE espanoles como
son la Universidad de Valencia o la Universidad Jaume [. Esta guia indica todas las direcciones y

URLSs de los diversos puntos de informacion comunitaria en Espana.

También los CDE en sus sitios web ofrecen enlaces a bases de datos que no son
propiamente comunitarias. Este es el caso de la base de datos Compludoc'’ de la Universidad
Complutense de Madrid, que contiene referencias bibliograficas de articulos de revistas espanolas,
permitiéndo realizar busquedas globales en la base de datos o unicamente en aquellos documentos

que han sido introducidos en el altimo mes.
Servicios DSI (Difusion Selectiva de la Informacion)

Las DSI son busquedas permanentes de informacion que se adaptan al perfil de un
usuario concreto.

El CDE de la Universidad de Alicante ha desarrollado este servicio'® seleccionando
periddicamente documentos que recibe clasificandolos por materias'®, y que incluye: legislacion
comunitaria (UE); documentos preparatorios (UE); legislacion nacional (Espana); legislacion
autondmica (Comunidad Valenciana); jurisprudencia del TJICE; y libros y articulos de revistas. Este
servicio incluye referencias y enlaces al texto completo del DOCE, BOE, DOGYV, etc. Existe la

posibilidad de recibir un correo electronico que avisa sobre las actualizaciones que se van
introduciendo en el sistema. En principio la recepcion de los boletines DSI por e-mail es una opcion

que solo esta disponible para los usuarios de la Universidad de Alicante.

Los CDE de las Universidades de Gerona, Lérida y La Rioja, por citar solo algunos de
ellos, también ofrecen este servicio mediante entrevista directa con el documentalista, no siendo

posible realizar la consulta ni por correo electronico ni por teletono,
Boletines, revistas y publicaciones divulgativas

Aunque la edicion de revistas electronicas es mas frecuente en los Centros de
Informacion y Animacion Rural o “Carrefours Rurales”, también se da en algin CDE, como es el
caso de la Revista Arco de Europa editada por ¢l CDE de la Universidad de Cérdoba. Se trata de una
publicacion mensual gratuita que estructura sus contenidos en las secciones de: editorial; revista de
prensa; ayudas y subvenciones; licitaciones y concursos; boletin euro; medio ambiente; actualidad

'7Su URL es http://www.ucm.es/BUCM/be.

I8 Se encuentra disponible en la URL http://www.cde.ua.es/dsi/.
"9 Las materias que utiliza este sistema son todas aquellas directamente relacionadas con la politicas comunitarias:
agroalimentacion; ampliacion de la UE; ayuda al desarrollo; competencia; contratacion publica; economia, moneda y
finanzas; derechos humanos; estadisticas UE; fondos estructurales y de cohesion; medio ambiente; politica comin pesquera;
presupuesto UE; relaciones con terceros paises; urbanismo; etc.
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sobre la Union Europea; cultura y ocio; actos normativos; Tribunal de Justicia; y cotizacion del euro.
Es posible también la consulta de los ejemplares que se han publicado hasta la fecha.

Este mismo CDE tiene un enlace a la publicacion Aqui Europa editada diariamente en
Bruselas. Pretende convertirse en un servicio de informacion practica de la Uniéon Europea en lengua
espanola. El acceso electronico puede realizarse de dos formas: de forma gratuita se pueden consultar
numerosos articulos de interés; mediante suscripcion se permite el acceso a una informacion mas
elaborada, redactada por equipos de especialistas en derecho, economia y consultoria, asistidos por
periodistas especializados. La suscripcion, que es gratuita el primer mes, esta especialmente enfocada
para instituciones y empresas. El contenido basico de esta publicacion se estructura en cuatro grandes
apartados ‘denominados: actualidad practica; ayudas y oportunidades; seguimiento legislativo y
derecho; e informaciones generales. Ademas se puede obtener la publicacion en papel por correo

tradicional.

El boletin electronico Info-Europa® se distribuye semanalmente por correo electronico
a todos los suscriptores. Lo edita el CDE de la Universidad de Valencia para notificar todas las
novedades sobre el proceso de integracion europea. La informacion viene clasificada en las
secciones: noticias; programas UE; contratos UE; corresponsales UE; y altamente recomendado.

La Agenda Euroinfo recopila la informacion relacionada con conferencias, congresos,
cursos y actos en general que se organizan en Espafna. Es posible dar de alta un acontecimiento

rellenando en un formulario?! los datos del lugar y fecha de celebracion, convocatoria, precio,
descripcion del acontecimiento, direccion de contacto y su URL.

Dossiers tematicos o selecciones documentales

Consisten en la compilacion monografica de diversos tipos documentales. Un claro
ejemplo de ello es el que realiza la Universidad de La Rioja estableciendo como bloques tematicos
de actualidad: los diarios oficiales; el euro; la igualdad de oportunidades; la politica de empleo; etc.

Son frecuentes los enlaces a paginas con convocatorias de ayudas y subvenciones,
especialmente utiles para los técnicos en obtencion de recursos y prestacion de servicios de la Union
Europea. Como ejemplo de ello esta el enlace denominado “EC aids™ de la web de ESADE.

Otro ejemplo de seleccion documental es el boletin de prensa que edita la Universidad
Politécnica de Madrid, que a su vez cuenta con una excelente clasificacion de enlaces para facilitar la

informacion a los usuarios.

El CDE de la Universidad de Alicante cuenta con un enlace similar dedicado a todas
las ayudas publicadas en el BOE y en el DOGV.

Listas de distribucion

Como complemento a la distribucion de noticias del boletin electronico /nfo-Europa se
ha creado la lista de distribucion de los CDE de Espafa, CDE-ES?2 moderada por el CDE de la
Universidad de Valencia. Esta pretende convertirse en un foro de debate abierto a cualquier cuestion

20 para suscribirse hay que enviar un correo electronico a la direccion listserv@listserv.rediris.es poniendo Unicamente en el
cuerpo del mensaje: subscribe info-europa Nombre Apellido.

g . W .

21 para rellenar el formulario debe visitarse la URL http://www _euroinfo.cce.es/cedoc/agenda.html.

22 | a suscripcion se realiza enviando un mensaje a listserv@listserv.rediris.es y escribiendo en el cuerpo del mensaje
subscribe CDE-ES Nombre y Apellido. Existe un documento con indicaciones sobre el correcto uso de las listas de
distribucion  en: http://www.rediris.es/list/list-moral.html y los archivos de CDE-ES se pueden visualizar en

http://www. listserv.rediris.es/archives/cde-es.html.
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relacionada con la Union Europea. Cualquier suscriptor puede enviar sus dudas y aclaraciones sobre
las diversas politicas comunitarias, distribuyéndose su mensaje de forma automatica entre todos los
suscriptores. Lo normal es que las respuestas a las dudas se realicen de forma inmediata.

FAQs (Frecuently Asked Questions)

Se trata de un servicio que esta presente en la mayoria de los sitios web, y cuya
finalidad es dar a conocer de antemano las respuestas a aquellas cuestiones que mas curiosidad
suscitan entre los visitantes de un lugar electronico concreto. Se echa en falta en la mayoria de las
direcciones virtuales de los CDE espafioles aunque puede consultarse en la pagina de la Biblioteca
Europea de la Universidad Complutense de Madnd.

5. CONCLUSIONES

La politica de acceso a la documentacion europea esta materializandose con la creacion
de los centros de enlace e informacion de la Union Europea. La finalidad de los mismos es informar
sobre todos los aspectos de la Union Europea asi como suministrar sus publicaciones y textos
basicos. Para la consecucion de estos objetivos todos ellos trabajan en red rentabilizando sus recursos

y evitando asi la duplicidad de esfuerzos.

Los mas extendidos por el territorio espanol son los CDE emplazados en el seno de las
diferentes universidades. Muchos de ellos han creado un espacio electrénico en el que incluyen
enlaces a otros recursos informativos de la Union Europea y se ofrecen utilisimas herramientas
documentales de disefio propio. Entre los sitios web mas desarrollados en cuanto a nuevas
tecnologias y calidad de servicios, se encuentran las de los CDEs de las universidades de Valencia,
Alicante y la Universidad Complutense de Madrid, que permiten acceder a la documentacion
necesaria desde cualquier punto sin necesidad de acudir al propio centro. El resto de CDEs cuentan
con un disefio de su pagina web bastante mas sencillo en el que tras la presentacion basica de la
organizacion, estructura y servicios del centro se limitan a incluir enlaces a los CDEs mas
sofisticados anteriormente citados. La informacion ofrecida por estos centros es insuficiente y escasa.
También se observan CDEs que no tienen una presentacion electronica de su funcionamiento, y las
que como la del CDE de la Umversidad Carlos Il de Madnd siempre estan pendientes de su

construccion.

Es necesario que todos los CDE se adapten con urgencia a las nuevas tecnologias que
vienen de la mano de internet para aprovechar al maximo todas sus posibilidades. De hecho, las
estadisticas publicadas en la pagina del CDE de la Universidad de Valencia indican que la mayor
cantidad de demandas informativas procede de medios electronicos, mientras que la presencia fisica
del usuario en el centro es cada vez menor y no porque disminuya el interés por la informacion

comunitaria, sino que éste se incrementa cada dia.

A pesar de todos estos esfuerzos existe un desconocimiento general por parte de todos
los usuarios potenciales sobre la existencia de todas estas fuentes de informacion de caracter general
y abierto, y deberian desarrollarse técnicas de marketing y formacion a los ciudadanos europeos para
el mejor aprovechamiento de estos recursos.
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