Metodi bibliometrici per la valutazione
della ricerca: non solo IF

Antonella De Robbio

Giornata di Studi

Humanae Litterae & New Technologies
E-publishing, ricerca e letteratura scientifica
Milano, Universita Statale

via Festa del Perdono, 7 - Aula 211

Giovedi 14 maggio 2009, ore 9.30



Contenuti
- ]

Le fonti usate per questa presentazione
La valutazione della ricerca: criteri e metodi

Archivi aperti OA per la trasparenza nei processi
di valutazione della ricerca

Scienze dure versus scienze umane

La bibliometria: metodi bibliometrici e analisi
citazionale

Indicatori bibliometrici: non solo IF...

Potenzialita e limitazioni dell’uso di indicatori
bibliometrici

| contesti della bibliometria
Mondo OA e bibliometria



Citati
Di H.

on analysis in research evaluation
F. Moed, Springer, 2005

Conferenza: Evaluation in the Human Sciences:

Towards a Common

European Policy".

Bologna, 12-13 dicembre 2008

Y-
rM Gmail - HLBNT - antone..., % | & Relazioni prima parte

Cll http://biblio2003 ingue.unibe.it/evaluanonintehuimantes materials htm

AL NLP\TERSTUDIDRU_I_\{UNTVERSHADIED GHA

Evaluation in the Hmnan Sciences:

Towards a

Aonla Brodi, Fiazza San Giovanni in honbe, 2

Nige! Vinpemt (RAE, Gran Bretagna,
BESEARCH EVALUATION IN THE Ui THE RAE AND THE REF

Joachin Wioper (Frefe Liniversitdt Bedia,
EWALUTION IN GERMANY

Elea Giménez Toledo (Conssio Supedorde

" [ Evaluation in the Huma. . YM hittpzjmal. gaogle.com... % v@ Aree Operative

Cientificas, Madrid)

Commeon Furopean Policy

Buologna, Decanbar 11-13 2008

1)DE LA EXFERIMENTACIAIN A LA COORDINACION EN LA EVALUACION DE REVISTAS CIENTIFICAS ESPANDLAS DE CIENCIAS SOCIALES Y

HUMANIDADES

Z)EVALUATION SYSTEMS IN THE HUMANITIES: THE CASE OF SPAIN

Raffaeits Strili (Lisiuersity of Bologrs,
EWALUATION INITALY

Lorenzo Siarcom fUiversity of Sologa,
LESPERIENZA BOLOGHESE

Nikolzos Kastrinos (Eumoean Commizgion,

EWALUATION CONCERNS (W EUROPEAN COMMISSION PROGRAMMWES IN THE SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES -

Heak FMoed [CWTS, {eiden,

RESEARCH ASSESSMENT IN SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES

Henk van Rientsdijk (Tbem University)
THE CLASSIFICATION OF PUBLICATIONS

Brian D Joseph (The Ohio State Liiversity)
EWALUATION OF JOURNALS: AN EDITOR'S PERSPECTIVE

Eiiiliare Guevars & Semio Sealise (Liiversily of Bologra)

APROPOSAL FOR A COMMWON EUROPEAN BIBLIOGRAPHICAL SOURCE

Heak varm Rietrsih (T Linfiecsity)
SOME THESES CONCERNING EVALUATION IN EUROPE

La valutazione della ricerca pubblica.

Un'analisi della valutazione triennale della ricerca
Emanuela Reale

Franco Angeli, 2008

[ Gl - Posta n arriva

@ indicatori bibliometrici | Sist jtation analysis in researe.

% | [ 7] Google Calendar

& C %

Informazioni su questo libro

libro |

books.google.it > O~ F-

arteprima ioro | Citation analysis in research evaluation it £ aed

This book deals with the evaluation of scholarly research performance, and focuses on the

- Compra questo libro
contribution of scholarly work to the advancement of scholarly knowledge. lts principal pra g

question is: how can citation analysis be used properly as a tool in the assessmert of Springer

such a contribution? Amazan UK

Citation analysis involves the construction and application of a series of indicators of the Hoepliit
B3

‘impact’, ‘influence’ or ‘guality" of schalarly wark, derived from references cited in footnotes
or bibliographies of scholarly research publications. |t describes primarily the use of data
extracted from the Science Citation Index and the Web of Science, published by the
Institute for Scientific Information (I3[ Thomson Scientific. But many aspects to which this
book dedicates attention relate to citation analysis in general,

Libreriauniversitaria it

Prendi in prestito questo libro
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It provides a wide range of important facts, and corects a number of common
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dings about citation analysis. t introduces hasic notions and distinctions,

and deals both with theoretical and technical aspects, and with its applicability in various
palicy contexts, at the level of individual scholars, research groups, depariments,
institutions, national scholarly systems, disciplines or subfields, and schalarly journals.

Although the major part of the analysis relates to the basic science - a domain in which citation analysis is used most frequently — this
book also addresses its uses and limits in the applied and technical sciences, social sciences and humanities.

It reveals the enormous potential of quantitative, bibliometric analyses of the scholarly literature for a deeper understanding of scholarly
activity and performance, and highlights their policy relevance. But this book is also critical, underlines the limits of citation analysis in
research evaluation, and issues warnings for potential misuse. It proposes criteria for proper use of citation analysis as a research evaluation
tonl

In arder to be used properly as a research evaluation tool, it is essential that all participants have insight into the nature of citation analysis,
how its indicatars are constructed and calculated, what the various theoretical positions state about what they measure, and what are their
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“La valutazione della ricerca pubblica”: Nuovo libro di Emanuela Reale

.
=
10 dicembre 2008

“La valulazione della ricerca pubblica. Un anakici della valutazione triennale della ricerca” ¢ il titole del nuove libre della
Dr ssa Emanuela Reale, prime ricercatore del CERTS, Istitute di ricerca sull'impresa e lo swilippe del MR sede di Roma,
dowe svolge attivith di ricerca sulle finzioni e I'organizrarione delle istitizioni scientifiche pubbliche e sulle politiche pubbliche
per la scienza e la tecnologia,

I welune analizza 1 risultati prodotti dall’ esercizio di Valutazione Triennale della Ricerca (VIR), condotto dal Cotnitate
d’indirizze per la valutazione della ricerca, facendo riferimento ad alcune demande in tema di performance del settore pubblice
di ricerca di importanza cruciale per impostare interventi di sostegne al settore pubblice ed i relazione ai processi di
cestruzione dello Spazio Europeo della Ricerca.

L' attenzione & stata posta sulla capacith del settore di attrarre risorse da fonti esterne, governative e nen governative, nazionali
ed internazionali, sul livelle di internazionalizzazione dell’attivith di ricerca in ambite pubblico, sugli aspetti metodelogici che
hanno caratterizzato i VTR e sulle differenze teritoriali che emergeno nella performance del settore pubblico.

Tali d de sono state sel prendendo in consid alcund aspetti sui quali la valutazione pud fornire conoscenze
utih per sostenere ed indirizzare le scelte di politica scientifica

Tl fibro & edito da France Angeli e costa € 22,00




La valutazione della ricerca
1

® |a valutazione della ricerca richiede un duplice approccio:

— quantitativo (ossia in termini numerici di impatto scientifico,
brevettabilita, della presenza di contratti con aziende
Interessate a temi di ricerca);

— qualitativo, il giudizio dei pari (valutatori) o peer-review,
che risulta a tutt'oggi il piu importante dei metodi per una
valutazione significativa della qualita. Appare evidente
come sarebbe necessario associare ai metodi quantitativi
uno o piu metodi qualitativi.

® A quale livello valutare?
- livello “macro”: sistemi scientifici nazionali,
- livello “meso”: istituzioni, incluse le singole universita,
- livello “micro”: gruppi di ricerca e singoli ricercatori.



Fuori dall’ltalia: tendenze opposte
-

Regno Unito: la valutazione delle Universita, fino ad oggi era condotta
attraverso panel disciplinari del RAE Research Assessment Exercise
metodo di valutazione della ricerca usato per vent'anni

Dal 2008 RAE si basera su indici bibliometrici appositamente costruiti
per la misurazione della qualita (sviluppo di nuovi indicatori)

Tecnica “multiple regression” (regressione multipla): si inizializzano i
pesi di ogni metrica all’interno di una batteria congiunta

La valutazione dei pari in forma di light touch peer-review si effettuera
per le sole discipline umane e sociali (incluse pero anche matematica
e statistica), dove le metriche non hanno ancora raggiunto standard
accettabili.

Australia: la valutazione delle istituzioni dovrebbe passare da una
sistema basato esclusivamente sull’'uso delle metriche a un nuovo
sistema dove la valutazione dovrebbe essere condotta da panel di
‘pari’ e di ‘utilizzatori finali’ dei risultati prodotti.



Elementi di differenza con il metodo
RAE britannico

® RAE include anche i materiali didattici ai fini della valutazione

® RAE chiede che ciascun ricercatore (a livello nominale)
presenti 4 lavori (ultimi 6 anni) a sua scelta.

® Non si e operata peer-review su tutto cio che arrivava, perche
In questo modo, agendo a livello nominale, i lavori sono
numerosi e il processo lungo e costoso.

® Non vi e stata quindi selezione di eccellenza operata dalle
universita, ma e lo stesso ricercatore che invia cio che ritiene
migliore

® RAE estrae un campione casuale e su questo campione
rappresentativo di ciascun ateneo applica la peer-review.

® Fino al 2007 vi e stata una selezione dei Panel per la
mappatura dell'eccellenza scientifica che in questo modo
agisce su un campione casuale.

® NUOVO Rapporto RAE 2008



Archivi aperti OA per la trasparenza nei
processi di valutazione della ricerca

| tre criteri di valutazione della ricerca proposti da HEFCE/RAE nel
Regno Unito

HEFCE: Higher Education Funding Council for EnglandRAE: Research
Assessment Exercise

Nuova batteria di metriche: Garantire una batteria di metriche —
soprattutto metriche on-line - il piu estesa, ricca e proiettata verso il
futuro possibile per tutte le discipline.

Confronto metriche/panel: Assicurarsi di convalidare le metriche
sulla base del panel del 2008 sulle metriche RAE. | pesi iniziali
possono essere poi messi a punto e ottimizzati da panel paralleli
negli anni successivi.

Utilizzo dell’infrastruttura degli archivi aperti OA: E’ obbligatorio
che tutti | depositi istituzionali universitari si impegnino ad archiviare
sistematicamente tutti i risultati delle loro ricerche (soprattutto le
pubblicazioni) in base alle metriche del loro deposito istituzionale
(downloads, links, tasso di crescita e di decadenza, conteggio delle
citazioni mdagate) In questo modo, i documenti sono resi accessibili
e pPoSsSoNo essere conteggiati e valutati.



Archivi aperti OA per la trasparenza neil
processi di valutazione della ricerca

Nel gennaio 2009 'Australian Research Council (ARC) ha pubblicato il
documento “Draft Technical Specifications” rivolto al Sistema di
Valutazione dell’Eccellenza della Ricerca (System to Evaluate the
Excellence of Research (SEER)

- Il sistema australiano include gli archivi istituzionali nella procedura
di deposito dei prodotti scientifici da esaminare

- viene riconosciuto come la disponibilita online dei prodotti della
ricerca rappresenti a tutti gli effetti un elemento di trasparenza
nelllambito dei procedimenti legati alla peer review.

“secure digital repositories to store research outputs that are not
publicly accessible, whether because of copyright restrictions or
because of commercial or cultural sensitivity”.

Anche in Spagna si sta preparando una legge che sostiene I'Open
Access e lo coinvolge nelle procedure di valutazione.
Nueva Ley de la Ciencia y la Tecnologia (febbraio 2009) dedica l'articolo 33
del terzo capitolo (“Difusion de resultados y cultura cientifica y tecnologica”)
alle pubblicazioni in accesso aperto.



A segquito degli impegni comunitari assunti con il processo di Bologna (1999)
e con la strategia di Lisbona (2000), gran parte dei Paesi dell’'lUnione Europea
si sono dotati di agenzie nazionali per la garanzia della qualita.

CNVSU (2000)

Valutazione
Sistema Universita

CIVR (2000)

Valutazione Ricerca —_—— -

organismo di nomina governativa,
istituito dal D.Lgs. 204/98

Nuclei di Valutazione
e delegati alla valutazione,
attivi a livello di ateneo

ANVUR

VTR - Triennio 2001-2003
Linee Guida 2003
Relazione finale 2006

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 21 febbraio 2008 , n. 64
Regolamento concernente la struttura ed il funzionamento dell'Agenzia
nazionale di valutazione del sistema universitario e della ricerca (ANVUR).

a breve il CIVR avviera il nuovo esercizio di valutazione 2004-2008
in attesa dell’entrata in funzione dell’Anvur

Legge n. 1/2009 (DI 180/08): Anagrafe dei docenti




Il lavoro del gruppo nazionale OA della
CRUI: le raccomandazioni agli Atenei

dotarsi di un’anagrafe dei prodotti della ricerca, interoperabile
con l'archivio istituzionale e con I'anagrafe nazionale, e
comungue interoperabile con gli standard Open Access, quelli
previsti dall’'Open Archive Initiative, dalla “Direttiva Stanca”
sul’Open Source e dalla “Legge Stanca” sull’ Accessibilita

dotarsi di un archivio istituzionale OAI-PMH compatibile,
iInteroperabile con 'anagrafe della ricerca locale e nazionale;

adottare uno standard proposto dalla CRUI per il curriculum
vitae (a modello di quanto suggerito, ad esempio,
dall’'Universita di Southampton), per le tipologie di documento
e | metadati;

richiedere, o incoraggiare fortemente, il deposito dei prodotti
della ricerca in testo pieno e in formato .pdf



Anagrafe della ricerca e infrastrutture
aperte per una valutazione efficace

® |mprescindibili ai fini della valutazione I'importanza e la necessita di
un’Anagrafe che raccolga, gestisca ed elabori le informazioni sulle attivita
di ricerca di un ateneo

® Lacompresenza di archivi e anagrafi istituzionali locali e nazionali,
interoperabili tra loro, rappresenta una garanzia di equilibrio tra le diverse
esigenze dei valutatori a livello ministeriale, di singolo ateneo e di struttura di
ricerca.

® Una componente strategica dell’Anagrafe e rappresentata dall’Archivio
istituzionale ad accesso aperto (open access) compatibile con il protocollo
OAI-PMH

® L'utilizzo di un archivio istituzionale come parte del processo di
valutazione della ricerca assume un valore cruciale
- nell'evoluzione del processo di produzione, diffusione e pubblicazione della
ricerca scientifica di qualita
- come infrastruttura aperta a interoperabile ove depositare i lavori candidati alla
valutazione
- come parte di una rete di archivi aperti che vanno a formare una massa critica

di informazione di qualita utile allo sviluppo di nuove batterie di metriche e
all'applicazione di indicatori differenziati per ambiti disciplinari diversi



L’azione del CIVR fase 2004-2006
/7]

® Contrariamente a quello si pensa NON ha usato nessun tipo di
metrica, ma si e basato su peer-review.

® L'analisi della citazione fu scartata in quanto l'uso di tecniche
bibliometriche basate sulla citazione (analisi citazionale) presentava
grandi svantaggi (IF).

® Dalla valutazione italiana sono esclusi di materiali didattici.

® Ma dove interviene la bibliometria a livello di valutazione nel
panorama ltaliano?

® Puo accadere (e solitamente e accaduto cosi) che vengano
applicate tecniche di questo tipo (uso di IF per esempio) nella
selezione operata dalla base (strutture, dipartimenti) per l'invio dei
materiali da proporre al CIVR per la valutazione.

® Sitratta di selezioni basate sull'analisi citazionale effettuate
non dal CIVR bensi dalle strutture che inviano materiale utile per la
valutazione.

® Spesso si tratta anche di un criterio accessorio, in certi atenei.



Documento CUN
_

Richiesta del Ministro dell’'lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca

® formulare “proposte atte ad individuare alcuni indicatori di qualita relativi
all'attivita scientifica e di ricerca da definire in relazione a
- diversi livelli concorsuali e
- alle peculiarita delle diverse Aree scientifiche.
- determinare standard minimi di qualita per ai fini delle procedure concorsuali.

® Non e possibile utilizzare gli stessi indicatori per tutte le Aree e in qualche
caso neppure per tutti i SSD in esse compresi, a causa della complessita dei
saperi e per la specificita delle discipline e delle tradizioni delle diverse
comunita scientifiche

® Discussione e ancora aperta: non vi e stata approvazione nemmeno
all’interno dei SSD

® || documento e una fotografia delle attuali abitudini delle comunita, non
propone realmente dei criteri QUALITATIVI, spesso si fa riferimento a criteri
QUANTITATIVI

® Per le scienze umane la quantita — in senso lato - da sola non basta e
comungue qualsiasi criterio non e applicabile in modo adeguato a tutte le
casistiche.
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DIFFERENCES BETWEEN SCIENCE, SOCIAL
SCIENCES AND HUMANITIES

>

9.1 Introduction

Bibliometric indicators have been successfully applied in many sub-
disciplines in science. Data from the ISI Citation Indexes play an important
role in analyses of research performance in these sub-disciplines. Thus far,
social sciences and humanities have not often been subjected to such
analyses. At the same time, the academic authorities of many universities
expressed the need to obtain an insight into the research performance in all
departments in all fields of scholarship.

Those who are involved in the development of performance indicators
for humanities and social sciences are confronted with the following
situation. First, the need is felt in humanities and social sciences to develop
methodological tools to assist evaluation agencies or policy-makers in
carrying out their tasks, in the same way as the current ISI-based
methodologies provide supplementary research assessment tools in basic
science. Secondly, this methodology should take into account the
characteristics of these domains of scholarship, their substantive contents
and particularly the communication practices among scholars and the
structure of the communication system.

As outlined in Chapter 7, it was Derek de Solla Price (1970) who
underlined that science on the one hand and humanities on the other are two
distinct domains of scholarship with essentially different substantive
contents. According to Price, the different substantive contents in science
and humanities ask for different “social apparatuses of information pooling
and exchange”. Science deals with *“quantitative, highly ordered, rather
certain  findings”. Its knowledge is “positive” and of “short term
permanence”. The questions addressed in its research develop rapidly. A




Scienze dure versus scienze umane

IScienze dure

IScienze umane

Dggetto

Fenomeno naturale

Fenomeno prodotto dalla mente umana

Relazione tra oggetto e ricercatore

Osservatore interscambiabili

Esperienza personale che coinvolge
'individuo nella sua interezza

Prospettiva Regolarita nei modelli dei dati, leggi Aspetti unici e irriducibili (modelli mentali?)
scientifiche
inguaggio matematico Linguaggio naturale
Drganizzazione Ricerca internazionale Confini sfumati tra comunita scientifica e

societa; dibattito pubblico

rescita di conoscenza

Incrementale

(Oggetto percepito come un intero

nita di base

Gruppo di ricerca

Individuale

Attivita di ricerca

Progetti a breve termine

Investimento personale nel lavoro di tutta
Lina vita (raggiungimento interiore)

elocita di circolazione delle idee

Alta

Bassa

ipologia di pubblicazione

Articoli di periodici

Libri

ingua della pubblicazione

Inglese

Lingua nazionale

ivello di aggregazione

Gruppo di ricerca

Individuale

Drizzonte temporale

Breve (2 generazioni di PhD)

Lunga (tutta la vita)

Traduzione da Henk F. Moed “Research Assessment In Social Sciences And Humanities”



http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf
http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf
http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf
http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf
http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf
http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf
http://www2.lingue.unibo.it/evaluationinthehumanities/Research%20Assessment%20in%20Social%20Sciences%20and%20Humanities.pdf

Growth of Papers in Humanities
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H_Research&" Author Peer Editing, Publication N

Collaboration ship Review Production (Access, Evaluation

Archive)

Il ruolo che il mondo dell’Open Access puo avere
nell’ambito della valutazione della ricerca riguarda la
possibilita di sottoporre a giudizio anche materiali
non tradizionali e di elaborare nuovi indicatori
bibliometrici da affiancare a quelli attualmente in uso

metriche

comumicazione miormale




Criterl...
7

Il primo passo per la creazione di indicatori basati sui dati citazionali e
quello di definire quali ricercatori e quali produzioni devono essere inclusi
nell’analisi, su che arco di tempo deve essere effettuata I'analisi e come i
ricercatori e le produzioni devono essere associati alle istituzioni e ai gruppi
di soggetti.

Nell'analisi quantitativa della scienza, il gruppo di ricerca e la ‘naturale’

unita di analisi scientifica e rappresenta la piu appropriata unita di analisi
nella valutazione della ricerca istituzionale.

La combinazione di indicatori bibliometrici e di (social) network analysis
fornisce una buona approssimazione della performance di gruppi di ricerca
o istituzioni e degli andamenti della loro collaborazione scientifica.

Nelle scienze umane 'applicazione di criteri puo essere problematica o
arbitraria: analisi della produzione scientifica, lingua, indicatori bibliometrici,
metodologia, sede editoriale, presenza nei cataloghl lista di riviste, ordine
degli autori nella pubbllca2|one



Classificare riviste?

Riidiger Klein al Berlin 5 ha presentato il progetto ESF di classificare le riviste di
ambito umanistico (14 liste), sulla base di una valutazione della loro

selettivita, della loro popolarita e reputazione fra gli studiosi e della qualita dei
contributi, certificate come indicatrici di eccellenza nel settore delle scienze
umane.

Klein ha ammesso che questi criteri sono molto conservatori, ma che spera di
potersi alla fine conciliare con i principi della pubblicazione ad accesso aperto.

Il progetto che si modella con grandissimo ritardo sull’esperienza dei “core
journals” della lista ISI rischia di riprodurre, anche nelle scienze umane,
I’oligopolio che ha portato alla crisi dei prezzi dei periodici- contro la quale gli
scienziati stanno reagendo con I’OA.

Secondo Peter Suber tali classificazioni sono obsolete perché la tecnologia
consente di superare i limiti del peer review tradizionale, pubblicando tutto in
rete e valutando successivamente la qualita dei contributi in un peer-review open

In Italia, la lista iniziale ERIH male si concilia con I’'accesso aperto.

La lista ERIH/ESF sembra ignorare sistematicamente le riviste on-line, anche
quando sono ormai consolidate e accademicamente riconosciute, e sebbene
abbiano di solito una quantita di lettori infinitamente maggiore rispetto alle
riviste cartacee.



European Reference Index for the Humanities (ERIH) is a project jointly sponsored by ESF and ESF Member Organisations.
Formerly, it was jointly funded by ESF and the European Commission ERA-NET project "Humanities in the European
Research Area’ (HERA) (Contract no.. ERAC-CT-2005-0161179) where it came under work-package 7 (Research

Infrastructures).

the categories A, B and C is not primarily qualitative;
rather, the categorisation also factors in issues such
as scope and audience as explained in the
guidelines. Please note that the same journal may

C IaSS Descri ptio [N | occur on several lists and may be given a different
categorisation depending on its importance in the
discipline.

A High ranking international journals

with very strong reputation

B Standard international journals with

good reputation

C Important domestic research

journals




ERIH/ESF Distribuzione lingua e luogo
di pubblicazione: Studi Classici
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L’analisi dei cataloghi delle biblioteche e un importante strumento
nello studio delle scienze umane e sociall

studio Torres Salinas e Moed

CITATION ANALYSIS vs LIBRARY CATALOG ANALYSIS

MAIN CONCEPTS

Article Author
Paper
Database

Database coverage

Nr Citations to paper

Journal Publisher

Book Author/editor

Book

Library Catalog

Library Catalog coverage
Nr inclusions in libraries

Book Publisher

Journal’s Prestige

Publisher’s Prestige




analisi quantitativa

analisi qualitativa

valutazione misurazione

grado di interndzionalizzazione

Analisi bibliometrica

eanalisi citazionale (impatto)

eanalisi di contenuto
(data analysis)




Analisi bibliometrica

*analisi citazionale (impatto)

misurazione

analisi quantitativa

Database commerciali? Mondo Open Access?

_~| Strumenti

Indicatori-autore ~ a pagamento? Indicatori-utente
citazioni: Free? (UF) dowload
vist Aut WIF Web Impact Factor
rivi r
Ste utore UF Usage Factor
IF H-Index Singolo lavoro di

Ivarianti ricerca

gruppo di ricerca




[secondo Henk F. Moed] L’analisi delle citazioni per
la valutazione di individui, gruppi e istituzioni e tanto

piu efficace quanto piu é:

® Formale — precedentemente nota ai valutatori o decision maker e agli scienziati 0
istituzioni sottoposte alla valutazione, i quali dovrebbero essere informati che questi
indicatori sono utilizzati come una delle fonti di informazione.

® Aperta— coloro che sono sottoposti all'analisi bibliometrica hanno la possibilita di
esaminare I'accuratezza dei dati sottostanti e di fornire informazioni di background che,
secondo il loro punto di vista, e rilevante per una interpretazione dei risultati quantitativi.

® Fondata scientificamente — |le analisi siano svolte in un contesto scientifico,
discutendone la validita, esplicitando chiaramente le assunzioni teoriche implicite, ed
evidenziandone le loro potenzialita e i loro limiti.

® Completata da valutazione di esperti e informazioni di background sui contenuti del
lavoro sottoposto a valut_aZ|pr_1e,_ s_uIIe condizioni in cui operano gli scienziati sottoposti a
valutazione e sui loro obiettivi di ricerca.

® Svolta in un chiaro contesto politico — applicata nell’ambito di una procedura di
valutazione in cui I'approccio e gli obiettivi della valutazione sono chiari a tutti.

® Uno stimolo, per gli utilizzatori, a definire esplicitamente le nozioni di base di qualita
degli scienziati, le dimensioni in cui si articola tale qualita e come questi concetti sono
resi operativi in pratica e i “pesi” assunti dalle varie dimensioni.

® Utile — in quanto gli indicatori possono essere utilizzati per avere informazioni su aspetti
particolari del processo, e non meramente inseriti in formule progettate per ottenere
matematicamente i risultati del processo.



Volume mondiale di citazioni 1992-2003

® _II volume di citazioni mondiali risulta
iIncrementato del 61%, passando da 2.69
milioni a 4.34 milioni,

® |e citazioni tra nazioni e aree geografiche
diverse crescono dal 42% al 48%, altro
segno dell'incremento della globalizzazione
della scienza.

® in EU aumenta fortemente la condivisione di
citazioni globali, eliminando in parte di divario
con gli Stati Uniti




Impatto delle citazioni per articolo
S

La produzione di articoli e I'impatto delle citazioni per articolo

pubblicato aumentano negli ultimi decenni (1980-2007); i tassi
di crescita annuali tendono ad essere superiori a quelli di altri

paesi europei eccetto la Spagna.

Nel 2007 la Spagna ha raggiunto I'ltalia in termini di impatto
delle citazioni per articolo.

L’Italia e indietro nelle collaborazioni internazionali: era
seconda negli anni ‘80; e penultima dal 2003.

Nelle collaborazioni internazionali bi-laterali, Italia e Spagna
presentano un andamento simile a quello dei paesi emergenti.

L’lItalia presenta un basso tasso di successo nei progetti
presentati allEuropean Research Council.



Ciononostante...
1

® | ’analisi citazionale si basa sul principio che, se viste nel loro
Insieme, le produzioni di ricerca di qualsiasi disciplina che sono
maggiormente citate dagli altri ricercatori sono generalmente
guelle che hanno la maggior influenza intellettuale

® alivello di ampi gruppi di soggetti all’'interno delle singole
universita, il numero di citazioni di produzioni del proprio staff e
un forte indicatore di qualita della ricerca.

® | dati citazionali possono essere utilizzati per creare una varieta
di indicatori

® J'auto-citazione, e le “citation clubs”, considerate pratiche
diffuse, dovrebbero essere eliminate in quanto influenzano
I'impatto citazionale



Gli indicatori utilizzati nell’analisi bibliometrica
proposta dall’lSI: non solo IF ...

® Immediacy Index: misura quanto successo sta avendo il lavoro
nell'anno di pubblicazione e in relazione a quanto velocemente un
articolo della rivista € mediamente citato e quanto spesso gli articoli
della rivista sono citati nello stesso anno;

® Cited Half Life: ciclo di emivita di un lavoro scientifico; misura la
validita nel tempo degli articoli citati o la durata delle citazioni nel
tempo. Misura il numero degli anni, andando all'indietro da quello
corrente, in cui si raggiunge il 50% delle citazioni totali ricevute dalla
rivista nell'anno presente.

® Rate of Cites Index: rappresenta un indice di qualita del singolo
lavoro, basato sull'assioma che quanto piu il lavoro e citato da altri
ricercatori tanto piu rilevante ¢ il suo valore scientifico.

® (Citation Impact. e calcolato per uno specifico soggetto o autore o
istituzione o paese sulla base del rapporto tra il numero di citazioni
ricevute e il numero di articoli pubblicati (un elevato numero di citazioni
indica che la pubblicazione ha avuto un forte impatto).
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1. AMERICAN HISTORICAL REVIEW
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Resources
vervien Citation metrics PoP software
On this web site Publish ar Perish calculates the fallowing citation metrics:

) »-
online papers Total nurnber of papers

. #+ Total number of citations

White papers L
] *+ Average number of citations per paper
International Research * pAverage number of citations per author
Academic Publishing * pAverage number of papers per authaor
Publish or Perish #+ Hirsch's h-index and related parameters, shown as h-index and Hirsch a=v.yy, m=z.zz in the output
Journal Quality List * Egghe's g-index, shown as g-index in the output
Literature database * The contemporary h-index, shown as hc-index and ac=y.vy in the output
*+ Two variations of the individual h-index, shown as hI-index and hI,norm in the output

External resources + The age-weighted citation rate
Cross-cultural * An analysis of the number of authors per paper.
International business Please note that these metrics are only as good as their input, We recommend that you consult the following topics for information

Expatriation & jobs about the limitations of the citation metrics and the underlying sources that Publish or Perish uses:

+ Accuracy of the results
* Reflections on the h-index

Language

Trawvel
. *+ Reflections on Google Scholar
Company & industry

Organisations

Journals & rmagazines h-index

Publishers The h-index was proposed by 1.E. Hirsch in his paper An index to gquantify an individual's scientific research output,
arXiv:physics f/OS08025 v5 22 Sep 2005, It is defined as follows:

A sclentist has index h iF h of hisfher Ny, papers have at feast h citations each, and the other (M,-h) papers have no more than h

Publish or Perish (PoP) is a software program that retrieves and analyzes
academic citations. It uses Google Scholar to obtain the raw citations, then
analyzes these and calculates a series of citation metrics. The results are
available on-screen and can also be copied to the Windows clipboard (for
pasting into other applications) or saved to a text file (for future reference or
further analysis).

[l

[
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Potenzialita e limitazioni dell’uso di
Indicatori bibliometrici

® Gliindicatori bibliometrici sono strumenti utili per la valutazione della
ricerca se sono accurati, precisi, aggiornati, abbinati ad analisi degli
esperti (peer review) e se vengono interpretati e utilizzati con cautela.

® || futuro dell’attivita di valutazione della ricerca si basa su una
appropriate combinazione di indicatori quantitativi (inclusi quelli
bibliometrici) e analisi dei pari (peer review).

® [|’impact factor delle riviste scientifiche non e una misura adeguata
della performance di ricerca di un gruppo di scienziati. L'impact factor
delle riviste scientifiche non e sempre accurato, € manipolabile, e
fortemente affetto dalle differenti pratiche di citazioni adottate nei
diversi campi scientifici, e non rappresenta affatto un buon predittore
del reale impatto delle citazioni.

® [’indice di Hirsch e fortemente distorto a favore dei ricercatori piu
anziani con una carriera piu lunga e a favore di ricercatori attivi in
campi scientifici con un’alta frequenza di citazioni e fornisce una
rappresentazione incompleta del reale impatto delle citazioni di un

gruppo.



Mondo OA e bibliometria
]

® Nel mondo Open Access stanno nascendo iniziative e progetti che
interessano il campo della "bibliometria” dove si stanno
sperimentando soluzioni alternative al tradizionale IF

® Da gqualche tempo i servizi Web stanno mettendo in discussione |l
predominio non solo degli strumenti dell'lSI ma dello stesso IF.

® Se gli indicatori generati dall’autore sono le citazioni, quelli
generati dal lettori sono I dati sull'utilizzo che possono essere
raccolti tramite server web e linkresolver logs.

® Indicatore bibliometrico quantitativo di nuova generazione e
I'Usage Factor UF, complementare e non sostitutivo a fattori di
Impatto tradizionali o alternativi all'IF.

® nuovi strumenti e/o progetti per I'analisi citazionale nellambiente
Web, tra cui il Web Impact Factor (WIF) e per I'analisi statistica dei
log e dei dati, che si riconducono alla nuova scienza nota come
metrica del web o Webometrica.



I contesti della bibliometria:
Web of Science WoS

® Web of Science WoS di Thompson e stato considerato lo
strumento principe per la misurazione delle citazioni

® fu lanciato nel 1964 come Science Citation Index dell’lSl e ben
presto divenne popolare tra scienziati e bibliotecari e tutt'oggi e
uno dei database multidisciplinari piu importanti del mondo ed e
afflancato ad altri database citazionali come I'Arts and Humanities
Citation Index (A&HCI) e il Social Science Citation Index (SSC).

® Insieme contano circa 40 milioni di record in oltre 8700 periodici
scientifici tra | piu prestigiosi del mondo.

® Fino al 1988 solo in forma cartacea; anni ‘70 ricerche online (via
soggetti terzi come Dialog)

® |a copertura del database Web of Science della Thomson
Reuters si rivela un eccellente strumento per le scienze di base,
naturali, biologiche e di medicina clinica, ma mostra diverse
lacune per le scienze umane e sociali.

® E apagamento



Il database Scopus della Elsevier fornisce un’ alternativa al WoS
come fonte di indicatori bibliometrici per la valutazione della ricerca.

Scopus ha rilasciato un nuovo servizio gratuito TopCited http:/linfo.scopus.com/topcited/,
che permette di consultare gli articoli piu citati nelle varie discipline usando un'API integrata
con Google Map. | 20 articoli piu citati negli ultimi 3-5 anni in tutte le discipline (26 aree di

soggetto) sono OA, come risulta da questa ricerca effettuata da Klaus Graf
http:/larchiv.twoday.net/stories/4781179/

Sl o -+ ricerca effettuata da Klaus Graf
‘@ - @ v @ @ @ | p * @‘ @' »‘ Be Modica Viudizza ~ Indrizzo |@ hittp:{far chiv.iroday ret/stories/4 781179/ j Vai |Iﬁ' -ax

7 0 twoday.net - archiv : English Corner : Top Cited articles 2004-2008 Anmelden | neues Weblog anlegen | ndchstes Blog lesen | [<] :

e > @ v @ @ @ ‘ p i& @‘ Bv ”| Fle Modfica Visusieza »‘IHQ\HZZO |@http:/ﬁnfo.scopus‘com/topcwted/

TOP 20 cited articles flRss
in all subject areas
(2004 - 2008)

1, MEGA3: Integrated software for Molecular Evolutionary
Genetics Analysis and sequence alignment,
Kumar, 5. (2004), Briefings in bicinfarmatics, Volume 5, Issue 2,
: Top Cited articles 2004-2008 > USERSTATUS
pages 150-163 P Du kannst dich hier anmelden,
" . e i wienn du schan einen
Cited by: 3,322 http:/finfo.scopus.comAopcited/ Byt Aot bast, o
dich kestenlos registrieren,
Scopus' new free service TopCited was mentioned by Gawin Baker, the new
adlatus” for "famulus” like Wagner ...) of Peter Suber's Open Access News, > MENU —
archiv.twoday.net
+ Allgemeines

2. Cancer statistics, 2005
Jemal, A (2005), Ca-4 Cancer Journal for Clinicians, Volume 55,
Issue 1, Pages 10-30

| Here are links to the free (0& i.e. free of cost access| versions if there are such

Cited by: 2,621 versions (and | found them with Google): + Archiubibliotheken
0 + Archive von unten
o . ) — + Archiugeschichte
T - 3, Cancer Statistics, 2004 [1) http://bib.oxfordjournals.org/cgisreprint/5/2/150. pdf * Archipaedagoglk
_J Jemal, A (2004), Ca-A Cancer Jourmal for Clinicians, Volume 54, _— ) . + Archiurecht
2] hitp:/caontine.amecancersoc.orgfegifc 5501410 + Aushildungsfragen
Issue 1, Pages 8-29 + Bestandserhaltung
0 Cited by: 2,228 (3) http:/fcaonline.amcancersoc.orgfegifreprint/54/1/8 igﬁ{;ﬁ;‘;’{,‘iz
+Digitale Bibliotheken
- _— ) . i ; +Digitale Unterla
Last 5 years (2004 - 2008) - 4, Activating Mutations in the Epidermal Growth Factor Receptor (4] bttp:ficontent.nejim.orglcgiicontent full/350/21/212% Diplomarbeten
q i i - + English Corner
ggﬁg:\li\gng Responsiveness of Non-Small-Cell Lung Cancer to {6 Wtpe st areprintscl: 3047567611457 it e o
+ Foren
Lynch, T2 (2004), New England Journal of Medicine, Volume 350, {¢] htp: content.nejm orgicgifcontentulU350/23/2335 + Fotoueber ieferung
= - - 8 + Frauenarchive
Issue 21, Pages 2129-2139 + Genealogie
- . 7) hitp:/fjournals. iucr.org/d/issues/2004/1 2/01/ba5070/index. htm! + Herrschaftsarchive
Cited b\f. 2,062 07 hitp: A 4 + Hilfswissenschaften
[8) http:ficontent.nejm.orgicgifcontent/full/350/15/1495 - IMPRESSUM
5. EGFR mutations in lung, cancer: Correlation with clinical " eporere I'p?,-‘ri'h";‘!?c“ﬁii“‘“e""
response to gefitinib therapy 15) http:ffjama.ama-assn.orglegi/contentfull291714A 701 + Kammunalarchive
Paez, J.G. (2004), Science, Volume 304, Issue 5676, Pages 1497- :mﬁ;““’"’m“e“&
1500 [10] http:fichs. dtu. dk/services/SignalP fpaper-3.0. pdf [Preprint] +Landesgeschichte
" + Literaturarchive
Gited bv: 1,784 + Medienarchive

— {11) hitp: finar.oxfordjournals.org/egifcontent/full/32/5uppl_1/D138

+ Miscellanea
+ Musikarchive
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Hurwitz, H. (2004), New England Journal of Medicine, Volume 113 http://bioinformatics.oxfordjournals.org/cgifreprinti21/2/26 37 + Personalia
350, Issue 23, Pages 2335-2342 ijkey=545iAdNbKzbNgitkeytype=ref + Privatarchive und Initiativen
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Journal Search Subject Area: Arts and Humanities hd
Subject Cat : i b
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Google Scholar
S

® nella sua funzione e simile al motore di ricerca interno Scirus di Elsevier e
a Citeseer, ma anche ai motori dei database a pagamento Scopus e WoS

® individua articoli sottoposti a revisione, tesi (laureae S
dottorato), libri,preprint, sommari, recensioni e rapporti tecnici di tutti i
settori della ricerca scientifica.

® oltre gli articoli accademici disponibili sul web gli articoli indicizzati,
comprende anche il pubblicato da Elsevier

® || raggruppamento degli item consente di misurare in modo piu accurato
I'impatto della ricerca e presentare meglio i diversi studi in una determinata
area: gruppo di articoli composto da un documento precedente alla
pubblicazione, una relazione presentata a una conferenza, un articolo
pubblicato su una rivista specializzata e un articolo incluso in un 'opera
antologica, tutti associati allo stesso studio.
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1.Titolo - e collegato all'abstract dell'articolo o, laddove disponibile sul web, all'articolo completo.

2.Citato da - identifica altri documenti in cui sono citati gli articoli nel gruppo.
3.Articoli correlati — Trova altri documenti simili agli articoli in questo gruppo.

4.Link alle biblioteche (online) — individua una versione elettronica dell'opera tramite le risorse delle

biblioteche affiliate.

5.Link alle biblioteche (offline)- individua le biblioteche che dispongono di una copia cartacea dell'opera.
6.Gruppo di - trova altri articoli inclusi in questo gruppo di opere accademiche, eventualmente in fase

preliminare, ai quali puoi avere accesso.
7.Ricerca Web- ricerca informazioni relative all'opera su Google.



Due progetti JISC di ambito OA
S

IRRA Institutional Research
Assessment and Institutional
Repositories

® Estensione di moduli per piattaforme
Eprints e DSpace

® |Installazione di db separato e area
RAE ai fini valutazione con possibilita
gestione dei dati sia locali sia
nazionali, FAQ, informazioni sui
panel...

® Modulo submission per autori
congiunti, input di CV autori

® Grande attenzione ai metadati per
I'integrazione delle informazioni

® Uso di API per l'integrazione con gli
archivi istituzionali della rete

® Supporto all'integrazione di web
service con il sistema HEFCE RAE

PIRUS Publisher and Institutional

Repository Usage Statistics

Misura lo scarico sia di articoli di
riviste presenti su web sia dagli archivi
aperti

Specifici report COUNTER

Usa identificativo unico per gli autori
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MESUR: MEtrics from Scholarly Usage of Resources
Project objectives: Quick facts:
The project's major objective is enriching the toolkit Funding: The Andrew . hellon Foundation
used for the assessment of the impact of scholarly Timeline: October 2006 - October 2008
communication items, and hence of schalars, with  Principal investigator: Johan Eollen
metrics that derive from usage data. The Institution: Los Alamos Mational Laboratory
project has created a semantic model of the Team: Digital Library Research 8 Prototyping
scholarly communication process, and an Tearn of the LAMNL Research Library
associated largescale semantic store that People: Johan Bollen iz the Principal
relates a range of bibliographic, citation and usage Investigator, Herbert Van de Sompel serves as
data obtained from a wariety of sources. After an architectural consultant, and Aric Hagberg of
mapping the structure of the scholarly the LAMNL Mathematical Modeling and Analysis
community on the basis of the established group serves as modeling consultants. Marko A.
reference data set, MESUR will conduct an Rodriguez, a recent FhD graduate at the
investigation into the definition and validation of  University of California Santa Cruz and nowe LANL
a range of usage-based metrics. The defined post-doc at the LANML Center for Mon-Linear
metrics will be cruss validated, resulting in the Science, has supported the project's research and
farmulation gmdellnes and development. Ryan Chute of the LAML Research
om Library is now the project's main developer and
h ﬁg’gﬁﬁ data base: database manager. —
The MESUR data base now contains 1B usage ewvents (2002-2007) obtained from 6 significant
publishers, 4 large institutional consortia and 4 significant aggregators! The collected usage data
spans more than 100,000 serials (including newspapers, magazines, etc.) and is related to journal
citation data that spans about 10,000 journals and nearly 10 years (1996-2006). In addition we hawe
ohtained significant publisher-provided COUNTER usage reports that span nearly 2000 institutions
worldwide, The data is being ingested into a combination of relational and semantic web databaszes, the
latter of which iz now estimated to result in nearly 10 billion semantic statements (triples). MEZSLUR is
now praducing large-scale, longitudinal maps of the scholarly community and a survey of mare than BO
different metrics of schalarly impact.
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A principal component analysis of 39 scientific impact measures . Otherfarmats

Johan Bollen, Herbert %an de Sompel, Aric Hagberg, Ryan Chute Current browse context:

{Submitted on 12 Feh 2009) o= 0y
= prew | nesxt =

new | recent | 0202
The itmpact of sciertific publications has traditionally been expressed in terms of citation counts. However, scientific activity has moved online over the past

decade. Ta better capture sciertific impact in the digital era, a variety of newy impact measures has been proposed on the basis of social network analysis Change ta browse h}fi
and usage log data. Here we investigate how these new measures relate to each ather, and how accurately and completely they express scientific impact.
We performed a principal component analyziz of the rankings produced by 39 existing and proposed measures of schaolatly impact that were calculated on
the basis of bath citation and usage log data. Our results indicate that the notion of zcientific impact iz & multi-dimensional construct that can not be
adequately measured by any zingle indicator, athough some meazures are more suitable than athers. The commanly wsed citation Impact Factor iz not
pozitioned st the care of thiz construct, but st itz periphery, and should thus be used with caution. *
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La nuova mappa della conoscenza, pubblicata su PL0S si basa sull'elaborazione dei dati di utenti che si muovono da una rivista
ad un'altra in fase di ricerca dell'informazione, stabilendo associazioni tra di essi. La nuova mappa di conoscenza € stata
assemblata dagli scienziati della biblioteca di ricerca dei laboratori di Los Alamos per visualizzare la struttura dell'attivita
scientifica analizzando i tracciamenti dei dati citazionali. La mappa include sia le scienze dure sia le scienze umane in un nodo
aggregatore e disposto a ruota con le scienze umane al centro e le scienze dure e applicate sistemate attorno. | cerchi
rappresentano i periodici individuali, le linee che connettono i periodici sono i limiti del modello relativo al percorso tracciato
dall'utente. | colori corrispondono alla classificazione AAT del periodico: fisica (viola acceso), chimica (blu), biologia (verde),
Medicina (rosso), scienze sociali (giallo), scienze umane (bianco), matematica (viola), ingegneria (rosa). Le linee interconnesse
riflettono la probabilita che un lettore navighi da un periodico ad un altro. Le etichette sono state assegnate al gruppo di periodici
che corrisponde ad una particolare disciplina scientifica. Mappe simili furono costruite sulla base delle note a pié di pagina in
articoli di quei periodici che si riferiscono ad articoli in altri periodici. Bollen € convinto che la sua mappa dei click meglio
rappresenti il comportamento degli scienziati rispetto all'analisi delle citazioni.
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Clickstream Data Yields High-Resolution Maps of Science by:

Minerology
Johan Bollen, Herbert Van de Sompel, Aric Hagberg, Luis Bettencourt, a o S Acoustics
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Ryan Chute, Marko A Rodriguez, Lyudmila Balakireva - e o
£l
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