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« Partimos de 12 bibliotecas presenciales.

* En octubre de 2008 migramos a un entorno de
una biblioteca virtual (BV), ampliando el acceso
a todo el sistema sanitario:

— Atencion primaria y hospitales comarcales.

— Servicios periféricos o Departamentos
territoriales provinciales, Fundaciones
publicas e Institutos técnicos asociados.
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CARACTERISTICAS SITUACION ANTERIOR SITUACION 2008
Profesionales con acceso (facultativos, enfermeria) 24.767 33.768
Situacion AP/ H. Comarcales No acceso Si acceso
Acceso en consulta / planta/domicilio No Si
Limitacion por horario biblioteca Si No
Duplicacion de los titulos mais frecuentes Si No
Informacién dirigida a grupos profesionales No Si
Desarrollo de otras utilidades No Si
Carga de traballo administrativo en la biblioteca (copias, ++++ +++
préstamo, gestiéon de revistas, atencion a los usuarios)

Carga de trabaljo en gestién del conocimieno +/- ++++




® Grupo Técnico de Bibliosaude

« Se opta por un modelo descentralizado, coordinado por un miembro
del grupo de trabajo, en el que todo el personal técnico contribuye al
mantenimiento de los servicios de la BV.

« Se constituye un grupo técnico de trabajo, transversal, que engloba a
todos los responsables de las bibliotecas presenciales, documentalistas
de la Agencia de Evaluacion de Tecnologia Sanitaria (AVALIA-T) y
personal informatico.
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Estructura del Grupo de
trabajo

» Se estructura en 4 comisiones:

— Comision de desarrollo de la coleccion: evalua el uso de la coleccion
y trabaja en la normalizacion estadisticas.

— Comision de calidad :evalua los recursos, normaliza procesos e
Indicadores de calidad y resuelve incidencias.

— Comision de proceso técnico :gestiona la plataforma de recursos
electronicos, evaluacion e implantacion de mejoras tecnologicas como
los provevedores de identidad tipo Athens, SIR; repositorio institucional,
nuevas prestaciones de Metalib y Sfx..

— Comision de formacion y comunicacion : planifica y gestiona la
formacion presencial y en linea de los usuarios; la formacion
continuada de los bibliotecarios y la difusion de BiblioSaude.

« Se construye paralelamente un espacio virtual de trabajo compartido en
sharepoint para gestionar el conocimiento del grupo de trabajo



¢COmo se organizo
BiblioSaude?

Se concibieron tres entornos diferenciados: el de los profesionales
del sistema sanitario, el de los bibliotecarios y el de los pacientes,
comenzando por el desarrollo del primero de ellos.

Se disefaron y jerarquizaron la arquitectura de la informacion en la
pagina Web con un diseno sencillo y usable. Se definieron los
servicios que se prestarian, la plataforma de acceso a los
recursos electronicos Metalib-SFX, el servicio de obtencion de
documentos (SOD), el préstamo interbibliotecario (PIB) con
acceso a los catalogos colectivos de monografias y publicaciones
periddicas; busquedas bibliograficas; pregunte al
bibliotecario(SVR), formacion online y una seccion de
Novedades que mostraria aquellas guias, protocolos o
recomendaciones significativas por su calidad que interesa difundir
entre amplios colectivos sanitarios del sistema de salud .
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Pregunte ao bibliotecario
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Pregunie

» 0= que Eomos

» Directorio de perzoal das bibliotecas
» Guia visual de Bibliosaldde

» Guia vizual de Mergullador

» Buscador de recursos electronicos:
Mergullador

» Directorio de recursos mais habituais

» Localizacion & obtencion de
documentos

» Solicitude de artigos

» Buscas bibliograficas

» Formacion de usuarios

» Publicacions da arganizacion

» PUBMED

» Reviztas subscritas en BiblinSalde
» Fizterrae

» Harrizon

» Mew England Journal Medicine

» Diario Oficial de Galicia (DOG)

» Preguntas frecuentes
» Consulte ao biblictecario
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A Biblioteca WVirtual do Sistema Sanitario Pilblico Galego esta
constituida pola rede de bibliotecas dos centros sanitarios & de
=ervizoz centraiz, que traballan no desenvolvemento dunha
biblioteca dixital para oz profesionaiz € u=suarios dos =ervizos
plblicos de =alde.

0 =eu obxectivo & pofier a digposicion dos usuarios informacion
relevante para a toma de decisions na practica clinica, na xestion,
a docencia e a investigacion, e fomentar a sua actualizacion

HOVAS

= [2110/09]. Protocolos de enfermeria baseada na evidencia

s protocolos do Instituto Aragonés de Ciencias da Sadde abordan
diferentes aspectos dos coidados de enfermeria; catéter intravenoso
periférico, eliminacian do vello da zona cirdrxica, a efectividade das
intervencidns no cdlico do lactante, limpeza de feridas, manexo da dor
de marnila asociada 3 lactacion materna, mantemento da hidratacian
oral en maiores, deshahituacidn tabagquica, prevencian e tratamento
da mucositis oral en pacientes con cancro, & a contencidn mecanica
en pacientes psiquiatricos de unidade de curta estancia.

mais
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mergullacier

Benvido a MERGULLADOR, o portal de recursos electronicos do Servizo Galego

de Saude, donde podera: Usuario ‘ |
O Realizar buscas en varios recursos a vez (metabuscas) Contrasinal ‘ |
© Buscar recursos electronicos (bases de datos, portais de revistas, aceptar
paxinas web, etc.)

© Buscar revistas electronicas e cofiecer o seu factor de impacto Se non ten usuario, pode acceder ao
r

o Acceder ao texto completo se dispofiemos de suscricion sistema como ILnvitado

o Servizos personalizados (alertas, recursos favoritos, etc.)

Se pertence ao Servizo Galego de Salde, pode utilizar o
MANUAIS E GUIAS seu usuario e contrasinal para acceder a MERGULLADOR
como usuario rexistrado.

S0 se se rexistra accedera a todos os servicios e

Guia Rapida de Mergullador >
funcions.

Guia Buscar recursos-e

Se non & membro do SERGAS pode acceder como
Guia da Busca por categorias INVITADO (espafiol) o GUEST (English). Os usuarios

o]
(3]
© Guia Buscar revistas-e
0
o Guia da Metabusca invitados o guest 50 teran acceso aos recursos gratuitos.
o

Guia de O meu espazo




Lineas de trabajo que se estan
desarrollando

Desarrollo de la coleccion basada en el uso
Normalizacion de estadisticas

Desarrollo de indicadores de actividad y calidad
Desarrollo de planes de formacion on-line y presencial
Normalizacion de guias y tutoriales en flash y Captivate

Difusion y marketing de la BV: revistas médicas de la Comunidad,
presencia en Jornadas de profesionales de la sanidad..

Creacion de un Boletines electrénicos dirigidos a profesmnales y en
concreto el dirigido a los altos cargos, directivos y profesionales de
la gestion sanitaria, recopilando articulos, noticias, capitulos o
informes de interés para este colectivo de profesionales, cuya
informacion aparece generalmente dispersa en fuentes de
informacion muy diferentes.

Herramienta tipo blog para difusion de avisos, alertas y novedades



Propuestas de futuro

Consolidacion de la BV

Difusion en la Atencion Primaria de la BV
Desarrollo de la BV para pacientes
Desarrollo de un repositorio institucional

Colaboracion activa con otras BV:
desarrollo de guias on-line de formacion;
formacion continuada




Conclusiones

« Este modelo de trabajo descentralizado, que ha partido de los recursos ya
existentes y de la estructura previa ya en funcionamiento de la Conselleria
de Sanidade, nos ha permitido:

— Migrar a un modelo de BV en un periodo de tiempo muy breve

— Generar algo nuevo a partir de lo ya existente, sin el incremento de los
gastos que supondria crear una nueva estructura centralizada

— No dejar sin contenido a las bibliotecas presenciales hospitalarias, que
son las que mantienen el sistema funcionando

— Dar protagonismo a los bibliotecarios que realizan trabajos mas
cualificados

— Ampliar la cobertura de atencion a sectores que no tenian acceso a
bibliotecas, democratizando el acceso a la informacion en nuestro
sistema sanitario

— Racionalizar el uso y gestionar mejor la adquisicion de los recursos
electrénicos



» Graclas por vuestra
atencion y a todos
mIS companeros que
hicieron posible el
proyecto BiblioSaude
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