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Prologo

La biblioteca en la Web 2.0

“La maquina de leer, instalada en la larga duracion de la historia, sigue
funcionando cuando otros instrumentos hoy sélo pueden ser vistos como
curiosidades en los museos de la técnica. La maquina de leer: una hipermaquina,
una nave espacial, una capsula de tiempo, un espejo, un Aleph”.

Beatriz Sarlo

El libro que ahora presentamos a la comunidad de lectores —o mejor dicho, ciberlectores-
resume en buena medida no solo lo que podriamos entender como un clima de época, sino
que -y fundamentalmente- una serie de practicas asociadas al uso y disposicién de tecnologias
y dispositivos que suponen un cambio radical en la manera de informarnos. Dicho cambio, que
presupone no solo el ingreso de soportes o canales de comunicacion, estaria sefialando la
emergencia de un cambio cultural significativo. Este cambio puede ser explicado desde dos puntos
de vista: por un lado, los eventos y circunstancias que han contribuido a definir un nuevo estatuto
del saber (cuestion que ya en los afios setenta sostenia Lyotard), y por otro, el desarrollo de
practicas, habitos y destrezas que conducen a pensar que estamos, desde un tiempo a esta parte,
en un ambito distinto de generacion de relaciones.

La biblioteca en la Web 2.0 proporciona una guia y una descripcion pormenorizada acerca de las
posibilidades que tienen los lectores e internautas para desarrollar distintas actividades, aunque
fundamentalmente pone un énfasis mayor en la idea de potenciar el concepto de biblioteca 2.0.
Un detalle no menor es la relacién implicita que este libro realiza con las condiciones histdricas
y culturales de establecer relaciones, de comunicarse y ejercitar nuevas formas de ciudadania,
que hoy en dia definen la vida sobremoderna. Desde los distintos ambitos disciplinares, hace ya
un par de décadas que se habla de la emergencia de subjetividades que revelan otras formas de
establecer vinculos, de comunicarse y generar redes de contacto, cuestién que ha redundado,
entre otros aspectos, en una modificacion de los mapas sociales, de la idea de movilidad; en
suma, del tan manido y a veces equivoco concepto de territorializacion, que en nuestra escena, la
latinoamericana, viene sustentando un debate desde inicios de los noventas.

Tres aspectos relevantes en el desarrollo de este libro son la democratizacion en la organizacion
del saber, el que se abre a una generacion colaborativa de contenidos; la generacion de espacios
participativos, y la resemantizacion de la idea de comunidad/es. Tal vez este Ultimo aspecto sea el
mas radical de todos, pues es en las formas de establecer redes sociales y generar nuevos canales
de participacion en donde el estado de crecimiento de nuestras sociedades se ha manifestado
de manera mas sostenida. Pero también destaca como un hecho muy significativo la importancia
que ha cobrado la revelacion de las subjetividades desde el espacio privado al espacio publico,
democratizando los espacios de representacion. Es comdn hoy en dia ver que las estructuras
tradicionales de representacion han sido reemplazadas por estructuras menos hegeménicas, mas
participativas y efectivas en sus logros. De este modo, el giro copernicano que esta viviendo nuestra
modernidad exige una modificacion substancial no sélo de las técnicas, dispositivos y lenguajes,
sino que esencialmente de las formas con las que accedemos a la informacion y construimos
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comunidad. Ese es, podriamos decir, el sentido capital de la emergencia de toda esta serie de
discursos y practicas que desde los afios noventa viene verificando nuestra cultura.

En los Ultimos afos, la Web ha comenzado a incorporar servicios en los que los ciudadanos son
parte activa, algo que se ha denominado Web 2.0. En esta web, los usuarios crean contenidos,
comparten informacién, opinan y votan; en definitiva, son protagonistas de los contenidos
online.

Las Bibliotecas se han sumado al carro del 2.0 siguiendo su linea de estar en primera fila en
cuanto a las tecnologias. Hay que recordar que en los primeros momentos de Internet, incluso
antes de la popularizacion de la World Wide Web, estuvieron entre las primeras instituciones que
tuvieron presencia online. Desde entonces no se ha cesado de trabajar para mejorar el servicio
online. Las bibliotecas estan atentas a los avances en tecnologias. Las bibliotecas siguen el ritmo
de la sociedad.

En este entorno 2.0 que presentamos, una biblioteca que se caracterizara por permitir que la
comunicacion fluya del usuario hacia otros usuarios recomendando libros y recursos, describiéndolos
y compartiendo informacion.

Las Bibliotecas DuocUC no estan ajenas a esta realidad y por ende, siempre estan innovando
para mejorar sus servicios, y asi lograr satisfacer los requerimientos de informacién de toda la
comunidad académica, manteniendo espacios fisicos y virtuales que permitan el aprendizaje en
Optimas condiciones, para ello estan en permanente actualizacion, tanto de sus colecciones como
de su infraestructura y tecnologia.

Es en este contexto que el Sistema de Bibliotecas Ilevo a cabo un Seminario de Capacitacion,
abarcando tres tematicas que se complementan perfectamente en pos de brindar un servicio
bibliotecolégico de calidad a sus usuarios de las Bibliotecas DuocUC; incorporacion de la WEB 2.0
a las bibliotecas; la calidad de servicio y gestién en bibliotecas 2.0.

Este e-libronace comoresultado del primer tema, donde una cultura 2.0 no sélo estaria representada
por esa especie de hipermaquina que sofid Beatriz Sarlo hace una década atras, o bien por la
puesta en escena de un nuevo tecnolecto informatico (wikis, tags, folksonomias, microbloggers),
sino que, y en mayor medida, por un tipo de sujeto que es capaz de traducir las claves y lenguajes
que revela la interfaz, o ese inefable Aleph del que nos hablaba Borges.

Hector Reyes M.
Santiago, Abril del 2009
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1. INTRODUCCION
1.1. La comunicacion bidireccional en la Web

La creacion de comunidades es algo inherente al hombre desde los tiempos mas antiguos; de
hecho, una de las claves del desarrollo de la sociedad ha sido poder compartir el conocimiento.
Esto es aplicable a todas las escalas: desde la comunicacién interpersonal que se produce entre
los miembros de una familia, dentro de un grupo de amigos, entre los compafieros de trabajo o
los integrantes de una asociacion, hasta la comunicacion de masas, donde unos pocos tienen la
capacidad de hacer llegar la informacién a muchas personas gracias al medio, como ha ocurrido
con la prensa, la radio, la television e Internet.

Los tres primeros, englobados bajo la denominacién de «medios de comunicacion», nacieron y
contintan siendo concebidos basicamente para comunicacion de masas, en cambio en Internet
la comunicacion de uno a muchos no es algo intrinseco: el correo electrénico es de individuo

a individuo, lo mismo que el chat y las paginas Web pueden incluir foros, si bien la mayoria

de las paginas si se han concebido para que uno (su autor) ofrezca informacién a muchos (los
usuarios).

Pensando en similitudes entre los cuatro observamos que hay algo que Internet ha podido ex-
plotar mejor: la posibilidad de que los usuarios (llamense lectores, oyentes o telespectadores en
los medios tradicionales) tengan la oportunidad de comunicar. En la prensa existe la seccion de
«cartas al director», en la radio algunos programas reciben llamadas en directo de los oyentes,

y en la television ademas de las llamadas hay personas que son protagonistas, como ocurre en
los reality shows, pero Internet, y concretamente la Web, ha llevado al maximo esta participacion
hasta llegar a merecer un nombre: la Web 2.0, una denominacién que trata de marcar un limite
entre la Web «tradicional» (de uno a muchos) y la Web con servicios basados en la participacion.
Asi lo pensaron Dale Dougherty y otros colegas, y asi lo cuenta Tim O'Reilly en su famoso arti-
culo “Qué es web 2.0":

The concept of “Web 2.0” began with a conference brainstorming session between
O’Reilly and MediaLive International. Dale Dougherty, web pioneer and O’Reilly VR noted
that far from having “crashed”, the web was more important than ever, with exciting new
applications and sites popping up with surprising reqularity. What's more, the companies
that had survived the collapse seemed to have some things in common. Could it be that
the dot-com collapse marked some kind of turning point for the web, such that a call to
action such as “Web 2.0” might make sense? We agreed that it did, and so the Web 2.0
Conference was born.
(http://www.oreillynet.com/pub/aloreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html)

La Web 2.0 no es algo que nace de pronto, sino que es fruto de una evolucién natural. En los
primeros tiempos de Internet, antes de que existiera la World Wide Web, los usuarios contaban
con espacios de participacién como las Usenet y las BBS (Bulletin Board System), origen de los
foros de discusion.

La Biblioteca en la Web 2.0 9



Estos ejemplos recogidos en la mencionada reunién son muy clarificadores para reconocer
cuando un sitio Web es 2.0:

Web 1.0 Web 2.0
DoubleClick ~ -->  Google AdSense
Ofoto  -->  Flickr

Akamai  -->  BitTorrent
mp3.com  --> Napster
Britannica Online  -->  Wikipedia
personal websites  -->  blogging
evite  --> upcoming.org and EVDB
domain name speculation ~ -->  search engine optimization
page views  -->  cost per click
screen scraping  -->  web services
publishing ~ -->  participation
content management systems ~ -->  wikis
directories (taxonomy) ~ -->  tagging (“folksonomy”)
stickiness ~ -->  syndication

Fuente: http://www.oreillynet.com/publ/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html

El avance de las tecnologias, la maduracion de estos servicios y los esfuerzos por dotarlos de mayor
facilidad de uso hicieron que el nimero de usuarios aumentara en poco tiempo. La aparicién de la
Web en el afio 1994 fue el hito definitivo para que este medio se erigiera en poco tiempo de uso
mayoritario saliendo asi de los grupos de técnicos. Como deciamos, la facilidad de uso tuvo mucho
que ver y hoy en dia sigue siendo un elemento clave de la democratizacién de la Web, y en general
de cualquier tecnologia. Para llegar a este punto ha sido necesaria una evolucién de la Web, tanto
en la parte tecnoldgica (conexiones mas rapidas y econémicas, equipos mas baratos y potentes),
creando formas de uso mucho mas faciles de las que habia (navegacion, manipulacion directa y
formularios en lugar de lenguaje de comandos), como una madurez por parte de los usuarios, que
ahora estan mas preparados para manejar con soltura estas herramientas, en especial las nuevas
generaciones.

En resumen, en los paises desarrollados la Web ha pasado de ser usada por una minoria a ser
una herramienta basica de trabajo y ocio para muchos. Esta evolucién no solo ha sido cuantitativa
en cuanto al numero de paginas Web y de usuarios, sino que ha traido cambios cualitativos:
hoy en dia los usuarios pueden ser facilmente actores participativos que aportan comentarios,
descripciones y contenidos originales.

Finalizamos este apartado con el mapa de aplicaciones 2.0 que surgié del brainstorming en la
misma reunion ya citada:

10 La Biblioteca en la Web 2.0



Web 2.0 Meme Map
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Figura 1, Mapa de la Web 2.0.
Fuente: http://sociedaddelainformacion.telefonica.es/jsp/articulos/detalle.jsp?elem=2146

1.2. Un ejemplo 2.0 en el tiempo

Sin duda uno de los negocios mas fuertes en Internet se mueve en torno a los viajes: venta de
billetes de avion, reserva de hoteles, guias turisticas, mapas de carreteras, foros con experiencias
contadas por viajeros, lugares donde ver fotografias de los viajes que otros han hecho, y un sinfin
de aplicaciones para los fanaticos de los viajes.

Estamos tan inmersos en el entorno online que olvidarnos cémo resolviamos nuestro dia a dia
sin tecnologias, 0 en los primeros afios de existencia de la Web. ;Se imaginan que un mundo sin
computador?

Intentemos hacer memoria y recordar cdmo organizabamos un viaje en distintos momentos de Ia
linea de tiempo de Internet.

Antes de que hubiera Internet en hogares y oficinas (...-1994)

Salvo los investigadores y profesionales de las redes, el resto de la poblacién hemos vivido muchos
afos sin Internet. Y sin celular, y sin television, y sin cine, y sin electricidad. Antes del afio 1994,
cuando todavia Internet no llegaba a nuestras casas y oficinas, haciamos uso de otras herramientas
para informarnos. En el caso concreto de los viajes, basicamente podiamos recurrir a tres fuentes:
algunos amigos que hubieran visitado el lugar, las agencias de viajes y los libros de viajes (guias
turisticas, atlas...). Viviamos en un mundo puramente off-line.

La Biblioteca en la Web 2.0 11



En los primeros aios de Internet en hogares y oficinas (1994-1999)

La llegada de Internet sorprendié en un momento en que muchas personas no habian usado
nunca un computador; fue precisamente la existencia de este mundo online lo que les llevd a
acercarse a los computadores. Otros, que ya trabajaban habitualmente con estas maquinas y
que estaban familiarizados con los cd-rom y las bases de datos, recibieron la nueva tecnologia
con gran aceptacion. En aquel momento sélo algunos tenian la habilidad de publicar contenidos,
mientras el resto se limitaba a leer lo publicado. La participacién quedaba limitada a listas de
discusion a través del correo electronico, entre ellas algunas sobre viajes, ademas de contar con
paginas de los departamentos de turismo de muchos paises y otras con informacion de hoteles y
compra de pasajes. El online complementaba en ciertos aspectos al offline.

En el apogeo de Internet (2000-2004)

El nimero de internautas creci6 (y continta creciendo) a un ritmo muy rapido, en cambio la
participacion de los ciudadanos en ese momento (2000-2004) continuaba siendo basicamente
pasiva, aunque a las listas de discusion se afiadieron multitud de foros, sistemas de votacién de
productos, encuestas y otros mecanismos de participacion. Sin que supusiera una gran diferencia
con el periodo anterior, buscar informacion contrastada sobre viajes comenzaba a ser mas comun,
la informacién era mas completa, la mayoria de hoteles y aerolineas contaban con comercio
electrénico y usar Internet con estos fines era ya habitual para la mayoria de los internautas. El
online suponia un valor afiadido a las actividades offline, y en muchas ocasiones su servicio no
estaba disponible fuera del online.

En la Web Social (2005-...)

En la Web actual, las opciones para buscar informacion para preparar un viaje son muy numerosas,
tanto en la Web “tradicional” en la que uno publica y los demas leen, como en la Web social o
2.0, en la que todos podemos participar activamente. Supongamos que queremos visitar Japon.
Con una busqueda en Google o Yahoo! (Web “tradicional”) llegamos a millones de documentos,
entre ellos a foros de viajes donde leer comentarios de otros viajeros y preguntarles nuestras
inquietudes. A nuestro regreso podremos contar nuestras experiencias y compartir con otros
usuarios de Internet curiosidades y datos de interés. Aparte de los foros, podemos informarnos en
un wiki como Wikipedia, leer lo que otros han escrito y afiadir informacion que no esté; podemos
buscar libros en Amazon y leer las opiniones de otros lectores antes de decidirnos por la compra;
entrar en comunidades de preguntas y respuestas como Yahoo! Respuestas; leer noticias relativas
a ese pais, compartirlas en Digg y votar las que otros usuarios han compartido; podemos ver fotos
que otros usuarios han hecho en los puntos de interés y las comparten en Flickr o Panoramio, y lo
mismo con los videos que han subido a YouTube. Podemos ir guardando en Delicious direcciones
de sitios Web sobre viajes a Japdn y ver los sitios Web que otros usuarios han guardado sobre lo
mismo. Antes de irnos de viaje quiza queramos crear un blog en el que ir publicando a modo de
bitacora nuestro dia a dia en Japdn, y si queremos mas inmediatez podemos usar el microblogging
con Twitter para enviar pequefios comentarios. Por supuesto, nuestros contactos en las redes
sociales como Facebook podran estar al tanto de nuestras andanzas si compartimos con ellos
desde Japon nuestras impresiones de lo que visitamos.

Y podriamos sequir y sequir creando documentos y compartiéndolos con otros usuarios de Internet,
siendo parte activa de laWeb al crear, compartir, preguntar, responder, opinar y publicar. Ningun
otro medio antes nos habia permitido participar y difundir nuestro conocimiento como lo hace
ahora la Web.

12 La Biblioteca en la Web 2.0



1.3. Los actores de la Web

La imagen publicada por Frédéric Cozic en su blog Aysoon resume muy bien el cambio de modelo

que estamos desarrollando (http://blog.aysoon.com/le-Web20-illustre-en-une-seule-image).
De laWeb 1.0 a laWeb 2.0

il
) 88
rl; ) site web | CQ Q
€ 8
8"
Bl RSS
o « 2
& 8 site web 2.0 8 a ‘{ {%
2g & 8-8-8
: 8 %8 entéseaux sod
© Web 2.0
Figura 2.

La imagen simplifica la figura del Webmaster considerando tan sélo a los creadores de un sitio
Web, que se ocupaban también de mantenerlo. Esta definicién funcionaba bien en la Web 1.0, en
cambio en la Web 2.0 esta figura se desdobla y la persona que gestiona el sitio Web no tiene por
qué tener la capacidad de crearlo.

Una clasificacion muy basica de los actores que intervienen en la comunicacion Web incluye cuatro
agentes:

- Los programadores: creadores del software que hace posible todo esto;

- Los Webmaster: responsables de la creacion de sitios Web y su estructura;
- Los autores, que aportan los contenidos;

- Los lectores.

Estamos de acuerdo en que las categorias no son excluyentes si la lectura la hacemos desde los
programadores hacia los lectores. Un programador a menudo tiene los conocimientos para efec-
tuar tareas de Webmaster, un Webmaster puede a su vez generar los contenidos de su sitio Web
y ser al mismo tiempo autor, y obviamente todos ellos son lectores. Un grafico visto desde esta
perspectiva tendria una forma de conjuntos concéntricos.
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Programadores

Webmasters

Vision de los actores de la Web
desde la perspectiva de los
programadores
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_

Lectores

WEB
Figura 3

En cambio el grafico se hace mas interesante si comenzamos la lectura en sentido inverso. En la
Web 1.0 un lector comUn habitualmente no era autor de contenidos; los autores no solian ejercer
funciones de Webmaster (otra persona en su institucion lo hacia por ellos); y los Webmaster no
siempre tenian la capacidad de programar software.

La evolucion de la tecnologia de la Web, su tendencia a la facilidad de uso y el empefio de los
usuarios por ser parte activa de este medio ha hecho que la distancia entre los actores se acorte: en
laWeb 2.0 cualquier lector que tenga interés puede ser autor, muchos autores gestionan sus sitios
Web realizando tareas basicas (o no tan basicas) de Webmaster, y muchos de estos Webmaster
son capaces de realizar tareas de programacion, o al menos de modificacion del codigo, que antes
s6lo los programadores podian hacer. El siguiente grafico muestra la relacién entre actores en la
Web 1.0y en laWeb 2.0.

WEB 1.0 Webmasters Programadores

)) _

Figura 4, Actores de la Web 2.0

WEB 2.0
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La gran influencia que hacemos todos los que participamos en la Web 2.0 llevé a la revista Times
a declararnos “persona del afio”, como lleva haciendo desde 1927 con tantas personalidades bien
conocidas. Por primera vez no se trata de una persona en particular o un grupo, sino de cualquiera

de nosotros, concretamente “tu” (“you”):

“It's a story about community and collaboration on a scale never seen before.
It's about the cosmic compendium of knowledge Wikipedia and the million-
channel people’s network YouTube and the online metropolis MySpace. It's
about the many wresting power from the few and helping one another for
nothing and how that will not only change the world, but also change the
way the world changes. [...]This is an opportunity to build a new kind of
international understanding, not politician to politician, great man to great
man, but citizen to citizen, person to person. It's a chance for people to look at
a computer screen and really, genuinely wonder who's out there looking back
at them”.

(Grossman, Ley. “Time’s Person of the Year: You”, Time. 13 de diciembre de 2006,

http://lwww.time.com/time/magazine/article/0,9171,1569514,00.html)

You.

Bl Qe CITRR —— % D)

You control the Information Age.
Welcome to your world.

Figura 5, La portada de la revista Time de diciembre de 2006 llevaba un espejo, Fuente: Times,
http://www.time.com/time/covers/0, 16641,20061225,00.html
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Actividad
1. Ver el video de Michael Wesch, “Web 2.0... The Machine is Us/ing Us", en

[Version en espafiol]

2. Debatir sobre el cambio que ha producido la Web 2.0 en nuestra
concepcion de Internet.

1.4. La biblioteca 2.0

La biblioteca es en si misma un servicio para la sociedad y desde su concepcion ha considerado al
usuario el centro de su existencia. El entorno online ha permitido a los usuarios estar en contacto
con la biblioteca desde cualquier punto y conocer qué obras se encuentran en ella y si estan
disponibles, asi como realizar consultas a los bibliotecarios; en cambio, durante todo este tiempo
la participacion activa del usuario en la coleccion se ha limitado a la solicitud de obras para su
adquisicion con las desideratas.

La filosofia 2.0 es la oportunidad de oro de la biblioteca para estar mas cerca de sus usuarios,
conocer qué les interesa y qué necesitan, y ofrecerlo de la forma que mejor se adapte a ellos.

El uso que la biblioteca puede hacer de las aplicaciones 2.0 se puede entender en varios
sentidos:

A). La biblioteca como usuario que hace uso de aplicaciones 2.0 para:

- Compartir material de la biblioteca:
- Fotos de la biblioteca en Flickr
- Videos de la biblioteca en YouTube
- Marcadores favoritos de la biblioteca en Delicious
- Ofrecer noticias relacionadas con la biblioteca:
- Noticias sobre la biblioteca en Menéame y Documenea
- Noticias breves de la biblioteca en Twitter
- Crear relaciones en las redes sociales:
- La biblioteca como un usuario institucional en redes sociales como Facebook

B) La biblioteca 2.0 como un sitio en el que los usuarios participan y generan contenidos, dentro
del que hay:

- Blogs que admiten comentarios de los usuarios y que permiten la sindicacion RSS/Atom.
Estos blogs pueden estar dirigidos a publicar noticias sobre la institucion (sobre la univer
sidad a la que pertenece la biblioteca, por ejemplo), noticias sobre la propia biblioteca,
noticias sobre las tecnologias aplicadas a la educacién, o sobre novedades editoriales
compradas por la biblioteca.

- Album de fotos de la biblioteca, subidas por el personal de la biblioteca y por los
usuarios, donde se puedan escribir comentarios.
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- Canal con videos de presentacion de actividades, hechos por la biblioteca y por los
usuarios, donde se puedan escribir comentarios.

- Atencion al usuario en un servicio de chat.

- OPAC con navegacion social por medio de marcadores, en el que se puedan comentar
las obras, taguearlas y votarlas.

- Podcasts con lecturas de fragmentos de obras que estan en la biblioteca.

- Etc.

Alo largo de estas paginas se presentaran los servicios que han ido apareciendo en este apartado;
se mostraran ejemplos de los mas generalizados y se dedicara un espacio a cada uno en cuanto

a su implantacion en bibliotecas. El dltimo apartado esta dedicado en exclusiva a los servicios 2.0
en bibliotecas.
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2. HERRAMIENTAS DE TRABAJO COLABORATIVO

La Web ha puesto a disposicion de todos sus usuarios la posibilidad de crear contenidos y
publicarlos de manera que los demas usuarios puedan acceder a ellos. A diferencia de los canales
tradicionales de publicacion en los que es necesaria una gran infraestructura, la Web permite a
los usuarios subir a un servidor cualquier fichero informatico en cualquier formato, que si esta
aceptado por los navegadores (como Internet Explorer, Firefox, Mozilla, etc.) podra visualizarse.
Durante los primeros afios de la Web esta era la Unica forma de publicar contenidos, sin contar la
participacion en listas de discusién y foros online.

Las formas de trabajo colaborativo son varias:
- Creacion de un documento online entre varias personas, por ejemplo con Google Docs;

- Creacion de un grupo de trabajo online para el intercambio de mensajes, documentos,

por ejemplo Google Groups o Yahoo! Grupos;

- Creacion y/o participacion en un sistema de publicacion online compartido con la

tecnologia wiki, por ejemplo Wikipedia.

2.1. Ofimatica online

Las Web 2.0 cuenta también con aplicaciones ofimaticas como Google Docs y Zoho. Estos pa-
quetes contienen procesador de texto, hoja de calculo, presentaciones de diapositivas, etc. Las
posibilidades que ofrecen son menores que las de los paquetes ofimaticos que se instalan en el
disco duro, pero suficientes para crear documentos.

Google Docs

Con Google Docs es posible:

- Crear documentos

- Abrir documentos que recibimos adjuntos en el correo de Gmail.

- Guardar los documentos en distintos formatos (.doc, pdf...)
- Compartir documentos con otros usuarios, ya sea para que solo los puedan leer, o

puede ser para que los modifiquen.

Google

Docs

Search Docs Show search options  Saved searches +

S pew ~ B Upload | % Share ™ hovetov ®Hide [ Delete Rename Mors actions =

= ] Alliterns
A Owned by me
A Opened by me
57 Starred
_____ Hidden

[# Saved searches

= All folders

_| Mtems notin folders

All folders > = Usabilidad cultural (Barto)

Name
EARLIER THIS YEAR
r '@ Descripcién (intro, variables, resultado
OLDER
r o PPT

Add deseription Choose color

Folders / Sharing

Barto.mesa, me, Janakne

Batto.mesa, Mematcos, me

Figura 6, Google Docs: Documentos de un usuario y personas con los que los comparte
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Google Docs

Untitled edted on July 19, 2008 5:02 PM by Mari Carmen Marcas

File

[ = v | Verdana

Edit “iew Insert Format  Table  Tools

Help

Figura 7, Google Docs: opciones de edicion de un documento de texto

Google Docs

Untitled =ditzd on suy 19, 2008 502 PM by Mari Carmen Marcas

* 1pt + B I U A~- H~ Link

#l= Edit Wiews  Insert Format  Tahle

[ ey

[H save Cirl+5

Save as new copy
Rename...

Rewisiaon histony

Tools  Help

Delete. .
Download file as -
Print settings...

(=0 Print.. CHrl+P

Print as wehpage...

Yiew as wehpage...

HTML (zipped)
OpenOffice
PDF

RTF

Text

Wiford

»B 7 U A~ &

Figura 8, Google Docs: Opciones de conversion de un documento a otros formato

iy DADES PROFESOR CAST.doc

BBl View as HTML Open as g Google docurment

Download

5 Reply % Reply to all = Forward

Figura 9, Google Docs: opcion de abrir documentos de otros formatos recibidos por email

A3 Share with others

Email as attachment...

Send message to collaboratars...

lo que h
Ado cam Fublish as weh page...

Save & close

Wiewy a5 weh page (Preview)

o de o f

I»

=

Figura 10, Google Docs: compartir un documento con otros usuarios
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Actividad
1. Crear un documento con Google Docs.

2. Compartirlo con otros dos compaferos
3. Modificar el documento los tres compafieros (parrafos distintos si se hace
al mismo tiempo) y guardarlo

Set de Servicios Online de Adobe (http://www.acrobat.com)

Este escritorio virtual desarrollado por Adobe facilita cuatro aplicaciones:

- Un procesador de textos llamado “Buzzword”;

- Un sistema para compartir archivos de nombre “Share” que facilita hasta 5 gigabytes de
almacenamiento gratuito;

- Un sistema para convertir documentos a PDF (hasta cinco archivos al mes de manera
gratuita);

ACROBAT.COM

Adobe® Buzzword® /

Write and collaborate on
documents, anywhere,
anytime. Learn more

Begin

- Un sistema de mensajeria instantanea con capacidad de comunicaciones de voz, Con

nectNow.
Figura 11, Escritorio Virtual de Adobe

Scribd (http://www.scribd.com)

Servicio gratuito donde se puede publicar, editar, almacenar, descargar y compartir documentos en
linea. Para visualizar los documentos, los creadores han incorporado el sistema ipaper, que permite
agregar los documentos a un sitio Web o a un blog.

. Publ s.
_) Scri
Sea words.
Hello cuoo | (2 | Logout | Setings

m My Docs Explore Community W Upload Tools & Extras Publishers

My Profile My Friends My Groups

Searc|

=Y 2 New Notifications N
Welcome to Scribd! ©

Scribd is the world's largest document sharing community, and now you're part of it
Your Stats

There are lots of things you can do on Scribd, and here are some things that will get you started

0 Documents.
» Upload and share your documents.
£ OTEENYES = Findinteresting documents by category, by tapic group, by searching, or by just browsing our library.
L 0Total Likes + Professional publishers and developers should check out the Soribd Platiorm
) - Getthe latest announcements and updates atthe Scribd Bl

News

et G Recently Featured

\wieve been busy here at Scribd PR e Orleans =% Huricane Gustav Situation DMCA Ruling: lo

crafting and launching our new design Hurricane .| Gustav Trajectary Report (Texas) - w.Veoh

forthe site. e hope you like il - Evasuation S B8 | Frompone [
Fram malagit From popo
Sustainable GBI Kiokoft = 0104 LAHI [EFE| windows and
Building Design &‘iﬁ From SCH = Mewsletter Aug = | office Shorteuts
Font - st et =

Figura 12, Scribd: Servicio de publicacion y edicién en linea
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2.2. Grupos online

Los grupos no son algo tan diferente a las listas de discusion que se vienen usando desde los inicios
de Internet. La diferencia basica que encontramos entre estos grupos y las listas es que cualquiera
de nosotros puede crear un grupo sin necesitar instalar en el servidor un software especial, porque
la plataforma nos la dan Google Groups o Yahoo! Groups, por citar los mas conocidos.

Los grupos resultan muy Utiles para debatir y compartir informacién, ya que permiten subir archivos
a un espacio comun.

Crear un grupo es tan sencillo como tener una cuenta en el servicio que se desea usar, pulsar sobre
la opcion “crear”, darle un nombre y una direccion de correo (a la que los miembros enviaran
emails que llegaran al resto de los miembros) y decidir si sera un grupo publico o restringido.

Google Groups
Se trata de un servicio de Google (similar a Yahoo! Groups) que facilita la creacion de grupos de

personas.

GOOS[e" Create agroup Create a group
Groups

[ set up group [2] Add members
E Set up group EAdd members

Name your group

f Invite b by email | Add merbers direct|
Create a group email address

@gocglegroups com Enter email addresses of people to invite
Group web address: http-//groups google. com/group/ <memarcosggmail.coms,

Write a group description

Each person will receive an invitation to your group and must accept before they can receive messages
Letters remaining g 300

Write an Invitation message

I This group may contain adul content, nudiy, or sexually explicit material. Before entering
this group you will need to verify that you'e 18 years of age or over.

e can join, but only members can post
‘‘‘‘‘ s and upload files.

Google Groups will automatically include the group's name, description, and address in the email

e Invite memhers | Skip this step |

Figura 12, Google Groups: Crear un nuevo grupo e invitar a otras personas a formar parte del grupo

Google Grupos
(@ bibliotecadospuntocero

Pagina principal

Descripeion: Sobre la Biblioteca 2.0

(=) Empezar un tema nuevo
fﬁ._ “ Crear varias paginas
if? Suhir algunos archives

Figura 13, Opciones de Google Groups para un grupo creado (vision del administrador)
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Actividad
Cree un grupo de Google ( ) y Unase a un grupo de

trabajo creado.

2.3. Wikis

Seguramente que han escuchado o leido que desde que cualquier persona puede publicar en la
Web, la fiabilidad de la informacién es muy cuestionable. Esto no es exactamente asi. Antes de
que «cualquier» persona pudiera publicar también habia personas, empresas e instituciones que
podian publicar en sus sitios Web informacion engafiosa o directamente falsa. La Web nace como
un medio donde la calidad de lo publicado la decide el lector, puesto que no hay un organismo de
control que verifique los contenidos. Los medios tradicionales de publicacion (libros, revistas) y de
comunicacion (prensa escrita, radio, televisidn) pasan ciertos controles que no son necesariamente
de calidad, o al menos de la calidad que nos gustaria que tuvieran, pero si es cierto que en caso de
encontrar en ellos informacion falsa o simplemente contenidos de baja calidad hay una persona (el
autor, el editor, el periodista, el animador) que da la cara, y eso hace que antes de publicar datos
falsos lo piensen, o al menos no lo hagan deliberadamente. En cambio, en la Web el anonimato
es mucho mas facil de lograr y por tanto el responsable de esa informacion poco contrastada es a
menudo dificil o imposible de localizar.

Existen muchos sitios Web desde los que crear wikis, con la ventaja de que proporcionan el
alojamiento, es decir, no necesitamos instalar en un servidor el software de gestion del wiki, sino
que estos servicios lo hacen por nosotros. Existen servicios de pago y gratuitos, en funcién de las
prestaciones que ofrecen, por ejemplo en los gratuitos suele haber publicidad en las paginas que
se generan, y cualquier persona puede verlos (aunque no necesariamente modificarlos). Algunos
ejemplos de servicios para crear y mantener wikis son:

- www.pbwiki.com

- www.wetpaint.com, si buscamos “bibliotecas 2.0" encontraremos un wiki que alguien
ha creado sobre este tema: http://especial.wetpaint.com/page/Biblioteca?t=anon

- www.wikispaces.com

- www.wikia.com, ademas tiene un buscador de wikis para encontrar entre 6000 wikis
existentes

- www.wikilearning.com, de la empresa e-Magister, para crear y participar en wikis de
cursos y tutoriales sobre los mas diversos temas, en espafiol

Para crear un wiki tan solo hay que registrarse, crearlo, y comenzar a llenarlo de contenidos.
Otras personas que quieran contribuir a él podran hacerlo, para lo que normalmente deberan
registrarse en el sistema en el que se ha construido el wiki'y “unirse” al grupo que lo publica.

Wikispaces

Hemos creado un wiki para este libro; se llama “biblioteca20” y cualquier persona que tenga
una cuenta en Wikispaces y quiera aportar algo a él podra solicitar formar parte del grupo y
comenzar a afiadir informacion o modificar la existente.
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Already a member? Sign in

Join Now!

1. Pick a username
‘biblioteca20 |
2. Set your password

3. Enter your email address
‘biblioteca20@biblioteca20

Wie dan't spam ar share your email
address.
4. Space name {optianal)

bibliotecadosf | wikispaces.com
Terms of Use

Figura 14, Paso 1. Registrarse en Wikispaces

Request membership to bibliotecadospuntocero

| To join the space, bibliotecadospurtocero, submit a request to the space organizers.

Comment joptional): Hola, mi nowbre es ..... i [l
solicito unirme a este grupo| w

i Request Membership i

Figura 15, Paso 2. Solicitar unirse a un wiki ya creado (o crear un wiki, si es lo que se quiere hacer)

- -
% bibliotecadospuni Editor

57 u[Aloma v EEE @e B80S0

La Biblioteca en la Web 2.0

Actions
. Mew Page
i Recent Changes
~ Manage Space

# Flickr
Search oY « Youtubel
e « Wikipedia
a + Twitter
Home - ] + Delicious

Servicios que ofrece la Web 2.0

Figura 16, Wiki con contenido en una de sus paginas

Actividad
Crear una wiki para su curso con al menos dos nuevas paginas

Desafio
Crear un wiki y permitir que otros compaferos escriban en él.
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Wikipedia

Un ejemplo para desmitificar la idea de que la Web 2.0 implica una falta de calidad en sus
contenidos es la Wikipedia, un proyecto al que muchos tacharon de poco fiable y que se ha
convertido en una fuente de informacion de calidad y con un nivel de fiabilidad tan alto como el
de otras enciclopedias tradicionalmente publicadas en papel.

La idea de Wikipedia reside en los sistemas «wiki», que se conciben como plataformas de
generacion colaborativa de contenidos. Durante afios los wikis han servido a grupos de trabajo, y
por tanto los autores de los contenidos eran personas con autorizacion para hacer dichos cambios
y aportaciones. Precisamente la concepcién de los sistemas wiki nace de la idea de que varias
personas construyan un documento aportando lo que saben. En los wikis todos los usuarios
pueden afadir informacién y modificar la que hay, de forma que el documento puede cambiar en
cualquier momento.

ik Wikcionario % Wikilibros .)) Wikiquote
- Diccionario con sindnimos Libros de texto ¥ manuales Coleccidn de citas
. Wikisource Ioé Wikiespecies e Wikinoticias
La biblioteca libre U Directorio de especies - Maticias libres
Commons @ Meta Wiki @5 Wikiversidad
o Imagenes y multimedia k—) Coordinacidn de proyectos i Plataforma educativa libre

Proyectos de WikiMedia

La Wikipedia, una enciclopedia basada en una plataforma wiki es el principal proyecto de la
Fundacién WikiMedia. Recoge mas de 10 millones de entradas en 253 lenguas, de las cuales
2.534.000 estan en inglés y unos 392.000 en espafiol (datos de septiembre de ). Tras siete afios
funcionando (desde 2001), ha demostrado que el volumen de editores voluntarios es un buen
filtro para evitar contenidos falsos y detectar rapidamente comportamientos antisociales, y asi lo
demuestra la actividad de los foros generados en muchos de los articulos. Actualmente se encuen-
tra entre los 10 sitios Web mas visitados del mundo.

WIKIPEDIA
English Espanol
The Free Encyclopedia La enciclopedia libre
2 561 000+ articles 400 000+ articules

Francais )9 TN Y Polski
Lencyclopédie libre % Qq W ¥olna encyliopedia

707 000+ articles s i 538 000+ hasst
Deutsch g Q(-'B . A#5E

Dig freie Enzyllopadie — i (’ Vi‘ - Z—ERES
06 000+ Artikel e ’E- =) 522 000+ %
~ % /J’
Portugués Y LG Pycckui

CeobodHan sryuknonedus
317 000+ crared

th 3 Italiano

A enciclopédia livee
428 000+ artigos

BERMNERHEE Lenciclopedia ibera
204 000+ §FE 407 000+ voci
search - suche - rechercher - szuka) - 8% - ricerca - zoeken - busca- buscar- noMck
sOk- @5 sek- haku - cerca- nowyk - suk- ara - cAutare - hledani- keresés- serfu - hladat'
Espafiol -

Figura 17, http://www.wikipedia.org/

Los articulos se someten a discusién y los editores los comentan hasta llegar a una decision; este
sistema le da una alta calidad a los contenidos publicados. Cuando un articulo no se considera
acabado, podemos ver esta situacion en su cabecera y editarlo para completar con informacion
que tengamos sobre el tema.
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Wikipedia is sustained by people ke you. Please donate today. a2 Log in / create account

article discussion edit this page history

Library 2.0

From Wikipedia, the free encyeclopedia

4 This article may require cleanup to meet Wikipedia's quality standards.

The Free Encyclopedsa rs  Please improve this article if you can. gure 2008)
navigation . . ) ) .

e —|  This article or section includes a list of references or external links, but its sources remain unclear because it
= Main page FE e
P ? lacks inline citations.

.
L You ean improve this article by infradusing mare precise citations where appropriate. Fesmary 2008)

= Featured cortert
8 Curentevents Library 2.0 is a loosely defined madel for a modemized farm of library senvice that reflects a transition within the library world in the way that senices are
= Random article

delivered to users. The focus is on user-centered change and participation in the creation of content and cormmunity. ' The concept of Library 2.0 barrows from
search that of Business 2.0 and Web 2.0 and follows some of the same underlying philosophies. This includes online serices such as the use of OPAC systerns and

an increaged flow of information from the user back to the library.

interaction
= Ahout Wikipedia
= Community portal

With Library 2.0, library serices are constantly updated and reevaluated 1o best serve library users. Library 2.0 also attempts to hamess the library user in the
design and implementation of library sernvices by encouraging feedback and participation. Proponents of this concept expect that ultimately the Library 2.0
model for serice will replace traditional, one-directional service offerings that have characterized libraries for centuries.

Contanta (hidal
article discussion edit this page histary

Editing Library 2.0

From Wikipedia, the free encyclopedia

You are not currently logged in. Editing this way will cause your IP address to be recorded publicly in this page's edit history. If you create an account, you can
conceal your IP address and be provided with many other benefits. Messages sent to your IP can be viewed on your talk page.

Please do not save test edits. If you want to experiment, please use the sandbox.

Bl oAb @A~ | |vn@IZ—[#R]s] || % e [© m A

d model for a moc ized form of [[library]] service that reflects a ‘—‘
transition within the library world in the way that serwvices are delivered to users.
The focus iz on user-centered chanoe and particivation in the ereation of content and community., <ref

Figura 18, Edicion de entradas en Wikipedia

Antes de editar un articulo o de crear un nuevo articulo, conviene registrarse como usuario (de esta
forma no figurara la direccion IP desde la que nos hemos conectado, y que nos impediria mantener
nuestro anonimato). El anonimato es la forma de actuacién recomendada por Wikipedia, pues se

intenta evitar conflictos entre personas a las que podemos conocer por estar publicando sobre los
mismos temas que nosotros.

También es recomendable familiarizarse con el sistema de edicion antes de lanzarse a publicar.
Para esto se ha habilitado una zona de pruebas (en inglés “sandbox” en la direccién:
http://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Zona_de_pruebas

2 Registrarse/Entrar
pagina del proyecto discusidn editar historial

Wikipedia:Zona de pruebas

iBiervenidos a la Zona de pruebas! Esta pagina sinve para que realices todas Jas pruebas de edicion que desess. Signtete libre de probar

Atajo:
. L) aqui tus habilidades en Ja edicion de paginas wiki. Para editar, haz clic aqui o en la pestafia ceditars en la parte supenior de Jz pagina, haz o

Laencihopens i cualquist cambio en la cafa de texdto i fuego puisa of botdn «Grabar fa paginas cianda hayas terminado. Dado que se trata de una zona de P
(TIZEREIE2L pruebas las ediciones o comentarios puestos aqui no serdn permanentes. :
e Atencidn: no introduzca contenido ofensiva, sin sentido, injuriante o con derechos de autor en la Zona de prugbas
= Portal de la comunidad Ayuda: Cémo editar una pagina | Tutorial
= Actualicacd
= Cambios recientes
® Pégina aleataria [-190.31.201.227 (discusidn) 18:57 28 sep 2008 (UTC)http: /v ejermplo.com & Titulo del enlacel==Las pruebas en esta seccidn== del barrio cofico al hiper
" Ayuda de poeta lugones,q colectivo me lleva Titulo del enlace &
® Donativos

pagina del proyecto dizcusion editar historial

Editando «Wikipedia:Zona de pruebas»

Estis a punto de editar un articulo sin haberte registrado como usuario. Esto hard que guede registrada pablicamente tu direccidn [P como adtora de la
edicidn. Si quieres puedes crearte una cuenta de usuario g

B|2 &b/ @A | =] |Vl —]

<!--No borres este mensaje-->{{Titular-gzdpl}<!--Haz las pruebas debajo, gracias—-»

==Las pruebas en esta seccidn==
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£ Registrarse/Entrar

(J pagina del proyecto | | discusidn | | editar | | historial |

Editando «Wikipedia:Zona de pruebas»

Previsualizar

WIKIPEDIA
La enciclopedia libre
navegacidn | |

£|3 jRecuerda que esto es sdlo una previsualizacién y no ha sido guardada todavial

= Portada

= Paortal de & comunidacd
= Actuslidad

= Cambios recientes

iBienvenidos a la Zona de pruebas! Esta pagina sinve para que realices todas las pruebas de edicidn que desees. Siéntete libre de probar Aain:
- aqui tus habilidades en |z edicion de paginas wili. Para editar, haz clic aqui o en Iz pestafia «editars en lz partte superior de la paging, haz fpy—
L cualquier carmbio en la cafa de texto i luego pulsa el botdn «Grabar la paginas cuando hayas terrminado. Dado que se trata de una rona de

= Ayuds " A WP ZDP
PrIehas 125 edicionss 0 COMentaros pUestos squl ho SEran Permanentss.

= Donativos

Atencion: no introduzca contenido ofensivo, sin sentido, injuriante o con derechos de autor en la Zona de pruebas.

#yuda: Como editar una pagina | Tuterial

huscar
L 1
| Buear

herramientas Las pruebas en esta seccion

= Lo que enlaza agui

Esto es una prueha para gue mis alumnos puedan ver como se usa la opcidn de edicidn de la YWikipedia. Vamos a usar las distintas opciones de edicidn a
= Cambios en enlazadas

continuacion: escribo una palabra en Texto en negrita escribo una palabra en Texto en cursiva o de esta forma: cuwrsive También puedo enlazar un articulo
que exista en la wikipedia, por ejemplo este Biblioteca O enlazar un sitio web externo, por ejemplo este: Wikipedia &

= Subir archiva
= Paginas especiales

0 B (IRHES Como incorporar una imagen o un archivo multimedia de otro tipo (esto es un titular nivel 2)

= Afrikaans

n dad Puedo incorporar una imagen,para eso primero tengo gue subir la imagen a Commans, que es una seccion de los proyectos de wikimedia donde subir material

» Alemannisch multimedia, y despues poner un enlace a ella

= Aragonés —

» sngo-Seion B2 @A~ | |l

= Ebarapcii <!—-No borres este mensaje——»{{Titular—zdp}}<!-—Haz las pruebas debajo, gracias——>

=

» Catald ==Las pruehas en esta seccidn==

u Gasky Esto es una pruebas para gue mis alumnos puedan ver como se usa la opcidn de edicidn de la Wikipedia. Vamos a usar

= Cymrasy lazs distintas opciones de edicidn a continuacidn: escriko una palal?ra en '''Texto en negr?ta' ' ezeribo uns

= Dansk palabra en ' 'Texto en cursiva'' o de esta forma: ' 'cursiva'' Tawhién puedo enlazar un articulo cgue exista en la
wikipedia, por ejemplo este [[Biblioteca]] O enlazar un sitin web externo, por ejemplo este:

- DE”‘SEh’ [htop://wuy.vikipedia.com WIikipedia]

u EAANVIED

= Esperanto == Como incorporar una imagen o un archivo wultimedia de otro tipo (esto es un titular nivel 2] ==

= English

® Euskara Fuedo incorporar una imagen,para eso primero tengo que subir la imagen a Commons, que &5 una seccidn de los

= Suomi proyectos de wikimedia donde subir material multimedia, vy después poner un enlace a ella

= Frangais

Figura 18, Zona de pruebas de Wikipedia, http:/les.wikipedia.org/wikilWikipedia:Zona_de_pruebas

Actividad

Entrar a la zona de pruebas de Wikipedia y comprobar las opciones de
edicion: negrita, cursiva... Previsualizar el resultado (no es necesario
grabarlo)

Desafio
Crear una entrada en Wikipedia o modificar una entrada ya exist

Los wikis no son todavia herramientas que las bibliotecas hayan incorporado dentro de sus servicios,
si bien ya se pueden encontrar algunas iniciativas como la de la biblioteca de la Universidad
de Ohio, donde han creado un wiki para reunir recursos sobre la tematica de los negocios y
comentarlos. Desde el wiki se enlaza a recursos Web como a obras que se encuentran en el
catalogo de la biblioteca.
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article

Main Page

Welcome to the Ohio University Libraries Biz Wiki

General Business | International Business | Company Information | Industry Information
Marketing Information | Economic Information | Research How-To's | Browse A-Z

discussion wiEwy SOLFCE history

navigation

= Biz wiki Home:
u Yyhat's Meve

= Business Blog
: :::;“mc::;:es Select a Category to get started, or use the search box to the left. For more Biz YWiki tips, please visit the Help Page

= Help

The Biz Wiki is a collection of business information resources awailable through Ohio University Libraries &, It is designed to assist business researchers in
finding the best resources for their projects or topics. The Biz Wiki contains articles about business reference books, databases, websites, and other research
guides. Mearly all of the resources will only be available to current members of the Ohio University community, as many of the resources are subscription
databases or local reference resources. To leam more about the Biz Wiki, visit the About Biz Wiki page

search

o

your liratian

Welcome to the Biz Wiki

. i

Figura 19, Wiki de la biblioteca de la Universidad de Ohio

Talk to Chad
Talk to Chad X

@ connection Failed

Las wikis no son utilizadas solamente como servicios para los usuarios, también se han incorporado
como apoyo a la propia gestion de la Biblioteca. Tal es el caso de la Wiki de las Bibliotecas del
Tecnolégico de Monterrey, donde interactda el personal de la Biblioteca, comparte informacién y
es Un recurso para avanzar en proyectos.

Biblioteca Campus Monterrey

Wiki: Biblioteca Campus Monterrey (MTY)
o@\‘}e}s;o,
/+

Table of Contents s

~wiki: Biblistaca Campus
Manterrey (MTV)

-Proyectos Ofidales de Alto
Irnpacto (2005-2010)
Brogramas (operacion)
-Docurnentas e infarmacion

relacionada

Este Wiki es un espacio colaborativo donde personal de la Biblioteca Campus Monterrey
comparten informacion y avanzan proyectos.

ootiote

Quick Links | Instrucciones para editar wiki | éQué es un Wiki?

- :"i‘"’:'"‘i piblioteca tey Proyectos Oficiales de Alto Impacto (2005-2010)
. r'D[‘;SSUDISQ: CAUT

-Da5013: Indicadores

-Programas
-SAC-1S0 3000
-FIL

-Departamentos
-Direccién
-Adquisiciones v administracion del
conodmients
-Atencion v relscian con usuarios
-Desarralle  de  Colecciones  y
vinculo acadernico
-Programas  comunitarios p
fonento 2 |z lectura
«Programas interinstitucionales
+Promodion y comunicacion
-Tecnalogia e Innovacian

-Otros

Un proyecto tiene inicio v fin gefinido. Normalmente se dan en respuesta 3 estrategias del Campus.

= Competencias de Uso y Acceso de Informacion (CalUl): su codigo en la planeacion del Campus es DaDS012,
= Indicadores de Desempefio: codigo DADS013,
= Blogros_de_la_direccion_de_biblioteca_julio_-_diciembre_2005.ppt

Programas (operacion)

® Sistema de Administracidn de la Calidad {SAC)-150 S000
= Feria Internacional del Libro Monterrey

Documentos e informacién relacionada

-Proyecto Sister Libraries
*Inicio del Wiki

Documentos y paginas Web de trabajo generales:

= @SharePoint @ Documentos Controlados Sist.de Gestidn de Calidad {1S02000)
= @Bases de Datos de la Biblioteca

= @agenda para ser hibliografo voluntario en eventos especiales

= B|Template oficial para PowerPoint para presentaciones Debe usarse para cualquier presentacion realizada por personal
de la Biblioteca.

Publicaciones:

= Daiblioteca Informa

Ligas relacionadas:

= @Pagina web Biblioteca Digital
= @algunas fotografias de la Biblioteca

mty/startist « Last modified: 2007/10/05 0917 by alejandro.ga

Show pagesource Old revisions

Login Index | | Backtotop

Figura 20, Wiki de las Bibliotecas del Tecnolégico de Monterrey
2.4. Calendarios compartidos

En un entorno de trabajo colaborativo offline, las personas necesitan a menudo coordinar sus
agendas. El calendario de Google, al igual que otras aplicaciones habitualmente de escritorio,
permite compartir calendarios y asi coordinar con mas facilidad las tareas que tienen una fecha y
que afectan a varias personas.
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Calendar BETA

GO ngle Visita guiada de Google Calendar
1de5 @)

Pagina principal de
Google Calendar

g Bienvenido a Google Calendar
isidn general
Google Calendar te proporciona un lugar donde anotar los eventos mas impartantes de tu vida. Podras

afiadir eventos y enviar invitaciones facilmente, compartir tu agenda con tu familia y amigos y realizar
bisquedas de eventos que podrian interesarte.

Novedades
Visita guiada

Bienvenido
Creacidn de eventos

Invitaciones v
notificaciones

G Qe Cownds’ (o DA ICIEERY

Google

Caciones | Aveda | Safe|

Buscar on Wi calendiasos | Buscar evenion pidcos | e sssenas 8 st o

: Covac o TN sioy| agosto de 7090 @ Da Semara [Mea Priximos 4 e Agends
Administracidn de varios L _ L - - - an
N H = sgeste de 3010 -
calendarios ol WXV ED
2 ELIECEE B LI L)
Uso compartido de un 3345678
lendario sa 1718 1s 20 i
calendang e o pirns TP i tacies el

da 23 As
T

Guia del editor de eventos

Informacidn sobre
privacidad

Centro de asistencia

Visualizacion por dia, semana o mes
Estas pestafias te permiten visualizar tu
calendario por dia, semana, mes o los
priximos cuatro dias. La pestafia
Agenda muestra tus eventos en forma
de lista y podras personalizar la vista

Eleccién de los dias que deseas
visualizar

Podras especificar los dias que deseas
vigsualizar en el calendario principal
resaltando fechas de interés en el mini
calendatrio.

Préximos cuatro dias en funcidn de tus
necesidades.

Avanzar y retroceder

Estas flechas te permitiran avanzar y
retroceder en el tiempo. También podras
utilizar la combinacidn de teclas J y K.

GOUSIQ T T P
Calendar
Crear pvento B v | 9 - 15 de apo de 2000 & Din Semana Mes Poisimos ddiss Agmds
e 168 18 iz ve1um v 14 o 159
— o=
A e agont, 16.00-97.00
3 Evente [
Por o, Geaar T
s cabernsaric: [ 1 cavenainia =
Cosar sveris | Exiiar sotales g0l pepci »
- XTI — OO T —
o o il
Sp— e

Inclusién de eventos con un
formulario

También puedes afiadir eventos
utilizando un formulario normal. Salo
debes hacer clic en Crear evento para
empezar.

Importacién de eventos de otros
programas

Puedes importar eventos desde otros
programas de calendario, como Yahoo!
Calendar y Microsoft Outlook. Haz clic en
Configuracidn y, a continuacidn, en
Importar calendario para empezar.

Google Calendar:
Figura 21, http://www.google.com/intl/es/googlecalendar/tour.htm/
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3. EL MULTIMEDIA COMPARTIDO

Hemos visto como los usuarios de la Web pueden crear contenidos y publicarlos de
forma sencilla. Ahora bien, poner en comun los contenidos que uno genera -o los
que uno tiene, aunque sean ajenos- es una practica muy extendida. Los primeros
sistemas para compartir estaban dedicados a la musica (Napster, Emule...), en ellos
cada usuario ofrecia al resto de la comunidad archivos de musica y de esta manera
compartian lo que cada uno tenia. Hoy en dia continuan existiendo estos sistemas
basados en tecnologia P2P (de persona a persona) a pesar de la controversia que
generan en cuanto a su legalidad, especialmente en lo que se refiere a musica y
peliculas. Hay muchos ejemplos de programas P2P: Ares, eMule, Limewire, Kazaa,
Bitorrent, etc.

£ emule vo.49p
Desconectar Ead Servidores Trafice Buscar Compartidos  Mensajes Estaclisticas  Preferencias Herramient Ayuda
daft punk E] D Tamario méa,
W Evisqueda con Unicods Disponibilidad
Tipa Métoda Fuentes completas
J: Audio - '0 Global (Servidon - ' w Extensidn

Resultados de la blsqueda
0 daft punk(153) D

Nombre Tamafio D. Fue..
= || Daft Punk Vs Jamiroguai - Disco Funky House.mp3 353 ME 523 ac
) ii Daft Punk - &round The el mnz 3,69 MB 455 98

=| &7 Daft Punk - One Mare Ty Archivo .61 ME Err 9t
= 09-daft_punk-technalogic. ) b Descarga 6.51 ME 336 9E
i=| § Daft Purk - Harder, Bette [} cambiar el comentario de este archive 3.44 MB 313100
&- (R&E House 2008 Dj ¥ed Rer eD Copiar enlace eD 2K al portapapeles Mondotek, Big Ali, David Guetta, Bob Sinclar - Mega... 22,64 MB 255 QE
t‘ ';;n::c:;?f D:;D:ug:l:_(:_e;tl ,@ Copiar en 22K al portapapeles (HTRL ;Eg mg 2?3 zc
(=1 Daft Punk - Da funk.mp3 L Spam 5.00 ME 209 10
(&1 Daft punk - Put Your Han B3¢ Eliminar sslzccion 3,43 MB 194 100

Figura 22, eMule

Es diferente el caso de los contenidos generados por cada persona y puestos
voluntariamente a disposicion del resto de los usuarios, por ejemplo fotografias y
videos de creacion propia. Para fotografias existen Flickr (de Yahoo!), Picassa (de
Google), Panoramio (un mashup de Google Maps que ha sido comprado por Google),
entre otros.

Pqn@ramio Foro Blog Entrar Avuds
Registrarse | Subir fotos | Lugares | Etiquetas santiago chile M

Populares (2432) | Todas

Figura 23, Los usuarios de Panoramio situan las fotografias en el mapa de Google Earth
Panoramio: http://www.panoramio.com/
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Pan@®ramio ; Ean o

Registrarse | Subir fotos | Lugares | Etiquetas

@ Mapamundi > Chile > Valparaiso > Valparaiso

Monumento a Arturo Prat y Edificio Primera Zona
Naval, Valparaiso, Chile

Ver en Google Earth L

i
% ég’b{

e,

ey dysts

L

v s ;
a 1km de Valparaiso, Valparaiso (Chila)

3302' 17.68" 5 710 37' 42.03" W
JPosicidn inexacta? Sugiers una altermativa

Al South : i
;e o .
= l oranch \ {

de Patricia Santini
Esta foto ha sido seleccionada para Google Earth [7] - ID: 5627183

Figura 24
Los autores de las imagenes taguean sus fotos en Panoramio y otros usuarios pueden comentarlas
3.1. Imagenes y videos

Aunque la mayoria de los contenidos que hay en la Web son textuales, uno de los factores que
ha Ilevado a este medio hacia su gran popularidad ha sido su capacidad multimedia. La Web de
los primeros afios no era tan grafica como lo es hoy, y el ancho de banda de nuestras conexiones
tampoco permitia la subida y descarga de ficheros grandes en un tiempo razonable, por lo que
el uso de multimedia estaba muy reducido entre la poblacion mas alla de los Webmasters y
especialistas en informatica.

La evolucion de la Web nos ha llevado hacia un medio mas participativo, mas multimedia y mas
ubicuo.

Ahora bien, los archivos multimedia (sonido, imagen y video) son efectivamente mas grandes
que el texto, por lo que subirlos a un servidor contina siendo una tarea lenta comparada con la
subida de paginas Web sin estos formatos. Lo mismo ocurre con la descarga de ficheros de gran
tamafo. Por este motivo se han creado formatos que comprimen los datos, como JPEG para las
imagenes y MPEG para el video, y los reproductores de video usan el streeming, que hace que
podamos visualizar los contenidos segun se van descargando en lugar de tener que esperar a que
se descargue completamente para comenzar a verlo.

El tamafio de los archivos que subimos a un sitio Web es un factor muy importante. Tanto si
enviamos una fotografia por correo electrénico como si la subimos a un album en la Web, el
envio y la posterior descarga para quien quiera visualizarla seran muy lentos, por lo que es muy
recomendable reducir el peso del archivo antes de enviarlo o subirlo; por ejemplo, si se trata de
una foto que hemos realizado con una camara digital moderna el archivo pesara sequramente
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mas de un Megabyte, y con una conexién ADSL de hoy en dia su descarga puede demorar mas
tiempo del que la mayoria de nosotros esperamos (en la Web, esperar varios segundos a que una
accion ocurra supone un estrés porque estamos acostumbrados a la inmediatez).

Existen multitud de programas de edicion de imagenes que entre otras funciones nos permiten
reducir el tamafio del archivo de imagen. Algunos son gratuitos (ej. XnView.com) y otros de pago
(ej. Paint), algunos son muy sencillos (XnView, Paint o Microsoft Image Resizer PowerToy ) y otros
muy complejos (Photoshop).

Para bajar el peso de un archivo podemos optar por dos caminos (o hacer ambos):

1, Reducir el tamafio de la foto, es decir, el ancho y el alto que ocupa, que se suele medir
en pixeles. Una pantalla de hoy en dia suele tener una anchura de unos 1000 pixeles.
Sabiendo este dato podemos calcular qué ancho nos interesa que tenga nuestra foto.
500 pixeles es un buen tamafio para mostrar la foto.

2. Bajar la resolucion (la calidad) de la foto, es decir, comprimirla mas.

En la mayoria de los programas de edicién de imagen la forma de hacer estas acciones suele ser
asi (tomamos como ejemplo la interfaz de XnView en inglés):

- Para modificar el tamafio, ir al menu Image > Resize y modificar “Screen Size".
Debemos asegurarnos de que esta marcado el botdn “Keep ratio” en el menu del
tamafo de imagen, para que al cambiar el ancho también cambie el alto de forma
automética y se mantengan las proporciones.

Figura 25, Cambiar el tamano de la imagen con XnView

Resize
A
[Eustum | VI
Soreen Size

width [ =

Height  [235 | Pes i
Print Size
Ywiidth |BO0.0002 :
- S— —— "! ir_":h |v]
Height ~ 235.000)%
Units o ﬁ'il pirelzfinch | ‘ﬂ
K.eep ratio
Fesample ' Lanczos t’ I
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- Para bajar la resolucion, al guardar la imagen pulsar “Options” y seleccionar la calidad
que queremos. A mayor compresién menor peso, pero también menor resolucion
(calidad) de imagen.

Options
Category
i+ Browser Ead JPEG
- Yiew r [ Progressive
Slide show [] Optimize Hutfman table
#- Read
= Wiite Lowest Best
= File types Huality AT YR S T T R =
- BMP £ %2 5
; EEW Eifgan Keep EXIF data
L
i v
. HPGROB 4 Keep IPTC data
L IFF
- JPEG
- JPEG-2000

Figura 26, Cambiar la calidad de la imagen con XnView

Es recomendable sequir estas indicaciones para bajar el peso de las imagenes siempre que se vaya
a subir una imagen a un servicio como Flickr, pues el tiempo de subida sera menor cuando menor
sea el archivo.

Flickr

Flickr es una de las grandes aplicaciones Web para subir imagenes (y actualmente también videos),
tanto de usuarios aficionados como de fotografos profesionales que muestran ahi sus trabajos
para darse a conocer.

Algunas instituciones también han creado su usuario en Flickr y muestran fotografias de sus
instalaciones y de su personal. Otras veces las fotografias no pertenecen a la institucion, sino a
personas particulares que las han realizado y las comparten con el resto de los usuarios.

Las fotos y wideos de todos ¥ | |vista biblioteca remodelada valparaiso (e Gl Elstueds svanzada
B Buscar Por Camara
® Texto completo Sdlo etiquetas
@ Encontramos 22 resultados que coincidan convista vy biblioteca v remodelada yvalparaiso. Presentacién L1
wer Mas relevantes = Mas recientes = Mas interesantes Mostrar: Detalles = Miniaturas

Vista Biblioteca remodelada Valparaiso de portaiben
¥ 1 favorita

Con la etiqgueta rermodelacidnbibliotecadelcongresonaciona |sedevalparaiso
Tomada el 3 de abril, 2007, cargada el 13 de agosto, 2007
Tomada en Placeres, Valparaiso, Valparaiso, Chile {mapa)

HVB las fotos de portalben o el perfil.

Vista Biblioteca remodelada Valparaiso de portaiben

Coh la etigueta rermodelacidnbibliotecadelcongresonaciona lsedevalparaiso
Tomada el 3 de abril, 2007, cargada el 13 de agosto, 2007
Tomada en Placeres, Valparaiso, Valparaiso, Chile {mapa)

HVB las fotos de portalben o el perfil.

Figura 27, Fotografias de la biblioteca del Congreso Nacional de Chile en Flickr
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UPF, Barcelona e Joana Villegas
s 1 favorita

Tomada el & de abril, 2008, cargada el 6 de abril, 2008

ﬁ\fe las fotos de Joana Villegas o el peril.

UPF, Barcelona e Joana Villegas
Tomada el 6 de abril, 2008, cargada el 6 de abril, 2008

ﬁ\!e las fatos de Joana villegas o el perfil.

Figura 28, Fotografias de la biblioteca de la Universitat Pompeu Fabra en Flickr

mo tecnonauta

| Ayuda

flickr'

Inicio Ti Organizar Contactos Grupos Explorar

Galeria de bibliotecaduocvalparaiso

Alburmes Etiquetas  Archivos  Favoritas  Peril

Alumnos Alumnos Ayudante
1

Sebastian Avila Arquero

gada el 10 de ago, 2005 la el 10 de ago, 2005 @
0 comentarios 0 comentarios Care 2| 10 de ago, 2005

0 comentarios

Alumnos Sala Estudio Grupal Alumnos Alumnos

= 10 de ago, 2005

2| 10 de ago, 2005 o = 10 de ago, 2005 s [=Te
0 comentarios 0 comentarios 0 comentarios

Figura 29, Fotografias de la Biblioteca de Valparaiso de DuocUC en Flickr

Biblioteca Deposito de las Aguas - Josep Fontsere.

Biblioteca Deposito de las Aguas - Josep Fontsere,

Cerrar sesion

Buscar

{1
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El uso de Flickr es sencillo:

Crear una cuenta en esta plataforma, para lo que puede utilizarse el usuario de la
cuenta de correo electronico de Yahoo! (Flickr fue comprado por Yahoo!).
Seleccionar las fotos desde el disco donde estan guardadas.

Crear una carpeta donde se guardaran en Flickr.

Darles un titulo, taguearlas y describirlas.

Subir fotos en Flickr

Has usado el 0% de tu limite de 100,00 MB este mes, por o que te queda 100,00 MB. ;Deseas actualizare?

Archivio Tamario  jiQwitar?
353828353 _cddhBetfal _ojpy 4,55 MB )
112331682 _8fe17005e2_o.jpy 2387 KB m)
84643067 _a22c571434_o.py 1349 KB m)

3 archivos Total: 4.80 MB

Establecer privacidad / Mostrar més
opciones de carda
' Privadas (=olo t las ves)
[ wisible para tus amigos
[ wisible para tus familiares

@ Pahlicas (cuslguiera puede verlas)

Subir fotos

O hien, cancelayve a Tu secuencia de fotos.
Figura 30, Subir archivos fotogrdficos a Flickr

Describe esta carga
1 hien, abre Organizr para realizar un control mas detallado,

Operaciones en lote

Agregar etiquetas Incluir en un album Creat un slbum nueyvo...
Mo tienes ningan alburn adn -
AGREGAR

Titulos, descripciones, efiquetas

Titula: Titulo: Titulo:
mis Zapatillas |l mis zapatillas en cemento Atardecerl!
Descripcian Descripoidn: Descripcion:

Figura 31, Incluir las fotos en una carpeta, poner un titulo a cada
una, taguearlas y describirlas
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Actividad
1. Crear una cuenta en Flickr (usar la cuenta de email de Yahoo!).

2. Crear una carpeta y subir a ella al menos 3 fotografias.
3. Taguearlas.

YouTube

Para videos, en estos momentos el sistema mas utilizado hoy en dia es YouTube, si bien buena
parte de sus contenidos no han sido generados por los usuarios sino que éstos tan sélo los han
subido, lo que hace que a menudo los responsables del sistema los tengan que eliminar para no
entrar en conflicto con los derechos de propiedad intelectual.

Sign Up | QuickList (0) | Help | Sign In

Broadcast Yourself™ Home Videos Channels Community

| |[Videos advanced Upload

Tim O'Reilly on What is Web 2.0?
From: KamlaBhatt it
Added: May 21, 2007
(mare infa)

| gotto ask Tim O' Reilly what he means byYWeb 2.0....

URL | http ity youtubie comiwateh Tv=C Gibri7gp Lhd |

Embed |<object width="425" height="344"><param name="m0\| *

b More From: KamlaBhatt
¥ Related Videos —

Eric Schmidt, Web 2.0 vs. Web 3.0 =
01:30 From: channy
Views: 116 333

What Is Web 2.07 Short Version
documentary

09:07 From: Alzpot

Views: 44 186

Web 2.0
= | 0517 From: jutecht
Views: 351 079

1] %) 0:27 /051 | o] |

Rate: % % % % v 59 ratings Views: 44 076
& Share @ Favorite Playlists T Flag

What is Web 2.0
10:10 From: danaehowetech
= Views: 3,226

Web 2.0 - Anintro in 5 mimrte
04:31 From: 51 verolf
el Miawiar 70 38R

‘MySpace n Facehook QﬂDigg more share options

c t Statistics & Dat
ommentary ZUSHCS 22 Promoted Videos

Wideo Responses: 0 Text Comments: 23

P Video Responses (0} Sign in to post a Video Response

¥ Text Comments (23) Sign in to post a Comment Helium @ PARTE DE HOWTO: PAMELA AHD
Large CERO. Una guerrill a THE TROUBLE
Show: Help Hadron C... hist... t-shir.. . I
04:10 0527 04:10 04:20
smallbizonlinecoach (2 months ago) Renly - periodicvid... partedecero boingboingty StephenORegan

Figura 32, Video de Tim O’Reilly en YouTube, uno de los pioneros en el concepto de 2.0

No sélo los usuarios particulares crean y comparten sus videos, también las empresas utilizan
esta plataforma para comunicar. Las cadenas de television emiten fragmentos de algunos de sus
programas, las productoras de cine lanzan los trailers, los cantantes suben videoclips, y las marcas
presentan sus spots publicitarios.
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{SUSCRIBETE A NUESTROS VIDEOS!'

CANAL 9

riends | Subscribers ® REGIONAL

Canal 2 Regional

canal9regional
Style: Variety
Joined: April 17, 2008

Last Sign In: 51 minutes agoe
1 L] ﬁ@a‘nﬂa Videos Watched: 4,217
Subzcribers: 116

DIRECTOR Channel Yiews: 10.5T%

Canal 9- Canal Regional es el canal de televisidn
abierta lider en audiencia de |3 Regidn del Bio Bio

City: Concepcion
Courtry: Chile €
Wiehsite: http:iwww facebook.com/pages/Canal-9...

Report profile image violation

Connect with canal9regional

CIR en Facebook

Send Message
(=] Add Commert
@

[0 Share Channel VIOLENCIA EN JOVENES DE LICED EXPERIMENTAL Y ESPANA NOW/2007
From: canal8regional
hitp it youtube.com/canaldregional “igwws 11

Bienvenidos a Canal 9 Regional en YouTube

Subscribers (116)
iBiervenidos a nuestro espacio oficial en YouTubel

Anui encontraran diariamente |0 mejor de sUs programas favaritos: el matinal Muestra Casa, la
juventud v la miasica de El Gallinero y los deportes en Linea D3, junto a la mas completa coberura
noticinga de la Region del Bio Bio, Chile y el mundao.

enrikefm manuelgross Pactos

,—‘ ,ﬁl ’ﬁ‘ Adelante... jesta es TUTW!

Figura 33, Canal de YouTube del Canal 9 de Bio Bio, http://www.youtube.com/canal9regional

Algunas bibliotecas también estan presentes en este medio con entrevistas y reportajes, aunque
todavia no es una practica comun contar con un canal en YouTube.

Actividad
Buscar en YouTube videos relacionados con al menos uno de estos temas:
biblioteca, Web 2.0, biblioteca 2.0.

Desafio

1. Crear una cuenta en YouTube

2. Subir al menos video

3. Poner titulo, tags y descripcién al video subido

Copiando un script que se genera en el sitioWeb de la aplicacion es posible visualizar la presentacion
en otro sitio Web simplemente pegando el codigo que aparece en el lateral derecho junto a la
descripcion.

Embed |~::n:r|:ijecl: width="425" haight="344"><param narne="rnm| IE
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Advertizement

THE UNIVERSITY
of NORTH CAROLINA
ar CHAPEL HILL

Fram: UNCChapelHill

) Subscribe
ooz /2224 | o) ) Added: December 13, 2007
(more info) E
0 ratings Views: 174 Anne Bishop (SILS doctoral student) proposes research on

mabile computing in very mabile college student sample
population. Proposed research focuses on Human Computer
Interaction and Information ...

‘ MySpace n EaCEb ook QEI' Digy URL | http:fiena poutube comivatch Pw=3G 5 Dwen 1t0
Embed |<object width="425" haight="344"><param nama="mao: | &
Commentary Statistics & Data ~ More From: UNCChapelHill

Video Responses: 0 Text Comments: 0 Eve Carson Celebration Part 1
I Video Responses {0) Sign in to post a Video Response 16:14 From: NG ChapelHill
Views: 3331

¥ Text Comments (0) Sign in to post a Comment

10 7 ' 1| DJ Spooky - That Subliminal Kid -Remix
Would you like to comment? 3 Culture
Jain YouTube for a free account, ar sigh in ifyou are already a member. +

Figura 34, Video en YouTube

01:49:23 From: UNCChapelHill

T
l Creacion de entradas T Configuracidn Disefio

Crear | Editar entradas Moderar comentaros

Titulo: |Talk: Textand images: together is better
Edicidn de HT#L | | Redactar

b i ® @ ¥ -j E Wista previa

Video de la charla gue di en la facultad de EBiblioteconomia ¥ Documentacidn de la
Unive

CRADLE.

en: <a href="http://vww.youtube.con/vatch?v=5400-QPLCGH">http:
ube . con/ watch?v=5400-QPLCGH</ a3

<object width="425" height="344"><param name="movie" value="http://wuw, youtube. com
Fv/5400-0PLCGH&amp; hl=en&amp; £3=1"><param name=" en" value="true"><embed
aro="http://wwy. youtube . com/ v/ 5400-Q0PLCGH Eamp : b " type="application/x—

shockwave-flash” allowfullscreen="true" width="425" height="344"></enbed></ohjects>

Figura 35, Cédigo en Blogger para visualizar el video desde el blog

21 JuLo 2008

Talk: Text and images: together is better
Video de la charla que di en |a facultad de Biblioteconarnia y
Documentacion de |a Universidad de Morth Carolinag at Chapel Hill en
diciembre de 20083, dentro del ciclo de conferencias CRADLE.

Disponible en: http://'www.youtube.com/watch?v=5400-QPL CGM

p @ ooo/c:00 g | 29

Fublicado por Mari-Carmen harcos en 1.55 P 0 comentsrios B tf

Figura 36, Post en un blog con un video de YouTube
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Desafio
Crear un post en el blog e incluir en él el codigo de un video obtenido de

YouTube. Al pegar el cadigo recuerde que la edicién del post debera estar en
“html”.

3.2. Presentaciones

Las presentaciones de conferencias, cursos y charlas, también tienen su espacio en la Web social.
Algunos servicios como SlideShare.com permiten subir este material y describirlo, y asi ponerlo a
disposicion de otros usuarios.

@ SlideShare Hello, quest! (Locin/Signun) | Al Lancuages |:|

Home  Browse My Slidespace Upload Community Tags Widgets
Latest | Most Viewed | Most Embedded | Featured | Most Favorited | Most Downloaded | Slidecasts Its free! W

search | English = |Library 2.0 | wsearehs| sdvanced search

Slideshow  User  Group /Event Son by: Relevance | Latest | Views | Downloads List view | Grid view

Results 1-12 of 8652 for "Library 2.0" in 1.189019 secs

Spiral Software

Hamilton Public Library - Grade 4 Library Introduction Advanced crude ofl modeling tools, industry-
Tags: leading assay libraries.

0 downloads | 2769 views | 2 vears ago | . spiralzoft co.uk

Academic Library Online
Full-text scholarly books, jourrals and more &t
Guestia Onling Library
vy, Questia.com
library 2.0
sl g e W Tags: . Microsateliite Libraries
3 0 downloads | 11236 views | 2 years ago | Enrichment for four motifs include 100

sequences and primer design
varan.genetio-id-services.com

Ads by Google

—— wo | Library Mewbuild - trends in acadernic library design
Tags: Academic Library Online
P I 94 downloads | 1484 views | 2 years ago | ownload file

Full-text scholarly books, journals and

more at Questia Online Library
vy, Questia.com

Library 2.0 and User-Generated Content

Tags:

126 downloads | 1808 views | 2 years ago | | g Download file Web 2.0 and Beyond
In depth research on YWeb 2.0
wangat. InternetEvolution. com

ads by Google

h

What |s Library 2.0 2
Tags:

Whal is Library 2.0 7
L) 960 downloads | 15243 views |12 months ago ||,

Download file

Microsatellite Libraries
Enrichment for four motifs include 100
- — _ sequences and primer design

i), g @ netic-id-ze nrices com
JawaScript Library Overview
Tags:
AARA deonlaade |I0ET viaws 111 maanthe aan || 2 Naosdaad fila

Figura 37, Presentaciones sobre “Library 2.0” en SlideShare

40 La Biblioteca en la Web 2.0



Copiando un script que se genera en el sitio Web de la aplicacién es posible visualizar la presen-
tacién en otro sitio Web simplemente pegando el cddigo “embed”, igual que se ha hecho antes

con los videos de YouTube.

Nuevas herramientas para
las bibliotecas digitales

Unidad 5b:
Web 2.0 y Biblioteca 2.0

Didac Margaix Aral
share I 4 » M [ tyzz T
s © ¥YQEBEEE ® g Download file

Biblioteca 2.0

From dmargaix, 1 year suo

PrezentaciEn sobre sl concepto de Wk 2.0 v Biblioteca 2.0, Si g more
4103 viewws | Ocommerts | 16 favorites | 26 downloads | 6 embeds (Stats’

P Share this slideshow
v Flag az inappropriate
4 Saveto favorites

ﬂ Add to groups/events

4 Download file

Tags

library 2.0 web 20
hibligteca 2.0 biblictecas
internet biblioteca
biblictecs2.0 2.0 web20
alfin

more

Groups/Events
Mot added to any
groupevent

- '
Privacy Infal®W!

Figura 38

Actividad

Embed in your blog < div style="width 4250
Embed (wordpress.com) [slideshare id=154808d
custom

More by user Related slideshows

-
Internet —
research
12508 visws

Biblioteca
Escolar Digital
Tibioteca Escotar Digital 3088 views

[ER—

= La biblioteca 2.0
en el entorno
educat...

Buscar en Slideshare presentaciones relacionadas con al menos uno de estos

temas: biblioteca, Web 2.0, biblioteca 2.0.
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4. LA NAVEGACION SOCIAL

La navegacion social (social navigation) es un concepto anterior a la Web 2.0 y que se refiere
al recorrido que un usuario hace en la Web para llegar a un destino guiandose por lo que otros
usuarios dicen o hacen. Mattias Forsberg, en su articulo “Social Navigation: An Extended Definition”
(1998) (http://www.nada.kth.se/~forsberg/Documents/SocNav.pdf) distingue entre la navegacion
social intencionada y no intencionada, en funcion de si el usuario que navega quiere dejar o no
marcas del camino realizado para que otros usuarios las vean. En el caso de la Web 2.0, estas
marcas son la base y la navegacion social de estas aplicaciones esta basada en la participacion de
todos los usuarios que van dejando marcas para los demas, marcas en forma de votos, opiniones,
comentarios y marcacion de recursos favoritos.

4.1. Marcadores sociales

Lo que tradicionalmente (si es que en Internet podemos hablar de tradicion) haciamos con los
“bookmarks” o “favoritos” del navegador para recordar los sitios Web que nos han interesado y
poder localizarlos en ocasiones posteriores, se ha trasladado a los servicios de marcacion social
online, ejemplos de ello son Delicious, Ma.gnolia y BLinklist, entre otros.

Estos servicios nos permiten marcar y describir nuestros sitios favoritos y acceder a la lista desde
cualquier computador conectado a Internet, no necesariamente nuestro computador de casa o del
trabajo, porque la informacion se guarda en servidores y no en el cliente.

Delicious.com

Delicious es una de las aplicaciones mas utilizadas por los internautas para marcar recursos
favoritos. Cada usuario de Delicious introduce las URLs de los sitios que considera de interés y
los describe mediante etiquetas (tags) de forma que tanto él como otros usuarios (si no indica lo
contrario) puedan encontrarlos.

JoinHow!  ‘What's New? | Learnmore | Help | Signin

w" delicious TN ESININRINEN Sl
's Book K W Save a nevy bookmark
mcmarcos's Bookmarks b Tag options
Bookmarks | Metwork | Tags | Subscriptions
See more bookmarks in Popular or Recent.
m Type atag Bookmarks Tags
&S Sorted by hiost Recert =  Top 10 Tags
irauLos Whatls Library 207 save User R
library20 Experience 3
N . h . h n weh2 0 7
14 duLoe Virtual Hosting Blog » Scientific Web Design' 23 Actionable Lessons from Eye-Tracking Studies m arary2.0 10
SAVE evyetracking 10

eye  eyelracking interactive_narrative L]
hitacora sortega » Sintesis sobre el eyetracking by . Laun save Architecture

e-redaccion
eyetracking

IR

Infarmation

Como Disefiar una Web segun Eye-tracking - estandares y accesibilidad zave m english

Yus b All Tags 137
eyetracking

w Tag Bundles 6
Eye-Tracking en Interaccion Persona-Ordenadar save E b 2.0 5
eyetracking ¥ languages 5
# X i E § ¢ P pending a7
1rduos Laurel Papwiorth -Social Networks: Course: Social Media Marketing Campaign save Y sko 7
weh2.0 miarketing ¥ traveling 3
Web 2.0 Class save 20| rux z

R { D P Unbundled Tags a5

neueos RESH: Indice de Citag 2003 save

factor_de_impacto resh cindoc revistas

Figura 39, Lista de recursos guardados en Delicious.com sobre Web 2.0
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Para poder marcar recursos favoritos en este servicio se deben instalar unos botones en la barra
de navegador: uno para ver la lista de favoritos, otro para afiadir recursos a la lista de favoritos (el
que dice “tag”) y otro, con la forma del logo de la empresa, para ir a la pagina Web de Delicious.
com. Para instalar estos botones hay que estar registrado, ir a la opcion “help” de la Web de
Delicious.comy en el apartado “need tools?" pulse el botén y decida la mejor instalacion segun su
navegador: Internet Explorer o Mozilla Firefox: “Internet explorer buttons” o “firefox bookmarks

add-on”, respectivamente.

Figura 40, Botones de Delicious.com instalados en la barra del navegador

n" delicious [ITETNNNNN searcn | - |
Save a new bookmark
Mow add tags and notes

URL | http:ifwnare loclinde. htrml

required

TITLE | The Library of Congress
required

NOTES

1000 characters left
TAGS
Space separated, 128 characlers per tag

1 o ot share [ save )
Tags

“You're one of the first to bookmark this page, so there are no recommended or popular tags yet

Sort: Alpha | Freguency

» All my tags

y | torums | support

Figura 41, Guardar, taguear, describir y compartir un recurso en Delicious.com

Los tags se van acumulando por orden alfabético en nuestra pagina de inicio de Delicious. Conforme
va aumentando su nimero conviene hacer una clasificacion, por ejemplo: tags que corresponden
a paginas sobre viajes, tags sobre el fenémeno 2.0, sobre marketing, etc. Las agrupaciones se
llaman “bundles”.

Create Tag Bundle

1. Enter Tag Bundle Name

2. Type the tags you want to add to the bundle, or click on them below

Figura 42, Bundles de tags en Delicious.com

Por lo visto hasta ahora, Delicious no parece una herramienta social, pues cada usuario selecciona
sus favoritos sin interactuar con otro usuario. Pero si lo es; de hecho es posible sacar mucho mas
partido de la herramienta si se usa en red. Cada usuario puede estar unido a otros en una red y
ver |os recursos que otros usuarios han seleccionado. Que una persona tenga a otra en su red no
implica que deba ser reciproco. Ademas, cada usuario puede determinar qué recursos no quiere
que los demas usuarios vean que ha marcado. Las personas a las que elegimos para ver sus tags
son nuestra red (network), mientras que aquellas que nos tienen en su red son “fans” nuestros.
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| Save ] Cancel
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Figura 43, Red en Delicious.com

Por Ultimo, otra utilidad de esta aplicacién es la posibilidad de suscribirse a determinados tags de
manera que cada vez que alguien describa un recurso utilizando esa palabra, Delicious nos avisara
del recurso y podremos incluirlo entre nuestros favoritos. Es una buena solucién como servicio de
alerta, puesto que se publica tanta informacién que uno solo no llega a conocerla toda, pero en
comunidad resulta mas facil.

W Save anewy bookimstk
¥ Add a subscription
P Subszcription options

¥ Add a subscription Q

Tag

I:l From = specific user

Subscriptions

w All Subscriptions 2
Chile
weh2 0

Figura 44, Servicio de alerta por suscripcion de Delicious.com
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Hostal save E
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[F marlenka
DAF | Design & Production Creative Studio ssve E
F zoamoun webdesign BUENCY
2g9ser0e bittr Chile save E
B viacimirt tuvitter
Centro de Estudios Pablicos - CHILE save E
[ ciliarauch centro_estudios _publicos publicaciones revista
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Figura 45, Suscripciones a la etiqueta “Chile”

Actividad

1. Crear una cuenta en Delicious.com

2. Ahadir como marcadores al menos 3 recursos Web relacionados con la
Web 2.0 y otros 3 relacionados con un tema de interés personal. Taguearlos.
3. Afiadir al menos a un compafero en la red (network)

Desafio

En Delicious.com, crear al menos dos “bundles” donde agrupar los tags
creados para describir los recursos: uno puede llamarse “Web 2.0" y otro
“Personales”.

El gran éxito de Delicious en los ultimos afios ha llevado a la creacion de otras herramientas a
partir de su informacion; es el caso de Cloudalicio.us, que visualiza en forma de grafico los tags
que han sido asignados a una pagina Web a lo largo del tiempo.
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Figura 46, Cloudalicio.us presenta los tags usados para describir en Delicious la pagina Web de inicio de

Banco Central de Chile a lo largo del tiempo

El fenémeno de los marcadores sociales ha llegado con fuerza a las comunidades de investigadores,
que han encontrado estos servicios también de utilidad para recoger los recursos que mas les
interesan y conocer los que otros colegas han encontrado. CitUlike y Connotea son los dos sistemas
de marcacion social mas utilizados por la comunidad cientifica.

{\ All - Find results
égﬂﬂﬂotea Organise. Share. Discover.

Home Blog About Connotea Site Guide Community pages My Library

Go s—— -
Free online reference A T o e ==
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™ ™ Lo 2. Easily share references with colleagues
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= Learn more
Q ‘ , = Watch a short video (2m 415)

Figura 47, Connotea
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Figura 48, Anadir un marcador en Connotea

Algunas bibliotecas han abierto también un espacio (en Delicious.com o en otros servicios, a
veces propios) para ofrecer marcadores a sus usuarios.
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Figura 49, Marcadores de la Biblioteca Sede Valparaiso de DuocUC en Delicious.com
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Sermon an the Mount
sermon_on_the_mount interpretation historical commentary by jtreat

Sermon on the mount ;| a commentary on the Sermon on the mount, including the Sermor on the plain - copy
{Matthew 5:3-7:27 and Luke 6:20-99}) 7 by Hans Dieter Betz ; edited by Adela V. Coilins.
Betz, Hans Dister. . Sermon on the mount : & commentary on the Sermon on the mount, including the Sermon on the plain (Matthew 5:3-7:27 and Luks 6:20-49) | by Hans Dieter Betz ;
edited by Adela ¥, Collins, [0800660315 {alk, paper) ] Minneapaolis : Fortress Press, c1995,
Call#: van Pelt Library BT380.2 .B454 1995
Figura 50, Tags mas frecuentes del servicio de marcadores de la biblioteca de la Universidad de Pennsilvania,

http://tags.library.upenn.edu/
4.2. Comentarios

Uno de los factores de éxito de los servicios denominados 2.0 es la interacciéon de los usuarios
entre si, y qué mejor forma que compartir las opiniones y tener la posibilidad de votar lo que mas
gusta (la mejor noticia, el mejor video, etc.).

Opinar es una de las acciones que mas atraen a las personas, y poder hacerlo de forma anénima (si
se desea) en un espacio publico donde se va a ser oido por mucha gente es todavia mas atractivo.
Los foros han cumplido esta misién durante mucho tiempo antes de que el 2.0 entrara a formar
parte de nuestro vocabulario internauta. Un ejemplo de ello son los foros de discusion que hay
sobre cualquier tema imaginable, bien a través de listas gestionadas por correo electronico, bien
en paginas Web como Ciao, un sitio Web orientado a las compras, o muchas otras.

- ’ Comparacidn de Preci
Cido:
Coches | Electrnica = Camaras | PC | Electrodomésticos | Mdviles | Mdsica | Peliculas | Wiajes

2 Oué estas buscando? | en | Todas las categorias

Inicio = Telecomunicaciones = Teléfonos maviles = Teléfonos maviles Apple = Apple iPhone

Apple iPhone - Opiniones (
Monobloc - GPRE, EDGE, Bluetoath, Wi-Fi - 3.5 pulgadas, 320 % 480 pixeles - 135 mas |
k% %4 172 opiniones | Escribir una opinidn | | 5 '

El Apple iPhone se hizo realidad: teléfono, reproductory ordenador portatil, todo en uno. Es un '
iPod, un mavil y un Internet Communicator, es facil de usar, su interfaz es...
ras
Walorar este producta:
Facilidad de uso
Digefio
Rohustez

Figura 51, Ciao
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Amazon vio enseguida la importancia de que los lectores opinaran sobre los libros que habian leido
y sirvieran de orientacion a otros posibles clientes. Las bibliotecas poco a poco van incorporando
esta opcidn en sus catalogos, pero por el momento es algo muy novedoso.

Customer Reviews

87 Reviews

5 star: [33) Average Customer Review Share your thoug
4 star: 11} o . il ko b
o (14) driridr (87 customer reviews) |_w
2 star: [16]

1 star: [13)

Most Helpful Customer Reviews Most Recent
119 of 140 people found the following review helpful: Prirdrielr BRI
Yoinins A satisfying fantasy adventure tale, September 20, 2008 AMAZING reac

By Brian _ (Morthern Californial - See all my reviews and well wartl

SINE FicE stays true to

This review is from: Brsingr (Inheritance, Book 3) (Hardcover) book will be o
I enjoyed the first two books of this series, and was eager to read the third. I won't outline Read more
tha nint haranse wnin can find that alsewheare Toawdll st tell smn wehat T think akhnot this Fuklished 7 min

Figura 52, \lotaciones y comentarios en Amazon
4.3. Votos

El otro aspecto que queremos mencionar es la posibilidad de votar. Digg es uno de los sitios Web
mas conocidos donde votar noticias publicadas. Su hermano en espafiol es Menéame. La idea de
estos sitios Web es que los usuarios referencien noticias que les hayan parecido interesantes y
los demas usuarios voten por las mas significativas. De esta forma se va creando un ranking de
noticias mas votadas (“meneadas”), y los usuarios que suben esas noticias (tomadas de otras
fuentes) van aumentando su categoria (su “karma”).

‘menéame -
erwiar noticia . o

; iCaida del cabello? Dibujos EDA& Instrument:

5 pendlentes Tratamiento para recuperar el pelo Relax and Watch a Video! 100% Free Asistiendo Compar
Solucion definitiva a la calvicie sclcomideo Instrurnental Médic

—] ﬂSgDna www, hairrecovery, corm. ar www, FovAregistrar oo

nitame
| portada g | / populares | [ menear pendientes |

todas | tecnologia | eultura = | actualidad | ocio | & 6

arte = ciencia® cine = derechos * divulgacion * educacidn = fotografia ® historis » lteraturs » masica = prensa

CNT se descarga musica en la puerta de la SGAE
# www.kaosenlared.net/ noticia’'cnt-descarga-musica-puerta-sgae Re
o por tarkowvsky hace 1 hora 5 minutos, publicado hace 26 minutos Cc
menéen | Debido al proceso judicial, la miltancia confederal esté sin blanca y ya no puede comprar discos. o
Lany
15 comentarios | en: culturs, derechos | karma: 687
: Lo I Fo
£ Como construyeron las piramides los egipcios? Re
B www.cienciakanija.com 200809 30/A; como-construyeron-los-egi... reg
por kentesl hace 1 hors 24 minutos, publicado hace 1 hors 11 minutos scll
mengan | D8 acuerdo con Redford, "los egipeios comenzaran a usar la forma piramidal poco después del 2700 a.C, y el
gran impulsa de la construccidn de las mismas por la realeza se extendid durante aproximadamente 1000 afios, FL
L s e I B o T B L e T L o L e I P L. LT ey Y LY

Figura 53, Menéame

Con la misma filosofia de funcionamiento pero limitado al campo de la Documentacion y en
castellano existe Documenea.
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doc
5 Seminario DuocUC y Biblioteca del Congreso Nacional de
seminario20 0. wordpress.com 20080731 ponencias-seminario-d...
MERSOS: enviada por curlymarques el 07-03-2008 11:52
2% Serminario: Educacidn, Informacidn Digital y Ciudadania realizado en el Auditoriom de DuoclUC el dia 30 de Julio de
2008,
etiquetas: bibliotecadigital, educacion, ciudadania
sin cormentarios | categoria: Bibliotecas | karma: 17

cefrado

Seminario: "Educacion, Informacion Digital y Ciudadania mirando al 2010"
2 www.ben.clnotici
Mmeneos 4 rrwviarn oo silvarriana.chile & N7-NA-2007 1151

ben-duoe inario

Figura 54, Documenea

Actividad
Votar al menos 2 noticias publicadas en Documenea (no es necesario
registrarse en el sistema).

Desafio

1. Registrarse en Documenta

2. Comentar alguna noticia de las que hay
3. Afiadir una nueva noticia y describirla.

El voto como forma de ranking es una forma muy asentada en nuestra sociedad. La politica, las
decisiones, se toman a menudo por consulta y gana quien obtiene mayor apoyo. Los investigadores
miden el nivel de calidad de sus publicaciones por el nimero de citas recibidas por la revista en la
que publican, y de esta forma deciden a su vez en qué revistas publicar. Las revistas que reciben
mas citas son mas prestigiosas. Para los buscadores también la cita (que es una forma de voto
indirecta) es uno de los principales criterios de ordenacion de los resultados obtenidos tras una
consulta: las paginas Web que mas links reciben desde otras paginas son mas populares, y eso les
hace conseguir una mejor posicion en el listado de resultados. Cuando las paginas Web las creaban
exclusivamente los Webmasters profesionales, estos “votos” o links venian de su decisién. Con la
aparicion del UGC (contenidos generados por los usuarios) los autores somos muchos mas y los
links a paginas de multiplican, haciendo de la popularidad un criterio todavia mas democratico.

Algunos buscadores han decidido que este voto no venga s6lo marcado por los links, sino que
la votacion sea realmente una votacion. Es el caso de Kratia que permite a los usuarios votar
los resultados obtenidos con la intencién de que aquellos mejor valorados obtengan mejores
posiciones en el ranking de resultados. Kratia toma los resultados de Live (de Microsoft) y les
asigna un sistema de votacion por el que los resultados se sitlan en mejores posiciones cuantos
mas votos reciben. Ademas permite escribir comentarios sobre cada resultado.

Has buscado 'kratia' - Total Resultados: 48

1. Kratia: The First Democratic Search Engine
Kratia is the first democratic search engine in which the users can vote, comment and rank the websites ... 6212 votes total, 121 vol
wou all the power of Kratia everyplace you go an ...
http: /fwwew kratia.com/
[100][100+0] Yota: Me Gusta Mo me Gusta - 2 Comentarios

Figura 55, Kratia
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Actividad
1. Buscar en Kratia paginas Web sobre un tema de su interés y votar el

resultado que considere mas relevante de entre los aparecidos en
la primera pagina de resultados.
. Opcionalmente, comentarlo.

Aunque todavia no podemos probarlo, Google tiene ya en fase de testeo (julio de ) un sistema de
votacion y comentarios de los resultados que se obtienen tras una busqueda. Este video publicado
en TechCrunch muestra cémo funcionara:

Google s soueh | pigamats

Web
Try your search on Yahoo, Ask, AllTheWWab, Live, Lycos, Technomt, Feadster. Wikipedia, Bloglings, Altavisia, AD

You're viewing an experimental feature. Click the icons |+ and < lo reorder and remaove results. Leam more.

e
lon Sroe Tamuorth Stfodahie. 878 TDN. Tal (01827) 475645, Fax (01627}
473858, Emal: tamworth lbrary@staliondshive. gov.oi
www.stalfordshire. gov. uklleisurelibranies!
branchlibrades TarmwerhLibrary TamwerthLibrary. b - 24K -
Cached - Similat pages - i - Filler - History

Cook Memorial Library: Home #' >
Cook Memorial llhm 93 Main Streat Tamworth, NH m - Tamworth is a picturesque.
rural village batween the lakes and mountair northam N

wwwmnworﬂ.lb.husf 1sknlghﬂ5|mmﬂuﬂ_a_mﬂmm

Figura 56, Sistema de votacion y comentarios de Google (en prueba).

Notese la flecha y cruz al costado del resultado de busqueda.
4.4. Recomendacion social

Otra gran aportacion de Amazon ha sido el sistema de recomendacion social, es decir, a partir de
un item (un libro, un disco, etc.) seleccionado, el sistema recomienda otros articulos al usuario
presentandole otros productos que vieron o que compraron el articulo que tiene ante él. Las
bibliotecas pueden utilizar larecomendacion automatica consultando la base de datos de préstamos
y ofrecer a los usuarios otros libros que se llevaron prestados las personas que tuvieron prestado el
que el usuario tiene delante. Parece un trabalenguas, pero es una idea muy sencilla y util.

Web 2.0 for Librarians and Informat
Vebzy o hlmmamn

o
g = List price: $75,00
Librarians s

Information -
Professionals

i . red Friday, July 182 Order it in the
Ellyssa Kroski

> Sused & new available from $75.00

Customers Who Bought This Item Also Bought Customers Who Viewed This Item Also Viewed
verary @ scuramen
— Social
SOFTWARE
d Library 2.0 and Beyond: Social Software in Libraries: @ S s e
Innovative Technologies and Building Collaboration § :
] v 2, yond:
Tornorrow's... by Nancy Cornmunice., by Meredith G, Librat 2.0 anthel oljd s Metadata by Marcia Lei Zeng
Courtney Farkas Innuvatwel Tacb nologies an 465,00
efetefedz (2) $45.00 Feirfeiei (2) $35.55 Tomorrow's... by Maney

Courtney
........................................................................ i (2) $45.00

Figura 57, Recomendacién de Amazon a partir de la informacion de compras de sus clientes
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Actividad
1. Buscar en Amazon libros sobre “Library 2.0"

2. Revisar qué otros libros podrian interesar sobre el mismo tema a partir de
las recomendaciones de Amazon.
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5.TAGS Y FOLKSONOMIAS

El principal cambio que supone la Web 2.0 con respecto a la Web que podriamos denominar 1.0
es que la comunicacion ya no sélo se produce de unos pocos (los autores) a muchos (los lectores),
sino que cualquier persona con unas habilidades minimas para utilizar el computador e Internet
puede convertirse en autor y publicar (user generated content). Pero no sélo eso, también se ha
producido un cambio en la forma de describir, navegar y recuperar los contenidos, porque en Ia
Web 2.0 los autores deciden qué descriptores describen sus fotografias, sus videos o sus enlaces
favoritos. Este trabajo es una novedad en la Web, porque antes de que existieran los servicios 2.0
los autores no describian con palabras clave sus contenidos, y quienes tradicionalmente se han
encargado de hacer el trabajo de descripcion (bibliotecarios y documentalistas) evidentemente no
podian hacerlo.

Con laWeb 2.0 el usuario final toma relevancia en varios planos: crea documentos, los publica y los
describe. Es autor, editor y documentalista, probablemente no haga ninguna de las tres tareas con
la pulcritud que un profesional, pero tampoco esta ofreciendo un producto que necesariamente
tenga que serlo, quiza lo hace para él, o para él y su grupo de amigos, o por qué no, con la
intencion de tener eco mas alla.

De las tres tareas mencionadas, nos interesa detenernos en la que resulta mas novedosa, o al menos
mas interesante para quienes estudiamos la Documentacion y concretamente la recuperacion de
informacion: la descripcién de contenidos en la Web 2.0.

La manera que estos sistemas ofrecen para describir los recursos (posts en blogs, fotografias,
videos y enlaces favoritos, entre otros) es la de la asignacion de palabras clave, a lo que han
denominado «tags», que en espafiol significa «etiquetas». La utilidad de estas etiquetas es que
hacen posible que los contenidos puedan ser recuperados por otros usuarios, pero de una forma
distinta a la que se venia haciendo tradicionalmente en los sistemas de informacién (catalogos de
bibliotecas, directorios tematicos de la Web), puesto que no existe un control del vocabulario como
lo hay en los sistemas tradicionales, lo cual implica algunas ventajas y algunas desventajas.

5.1. Ventajas y desventajas del uso de tags

Para empezar, una diferencia en cuanto al tipo de descripcién que se hace, es que los tags no son
necesariamente una clasificacion o una indizacién. Decimos que no lo son necesariamente porque
ocurre que hay etiquetas que describen el documento de una forma muy genérica, y por tanto
servirian para clasificarlo en una categoria determinada, y al mismo tiempo hay etiquetas que
describen alguna caracteristica concreta, y en ese caso se trataria mas bien de una indizacion. Un
mismo documento puede estar descrito por etiquetas genéricas y especificas a la vez. En el caso
concreto de los blogs, sus autores suelen recurrir a una cantidad limitada de tags, pues aparecen
reflejados en forma de listado y no seria de mucha utilidad tener cientos de ellos; por eso en los
blogs se tiende a utilizar términos mas generales, y estamos mas cerca de la clasificacion que de
la indizacion.

La Biblioteca en la Web 2.0 55



The LIBRARY of CONGRESS ASK A LIBRARIAM | | DIGITAL COLLECTIONS LIBRARY CATALOGS Search Cptions

The Library of Congress = Library of Congress Blog » The Library of Congress and web 2.0

I Y T ~ oo
Lsrary oF concress o Labrary of Congress Blog
“Light and liberty go togather.”

& Dino Might! | USMNWER Features \'eterans History Project @

Search this blog
The Library of Congress and Web 2.0

9 about the Author Posted on: Septernber 14th, 2007 by Matt Rayrmaond

As promised, the Library of Congress today launched an enhanced and, if I might say

CATEGDRIES s0, much spiffier homepage at LOC.goy, Have you seen it yet? Click here to learn the
full details.

@ Audiovisual Arnong the changes:

© Blogaing . . _—

& Book % The hormepage now features a dynamic graphic at the top for navigation to some of
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© Collections searched by users).
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© Copyright tao this blog, but we have now added a link to a separate podcast page and€something

@ Curators I1%rn especially excited about€email updates. Users will now be able to sign up to

= Education receive email alerts on a host of topics, from the general to the more specific,

© Events € Finally, we have also launched the next phase of our lifelong literacy campaign in

= Fehihitinns rominnctinn with the Ad Canncil. Yoo ran see three versinns nf A nerw televisinn snnt

Figura 58

Blog de la Biblioteca del Congreso de Estados Unidos, http://www.loc.gov/blog/ (los tags estén en la parte del pie del post)

Pero quizas la caracteristica mas propia de los tags es que no pasan por un control terminolégico,
de manera que un mismo autor puede utilizar en un mismo recurso o en varios recursos distintos
palabras que son sinénimas, palabras en singular y en plural, palabras en varios idiomas, incluso
palabras mal escritas. Podemos imaginar qué dificultades implicard un lenguaje no controlado
en la recuperacién posterior de la informacion, especialmente si un recurso lo describe una sola
persona, como suele ocurrir en Flickr o en YouTube, donde lo mas habitual es que s6lo el autor
describa la fotografia o el video. No es tanto asi en el caso de los servicios de bookmarking social
como Delicious.com

Como deciamos, en algunos servicios son sdlo las personas que crean contenidos las que determinan
las etiquetas que los describiran. Esta descripcion suele tener un gran sesgo pues el autor esta
condicionado por su forma de ver ese contenido. De hecho, los autores de paginas Web pueden
describir la pagina en el codigo fuente con las metaetiquetas «keywords» y «description», pero
los buscadores no confian apenas en ellas por la posibilidad de que no respondan realmente a
los contenidos del sitio Web. Esta limitacion que ven los buscadores para determinar la relevancia
de los sitios Web no se ha tenido en cuenta en la Web 2.0, donde se asume este sesgo, que
efectivamente existe.

En el caso de la descripcion de fotografias se hace muy patente la subjetividad de quien las
describe, pues para su autor la fotografia hace referencia a un momento, a un lugar, a determinadas
personas, sensaciones y sentimientos, que no estan presentes para los que ven la foto sin su
contexto, por lo que los descriptores usados por él no seran seguramente los mismos que los que
usarian otras personas que fueran las autoras de la imagen, y esto redunda en dificultades para
ser encontrada.
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En otras ocasiones los descriptores los ponen otros usuarios, es decir, personas que ven el recurso que
el autor subié (los autores también pueden taguearlo). A este fenémeno lo llamamos «indizacion
social» y al conjunto de descriptores que describen el documento se le llama «folksonomia», que
responde a algo asi como «el conocimiento de los amigos». La ventaja de las folksonomias frente
a la descripcion realizada por los autores es que redinen muchos puntos de vista, de manera que
se rompe esa subjetividad, y al mismo tiempo proveen a los recursos de mas puntos de acceso.

Esta falta de control resulta positiva porque facilita que las personas describan los documentos. Si
tuviéramos que recurrir a listas de descriptores o a tesauros, seguramente dejariamos de taguear.
Precisamente la ventaja de la descripcién por tags es la flexibilidad que da, pues cada persona
puede usar los términos que considere que mejor describen cada recurso y tantos como quiera.
Afadir descriptores nuevos no implica ni siquiera tener que revisar las descripciones realizadas
anteriormente para asegurar una coherencia. Ahora bien, los tags que cada persona elige pueden
no resultar muy Utiles a otros usuarios (cufiado, boda_Pedro, hotel, Nikon Coolpiz 3100, hoy)
0 quiza si, depende en parte de si el usuario que taguea lo hace pensando en recuperarlas él
mismo, con lo cual habra descriptores que sélo le seran dtiles a él'y otros que podran servir a otros
usuarios, o si taguea con la idea de que sus amigos encuentren las fotos, o incluso pensando en
que cualquier persona las encuentre (Cafiada, 2006).

Al mismo tiempo, como ya deciamos, la flexibilidad en las descripciones genera un efecto negativo:
resultados de busqueda poco exhaustivos. Puesto que la busqueda se realiza por comparacion
de palabras, la falta de control terminolégico se traduce en pérdida de resultados relevantes,
y este es el principal problema que tiene la descripcion por tags para la busqueda, en cambio
no lo es tanto si se hace una recuperacién por navegacion, ya que al visualizarse los temas se
reconocen facilmente. Las etiquetas que se introducen en los sistemas de la Web 2.0 son al mismo
tiempo enlaces que permiten recuperar todos aquellos recursos que fueron descritos con la misma
etiqueta. Este sistema de recuperacion, si bien asegura que los documentos obtenidos tratan sobre
la materia pulsada, al mismo tiempo deja sin recuperar muchos otros que también son relevantes
pero que no han utilizado esa etiqueta exactamente para describirlo.

Al margen de los inconvenientes que tienen para la recuperacion de informacién, los tags son la
Unica forma en que los documentos no textuales pueden ser recuperados por medio de busquedas
en la Web 2.0. Sin estos tags, las fotografias y los videos no podrian encontrarse, ni tampoco los
enlaces favoritos guardados por otros usuarios.

Si es cierto que cierto control facilitaria la tarea de busqueda y daria resultados mejores. Delicious.
com ha iniciado sutilmente una forma de homogeneizar los tags; consiste en presentar a los
usuarios que van a taguear un recurso los tags que usaron otras personas y una serie de tags
recomendados. Si el usuario acepta algunos de estos tags como valido para su descripcion, habra
habido un cierto control terminolégico, o al menos se habra evitado el uso de sindnimos y de
erratas al escribir.
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Save a new bookmark
Mow add tags and notes

URL | Dt ifasarr, 0o 2wk 20 Nt

required
TITLE | Go2Weh20.net- The complete Weh 2.0 sites directary
required
NOTES
1000 characters left
TAGS |weh

Space separated, 128 chaiasters per fag

[ bo mot share m
Tags
= Recommenied

inspiration weh2.0 flash
~ Popular

Sort: Alpha | Fregquency

directory  reference [EEEIN internet list ajax tools

- Allmy tags

hlogs (1] ermpresa flash fotoarafia inspiration ragazing
panoramas pary photos psd rRCUMSDS techologia
tutorial tutoriales usabilidad vectors videos [EE] web2.0 wordpress_themes

Figura 59, Deliicious.com recomienda algunos tags cuando el usuario se dispone a guardar una direccion Web
en su listado de favoritos

5.2. Las nubes de tags

Las etiquetas se presentan junto a cada documento o recurso que describen, y ademas pueden vi-
sualizarse en mapas denominados «nubes de tags». Estos mapas ordenan de forma alfabética un
numero de determinado de etiquetas utilizadas para describir la coleccion (por ejemplo las 50 mas
usadas, las 100 mas usadas, las 100 ultimas que se han usado, etc.), de manera que en ese con-
junto seleccionado se destacan aquellas mas repetidas, utilizando una fuente de tamafio mayor.
En un mapa de tags se combinan entonces varios tamafios de letra en funcién de la popularidad
de cada etiqueta en la coleccion. Los problemas que plantean los tagclouds para la recuperacion
de informacion son los mismos que ya indicabamos para la recuperacion por etiquetas, y vienen
derivados de la falta de control terminoldgico que tiene el lenguaje natural: ambigliedad de las
palabras y subjetividad. Ademas de otro problema afadido: el orden alfabético impide ver la cer-
cania semantica que hay entre los términos. Puede ocurrir que en un mismo mapa aparezcan en
orden alfabético los tags «foto», «fotografia», «image», «photo», «photographie» y «picture»,
mezcladas entre otras palabras, y sin ninguna posibilidad de encontrarlas relacionadas entre si.

you need them and yuuican use as
many as you like. The resultis a

Tag Cloud: Popular hetter way to organize your
bookmarks and a greatway to
KEY: blue tags are tags you have in common with everyone else Sort: Alphaketically | By size discover interesting things on the
Wil
art blog .
blogs boks husiness What is atag cloud?
£33, design development Alist oftags where size reflects
education flash popularity.
food free games google
howita
inspiration Jawascript
linux mac
music HEws OpENSOUrtE photography
nolitics programming
reference science
shopping software technology tips
tools travel tutorial video

wieh weh2.0 webdesign

Figura 60, Nuve de tags
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Actividad
Debatir sobre la conveniencia o no de que los usuarios de la biblioteca

describan los recursos del catalogo mediante tags creados por ellos mismos.
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6. LA BLOGOSFERA

Un blog, o en espafiol también una bitacora, es un sitio Web periédicamente actualizado que
recopila cronoldgicamente textos o articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el mas
reciente, donde el autor conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. El
término blog proviene de las palabras Web y log (‘log" en inglés = diario). El término bitacora, en
referencia a los antiguos cuadernos de bitacora de los barcos, se utiliza preferentemente cuando
el autor escribe sobre su vida propia como si fuese un diario, pero publicado en Internet (Blog. En:
Wikipedia).

Los blogs admiten elementos multimedia (imagen fija, sonido y video), y lo mas interesante: admiten
comentarios de sus lectores, de forma que aunan su mision de publicar con la participacion de los
lectores, constituyéndose en algunos casos en verdaderos foros.

Segun datos de Technorati de julio de , diariamente se crean alrededor de 175.000 nuevos blogs
y se publican un millén y medio de posts cada dia. Cada sequndo se actualizan 18 blogs en el
mundo.

Las versiones online de los periddicos estan haciendo un gran uso de los blogs. La mayoria de
ellos han abierto estos espacios, gestionados por un periodista 0 por un grupo, y su objetivo
es profundizar en ciertos temas con opiniones a menudo mas personales. Podriamos decir que
los blogs de los diarios cumplen en cierta manera el papel de las columnas en las versiones en

papel.

Al igual que los medios de comunicacion, los representantes politicos hacen un uso intensivo
de los blogs; ejemplo de ello han sido las campafas politicas de los candidatos demdcratas a la
presidencia de los Estados Unidos durante 2007-.

Dentro de la blogosfera las bibliotecas también han encontrado su espacio para comunicarse con
los usuarios. Algunas utilizan los blogs para anunciar novedades en las adquisiciones, comentar
noticias, hacer recordatorios, etc. En particular, la Universitat Autonoma de Barcelona esta impul-
sando el uso de blogs entre su comunidad, como se ve en el ejemplo.

Universitat Aulinoma
de Barcelona

Us presentem... la Web of Knowledge Det
) 03
Fublicat a Bases_de_dades | N
Fa ja un ternps qua el Ministerio de Ciencia e Innovacion, a trawés de la FECYT
(Fundacitn Espaficla para la Ciencia ¥ la Tecnologia), va adquirir una llicéncia FAVORITS A
a nivell estatal per possar a Pabast de tots els investigadors espanyols la Web of D La biblioteca DEL.ICIO.US
Enowledge, una plataforma creada per Thomsom Feuters des d’on consultar @ Offline Conferencia
diverses bases de dades dinterss per a cientifics i investigadors en general. Fundamentos Web
RIICTTAR DTTIT A e, D A A A0 AR

Figura 61, Blog de la biblioteca de Empresariales de la Universitat Autonoma de Barcelona, http://blogs.uab.cat/busempre-

sarials/
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6.1. Editores de blogs

En el afio 2000 ya eran muchos los internautas que tenian su pagina personal y la iban actualizando
con frecuencia, si bien el boom no llegé hasta que se extendieron los sistemas de gestion de
blogs (una variante de los sistemas de gestion de contenidos o CMS) como Blogger, WordPress,
La Coctelera, Blogia y muchos mas. Estas herramientas ofrecen un sistema de publicacion muy
sencillo, sin necesidad de tener conocimientos sobre html ni ftp. Basta con entrar con la clave de
usuario al sitio Web que ofrece el servicio, escribir un nuevo «post» y publicarlo, y el sistema se
ocupa de poner la fecha, colocarlo en la pagina principal y crear un archivo de posts anteriores.

Espafial

Accede a través de tu cuenta de Google.

8 Blogger s s

ACCEDER

14:59 mas

La Mia Cucina

;Qué es un blog? Echaun vistazo Funciones (CFee un blog en tan
solo 3 pasos:

ZRAE® 5

o Asignar un nombre a su blog
Publicar Obtener Enviar Vuélvase
opinianes comentarios fatografias miduil o Elige una plantilla

Un blog es un sitio Wweb facil de usar en el cual puede, entre otras
muchas cosas, expresar rap1cl|amente sus opinfones e interactuar R Tl [ALEYE, [
con otros usuarios. Todo ello GRATIS.

Pagina principal | Funciones | Acerca de | Buzz | Ayuda | Debatir | ldioma | Desarrolladores | Articulos
Condiciones del servicio | Privacidad | Politica de contenido | @ 1999 - 2008 Google

Figura 62, Blogger

12 JULID 2002 ##3 Datos personales

2° Seminario Educacion, Informacién Digital y ez alie T R

Ciudadania Mirando al 2010

El dia 30 de julie (2008) participo en el "2% Seminario Educacidn,
Informacion Digital y Ciudadania Mirando al 2010", que tendra lugar en el

Auditdrium de DuocUC, ubicado en Alonso de Ovalle 1586, en Santiago de Disefiar. Interactuar. Probar. Fallar.
Chile. Aprender. Ensefiar. Vivir. Disfrutar,
Participo en el evento con la conferencia; Web 2.0 : ahora te toca a ti = Ver todo mi perfil

El afio pasado se celebrd por primera vez este encuentro y participaron Linked [ff] profi

entre otros Andrés Pumarino, director de la sede de Padre Alonso Ovalle
del Duocl, v Soledad Ferreiro, directora de la Biblioteca del Congreso

- #* He dicho en Twitter:
Macional.

Figura 63, Blog creado con Blogger
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Las opciones que el autor de un blog tiene con estas herramientas son muy completas y al mismo
tiempo sencillas. Desde la interfaz de administracion de entradas es posible crear una nueva
entrada (un post), editar una entrada anterior, suprimirla, borrar los comentarios recibidos, afadir
y organizar elementos en la pagina, cambiar la plantilla, los colores, entre otras caracteristicas.

® mcmarcos.com

Creacion de entradas Configuracidn

Dizefio

Crear Editar entradas ‘ Moderar comentados

NUEVYA ENTRADA I

Etiquetas

BUSCAR

Acciones de etiquetas... ;I Selecciona: Todos, Ninguno

Todos
accesibilidad (1) [T Editar Visualizar

Buscadores (1) i i i
Conferencia (1) [T Editar Visualizar

DuocUC (1) [T Editar Visualizar
Eve Tracking (1

nifios (1) [T Editar Visualizar
Trafico (1)

Twitter (1) [T Editar Visualizar
Usabilidad (2)

Web 2.0 (2)

B 2° Seminario Educacion, Informac
b taultimedia + Web Social + Dispos
p U for Children: creando el futuro
b Twitter para generar trafico en fu

b Buscadores: dande miramos antes

Figura 64, Gestion de las entradas o posts en Blogger

entradas Configuracidn Disefio

e la pagina | Fuentes v colores Edicidn de HTAAL Seleccionar plantilla nuewva

Anadir y organizar elementos de la pagina e § e — —
Haz clic v arrastra el ratdn para reorganizar loz elementos de la VISTA PREVIA BORRAR CAMEIOS GUARDAR

pagina en tu blog.

® Navbar Editar
cos.com (cabecera) Editar
HTML/Javascript .
Editar

Entradas del blog

Editar

Hora/Fecha/Cuota
Editar

Participantes i
Editar

Auspiciadores i
Editar

Archivo del blog
Editar

Figura 65, Opciones de diseno en Blogger
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Actividad

1. Crear un blog con Blogger utilizando una de las plantillas que ofrece.
Publicar al menos 1 post.

2. Escribir un comentario en el blog de un compafero.

Desafio

Afnadir al blog algunos elementos desde la opcién de “Disefio”:
- la nube de tags de Delicious
- las fotos de Flickr

6.2. Buscadores de blogs

Para facilitar la blisqueda de informacién publicada en blogs existen buscadores especializados
en estos contenidos; los mas conocidos son el citado Technorati y Google Blog Search. De todas
formas, los contenidos de los blogs estan indexados en los buscadores generales y hay que decir
que cada vez es mas comun encontrar posts entre los primeros resultados de los buscadores.

Technorati Join  Signin  Help

| Front Page | Busi | Entertai it | Lifestyle | Politics | Sports | Technology |

Advanced Search

You can search by Keyward, Website URL, or Tag. Fill out only the fields you need and leave the rest hlank
Ifyou only want to search blog posts, try search.technorati.com.

Keyword Search
Enter aword ar a "phrasze in gquotes" to see all blog posts that contain yourword or exact phrase.

Show posts that contain:
ALL of the words
the EXACT phrase
AT LEAST ONE of the words
NONE of the words

Search in:
© Al Blogs
'~ Blogs about
) This blog URL

URL Search
Enter the URL of a website to see hlogs that link ta it and what they say.

Find posts that link to |

Tag Search

Enter a categary like sports or books to see posts, photos, and links on that subject. Separate tags with "0OR" to
search multiple subjects.

Find posts tagged |

Figura 66, Busqueda avanzada de Technorati

64

La Biblioteca en la Web 2.0



G 0 lem Busqueda avanzada de blogs

Busqueda BETA
de blogs

Buscar entradas con todas las palabras

10 resultados @

con la frase exacta

sin las palabras

| |
| |
con alguna de las palabras | |
| |
Con estas palabras en el titulo de la entrada | |

En blogs Con estas palabras en el titulo del blog | ‘
en esta URL | ‘
Por autor blogs ¥ entradas escritos por | ‘
Fechas ® entradas escritas: | En cualguier momento - |
" entradas escritas entre e\|1 v||Ene v||2DDD v|y eI‘E v||O|:t vHEDDB v|
Idioma entradas escritas en:
SafeSearch 2 Sin filtro © Filtrar usando SafeSearch

Figura 67, Busqueda avanzada de Google Blog Search

Actividad
1. Buscar blogs y posts en los que aparezca citado el nombre de su

institucion o biblioteca
2. Marcar al menos uno de ellos utilizando el servicio Delicious y taguearlo.

6.3. Sindicacion de contenidos

Si se quiere hacer un seguimiento de lo que se publica en los blogs, la mayoria de las plataformas
que los publican ofrecen el servicio de suscripcion mediante RSS. El usuario debera contar con un
“agregador”, que es un software de lectura (instalado en su computador, o bien de acceso online)
desde donde se suscribira a sus blogs preferidos, y desde ahi podra ver los posts que se han ido
publicando en ellos y leer los que le interesen sin necesidad de entrar en cada uno de los blogs
para comprobar qué se ha publicado. Estos lectores de RSS no sélo sirven para estar al dia de lo
que se publica en blogs, sino también en otras paginas Web, como las de la prensa, por ejemplo,
siempre que el sitio Web en cuestién haya habilitado la opcion de suscribirse a él mediante RSS.

Wielcomne mo@rmeomarcos . com

(o]
g—
o
Q,
[-—
=]
™
[, ]
it

—

g FeedsE BIngH Elippingsg Playlists %

-

Add | Edit | Dptions

89 43 feeds

[ 23 zceesibilidad

[ 23 documentacion

=129 noticias (07 (2]
ﬂ Barrapunto
m El Blog de Enrique Dans (0) (2]

Mark All Read

£f Menéame: todas
Jo Slashdot
B3 SEO (0] (2)
71 1smael El-Qudsi (o) (1)
EThe Official Google Blog
|| Posicionamiento en buscadores

"] Posicionamiento en Buscadores, Web
Marketing, SEM, SEQ y SMO (0] (1] 4

() Trucas Google Analytics

a user experience (672) (12)

Additional Features O]

Ismael EI-Qudsi

Soy un hombre dificil de impresionar. iMosquis! Un blog azul creado con WordPress
16 Ttems | Expand | Sort Oldest First | Updated: Fri, Jul 11 2006 11:13 aM

The Official Google Bloq

Insights from Googlers into our products, technology, and the Google culture.

2d Items | Expand | Sort Oldest First | Updated: Wed, Jul 16 2008 3:45 PM

Posicionamiento en buscadores

Blog sobre posicionamiento web en buscadores, estrategias de marketing online SEM, SEO y SMO.

5 Items | Collapse | Sort Oldest First | Updated: Tue, Jul 15 2008 5:44 PM

Ultimo Estudio de Posicionamiento Optimizado en Buscadores en el Sector Sequros
By Maria on visibilidad

MNadie duda hoy de que la principal puerta de acceso a la informacion de Internet son los buscadores. Todos sabemos que &

posicionada en buscadores puede hacerle perder un significativa nirmero de clientes potenciales.

Figura 68, Bloglines es un lector de RSS

La Biblioteca en la Web 2.0

65



Gmail Calendar Documents Photos Reader

Google Reader

Home
All items (1000+)
Starred items €%
Trends
B ¥our stuff
Shared items
I Motes
Friends' shared items
hanage friends

EJAdd subscription Discover »
Show: updated - all \:Refresh:\

Web  more ¥

mcm;

| Al items

user experience

77 hitdcora sorega

‘v] Search |

Show: 180 new iterns - all items | Markall as read || Refresh |

Integracion de la accesibilidad en el proceso de disefio - Shaw

77 WebAnalytics. es/Blag

Estandares en Analitica Web - Una de [as principales tareas de la

7% Medios Digitales.infa

Cooperativa.cl: El diario digital que estabamos esperando - Clu

77 Digital Web Recent Articles

Smart CSS Ain’t Always Sexy CSS - The web industry has never b

7 jbarahona.com

Brasileros desbloquean el iPhone - Los brasileros de Desblogueic

77 Contenidos de Usanda.info

La esencia que da vida a un medio - Unz clase pernodismo fue la

77 hitdcora sorega

Trafficdu en Salamanca - Pudiera parecer sorprendente pero es un

7% jbarahona.com

Twitt, twitt, twitt - Clué esta pasando con Twitter v sus derivados gu

£3 accesibilidad

7 documentacion (2)
7 SEO (72)

[ Tech Media (1000+)

{7 user experience (180)

7 El Cosmaonauta

Rubbot - YWhen product design iterative methodologies (garage-style)

7% peterme.com

Bold Shill - UX Week News - Therz's a ot happening yon Adaptive

77 peterme.com

FOO Camp - My Meta Experience - Thizs past weekend, | had the fi

7 Web Social Architecture

Justin Marshall on Social Media Marketing - Here 5 the video of .

7% Medins Digitales.info

Twitter compra al buscador Summize - GigaObd confirmi el acue

) Nacho's shared items ... (14)

e e — New RM book signing: Kevin Cheng on comics - I'm quite excitec

4 77 Bloug

Figura 69, Google Reader es otro lector de RSS

Actividad
1. Configurar Google Reader e incluir al menos dos carpetas de tematicas
distintas con 3 blogs en cada una. Una carpeta puede ser sobre Biblioteca

2.0 y otra puede ser sobre un tema de interés personal.
2. Marcar al menos dos posts como favoritos.
3. Marcar al menos dos posts para compartir.

La integracion de los servicios de Google nos permite cruzar informacion de unas aplicaciones a
otras. Por ejemplo, podemos mostrar en nuestro blog creado con Blogger los posts que hemos
marcado como “compartidos” en Google Reader.

talared

de un tamafio mecmarcos' shared items
Los moais, guiados por las

1 de que los estrellas

intemente de _ _

les. E| W3 The Social Web Analytics eBook

el desarrollo 2008

il #perience Consulting asiste a las
Jornadas de Eye. .
Maviles para mayores

17 i Hay -

los Testeo Multivariante con Google

considerando Website Optimizer

? .

'iat'SDn iz Eead more. ..

Figura 70, Espacio del blog donde se visualizan los posts compartidos desde Google Reader
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Desafio
Afadir en el blog que se ha creado anteriormente un espacio (desde

las opciones de disefio de Blogger) donde se veran cudles son los posts
compartidos de Google Reader.

6.4. Podcasts

Con respecto al formato de los contenidos, deciamos que ademas de texto pueden contener
multimedia (fotologs, videologs....). Los que gozan cada vez de mas popularidad son los blogs
de audio o podcast, en los que el contenido es una grabacion realizada por el autor. En cierta
manera el podcast es a la radio lo que el blog es a la prensa.

Este video explica graficamente qué es un podcast: “Podcasting in Plain English”, http://www.
commoncraft.com/podcasting

Q Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - BCN

Senado Carara de Diputados Catalogo El ciudadano vy la ley

Ley facil para escuchar @& E A

Ahara las leves se pueden escuchar, Los podeast de ley facl son archivos de audio para escuch
linea o descargar. En dos minutos ¥ medio se difunden los principales contenidos o los aspecto:
menos conocidos de una ley a través de una historia,

Portal Chile Asia Pacfiico

Accidentes del trabajo u D
H Entrevistas a . Descargar Mp3 (2341 kb | 2:30)
= Parlamentarios
Blog Vive Asia
Acoso sexual u

Blog Legal Descargar Mp3 (2190 kb | 2:20)

h Blog Ligas Mayores
Facebook Ley Chile

Iii |

Asignacion familiar u D

Figura 71, Podcast de la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile

Actividad

Escuchar un post de un postcast.

6.5. El microblogging

Un servicio que se esta haciendo un espacio relevante en laWeb 2.0 es Twitter, que se autodenomina
red social y microblogging. Los usuarios pueden comunicarse con sus contactos enviando un SMS
desde su teléfono movil o desde un servicio de mensajeria instantanea (chat) a su cuenta en
Twitter, y todos sus contactos lo recibiran en ese mismo momento, bien en sus teléfonos, bien a
través de su cuenta en Twitter. La idea de este servicio es que sus usuarios estén en contacto con
otros usuarios por medio del envio de mensajes breves.
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Este video ilustra con claridad el funcionamiento del servicio: “ Twitter in Plain English”, http://
www.commoncraft.com/Twitter

El éxito de Twitter, que en el mes de marzo de contaba con mas de un millén de usuarios, de los
cuales eran activos semanalmente unos doscientos mil, se debe a la rapidez con la que se publica
y la inmediatez de la recepcion de los mensajes. Se calcula que se publican unos 3 millones de
mensajes diarios con Twitter (Fuente: http://www.techcrunch.com//04/29/end-of-speculation-the-
real-twitter-usage-numbers/)

Los usuarios de Twitter van formando sus redes de contactos: unos siguen a otros, pero no
necesariamente tiene que ser reciproco. Cualquier persona puede ser sequidora de otra, salvo que
ésta no quiera y lo marque como “bloqueado”, de hecho muchas empresas crean una cuenta en
Twitter e intentan que muchos (miles) de potenciales clientes les sigan, pero no siempre queremos
sequirles ni que nos sigan, por lo que bloquear a alguien es una practica muy comun.

Mame or location Home Find & Follow Settings Help Sign out

Hi, your profile

- Mari-Carmen Marcos

Currently

What are you doing?

| don't want to go to the dentist

Replies

| go on preparing the weh 2.0
seminar

Recent Archive Eweryone

. Device Updates  add device
brownorama Tip #2: Hotate creative leadership #ap10tips 1 minute ago 0
. fromweh Take Twitter with wou: Setup
' your phane!

Stats

brownorama Tip #1: Cross-train entire team #ap10tips 1 minute ago
. from web

Figura 72, Twitter

|- =] Home Profile Find People  Settings Help  Sign out

Name Canal Regional
- Location Regidn del Bio-Bio, Chile
canal reg ional Web it facebo
@ Bio Canal 8- Ganal Regional
7 25 994
following_me | follovwers_tne | updates
Ahora: Date un Break. Prox (23:10): Vision Updates
Sport
10:97 FM June 2, 2008 from web Favorites
Ahora EI Tablan. Prox (22:307 Date un Break om:sé 20 une 20, 2008 from web (el -
TEZAEIa

Ahora: Costumbres de mitierra. Prox (21:30) El Tablon of:s6 744 June 20,

2008 fromweb hlock canalregional

Figura 73, Canal 9 en Bio Bio en Twitter, http://twitter.com/canalregional

Por el momento, no son muchas las bibliotecas que estan utilizando Twitter, pero podemos ver
algunos casos como el de la Biblioteca de Muskiz, en Espafia.
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Horne  Profile

Follow

Debido a un problema informatico somos

una biblioteca 100% ubuntu.
0958 AN September go, 2008 from NwitterBar

"Laweh es divertida v 1a usa como quiera" es la cormunicacion que presenta
la hiblioteca en el Congreso de Bibliotecas Publicas de A Corufia .. og:26 AM
September 22, 2008 from TwitterBar

Urriaren 24an, ostirala, eta dena ondo ateratzen bada, Liburutegi berriaren
inauguratzeari ekingo diogu cq::8 AN Septernber 1o, 2008 from TwitterBar

Ahurtuaren 29a arte ordutegi berezia @ 9:00/ 13:00 Hasta el 29 de

septiembre horario especial de 2:00 3 13:00 o7izs AM August 14, 2008 from
TuntterBar

Actualizando [0s enlaces al servicio de referencia bibliotecaria "Pregunte las
hibliotecas responden” oriog AM August 12, 2008 from TwitterBar

Preparando las imagenes para el articulo de mi biblioteca oriss AN dugust o7,
zoof from TwitterBar

Experimentando con Feedly y 5Us5 posibles aplicaciones en la biblioteca orac
AM August o4, 2ood from web

Tenemos problemas con la pagina web. Mos han cambiado el dominio ORG
por el COW. Esperamos solucionarlo lo antes posible oge AW July 17, 2008
from TuritterBar

Conversando con 1a hiblioteca de la Universidad de Ledn sobire rss ovizd AR
July 15, 2008 from TuntterBar

Bateginik tailerra antolatu dugu Muskizen oo:of AN July oz, zoof from
TwitterBar

Find People  Settings  Help  Sign out

Name hibmus
Web hitpefinanna. mushkiz...

Bio hMuskizko Udal Liburutegia f
Biblioteca municipal de Mugskiz

i =8 23

followving_me | followers_me | updates

Updates

Favorites

Following

block bibmus

Figura 74, Twitter de la biblioteca publica de Muskiz, http://twitter.com/bibmus

Actividad

1. Crear una cuenta Twitter y publicar al menos dos “updates”.

2. Ahadir a otros compafieros para sequirlos con Twitter.
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7. COMUNIDADES
7.1. Las redes sociales

Al éxito de los blogs ha seguido el de los espacios personales dentro de redes sociales, el gran
boom de los dos ultimos afios y la evolucion de nuestras listas de contactos en el correo electronico,
de nuestros contactos en los servicios de mensajeria instantanea como Messenger, ICQ o Skype.

Se trata de espacios personales que nacen con la intencion de formar parte de una red de con-
tactos. Cada usuario crea su lista de contactos y comparte con ellos mensajes, fotografias, videos,
enlaces a recursos, etc. Las mas exitosas hoy en dia son MySpace, Facebook, Hi5 y Friendster. Su
principal uso viene de parte de adolescentes y jovenes, pero esto esta cambiando mucho y cada
vez son mas los adultos que las utilizan con fines personales y profesionales; incluso hay algunas
redes de caracter profesional, como Linkedin y Xing.

Este video ilustra muy bien qué son y cémo funcionan las redes sociales: “Social Media in Plain
English”

http://es.youtube.com/watch?v=MplOCIX1jPE

http://www.youtube.com/watch?v=VIJn3CsWTYs (en castellano)

La forma de funcionamiento de las redes sociales esta en cierta forma relacionada con la teoria de
los seis grados de separacion inspirada en las ideas de Figyes Karinthy y desarrollada en distintos
experimentos, como el “small World” de por Milgram y otros seguidores. Esta teoria afirma que
entre dos personas existe un maximo de otras seis que hacen que estén vinculadas.

ﬂasmy p Latinoamérica. Buscar (_-rﬂ(_lqt
e Rt ddediv B roiEs retmalsigh

Give It 2 Me
Madonna Reproduciendo

o

Pop

Canciones de Madonna

1.Give It 2 Me ¢

Estados Unidas 2.Bob Sinclar Space Funk Remix
3.4 Minutes
4.Music

5.Hey You

Var mis: Fotos | ¥ideos i o
Madonna: su dltimo blog [Suscribete a este blog]
‘4 Minutes’ To Inva ce (ver mas)

Para contactar can Madonna Download your copy of ‘4 Minutes’ today! (ver mas)
MESSAGE ME FORWARD

Madonna & Live Earth - Official Press Release (ver méas)

Figura 75, Espacio de la cantante Madonna en MySpace
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Linked 1] %

People ~ Jobs/~ Answers - Companies| - asdvanced Search | People 7
'a:‘ Home
& Groups 2 University of Barcelona News People you may know
0
G Profile + N
Miquel Termens
B contarts : lRecemmendinewsitolyouric cawarkers Ceitirer st Uivar 8t de Bercelon
o To recommend news articles, click a thumbs-up. An update ) .
) Inbox & will go out to your co-workers at University of Barcelona. Giuseppe Perri

Project manager & User experience

designer
_"!l Connections Industry Imma Subirats Coll

. ) . Informmation Managerr;ent Specialist
) A new frontier for Title [£ Science Start discussion Fai

. International Herald Tribune | July 15, 2008
MariCarmen
Marcos & The luxurious growth Start discussion

International Herald Tribune | July 15, 2008

Teacher at Univ. Pompeu h h
Fahra 01 UK inflation jumps, German, Japan gloom Start discussion Linkedﬁ‘ Feature

deepens

ikt & yau worling ons Reuters | July 15, 2008
| P— ) Sesame Upgrading s Address on the YWeb Start discussion Answers from
our profil iz 60% Hew ‘ork Times | July 15, 2008 world experts.
cotmplete [ Edt ]

5 Submit & new article See Discussions | See more Mews » Ask or Answer a
[F connections Question Today!
link you to 219,100+ Y
St Network Updates &
EZ New People Today Visit Answers | |
in o netwaork since July —— e
14 Connection Updates (3) -
Mviews Malisa Gutiérrez is now connected to José Manuel Mas
of your profile in the last 30
oy Sarah Kettley is now connected to Rod McCall

Hernan Astudillo is now connected to Sebastian Borgeaud
Figura 76, Pagina de inicio de un usuario en LinkedIn
Facebook

Nos centraremos en Facebook, una red que se calcula que tiene 230 millones de usuarios en todo
el mundo, aunque segun datos de Facebook se calcula que los usuarios activos —los que lo han
usado al menos una vez en el Ultimo mes- son 80 millones.

Las Ultimas Noticias ha publicado recientemente (20-07-) datos sobre Facebook en Chile: en julio
de Chile era el noveno pais del mundo que mas usuarios tenia en Facebook de forma proporcional
a su poblacién. En Chile la cifra asciende a 2.329.000 personas en esta red, algo asombroso si
tenemos en cuenta que en noviembre de 2007 eran 50.000. La noticia apunta un dato intere-
sante: se calcula que el 50% de los chilenos tiene acceso a Internet, y de éstos ya hay un 30%
que utiliza Facebook.

Rango de edad Cantidad

Hombres interesados

13a15 163320 en hombres 2.200
16220 580,160 Mujetes interesadas
21als 551.900 en mujeres 2.340
26a30 430,740

31a3b 273060 Solteras 297.160
ELER] 143460 Solteros 411.340
41a45 FBI20 Casadas 116.700
46250 49.440 Casados 92.860
51a55 29940

56260 14920 Mujeres. 1.005.260
61y mds 10.490 Hombres 869.800
Total 2,326.000

*Nor texcders inellcaar su seacs én ol perfl

Figura 77, Fuente: Las Ultimas Noticias (20-07-),
http://www.lun.com/modulos/catalogo/Paginas//07/20/LUCSTDIO3LU2007.HTM
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Facebook existe desde el afio 2004; si bien durante los primeros afios se trataba de una plata-
forma de uso exclusivo en universidades, primero en Harvard (donde estudiaba su creador, Mark
Zuckerberg) y posteriormente se abri6 a otras universidades hasta que ha llegado a buena parte
de la comunidad internauta.

Facebook esta siendo utilizado para mucho mas que mantener una red de contactos. De hecho, ex-
isten cuatro categorias de registros: personas, paginas, grupos y eventos. Los usuarios individuales,
las personas, nos registramos como “personas”, en cambio las instituciones, empresas, organis-
mos... lo hacen como “paginas” y tienen funcionalidades diferentes; por ejemplo, las personas
podemos hacernos “fans” de “paginas”, pero no de otras personas, con las que sélo podremos
mantener un vinculo de “amigo”.

El espacio de Facebook nos ofrece distintas funcionalidades y niveles de privacidad: podemos
subir fotografias, describirlas, taguear el nombre de las personas que aparecen en ellas; compartir
noticias con nuestros amigos (las noticias pueden ser paginas Web que nos interesan, videos,
fotografias...); escribir mensajes a nuestros contactos a través del “muro”, y a los que aun no
figuran entre nuestros contactos si han puesto su perfil como “publico”; utilizar aplicaciones con
fines de ocio o profesionales; conversar en un chat con nuestros contactos; unirnos a grupos con
intereses afines a los nuestros

Veamos algunos ejemplos de espacios creados en distintos ambitos:

Prensa
En Chile, el canal 9 de BioBio tiene su pagina en Facebook:
http://www.Facebook.com/pages/Canal-9-Canal-Regional/13011972203

Y un espacio especifico para algunos de sus programas:
http://www.Facebook.com/pages/El-Gallinero/16408613047

Educacion
La Escuela de Disefio Grafico Duoc UC (Chile) tiene presencia en Facebook como “pagina”. En su
espacio incluyen noticias, notas, foros de discusion, fotografias...

11 Yo soy del Duoc, sede Alonso de Ovalle
Global

Informacion basica

Tipo: Grupos de estudiantes - General

Descripcidn:

Miembros ver Foro de debate
Mostrando & de 512 miembros Wer todo Unirse a este grupo

Compartir |4

Tipo de grupo

Este grupo es abierto. Cualquiera
puede unirse & invitar a otros a que
S& unar.

Marnahla

Figura 78, Grupo de alumnos del DuocUC en Facebook
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Empresas y publicidad

lipigas Bisqueda de Perfil | Buscador de amigos

G S T [E0E . Personas | Paginas | Grupos | Eventos |

Mostar resultados de | Todaslasredes

Mostrando resultados 1-10 de 3584 resultados para: lipigas 12 3 Siguiente
Pagina; Perro Lipigas Yer pagina
Tipo; Ckra figura publica Hazte Fan
Tamario: 194,969 Fans

Figura 79, Pagina creada para el personaje de la empresa Lipigas en Chile

Bibliotecas

Las bibliotecas también han comenzado a crear paginas y perfiles en Facebook con la intencion de
acercarse a su comunidad de usuarios. Las bibliotecas que han generado paginas tienen “fans” y a
través de esa pagina se pueden informar las novedades de la biblioteca, ver videos, fotos y escribir
en el “muro” de la Biblioteca, ademas de sugerir nuevos temas.

Biblioteca DuocUC Sede Yalparaiso 4 Buscar mas Lugares

Find us.on Hazte Fan
Facebook —— -
Aaregar a mis paginas favoritas

W

Sistema de ¥ Fans

BIb|IOtECE\S w 6 de 19 fans Ver todo
Felipe
America
Anny Sandra Salinas

Hidalgoe  Castillo v, Farfan

Rodrigo
Marcelo Figueroa  Andrianney
(FOMEE Migtes Hidalgo
¥ Web Link

http:/ /bibliotecaduocvalparaiso.bl

Lugar: Avenida Brasil 2021
Valparaisa, Chile

Teléfono: 32 226E709

Lun - ie: G130 - 22130

Sab: 5:00 - 13:00

Figura 80, Perfil de la Biblioteca DuocUC Sede Valparaiso
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Sistema de Bibliotecas DuocUC 4 Buscar mas Lugares

Hazte fan

Agregar a mis paginas favoritas

\ :
- < . ; / ¥ Elementos
Sistema de

publicados

Bi bl i Oteca S » | Vo' - w 3 de 10 elementos |:ul3|in:ac|osw.Er o

E InfoDunclc
25 de septiernbre de 2008 16:04

[F Google Chrome - Descargate un

¥ Informacion

Sikio webn http: ffbibliokeca, duoc, lf MU0 na_vegador
http: ) hiblioteca, duoc, dibiblio_duac b, 04 de septiembre de 2008 23:21
Informaciin General:  El Sistema de Bibliotecas DuocUC reconoce comao su [F GuidePosts: Perspective and
misién satisfacer efectivamente os requerimientos de commentary by Marshall Breeding
infarmacion de la cormunidad académica, en 23 de agosto de 2008 22112

concardancia con la misién v objetivas propios de
DuoclIC, v con ello constituirse en un gestor v
facilitador de recursos v herramientas de informacion,

¥ Paginas favoritas

necesarios para el proceso de ensefianza - 3 de 4 paginas Wer todo
aprendizaje, constituyéndose en un agente de cambio
en el desarrollo v en la apropiacion de |as habilidades e
informacionales gue la globalizacion v la 5., oy
{read more) -
¥ CiteMe Bibli-
Bibliokeca oteca

. DuoclIC Alonso de
CItEME Sede Orvalle
Valparaiso  del.icio.us DocUC

Get formatted citations From the world's largest library catalog, worldCat
PR, - Search For a book

¥ Fotos
1 &lbum Wer todo

Figura 90, Pagina del Sistema de Bibliotecas de DuocUC

Actividad
1. Buscar en Facebook “biblioteca”, “universidad”, y otras instituciones que
le interesen, por ejemplo algunas empresas. Identifique si las fichas que se

non non

encuentran corresponden a “persona”, “pagina”, “grupo” o “evento”

2. Crear un perfil en Facebook usando la opcion “perfil” y la opcion
“cuenta”. Siya esta creado, revisarlo, quizas sea bueno actualizarlo.

3. Ahadir al menos dos compafieros como “amigos”.

4. Escribir en el muro de al menos un compafero.

5. Unirse a un grupo que se creara especificamente para este taller

Facebook incluye distintas aplicaciones, creadas por su propio equipo y por otras empresas que
han querido tener presencia en esta red con aplicaciones propias. Algunas de ellas son muy popu-
lares, por ejemplo la opcién de “album de fotos”, que permite crear distintos albumes, subir fotos
a ellos, describirlas y taguear a las personas que aparecen en las fotos. Las personas tagueadas
reciben un mensaje de aviso para que sepan que han sido tagueadas. Si estas terceras personas
no quieren que una foto aparezca vinculada a ellos, pueden borrar el tag que dice su nombre; si lo
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que quieren es que la foto deje de estar

en Facebook, deberan pedir a quien subi6 la foto que la

quiten, si bien hacerlo queda en manos de su propietario y no tiene por qué hacerlo.

Para subir una foto se siguen estos pasos:

1. Crear un album
2.
3. Describir y taguear las fotos

Seleccionar la carpeta del disco donde estan las imagenes y pulsar “subir”

Certifico que tengo derecho a distribuir estas fotos v que ello no infringe las Condiciones de Uso,
Puedes subir hasta 60 Fatas por dlburn,

T I R

Seleccidnalos todos | Deseleccionar Todo I Subir |

=l
[#-[C5) PORTUGAL luna de misl
-7 SAM SEBASTIAN
-5 TRABAID
-3 TUMEZ
-+|5) nosotros en kunez
] Tunez 200 MEJORE]
-+|5) Tunez completa

[ |
iﬂl_

ol
L3

T

(78 usa zo07
(-5 ¥AIO
E-[5) ¥ARIOS
-5 YADD Entertainment
[~ Memary Stick (E:)

1] Disco extraible (F:)
“g® EXTRAIBLE ()
[k Unidad DVD-Rw (1:)
EIB Mis sitios de red

Mis docurnentos

h cosas escritorio

1

Turner- 710 Turmer- 720

Subir a Facebook

D:\FOTOS TUNEZY Tunez 200 MEJORES\Tunez- 019.jpg

Preparando datos

v Cerrar cuando se hava completada |a subids

Cancelar |

F

Cancelar

Figura 91, Subir fotografias a Facebook

' Esta es la portada del album,
I Eliminar esta fota,

Capcidn:

En esta foto:  Madie,

Escriba cualguier nombre o
etiqueta:

0 ESCOQE una persona:

I~ Mari-Carmen Marcos (o)
r Ignacio Pastor

Haz click sobre personas de la Foto p

Capcion:

™ abe Crystal
I fina Giones vals

- Alejandra Isabel Mufioz Cornejo

Esta es la portada del album,

Elirninar esta foto,

- Arcadio Reyes Lecuona
I atilio Bustos-Garzélez

I™ Barbara Poblete

- Begofia Aquilera Caballero

En esta foto:  Madie,

Haz click sobre persanas de la Foto para agregaras,

" Estaesla portada del album.
I Eliminar esta fota,

Figura 92, Describir y taguear fotografias en Facebook

Facebook permite ademas que muchas empresas externas creen aplicaciones compatibles con

esta red social. Desde aplicaciones 2.0

hasta algunas de tipo promocional, en Facebook se pu-

eden encontrar muchas aplicaciones como la posibilidad de disponer de Twitter dentro de nuestro

espacio, o de la nube de tags de Delicio

us en nuestro perfil, o de la caja de busqueda del catélogo
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de algunas bibliotecas, o localizar publicaciones para citarlas con la aplicacién CiteMe de OCLC, o
participar en cursos online, importando tus clases a Facebook con la aplicacion CourseFeed

CiteMe

Get formatted citations from the world's largest library catalog, WorldCat [ Cornpartir [+|

Search for a book by its title, author, subject, or isbn:

interaccion en interfaces |m
m Chicago WETRET | MLA | Turabian | Invite Friends |

del Carrnen Marcos Mora, Maria. 2004, iteraccidn en intenaces de reclperaciin Wiew all editions (5]
g irpnmanidn concestos, metdforas y viswalizacidn Biblioteconomia v Find in a library &
administracidn cultural, 95, Gijn: Ed. Trea. {not et rated) 57 W

Marcos Mora, Maria del Carmen. 2004, infergcoidn en imteraces de informacian; Wigw all editions (5]
conCeptes, metdioras y wiswalizacidn Biblioteconomia y Administracion Find in a library &5
Cultural, 98. Gijon, Espafia; Ediciones Trea. [not yet rated)

Garza Gonzalez, Amapro de la. 1997, Peril ideal def diseriador e medios oe
comuicaciin interactivos para ef siglo X4 Tesis (Maestra en Ciencias,
Especialidad en Comunicacioni-nstituto Tecnoldgico v de Estudios

Wiew all editions (&)
Find in a library &5

et ratad) T

Superiores de Monterrey. (ot yetratec)
Elias Coldn, Jaime X, 2000, FTAs & i3 derdcoidn Rumans-comoutad o, Wiews all editions ()
Thesis (M.S. Cp. E.-Universidad de Puerto Rico, Recinto Universitario Find in a library &

de Mayagiez, 2000. [not et rated)

Figura 93, CiteMe en Facebook

— ™
c°uf>¢F¢¢d Settings  AddfEdit Courses  Feedback

My Courses edit

¥ John Leggott Online Course System Login Information
Course Feed

Importing your classes is easy,
Mo Courses

First, log into John Leggott fopens in new window)

Second, once you've logged in, come back to this screen and click here to link
CourseFeed with your account at John Leggott

OR

Manually enter a non-Blackboard course

¥ My John Leggott Courses
none

Figura 94, CourseFeed en Facebook

Desafio
1. Crear un album y subir fotografias en él. Taguear las personas que
aparecen. Describirlas (“caption”).

2. Ahadir estas aplicaciones al espacio de Facebook:
- La nube de tags de Delicious
- La aplicacion Twitter
- Cite-Me
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7.2. Comunidades de preguntas y respuestas

La revolucion de la Web 2.0 en los dltimos afios también ha llevado a crear nuevas formas de
obtener informacién en Internet, ademas de los foros, los portales y los buscadores. Nos referimos
a los sistemas de respuestas como Yahoo! Answers (Yahoo! Respuestas), Microsoft Live QnA o
WikiAnswers. A este tipo de buscadores también se les llama «buscadores sociales» (social search
engines).

Yahoo! Respuestas

Yahoo! Respuestas establece niveles de usuarios en funcion de la calidad de las respuestas que
dan, que a su vez han sido votadas por quienes hacian la pregunta y por otros usuarios que vieron
la respuesta.

Iniciar sesion
“Hooi!e RESPUESTAS iEres un nueva usuario? Registrarse

pregunta. responde.

Buscar preguntas: I Busc

Inicio = Megocios ¥ Finanzas = Impuestos = Espafia = Pregunta resuelta

Pregunta resuelta Werotra »

Como se calcula el capital garantizado?

Atreju Hola, por favar, g alquien podria decirme gué incluiria el capital garantizado para poder
calcular la bage impaonible en las transmigiones patrimoniales del Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados?. Gracias por
anticipado ¥ un saludo.
hace 11 meses

[ rintificar un sbuso

Mejor respuesta - Elegida por el usuario gue pregunta

Es dificil especificar los porcentajes en un momento determinado que actlan para
calcular el montante total de la hipoteca, pero site puedo relacionar los conceptos que
tignen en cuenta para ese calculo y que después tendrd en cuenta el Registro de la
Fropiedad para pagar su liquidacidn:

guilopan

1.- Cantidad a devolver del capital prestado.
2.-intereges ordinarios de un afio al tipo nominal maxima
3.-intereses maoratorios de dos afios al tipo nominal superior.

4.- cantidades que el banco tuviera gue devalver al organismo competente (Fomenta,
Urbanismo...) por el subsidio de interés

5.~ Costas y gastos de ejecucidn judicial o extrajudicial
B.- Gastos extrajudiciales.
Es decir, un préstamo de 200,000 euros puede tener, ademas una garantia de 400.000

eurng, cantidades sobre las gque el Registro de la Propiedad cobra su minuta de
honorarios.

Figura 95, Yahoo! Respuestas

En estas herramientas las personas realizan sus consultas usando el lenguaje natural y otros
usuarios responden con la respuesta que creen que es correcta, con un link a un sitio donde
encontrar la informacién o con su opinién. El usuario que efectud la pregunta puntda las respuestas
de manera que una de ellas sera la «mejor» segun su criterio; los demas usuarios, hayan o no
intervenido aportando respuestas, también pueden valorar las respuestas dadas. De esta forma los
usuarios pueden consequir tener una buena reputacion como fuentes de informacion.
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En otro sentido, los foros de Word Reference, un sitio Web que contiene varios diccionarios de
idiomas (monolinglies y bilinglies) son alimentados por usuarios que hacen preguntas sobre el
significado de las palabras en determinados contextos, y otros que responden.

justiﬁcante' Definicidn | Sindnimos | Conjugator
" EnFrancés | En Portugués

in context | images
Listen: '@5Espaﬁa

s Pocket Oxford Spanish Dictionary & 2005 Ouford Univesity Press:
justificante sustantivo masculing

receipt;

~ de pago receipt, proof of payment;

~ de asistencia cerificate of attendance;

~ de ausencia note explaining reasons for one's absence

Suhscribe to the Cuford Concise or Unabridged dictionary for
translations, meanings and examples.

- Diccionario Espasa Concise: Espafiol-Inglés English-Spanish
@ Espasa-Calpe, 5.4, Madrid 2000
justificante /m written proof

justificante de asistencia, certificate of attendance

Forum discussions with the word(s) 'justificante’ in the title:
justificante

justificante (de clase)

justificante hancario

ustificante de compra;

W 1st October 2007, 10:20 AM

spinteno @

Senior Mermber
Justificante de compra

Hola amigos, tengo una consulta.
iCamo se traduce justificante de compra?.
Muchas gracias.

Quieta, Leona @

Senior Member

Re: Justificante de compra

iCual es el contexto?
Podria ser Proof of Purchase/ Invoice/ Pay

IF% Postreply

Figura 96, Diccionario (izquierda) y foros (derecha) de Word Reference

7.3. Comunidades especializadas

Ademas de las redes sociales, de ocio o profesionales, y de las comunidades de preguntas y
respuestas, hay comunidades dirigidas a poner en contacto a personas con intereses comunes con
finalidad de encontrar pareja. Match.com y Meetic.com son dos ejemplos de este tipo de redes.

Otras comunidades estan enfocadas a personas que comparten determinados gustos. Un caso de
gran éxito es LastFM, una plataforma social de musica en la que sus usuarios pueden escuchar
musica online, comentarla y recomendarla. El sistema registra qué escucha cada persona y las
personas de su red, y va generando recomendaciones que cada vez se ajustan mas a los gustos
musicales de sus usuarios.

General
Biografia
Imagenes
Videos
Albumes
Temas
Eventos
Noticias
Listas

Artistas

similares
Tags
Oyentes
Blog

Grupos

- lost.fm

Musica Videos Radio Eventos Listas

Los Prisioneros
267 129 scrobhlings (27 659 oventes)

5 56 notas

WVer7 fotos mas »

Papafuentes en mencion al lider de la patota

& Edtar

Lesr més...

Artistas similares |

=+ Agregar a mi coleccion | B4 Compartir

<@ rock chileno, rock, chile, 80z, spanish. . ver todos

Los Prisioneros nacen log primeros dias de marzo del 79,
cuando Jorge Gonzalez, Claudio Marea v Miguel Tapia entran
a primero medio en el Liceo B de San Miguel, en Santiago
de Chile; al ratito de conocerse, comenzardn a hablar de
misica, a prestarse vinilos y casets, a visitarse para tomar once y pelar el cable, a cantary guitarrear sus
termnas favoritos ¥, en algln momentn, a cantar melodias y letras propias; juegos de palabras, huevenos, rabia
musical, canciones de amor, himnos raros de un grupo ultracerrado de amigos gue se hacian lamar Los

Los Prisioneros - Tren al Sur

Los Prisioneros - El Baile de Los Que..
Los Frisioneros - Sexo

Los Prisioneros - Corazones Rojos

Los Frisioneras - Muewan Las Industria

" Radio da Los Prisioneros
Inchuding: Lo Tres, Lo Bunkers, Chanshn en

Temas mas escuchados de Los Prisioners

Las Tres

Lucyhbel

Piedra

Loz Jalvas

#]
Consigue muestras
Dae\  gratis del
s ' Nuevo Dove
2;. Cream Qil Shower

Wer mas w =

Figura 97, LastFm
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8. MUNDOS VIRTUALES

Para finalizar este apartado, y sin ser una red social en el sentido de las mencionadas, queremos
recordar el papel que esta cobrando SecondLife como espacio social, y el que muy posiblemente
cobrara Lively, el mundo virtual recién lanzado por Google

p - 0:20 4 1:01 | el
Figura 98, Lively, de Google

SecondLife

Concretamente en el caso de SecondLife, su interfaz tridimensional y su gran potencial como lugar
para encuentros lo han llevado a ser el punto de mira de muchas empresas e instituciones que
ya han creado su “isla” (asi se denominan los espacios que cada usuario crea) y ofrecen en ella
informacion de productos, conferencias y encuentros.

Figura 99, La Casa de la Moneda (Chile) en SecondLife
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Figura 100, Facultad de Information and Library Science de la University of North Carolina at Chapel Hill (Estados Unidos),
en Second Life

También hay bibliotecas con presencia en SecondLife.

Figura 101, Biblioteca del Dublin Collegue en SecondlLife

9. ESCRITORIO DE TRABAJO ONLINE

La cantidad de aplicaciones online que utilizamos simultaneamente ha llevado a algunas empresas
a crear espacios de trabajo personalizados en los que cada persona puede decidir qué poner en
ellos. El mas conocido actualmente es iGoogle, un espacio al que se accede con una cuenta de
Google y en el que se pueden consultar muchas de las herramientas de esta empresa como el
correo electronico Gmail, el lector de blogs Reader, el buscador, el chat GTalk, y muchos gadgets
que tanto Google como otras empresas e iniciativas particulares crean para este servicio.

Noticias, informacion del tiempo, diccionarios, juegos, etc. Hay miles de gadgets para iGoogle. Se
puede tener integrado Twitter, varias listas de tareas, aplicaciones para escribir notas, el buscador
de Wikipedia y un sinfin de herramientas.
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iGoogle'

Bisqueds avanzada
ias de hizqued

a

[ B | 1

L i i

Henamientas del idioma

Buscaren: © laWeb [ paginas en espafinl O paginas de Espafia

Google es ofrecido en; catald

Para reorganizar la pagina, arrastra y suslta las barras de titulo

J Pagina principal E” Moticias || ocio H Diccionarios y Enciclopedias || Finanzas || Tecnaologia | Afiadir una pestafia Acceder atemas de artistas | Seleccionar tema | Aiiadir mas »

=1

Internacional | Espafia Economia |CienciarTe

Google Noticias
En
«
portada
La Audiencia censura al fiscal por pedir sin
argumentos 1a céreel .. - La Rioja
La Audiencia Macional rechazd el jueves el
TelsMacrid  encarcelamient.. ¥ 265 articulos relacionados

“poder de Palin’ - Reuters América Latina
DALLAS (Reuters) - El desempefio segurn de
Univisisn 12 candidata re.. v 1.489 arficulos relacionados

u..

Diarioct.

Republicanos buscan que debate renueve el

Justicia suspende dos afios de empleo ala
secretaria del 'caso ... - La Rioja

Tiempo ==
Santiago

18°C
ActualDespejado
Wiento: SO a

14 kmdh
Humedad: 53%

Ho

sah dom

187147 217|8° 23°|7°

FEX

Espaiia / elmundo.es

Sancidn para la secretaria judicial del 'caso Mari Luz'

Prostitucidn de menores extranjerns en Almendralejo

EITS: Llamar fascita' entra en el jusgo palitico

El Ministerio de Justicia ha sancionada con
dos afios de su_. v 118 articulos relacionados
Mueren siete soldados rusas en un atentado
cometido en Dsetia del Sur -

ng.\;t La Vardad (Murcia)

DN Mundo Siete soldados murieran ayery otros siete
resultaron herid... v 181 articulos relacionados

[LEEN

Buscén RAE. EHEX

FHEE

RSS de as.com - Noticias general

[ Argentina continda en racha y Ucrania comienza

marcando territorio

Sordo se resigna ante la superioridad de Loeb
garantiza que va "a tope"

La IAAF ratifica los récords de Usain Bolt en los
Jueqos de Pekin

Figura 102, iGoogle con algunos gadgets

Videos de YouTube

Youll'  Ultimos destacados - | Pégina: 1

L=

2343

The Augmente... G- Digameeel.. don't let me...
345 10:58 415
PARTE DE CER.. KANGAROO (RE...  Caballos de ...
827 349 314
Wikipedia =HE

Wes!

|| Bisauea |

1Google s | roms

Ordenar por
» Lo mas popular
Lo mas utilizado

(71| Tube I

YouTube.com.

Lo mas nueyo

Buscar por idioma
» Todos los idiomas

Espafiol

¥YouTube Search
A ouTube search module, which displays its results on

hitp: Sfpicomitchell googlepages com/!

Emol.com - Noticias de ultima hora

hittp: diaeey 2mol com’d

Buscar por categoria
» Todas las categorias
Moticias

Herramientas
Comunicacion

Actividad

Santo de Hoy

f El santo del dia. .
del dia

Figura 103, Ahadir gadgets en iGoogle

Moticias en |1&&ED nea

hitp: Mpagina-del-dia euroresidentes esf

Configurar el espacio de trabajo de iGoogle afiadiendo en él alguno de estos
servicios: Google Reader, Twitter, Noticias de actualidad, Bloc de notas, Lista

de tareas....

Desafio

Buscar gadgets de servicios ofrecidos por bibliotecas. La busqueda
recomendada es “biblioteca”, “library”, “opac”, “catalogo”. Probar alguno

de ellos.
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10. EL CATALOGO EN LA BIBLIOTECA 2.0

De todos los servicios online que da la biblioteca, el catalogo es el que genera la mayor parte de
las visitas al sitio Web y posiblemente el que mayor inversién en tiempo y dinero ha requerido
para pasar del modelo en papel al automatizado, y del local al remoto. Por ese motivo, y porque
las bibliotecas deben considerar todos los avances tecnoldgicos que supongan una mejora en la
difusion de la informacion, el catalogo esta viendo una nueva forma de ser con el movimiento
2.0, en el que los usuarios generan un contenido y éste se comparte con los demas usuarios para
enriquecer lo que ya habia.

10.1. Los usuarios 2.0
EI OPAC 2.0 tiene la mirada puesta en muchas aplicaciones 2.0 de las que se han ido viendo a lo

largo de estas paginas y trata de aprovechar el potencial de los usuarios para enriquecerlo con sus
aportaciones, que pueden ser de distintos tipos:

—_

. Participacion activa de los usuarios sobre los registros bibliograficos:

- Comentarios: los usuarios pueden escribir comentarios sobre los registros del OPAC.

- Tags: los usuarios pueden taguear cada registro, independientemente de las materias
asignadas por los bibliotecarios, y entre los tags de todos se creara una folksonomia que
generara mas puntos de acceso a la informacién con puntos de vista muy distintos. Es
cierto que también generara ruido; este aspecto debe ser considerado y determinar si
debe haber alguna regulacién sobre los tags.

- Marcadores: los usuarios pueden marcar los registros como favoritos y crear redes con

otros usuarios con los que compartan intereses para poder ver los registros favoritos de

los demas.

2. Uso de la informacion de los logs de los usuarios:

- Popularidad: los listados de resultados obtenidos tras una consulta pueden ser
ordenados en funcién de la popularidad de cada registro teniendo en cuenta si han sido
marcados como favoritos o si han sido tomados en préstamos mas veces, 0 mas veces
descargados (en el caso de obras disponibles online)

- Recomendacién: el sistema puede recomendar a un usuario otras obras que podrian ser
de su interés a partir de la informacién de consulta y préstamo de otros usuarios que
han mostrado interés por las mismas obras.

3. Servicio de alerta. El OPAC puede ofrecer la suscripciéon por RSS para avisar de las obras
nuevas, en general o por tematicas.

4. Personalizacion. Cada usuario puede personalizar su forma de ver el OPAC:

- puede organizar sus marcadores de registros en carpetas;

- puede agrupar los tags que ha puesto en los registros;

- puede ver qué obras ha tenido prestadas, y los comentarios que se han hecho sobre
ellas;

- puede configurar las bisquedas que le interesa realizar periédicamente;

- puede configurar la suscripcion por RSS para distintas tematicas del OPAC
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10.2. Implementacion de las aplicaciones 2.0 en el catalogo
La forma de implementar estas caracteristicas 2.0 en el propio catalogo son varias:

1. Incorporacion de caracteristicas 2.0 en el sistema

Algunos sistemas han desarrollar aplicaciones 2.0 para el catadlogo dentro del propio sistema
integrado de gestién bibliotecaria. Estas opciones incluyen la posibilidad de comentar cada
registro (por ejemplo WorldCat.org), afiadir tags y votar.

El Bibliotecario - Mi Biblioteca Digital

T%S

CERVAN

tual.co

= Catalogo general
u Literatura

= Lengua Comentario de obra
i Historia

blioteca Americana

= Biblioteca de Signos

u Biblioteca Joan Lluis Vives
= Literatura Infantil y Juvenil

Titulo: Sonetos /Lope de Vega ; edicién de Ramén Garcia Gonzélez.

Otirmos Listado completo
contenidos
incorporados Una erratay una duda. Emilio Pascual Martn, 251812008
Consulte los contenidos mas Ante todo, mi felicitacidn por esa monumgntal labor de recopilacidn. Sin bajar a
recientes de esta zeccidn. detalles, he encontrado una errata en el tiiulo del soneto 289 del apartado "Ofros

sonetos" | que pone "Galanteo” donde dehiera decir"Galatec”. ¥ veo que el 89 lleva par
titulo "Traduccion del epigrama LI del Libro ¥ de Marcial”; pues hien, ese mismo
soneto figura en las obras de Lopez de Zarate. ;Quién es su verdadero autor? Gracias.

i
~ Dbras Responder [Siguiente==]
mas n
consultadas - Re: Una errata y una duda. Rafas! Gonzalez Gosalbez (Area Comunicacton
Biblicteca Virual). 30/3/2006

Lizta con las obras mas
eonsultadas.

Figura 104, Foro de un registro del catalogo de la Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes, con la posibilidad de marcarlo,

2. Academic library and infermation services ney
by Lossau, Mothert. , Rahmsdarf, Sabine. , ebrary, Inc
Bradfard, England : Emerald Group Publishing, c2006.

Add to my list nojkating yet

4. The academic library and its users li:
by Jordan, Peter, 1936-
027.70941 JOR

Add to rmy list no rating yet

5. Academic research on the Internet : options f
by Laurence, Helen, Miller, William, 1947-

Mew “rork - Haworth Information Press, c2000

025.04 ACA

Addtomylist | e ratinaves

6. Access for library users with disabilities
by Robertson, Linda. , SCOMNUL Access Steering Group
London @ Scanul

026.7 ROB

Addtomylist | e ratinaves

http://lwww.cervantesvirtual.com/

Figura 105, Opcién de aradir a la lista y opcion de votar en el catalogo de la biblioteca de la Universidad de Huddersfield,
http://Webcat.hud.ac.uk
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Iniciar sesiénpara crear listas, bibliografias y resefias

Buscar material en las bibliotecas de su zona:

1.2 billones de elementos Hombre de usuario: l:l

D Recuérdeme en esta computadora.

Todo Libros DVDs CDs Articulos
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WorldCz tfas la red mis gra|1(!e fiel mundo Establecer una cuenta gratuita »
en contenido y servicios de bibliotecas

Usuarios de Facebook: Intenten esta nueva aplicacion de WorldCat Inscribase si desea recibir actuslizaiones por corten-g

Blog WorldCat Choose your own adventure

B Crear listas B Construir una bibliografia B Descargar un complemento para el
Crear listas de elementos gue quiere seguir o compartir con Conseguir ctas en cinco estilos comunes, v exportarlas a una navegador gratuito
otros variedad de formatos tal como Endhlote v Refivorks.

Tener los recursos hiblictecarios proximos desde su

Figura 106, Catalogo de Worldcat

r &
)\ Worldcat

Inicio Buscar Crear listaz, bibliografias y resefiasz; Iniciar zesion o Est:
Buscar materiales: | Buscar Brizoueds svanzads

== “alver a los resultadas de la bisgueda

Interaccion en interfaces de recuperacion de informacion : conceptos, metaforas y visualizacion
por Maria del Carmen Marcos Mora

(todavia no calificada)
Tipa: Libra; Espafiol (spa)
Editorial:  Gijdn : Ed. Trea, 2004.
ISBM: §497041186 9786497041185
OCLC: 254308570

Citas: Citar este material | Exportar a EndMote | Exportar 5 Refiorks
Obtener Guardarle Agregar Compartirlo
5 Encortrar en atras biblictecas de WorldCat Aoregar esta péding & favoritos Eevizar este material Enlace a esta péaina
Guardar ueva lista] N - Etiquetar este material E-mail this tem

3 BoOKMARK. o® 50 4

J Bibliotecas || Detalles || Resefias || Etiguetas |

Ingrese informacion sobre la ubicacion: |
Ingrese el cadigo postal, el estado, la provincia o el pais

Lo sentirmos, no podemos identificar la ubicacidn gue ingresd. “uelva a ingresar su ubicacidn

Instrucciones:

Para encontrar este material en una biblioteca, ingrese un cddigo postal, un estado, una provincia o un pais en el campo gue aparece arriba.
A continuacidn, haga clic en el botdn "lr a".

Ejemplos:

Cadigo postal. "43017" (EE.ULL) o "S7K-5x2" (Canadd)
Estado: "Ohin" o "OH"

Pravincia: "Ontaria” o "ON”

Pais: "Estados Unidos" o "Reino Unida"

Idiomas: Deutsch | English | Espafiol | Erangais | Mederlands | Far
Puede: |niciar sesidn | Ingcribirse MivorldCat | Mis listas Mis resefias

Figura 107, Catdlogo de Worldcat en el que se puede comentar cada item, taguearlo, darle una puntuacion, marcarlo como
favorito, etc.
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2. Externalizacion de caracteristicas 2.0 del OPAC

La mayoria de los catalogos estan construidos sobre sistemas que no admiten estas nuevas
caracteristicas 2.0, por lo que sus responsables deben optar entre desarrollarlas (como en el
caso anterior) o externalizarlas, que consiste en recurrir a sistemas externos a la plataforma en la
que se encuentra el OPAC. Estas interfaces externas serviran al usuario para realizar busquedas
e interactuar con el catalogo y sus funcionalidades 2.0. Un ejemplo de interfaz de este tipo es
AquaBrowser (de los holandeses Medialab Solutions), implementado en 2000 bibliotecas en todo
el mundo (mas de 250 son bibliotecas universitarias) y compatible con los sistemas de gestion
bibliotecaria previos. Aquabrowser incorpora busquedas facetadas, nubes de tags, recomendacion
social y posibilidad de comentar los registros y votarlos.

Dizcover

chole chaoailley

universidad gille
politica
argentina
democracia perd
republic allende
santiago brazil

reind  republica

profile politicas

diccionario
desarrollo )
relaciones

histaria guerra

il entre siglo
Qilley e

balivia
. Aszociation . Spelling warnation
B Trnsiation B Thesauns term

. Discowvery trail

* Text-only * Help

Formst -~
Eoolk

Electronic resource

Setial

hicroform
dap

11 more...

Topic

Hiztory

Faolitics and government
Econanic conditions
Social conditions
Economic policy

4734 more...

Publication date

This wear

Inthe lazt 3 years
Inthe last 10 years
Inthe last 50 years
More than 50 years ago
Geographic Region
Chile:

Latin America

Argenting

et mLodo o

-

Figura 108, Aquabrowser en la biblioteca de la Universidad de Chicago, nube de tags (izquierda) y facetas (derecha),
http://uchicago.medialab.nl/

I Elija su biblioteca: Cardenal Herrera Abat-Oliba CDE EM Vigo Colegios ACdp
Biblioteca Universidad CEU San Pabio Ecpafinl  Catali <BOUIEE
m- o —
-
Resultados 1 - 10 de 144 para chile, ordenados par: | relevancia -
Gili
cillo Q Exposicién metédica y coordinada de la Ley de Reforma Agraria Seleccion
A de Chile .
ib (Ley num. 16.640 publicada el 28 de julio de 1967) Mastrando resultados de:
Libra Instituto de Capacitacidn e Investigacian en Reforma Agraria (Chile) Todas las sucursales fud
Signatura: 351 Refinar
i Afio: 1368 Materia
Gale Chile Materia: Reforma agraria, Chile, Legislacién > Libro (139)
Encantrado:  Chile (5) > articulo (2)
P T » Publicaciones periddicas ()
g Juan Harnilton Depassier, Facultad de Ciencias Juridicas v.Sociales ¢ Pelicula (1)
: Universidad de Chile nater
Libro precede al tit. Facultad de Ciencias Juridicas ¥ Sociales, Universidad de N )
Chil . r
gaulle - lle s Mistral, Gabrizla (5}
wliE Signatura; 347 > Medina, José Taribia (4] ]
Afio: 1951 o s pllende, Isabel (4) £
Series; Memorias de Licenciados ; s Ercilla ¥ Zafiga, Alonso de () o
Materia: Minas, Chile, Derecho S
Encontrada: Chile (5) i II”
Wl #sosiasiin [ riasien del deletren - - it =
Bl Teducsion W s El campesino chileno y la accidn catélica rural D HIStD'”E‘ (37)
i : Cscar Dominguez » Poesia chilena (24)
. Senda de deseubrimizrta B R N e .

Figura 109, AquaBrowser en la red de bibliotecas de la Fundacién Universitaria San Pablo CEU en Espafa
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Actividad
Consultar un OPAC realizado con AquaBrowser y localizar las opciones 2.0. y

LibraryThing (http://wwuw.librarything.es) es otro sistema que permite externalizar caracteristicas
sociales en catélogos de bibliotecas. En realidad tiene dos usos diferentes:

- Personal. Permite a los usuarios crear online sus propias colecciones bibliograficas
importando los datos de catalogacién de Amazon y de 700 bibliotecas a las que el
sistema accede. Cada usuario puede crearse sus estanterias y sus listados, afiadir
etiquetas, comentarios y puntuaciones, incluir las cubiertas de los libros y crear grupos
de discusion. En este momento (julio de ) contiene 29 millones de libros y casi

medio millon de usuarios registrados.

- Para bibliotecas. Las bibliotecas pueden usarlo para crear su catalogo, como han hecho
ya 55 bibliotecas, por ejemplo la biblioteca publica de Seattle o la de Andrews University
o la de Danbury (que fue la primera en usarlo). En este sistema, tanto los usuarios
como los bibliotecarios pueden incluir tags y comentarios, incluso se pueden ver los
comentarios realizados por otros usuarios de LibraryThing (aunque no sean usuarios de
esta biblioteca). La lista de bibliotecas con catalogos vinculados a LibraryThing esta en:
http://www.librarything.com/wiki/index.php/LTFL:Libraries_using_LibraryThing_for_
Libraries

Actividad
Consultar alguna de las bibliotecas que utilizan LibraryThing ( p

) y localizar las opciones 2.0.

Desafio
Registrarse en LibraryThing y crear una biblioteca personal.

En otro sentido, VuFind (http://www.vufind.org/) permite también crear el catdlogo con un médulo
externo. En este caso se trata de software abierto y gratuito que funciona sobre el sistema que la
biblioteca ya tenga implementado. Las funcionalidades 2.0 que presenta son las que ya hemos
comentado para otros desarrollos: comentar items, taguearlos, marcar como favoritos. .. La imple-
mentacion de VuFind es muy novedosa, en este momento (julio de ) s6lo la Villanova University y Ia
Biblioteca Nacional de Australia lo tienen al 100%, mientras que otras lo tienen en version beta y
6 mas estan en fase de testeo (puede verse la lista de bibliotecas en: http://vufind.org/about.php).
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< Back to Search results << Previous record § Nextrecord == Have a question?

o Cite this [ Email this G ndd to fawourites
For reference enguiries and general

Chile guestions on items in the collection,
m ask a librarian.

For comments and suggestions on
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Bib 1D 548572 know,
Format Eook
Fuhlisher Santiago de Chile : Impreso por el Gobiemo de Chile, 1814, o
Similar ktems
Description 201 p. : ill, port.
Subjects Chile The independence of Chile / by
QOther Authors Chile A Stuart M. Chishelm

Historia de Chile / Sergio
Villalohos R. ... [et al]

A history of Chile, by Luis
Galdarnes; translated and edited by
Isaac Joslin Cox

Holdings | Comments  Librarian's View

Ee thefirstto leave a comment! =3
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and edited by Isasc Joslin Cox
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de Chile / Domingo Amunategui

: _ Explore
() Add your commerd dyou will he asked to log in)

Figura 110, Catalogo de la Biblioteca Nacional de Australia, http://catalogue.nla.gov.au/

3. Creacion del catalogo con software de aplicaciones 2.0

En dltimo lugar dentro de estas opciones de desarrollo de OPACs 2.0 hay que citar, aunque todavia
es algo muy reciente, la posibilidad de construir OPACs directamente con software de aplicaciones
2.0. Scriblio (llamado antes WPOPAC por ser una plataforma de Word Press), es un gestor abierto
de contenidos pensado para construir OPACs sobre él. Se puede ver el resultado en el catalogo de
la biblioteca de Plymouth State University (http://library.plymouth.edu/).

Lamson Library and
Learning Commons

New Titles

Ve have 388 items with all of the following terms:

* Keyword: chile [x] Catalog

Click [%] to remowve a term, or use the facets in the sidebar to narrow your search. Uncategorized
What are facets? Results sorted by the date added to the collection.

Narrow By Subject

20th Century
Polities And Urban Growth In Santiago, Chile, 1891-1941 1920-1970 1970 1973

Richard 1. Walter 1973-1988 America

Book, Stanford University Press, 2005 R Bl
Biography Case

Links Studies C h I Ie

» Table of contents o Eeamarie
______________ » Contributor biographical information ema:racy

s ¥ Publisher description Conditiens Fiction

Foreign Relations

DescriptionFrom 1891 to 1941, Santiago—Chile’s capital and its Histgry Human
!argest_and most |mpDrtant_mty—experlenc_ed rapid urbamzatmn,_ Rights Latin America
industrialization, and administrative expansion along with a massive
internal migration that had significant social and economic consequences for the city.

28

Mext »

Political Activity

(automatically sumrmarized from Amazon.com) Politics And
Tags Cities and towns - Chile - Santiago - Growth - Urban policy - History - Government
Urbanization + Santiaga {Chile} - Politics and government « 20th century - Walter Social Conditions South
Richard 1 Armerica Translations
Inta English Lnited
________________ Availability States women
LOCATION CALL # STATUS

Place & Time

(LOWER LEVEL) F3271.3 .W35 2005 AVAILABLE
Browse on Google - America Argentina Brazil
California Cape Horn
Comments (0% | Click for location and availability (Chile) Chl |e Cuba

Nevelnnina Countries

Figura 111, Scriblio en la biblioteca de Plymouth State University, http://library.plymouth.edu/
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Actividad
Realizar algunas consultas en el OPAC de la biblioteca de Plymouth State y

University y localizar opciones 2.0.

Actividad

Debate sobre las posibilidades que abre la Web 2.0 en nuestra concepcion
actual de biblioteca: p

El bibliotecario 2.0
El usuario 2.0
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