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Kl Libro electronico en el ecosistema de informacion
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En el contexto actual, el libroy la lectura estan
buscando el equilibrio necesario definiendo
nuevas formas y maneras. Se describe en
esta investigacion el estado del libro
electronico en Espana y en otros paises
con desarrollo en esta modalidad del
conocimiento. Se destacan los indicios de
la importancia que esta cobrando el libro
electronico en el mundo editorial, dado
por la concentracion de movimientos
empresariales en los dos ultimos anos. Se
analiza su incidencia en el mundo empresarial
de la edicion y las percepciones de los
lectores. Se exponen las ventajas y
desventajas de la lectura en el libro digital,
asi como la comercializacion del libro
electrénico. Se explican las acciones contra
la copia ilegal por parte de la Administracion
de Derechos Digitales. Se exponen las
experiencias acerca del servicio de préstamo
de libros electronicos por parte de bibliotecas
europeas y de otras regiones.

Palabras clave: libro electronico, libro digital,
e-book, e-reader

RESUMEN

ABSTRACT

Within the present context, the book and
reading are seeking the necessary balance
to define new shapes and forms. This
research describes the state of e-book in
Spain and in other developing countries with
this type of knowledge. Evidence highlights
the importance that is taking the electronic
book in the publishing world, since the
concentration of business moves in the last
two years. Analyze its impact on the business
of publishing and the perceptions of readers.
It will describe the advantages and
disadvantages of reading in the digital book
and ebook marketing. It explains the action
against illegal copying by Digital Rights
Management (DRM). The experiences on the
hire service e-books by libraries and other
European regions.
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Introduccion
a popularizacion de soportes
L tecnol 6gicos dedicados de manera
exclusivaalalecturadd libro, esta
sendod factor desencadenante deimportantes
implicacionesdecarécter empresarid, juridico
y socid entodoslos ambitosrelacionados con
d libroy lalectura. Igudmenteseven afectadas
las tareas de gestion desarrolladas por las
bibliotecas. Esta situacién esta llevando a
un reequilibrio defuerzasentrelosdiferentes
agentes concurrentes (autores, editores,
digtribuidores, libreros, gestoresdeinformacion)

gue intentan validar modelos viables con
su razén de ser en este nuevo contexto.

El libroimpreso sshamantenido, y asi seguira
haciéndolo, como € soporte ideal parala
lecturaalo largo de 500 afios de historiay
mésdetreintaderevolucion microinformética
Segln datos de la International Digital
Publishing Forum, IDP, (http://www.idpf.
org/) organismo internacional con mas
reconocimiento sobre la edicion digital, el
93% detodalanuevainformacién producida

loesenformatodigitdl. Lasrevistascientificas
abrieron el camino y después de varios
anos de signo contradictorio ahora son las
monografias las que parecen afianzarse
progresivamente (Cordén-Garcia, Alonso
Arévalo, Martin Rodero, 2010). Si hacemos
un andlisis de la venta libros por formatos
tomando como fuente también IDP,
comprobamos que el formato ePub es un
formato estandar redimensionable para
archivos de libros electrénicos (en inglés,
e-book), el cual sevaposicionandoenel 1)
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mercado frente aotrosformatos documental es
mésclésicoscomo PDFoimpreso (Ver Figl.)

Primero habriaque preguntarsequéhaocurrido
parallegar aestasituacion. Hace pocosafios
las divisiones editoriales dedicadas al libro
eectronicotuvieronun carécter méstestimonid
que presencia enel mundo delaedicién. En
primer lugar, como hecho coyuntural y
desencadenante del fenébmeno, estan los
avances tecnol égicos desarrollados; en los
Ultimosafios, loslibrose ectrénicosempezaron
acomercializarse junto con las revistas en
formato digital, pero debido a su caracter
monografico su éxito fuerelativo, puesal no
dividirseen partesdiferenciadasdeun nimero
limitado de péaginas que comodamente se
pueden imprimir o leer directamente en la
pantalla del ordenador, como si ocurre con
lasrevistas (a disponer deuntitulo colectivo
con partesnetamentediferenciadasdedistintos
autores), aesto sedebe que no obtuvieran los
librose ectronicoslamismarespuestapositiva
gue las revistas electrénicas.

Su uso como demuestran algunos estudios
fuemuy limitado tanto entiemposde consulta,
-con unamediade8 minutospor usuario- como
ennumerototal deusos, yaqueeran utilizados
méas como material recurrente paraconsultar
0 ampliar algin dato que para su lectura
secuencial o monogréfica.

De este tiempo son algunos de los fracasos
més sonadosen el mundo delaedicién, como
€l caso de Veintinueve.com (Soyhits,2010)
del Grupo Planeta que tras una importante
inversioninicial, tuvo quecerrar estadivison
por el bajo nimero deventas. En estamisma
época algunas bibliotecas universitarias,
entusiastas con el éxito de las revistas
eectronicas, adquirieron coleccionesdelibros
gue méastarde cancel arian debido asu poco
uso. También entonces aparecieron los
primeroslectoresdelibrosel ectronicos(Rocket
y Sofbook 1998), setrataba de dispositivos
pesadosy con pantal las retroiluminadas que
tuvieron un existir mésanecdatico que préctico.

Actualmente estasituaci on estaen un proceso
reversible debido a los avances técnicos
incorporados por los dispositivosdelectura
(e-readers), dispositivosde pantalladetinta
electrénica que no acentlialafatiga visua
y que permiten leer con una sensacién muy
similar alaquetenemoscuando |o hacemos
sobre papel. Gracias aque no son pantallas
retroiluminadas €l gasto deenergiasereduce
a minimo, lo cua permite que puedan tener
unalargaduracién derecarga(entre 8.000 a
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Fig. 1. IDP 2009 Comercio €lectrénico segin formatos.

10.000 pasos de pagina) con unapiladelitio
similar ala utilizada por camaras de fotos,
gue a su vez facilita una mayor movilidad,
yaque el peso del dispositivo esentorno a
los 150 gramos.

La edicion electronica es multiplataforma,
esdecir, no sereduceexclusivamentea libro
electronico. Diversos dispositivos pueden
utilizarse como libro electrénico: un PC, una
PDA, un portétil, un tablet y en general
cualquier dispositivo que poseaunapantalla
y memoria. Esprobablequeno lleguemosal
caso de Japdn, donde por sus peculiaridades
culturales dos de cada tres habitantes posee
un movil, siendo este pais € que lidera el
mercado de novelas para teléfonos maviles.
El sitio Japonés Bunko Yomihodai que fue
lanzado en 2003, ofrece una gran cantidad
de titulos y tiene 50.000 abonados a su
sarvicio; suspreciososcilan entre$0.91, $2.73
y $3.64 por libro. El hito editorid paramdviles
fuelanovela«Deep Love». Estafueun éxito
con mas de 20 millones de descargas.
Posteriormente fue publicada en papel y
generd una serie de mangay unapelicula

Otrodelosindiciosdelaimportanciaqueesta
cobrando €l libro electrénico en el mundo
editorial, viene dado por laconcentracion de
movimientosempresarialesentornoal libro
€l ectronico durantelosdos Ultimos afos. El
hito lo marcalaaparicion en 2007 del Sony
Reader, primer dispositivo detintadectrénica
comercializado de manera masiva por la
multinacional japonesaSony. A partir de este
primer acontecimiento sesuceden consecutiva
y rapidamente movimientos empresariales
degran calado: Amazon, queyaen 1995 habia
provocado una auténtica revolucién con la
ventadelibrosimpresosatravésde Internet,

utilizando datos del ISBN norteamericano
gue enriqueci6 con portadas, criticas sobre
el libro y un médulo de recomendaciones.
Ademés, estaempresaimpulsasutiendade
libros electronicos Kindle Sore, creando su
propio dispositivo de lectura, que permite
conectarsedirectay gratuitamentealamisma
paracomprar demanerainmediatacualquiera
delos620.000 titulosdelibros el ectronicos
gue tiene en venta.

La empresa Sony hace un movimiento
opuesto, esdecir, creaunalibreriaenlinea, la
Reader Sore con 250.000 libroselectrénicos,
también una libreria de las clésicas como
Barnes& Noble, ampliasucomerciodd libro
impresod librodectronicoatravésdeInterndt,
eigua mente dispone desu propio dispositivo
Nook, con la posibilidad de poder adquirir
libros entre el cuarto millon de titulos
disponibles en su tienda en linea. Estos
movimientos no sdlo se dan en € ambito
estrictamente empresarial porque frente al
monopolio de Google Books con millones
de libros digitalizados se crea una alianza
formada por Amazon, Microsoft y Yahoo,
denominada Open Content Allianc (http://
www.opencontentalliance.org/) que sirve
de contrapeso al papel predominante y
monopolistade Google.

Estos acontecimientos tienen su reflgjo en
el plano internacional. En el caso de Espafia
también se empiezan a ver movimientos
empresariales entorno a libro electrénico,
en 2009 TodoeBook, la primera empresa
espafiolay unadelasmasimportantesenla
venta de libros electronicos, se alia a
Telef6nica, unaempresade comuni caciones,
y plantean disponer de su propialibreria y
dispositivo. Pero e gran acontecimientoviene
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dado por laaianzaentreMondodari, Santillana
y Randon House paracrear laprimeragran
empresaespafiolay en espafiol de contenidos
digitalesparalibros electrénicosLibranda,
gue seguin susintencionesvaa ofertar en el
mercado 5000 librosde contenidosactudizados,
y buenaparte de ellos delosde mayor éxito
nacional einternacional aun precioinferior
al 25% del estipulado parael libroimpreso.

Todo ello esunamuestradelaimportanciay
el impacto que estacreando en losdiferentes
escenariose libro dectronico, hemosandizado
los que tienen su incidencia en el mundo
empresaria delaedicién, y acontinuacion
analizamoslas percepcionesdeloslectores.

El libro electrénico, percepciones

La primera sensacion que se tiene cuando
seutilizaunlector delibrose ectrénicos, quizés
sealarelativaalos elementos contextual es.
Uno delosgrandesinconvenientes que pone
muchagente asu uso esqueal tacto notiene
nada que ver con €l del papel, y es cierto;
tampoco huelen igual que los libros
tradicionales, aunqueloscomerciaesintenta

T

|

el—

Sony Reader

paliar estas deficiencias a veces con
imaginacion comercidizando fundasdecuero
gue proporcionen un tacto mas cercano a
del librotradicional, 0 como apareceenuna
paginadeInternet -rayando conlo excesivo-
donde se venden ambientadores con olores
tradicionalesdel libro, Smell of Bookshttp:/
/smell ofbooks.com/aromas/new-book-smell/

Probablementeloquemésnosllamelaaencion
eslaperdidadeloselementosreferencialesy
espacidesdd libro. End dispositivodectronico
podemos estar viendo solamente una dnica

Fig. 3. Comparaciéndelibro enformato dectronico
y libro en formato papel o tradicional.
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pagina, pero disponer en su memoria
interna de una nutrida biblioteca de miles
de volimenes. Otra sensacion que llamala
atencién es que el nimero de la pagina por
la que vamos leyendo se convierte en un
simple puntero que nos indica que estamos
en unadeterminada paginade untotal delas
que contiene e libro; pero no percibimosun
volumen donde, cuandofinalizamoslalectura,
colocamos el marcapaginas, si no que es
simplemente un nimero, y el marcapaginas
seconvierteen unamarcae ectronicagquenos
indicadonde dejamoslalectura

A sufavor hay que decir que unavez que se
asimilan estas primeras sensaciones y nos
acosumbramosaleer end eBook, laintensdad
de lalectura depende de la historia escrita,
gueesexactamentelamismaqueencontramaos
ene soportepapd . Enestasprimerasversones
de libros electrénicos viene ocurriendo lo
mismo que sucedié con laimprenta, donde
el referenteimitativo erael formato anterior,
esdecir, el manuscrito. Lo que hicieronlos
primeros impresos fue imitar este, sin que
se exploten otra posibilidades técnicas del
formatodigital comoesd hipertextooformatos
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de marcado (XML) con lo cual nos
encontramos auténticosincunables, que son
reflgjos perfectos de su contraparte impresa.

Este esfuerzo deadaptacion d nuevoformato
es menor para las nuevas generaciones,
los llamados «nativos digitales», que han
convivido desde siemprecon lastecnologias
delainformaciony quesesientenincluso més
comodos leyendo en una pantalla que sobre
papel. Incluso, segin algun estudio que se
hallevado acabo, afirman que sesienten mas
motivadosy |o hacen con més eficienciay
rapidez |leyendo en un dispositivo el ectronico
gue sobre papel.

Uno de los factores que esta condicionando
el despliegue del eBooks en el mercado es
d relativoalosprecios, tanto delosdispositivos
comodelospropioslibros. Seglin unaencuesta
realizada por DisplaySearch http://www.
displaysearch.com, sobred precio queestaria
dispuesto apagar un clientepor e dispositivo,
los resultados muestran que consideran
adecuado menosde $100. Cuandolosprecios
Se encuentren en este rango, la penetracion
en el mercado de los lectores de libros
electronicosvendraaser casi del 50%, para
hacernos unaidea, seriaun indice similar
a las personas que disponen ahora de
reproductores de Mp3.

Sin lugar a duda una de las cuestiones que
mas polémica ha suscitado en el mundo de
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lacultura, enlos ltimostiempos, hasido el
tema de los precios que los editores van a
establecer para estos nuevos formatos.
Editores, asociaciones profesionales y
lectores han saltado a la palestra opinando
al respecto aveces con posturas encontradas,
cada uno alega sus razones. Los lectores
consideranqued preciodeunlibro eectronico
no puede ser el mismo queel del librodigital,
ya que existe una serie de costes que
desaparecen 0 se minimizan con la
inmaterialidad del libro, como es el caso
el proceso de impresién -papel y tinta,
almacenamiento, distribucion, y en algunos
casos la desaparicién de algunos agentes
intermediarios. Eslapropiaeditorial, cuando
nod autor, laquepuedecomercializar y vender
e librodirectamented usuario desdesu propia
plataformao desded distribuidor o agregador.
Entodaestapol émical oseditoresargumentan
gue los consumidores han exagerado las
posibilidadesde ahorroy quehan desarrollado
expectativas poco realistas sobre la
consecuentebgjadadelospreciosconlallegada
deloslibroselectronicos. Si bienlos costos
de impresién, papel, almacenamiento,
distribucién pueden desaparecer, una serie
de gastos que se aplican atodosloslibros,
como gastos generales, decomercializacion,
disefio y derechos de autor; siguen envigor.
Por otraparte, lasasociaciones profesionales
de autores también reclaman un mayor
porcentaje de retribucion en torno al 25%
frenteal 10% que perciben enlaactualidad.

Ello estaretrasando lafirmadelos contratos
deedicion paraesteformatoy e despeguedel
libro electrénico en nuestro pais.

Un documento capital sobre el futuro dela
edicidndigitd en Espafiaeslaencuestaredizada
durante el mesde noviembre de 2009 por la
Federacion de Gremios de Editores con la
colaboracién delaFundacion Germén Sanchez
Ruipérez, que contd con laparticipacion de
254 editoriales, segin FederaciondeGremios
de Editores en http://www.dilve.es/dilve/
getArchivoDocumentacion.do? ddocumento
=921 enlaqueseestablecelapaliticaeditoria
y de precios que tienen previsto para los
préximos afiosAunqueloslectoresdelibros
electronicos empiezan progresivamente a
popularizarse en su uso para la lectura
recreativa, algo en lo que nunca se pensd que
pudieran competir con el libro impreso, son
una realidad; ya en este afio durante las
navidades de 2009 Amazon vendid méslibros
€lectronicosqueimpresos (Armafianzas, Emy,
2010). El segundo gran escenarioesel dela
lectura académica, que esta condicionada
fundamental mente por la capacidad del
dispositivo para proporcionar una buena
interaccién entreel usuarioy €l texto, como
ocurre con el formato papel, es decir, la
posibilidad de poder anotar, subrayar, o tener
buenalegibilidad de los cuadros e imagenes
gue los dispositivos actuales no resuelven
satisfactoriamente; aunque alguno de los
disponiblesend mercadolo hacen conmejores

80%
; Intencion de Interesados en Frecuencia de lectores de libros E] Total de usuarios
compratlo en tener mas en familias con ingresos en linea en EEUU
70% los proximos 6 informacion superiores a 75.000 dolares
Ineses sobre ehooks
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’ | Kindle DX
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Pocket Edition (Global Wireless) $489
40% $179 $259 =
30%
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Fig. 4. Encuesta de DisplaySearchsobre |a penetracién en el mercado de loseReaders
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Dispositivos: e-readers

El libro electrénico es un dispositivo
compacto, con forma de libro tradicional
(rectangular por norma general) y cuyo
elemento mas importante es la pantalla,
(Cordén-Garcia, Alonso Arévalo, 2010). En
laactualidad, lostamafios de pantalladelos
libroselectrénicossesittan entrelas5 y 10
pulgadas. Leer contenidos en pantallas
tradicionales presenta una nefasta
consecuencia lavistase cansacomo respuesta
alailuminacién posterior que necesitan las
pantallas de cristal liquido para mostrar
contenidos. Esailuminacion también provoca
un consumo mayor conlaexigenciaderecarga
permanente que entrafia. El gran avance en
losdispositivosdelecturaelectronicahasido
laagparicion del papel electrénicoy delatinta
€lectrénicaque proporcionaun «efecto papel »
debido alaausenciadeiluminacién propia,
alto contraste obtenido y su bgjo consumo. El
resultado es una pantalla que permite leer
inclusoalaluz del sol, conunangulodevisién
de 180 grados que no consume energiapara
mantener laimagen en pantalla, y ofrecenla
posibilidad de poder invertir la pantallaen
sentido vertical u horizontal; algunos de
elloscontecnologiasimilar alosdispositivos
Androide, simplemente girando la propia
pantalla de sentido.

Por el momento la mayoria de lectores de
eBooks funcionan con tinta electrénica en
blancoy negro. El contrastesemideenniveles
deescaasdegrisesdependiendo del modelo.
Esos niveles de grises suelen fluctuar entre
los4ylos 16, siendo unadelascaracteristicas
mas importantes que tenemos que exigir de
un dispositivo lector, yaque vaacondicionar
unamejor y mas cémodalectura, aunquela
resolucién delapantallatambién variasegin
el tamafio delamisma, perolosmodel osmaés
habitual es nos ofrecen dos principal mente:
1024x768 pixeles paralos de mayor tamafio
(10 pulgadas) y 800x600 pixeles para los
mas habitual es de 6 pulgadas.

En cuanto alaautonomiapuede ser muy alta,
del orden de8.000 a10.000 paginaspor carga
de bateria, basicamente porque una vez
plasmada una imagen las esferas que
componen latinta electrénica no necesitan
voltaje paramantenerse en su situacion. Los
inconvenientes de latintaelectronicaes que
debido a que las esferas que conforman la
base delatintae ectrénicanecesitan actudizar

la informacion, esta tecnologia presenta
todavia problemas de lentitud a la hora de
refrescar una pégina tras otra, ademés de
un ligero parpadeo a pasar pagina que es
quizéslomasmolestodelalecturadeunlibro
€lectronico en dispositivos con estatecnol ogia.

Unadelascaracterigticas de estos dispositivos
es la portabilidad. Los modelos de libros
electrénicosactuaesson relativamenteligeros,
con un peso de 150 gramosy de grosor una
mediade1cm.

Losdispositivosllevan dostiposdememoria
de almacenamiento, una interna que suele
oscilar entre los 512 megas a2 GB, y otra
externamediante tarjetas SD de 2 a 16 Gb;
igualesalasquellevan lascamarasdefotos
digitales. Entérminosde cantidad delibros,
en dependenciade su formato, si son ePub,
sepodriaa macenar entre 2000 0 3000 en una
tarjetade 2 GB; s esenformato PDF, serian
menos ya que |os archivos pesan mas.

Unadelas caracteristicasmejorablesdelos
lectores actual es sonlosmenus: muy clésicos
y generalmente con opciones pobres. El
interfaz también es perfectible, puessealia
con unos controles fisicos que tienen todo
un camino largo que recorrer hastaal canzar
losnivel esde otrosgadgets (nuevacategoria
demini aplicaciones, disefiadas paraproveer
deinformacion o mgorar unaaplicacionalos
gue los consumidores estén acostumbrados).
MenUsnumeéricoso tactilesalosque podemos
acceder marcando €l nimero correspondiente
acadaopcion, o desplazandonoshaciaarriba
0 abgjo, que permiten cambiar el estilo y
tamario delaletra: Courier, Arial, TimesNew
Roman.

Loscontrolesfisicos, normalmenteend latera
son incomodos y de mala calidad, dan la
sensacion a consumidor de estar ante un
aparato excesivamente caro apesar detener
todos sus elementos construidos con
materiadesplagticos(ArjonaChin, L.A., 2010),
el modelo Kindle de Amazon es unade las
excepcionesen agunosaspectos. Lainclusion
deunteclado QWERTY completo, amplialas
funcionalidades de estelector; permite marcar
las paginas e incluso tomar notas. Esas
funcionaidadesextraslasimplementan otros
model os con pantallas téctilesen las que se
pueden ayudar de un |&piz como €l de las
tabletasgréficas. Conlallegadadelaspantdlas
téctiles la forma de controlar un libro

€l ectrénico haavanzado considerablemente.
Es el caso de Nook el lector de Barnes and
Noble que posee dos pantallas: unatéactil y
acolor retroiluminada de 3 pulgadasy otra
de tinta electronica de 6". Las pantallas
tactiles permiten subrayar contenidos, afiadir
anotaciones, directamente con €l dedo o a
través de un |4piz stylus como hacen los
dispositivos de Sony e Illiad.

Casi todos llevan el mismo procesador, un
Samsung S3C2440400MHzARM, y también
el Intel® 400MHz X Scale™ processor de 64
MB RAM como €l llliad. El software se
actualizamediante firmware*, aumentando
sus caracteristicas originales. Existe un
softwarelibre Openl nkpot (http://openinkpot.
org/wiki/WikiStart/es) queesunadistribucion
Linux librey decodigo abierto paradispostivos
delecturadelibroseectrénicos, especid mente
aquellos basados en tinta electronica,
soportado por numerosos dispositivos de los
disponibles en el mercado.

Otras funcionalidades adicionales que van
solventando los diferentes dispositivos es la
conectividad, es decir, la capacidad de
conectarse paraacceder alnternet y consultar,
prestar o comprar libros u otros contenidos
desded mismolector. Existiendo dosmaneras
basicasWi-fi y 3G.

W -fi —Necesidad de unared inaldmbrica

3G eslaabreviacion de tercera-generacion
gue utilizan los teléfonos méviles y no
necesitan disponer deunared inalambricaa
su acance para acceder alos contenidos.

AuUndemaneraexperimenta seestatrabajando
en pantallas sin retroiluminacion en color,
algunas soluciones de | as que se apuntan son
pantallas biestables que estén previstas para
2011. Las pantallas biestables tendrian una
dobleinterfaz, unadetintaelectronicay otra
retroiluminada, utilizdndose una u otra en
funcién de qué se quieraleer o conectarse
alnternet.

Otro aspecto pendiente de resolver es el
relativo alosformatosdelectura. El formato
documental por excelenciaesel PDF, al ser
un formato no liquido que no permite ser
redimensionado, por lo cua seadaptamal a
laspantallasdeloslectores, yaqueesadecuado
parael formato parael quefuecreado (DIN
A4) y no paralaspantallasde 6 0 9 pulgadas

* Firmware es un programa que es grabado en una memoria (SD) y establece la I6gica que permite controlar el funcionamiento del equipo. Es decir descargamos la actualizacion en
una tarjeta SD, y luego reiniciamos el dispositivo pulsando un grupo de teclas para actualizar el sistema operativo del Lector.
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deloslibroselectronicos. Al principio cada
empresaempezé acrear suspropiosformatos
propietarios (AZW, MobiPocket, FB2...), 1o
gue hacia que buena parte de ellos fueran
incompatibles entre si. Sony fue laprimera
empresaenincorporar e formato abiertoePuB
junto con lasolucion de AdobeDigital Editions
paraproteger |as copiasde editorestemerosos
delapirateria, mediantelaAdministracion de
Derechos Digitales, en inglés, Digital
Rights Management (DRM), siendo ePuB
précticamente el formato estandar para la
lecturadelibroselectrénicoshoy endia. La
gran aceptacion eimpulso aesteformato se
la proporcioné Google Books, al incluirlo
en su base de libros digitalizados, de modo
que alaopcién de poder descargar loslibros
en PDF afiadi6 laposibilidad de descargarlos
enePuB. Deestemodo, desde agosto de 2009
mésdeunmillondelibrosde dominio pdblico
estaban disponiblesen Google Bookstambién
en este formato.

Google libros

Q @

Conseguir este libro
lberLibro com
Buscar en una biblioteca

Buscar librerjas locales

Libros relacionados

Listo

Alonso y Cordon

Esmuy importante queun lector de ebook sea
versdtil leyendo (reproduciendo) todo tipo
de formatos; de un tiempo ala fecha estos
lectoresvan leyendo mastiposdeformato, [0
van haciendo con maseficienciay son capaces
de leer y redimensionar formatos estaticos
como PDF. En caso de que un lector no
reconozcaun documento que deseemos | eer,
podemosutilizar losdistintos conversoresque
permiten facilmente cambiar de uno a otro
formato (Calibre, ePuB2 Go, Grammata
Conversor...).

Calibre Esunprogramalibredeadministracion
debibliotecasy conversion de ebooks http:/
/ calibre-ebook.com/

PDFCreator: Programade softwarelibreque
instalaunaimpresoravirtua entuPcdemanera
quesepuedeexportar cualquier archivo escrito
tanto en Word, como en el bloc denotaso de
cualquier editor de texto a formato PDF.
http://sourceforge.net/projects/pdfcreator/

Buscar libros Busgueds gvgnzsds dg libros

Faust: a tragedy, Parte 1 Esciito por Johann Wolfgang von Goethe Bayard Taylor
' E B8 EZ

indice v |

ePub2 Go: Esun conversor en linea http://
www.epub 2go.com/

Conver sor Grammata: Delaempresaespaiola
gue comercializa Papyre, y que permite
convertir documentosay deRTF, PDF ePUB,
FB2, MOBI. http://grammata.es/descargas/
software

Sigil: Este programa se utiliza para editar
documentos en formato EPUB http://code.
google.com/p/sigil/

Comercializacion del libro
electréonico

La industria editoria espafiola es la mas
importanteindustriacultura denuestro pais.
El sector editorial supone el 50% detodala
industriacultural espafiola., y deunamanera
u otra, directa o indirectamente ocupa casi
100.000 puestosdetrabajo quemueved 1,3%

Mi biblioteca | Acceder
Version de texto %5 Recortar & Enlazar EY Comentarios | & Descarga
PDE x]
EPUB
y
€ Internet - Ri00% ~

Fig. 5. Descarga de libros en formato ePuB enGoogle Books
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dedl Producto Interno Bruto (PIB). Sinembargo,
laofertatecnol 6gicaestayendo por delante
de laoferta de contenidos, y este déficit de
ofertalegal, junto alafalta de adecuacién
juridicarespecto a nuevo formato, hace que
surjaunaofertailegal de contenidos, segin
el Observatorio delalecturay el Libro.

Segunlosdatosde un estudio llevado acabo
Observatorio de Pirateria y Habitos de
Consumo de Contenidos Digitales (Mayo
2010), estos ascendieron en Esparia durante
lasegundamitad de 2009 aun valor de5.100
millonesdeeuros, dedllos, loslibrossupusieron
el 20% con un valor aproximado de 200
millones de euros. Ademés, se prevé quecon
laexpansiondel libro eectronicolascifras se
incrementaran, seglin esteinforme secalcula
gue una obra de éxito esta disponible
ilegalmente en lared a las dos semanas de
su presentacion formal.

Paraevitar lapérdidadeingresos por copias
ilegales, sehanideado sistemas de proteccion
comoel DRM. El DRM esun conceptoy ala
vez un dispositivo con un sistemade cifrado
gue combina hardware y software, con la
finalidad de establecer |os usos permitidos
por € titular delos derechos sobre unaobra
digital. Esutilizado por autoresy editoresde
obras protegidas por derechos de autor para
evitar €l pirateoy otras actividadesilegales,
0 establecer un rango de usos permitidos
y no permitidos en base a diferentes
circunstanciasy condiciones. DRM engloba
varias técnicas que permiten a propietario
delosderechoso asu distribuidor autorizado,
controlar cdmo se utilizan los contenidos
por parte de los usuarios. Las herramientas
DRM son programas informéticos o
dispositivos fisicos, basados en técnicas de
encriptacion para autorizar 0 no su acceso
y utilizacion. Su estipulacion legal se basa
en un tratado aprobado por la comunidad
internacional en el seno de la OMPI

(Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual) en 1996, que fue ratificado por
ladirectivacomunitaria2001/29/CE de22 de
mayo* denominada «Derechos de Autor en
Internet» (Millan Tejedor, 2005).

Los mecanismos del DRM estén legjos de
disponer deun esténdar porque su codificacion
es distinta segn la empresa que lo ha
disefiado, pero todostienen en comin algunas
caracteristicas como son:

Segplicanacontenidosintelectuadesocregtivos
enformatodigital

- Establecen quién o quiénes acceden alas
obras, y bajo qué condiciones Autorizan o
deniegan €l acceso alaobra, 0o aalgunade
sus funcionalidades

- Lascondicionesde acceso | as establece el
proveedor de la obra

- Reduce la posibilidad de la proliferacion
decopiasilegaes

- Facilitadisponer atiemporeal de estadisticas
de accesos y usos de un archivo digital,
ayudando adeterminar €l valor de este

- Se aplican a contenidos intelectuales o
creativos

El DRM es utilizado en bibliotecas para
proceder a préstamo delibros el ectrénicos
alosusuarios, permitiendo untiempo limitado
deuso alapersonaquereaizael préstamo,
y unavez transcurrido el plazo establecido
el giemplar desaparece del dispositivo.

El uso del DRM también tiene aspectos
controvertidos. Algunos opositores a este
como la Fundacion de Software Libre, en
inglés, Free Software Fundation http://Awww.
fsf.org/, serefieren al mismo como «Digital
Restriction Managemen en espafiol,
Administracién de Restricciones Digitales,
afirmaquevamucho mésalladelaactividad
legal, restringe algunos usos legales y
razonables. Lossistemas DRM queestablecen
unilateralmentelosdistribuidoresde contenidos
excedenloslegitimosderechosde comprador,
«Fair use» (Uso justo) puede ser €l uso dela
copiaprivadao derespal do, las excepciones
de copiaqueendgunalegidacion establecela
ley paracasos especificos como puede ser la
autorizacién de cambio de formato para
usuarios con discapacidad visual, € uso para
finesdedocenciaeinvestigacion, laredizacion
de obras derivadas a partir de la original
(traducciones, remixes, versiones, criticas... ),
la copia para preservacion digital, o que el
DRM supere en muchos casos el tiempo
estipulado por lalegislacion de derechos de
autor para las obras que pasan a dominio
publico porque ha expirado el plazo de
proteccion legal, que seglin laslegidaciones
delosdistintos paises suele oscilar entre 50
y 70 afios desde la muerte del creador. El
aspecto mas controvertido esel relativoala
salvaguardadelaintimidad del usuario, hasta
ahoralacomprade un documento en formato
fisicono hacianecesarialaidentificacion del
usuario; ademas, lossistemas DRM disponen
desistemasdeidentificacion digital parapoder

rastrear 10s usos que se hagan de la copia,
en algunos casos, incluso, enlazaalatarjeta
de crédito del comprador del libro (Alonso
Arévalo, Cordon Garcia, 2010).

En general, los editores estan teniendo una
actitud cautel osa, ya que sospechan que el
préstamo delibros el ectronicospodriaafectar
negativamente la venta de libros impresos,
como esel caso delaeditoray distribuidora
Macmillan, que no permite que se ofrezcan
los libros electrénicos que comercidiza a
bibliotecas publicas. Los editores estan
intentando perfilar un modelo de negocio
gue compatibilicelosintereses detodoslos
agentes concurrentes: autores, editores y
lectores. |gualmente estén considerando otros
aspectos que afectan ala comercializacién
de los libros electronicos para bibliotecas,
proponiendo distintos modelos de
comercializacion editorial. En su opinion,
loslibroselectrénicos poseen caracteristicas
propias que benefician alas bibliotecas, no
se desgastan, no ocupan espacio en estantes
y, enteoria, podrian ser leidos por mltiples
depersonasa mismotiempoyy perjudicanlos
intereses de los distribuidores.

Los modelos que se proponen de
comercializacion en bibliotecas estén en una
etapa de concrecion, se concibe un precio
que compense las posibles pérdidas por las
ventas que dejarian de efectuar; por gemplo,
«El simbolo perdido» sevendea9,99 délares
en la pagina de la tienda de Sony (Reader
Store), y el precio del mismo libro parauna
bibliotecaesde 29,99 ddlares. Si labiblioteca
necesitamés g emplaresdebe comprar varias
licencias de acceso a mismo libro, que se
prestarade unaen unavez. Otro modelo es
lacompradeunacopia, y pagar unatarifade
licencia cada vez que alguien lo descarga.
Hasta ahora, el precio de un libro impreso
era el mismo para un consumidor que para
una hiblioteca, con € libro electronico la
situacion cambia.

L os editores de contenidos cientificos que
comercian con bibliotecasuniversitariasson
mas proclives a modelos de suscripcion
similares a los que ya se realizan con las
revistas electronicas, consistente en que la
biblioteca paga unatarifa anual por acceso
ilimitado a ciertos libros, que los usuarios,
previaidentificacion en laintranet, pueden
descargar en formato PDF sin ninguna
limitacion.

* Directiva 2001/29/ce del Parlamento Europeo y del Consejo de 22 de mayo de 2001 relativa a la armonizacion de determinados aspectos de los derechos de autor y derechos

afines a los derechos de autor en la sociedad de la informacion. http://www.fap.org.es/pdf/DIRECTIVA_2001_29-.pdf
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En ocasiones|ostitulos que ofrecen no son
delasuficienteactudidad. El gemplar digital
secomerciaizaunavez que han cubiertolos
ingresosnecesarios, por lo cud sueletranscurrir
un periodo de 3 a5 afiosdesde su publicacidn
impresa hasta que este se ofrece en formato
digital. ParalasareasdeHumanidadesd indice
de obsolescencia puede ser suficiente, no asi
paral as&reaseminentemente cientificasdonde
e nivel de actudizaciénrequerido esmayor.

Como sefialamos anteriormente, en este
momento estamos en una etapa de
experimentacion con los diferentes model os
denegocioeditorid enlarelacion entreeditores
y bibliotecas/compradores, con lo cual
encontramos varias propuestas que se estan
Ilevando acabo (Martin Gonzalez, 2010):

1. Modelo de adquisicién: Comprafrentea
Suscripcion

2. Uso: tnico o multiusuario

3. Proveedor: Agregador o editor

4, Modo de seleccién: Titulo atitulo «Pick
and choose» frente a Coleccién

Los libros electronicos en la
Biblioteca

Muchas bibliotecas extranjeras y algunas
espariolas yavienen ofreciendo un servicio
de préstamo de libros electrénicos a sus
usuarios. Estasituacion esyahabitual enlas
bibliotecas plblicas norteamericanasy enlas
del Reino Unido. La integracion del libro
electronico en la biblioteca conlleva al
establecimiento de politicas especificas y
diferenciadas que afectan tanto alos procesos
como alos servicios que presta:

- adquisicién
- procesos técnicos
- servicios

Gestion de la coleccion

Actualmente las politicas de gestion de la
coleccion delibrosel ectronicos seencuentran
ensusestadiosiniciaes, y alin no estan bien
definidas, a igua queocurreconlosdistintos
model osde negocio que proponenloseditores,
y solo unaspocashibliotecashan desarrollado
proyectosdeintegracion del libro electrénico
en sus colecciones.

Respectoalasalecciény adquisicion deeste
tipo de materia estédn en juego diferentes
criterios, quizés el fundamental sea las

Alonso y Cordon

necesi dades deinformacin delosusuarios,
pero también existen otras consideraciones
gueloshibliotecariosencargadosdedlotienen
en cuentacomo eslacuestion relacionadacon
lospreciosy losnivelesde control deacceso
(Soules, Aline, 2009).

Fundamental mente | os editores of ertan dos
modelos: la seleccidn titulo a titulo, y la
suscripcion a paquetes de revistas
seleccionados por el propio editor. La
bibliotecahade decidir cual deellosesmas
adecuado a sus recursos e intereses, ya que
cadauno delosmode osconllevadiferencias
respecto al uso del libro como es el acceso
multiusuario o secuencial.

Laseleccion titulo atitulo exige unamayor
implicaciondel persond bibliotecario, mientras
gueen el caso delacomprapor paquetesde
tituloslasdeccionlahacenlospropioseditores,
y lamediade coste por titulo esmasasequible,
s bien en estos paquetes vamos a encontrar
libros que tienen mucho uso frente a otros
gue apenas se consultan, yaque no siempre
los editores ofrecen en sus col ecciones buenos
nivelesde calidad y de actualizacion delos
contenidos. Lacompratitulo atitulo puede
redlizarsebgjolicencia-renovableanua mente-
0 a perpetuidad. Todo ello conlleva
implicaciones relativas a uso final de la
coleccién como esel acceso multiusuario o
Unico, sstemasDRM, plataformas especificas,
permiso para préstamo interbibliotecario,
y otras.

L os gestores de bibliotecas desean que el
esfuerzo inversor llevado a cabo en estos
nuevos contenidos tenga un reflgjo en las
estadisticas de uso. En Estados Unidos mas
de 5400 bibliotecas plblicasyaofrecenlibros
electronicos. La New York Public Library
tienearededor de 18.300 titulose ectrénicos,
gues comparamoscon su coleccién delibros
impresos que asciende a860.500titul os, los
libros digitales apenas representan el 1%
del total.

Lallegadadelosnuevosformatosestateniendo
un efecto importante en cuanto a niimero de
libros prestados, que en apenas un par de
afos ha pasado de los 607.275 en 2007 a
casi 1 millén en 2009 (Rich, Motoko, 2009).
Segun los datos aportados por OverDrive,
gue es la empresa proveedora de libros
electronicos paralamayoriadelashibliotecas
publicas, en este mismo sentido apuntan los
datos aportados por NetLibrary, otro delos
proveedoresdelibroselectronicosabibliotecas
que ofrece un catalogo de mas de 190.000
titulos, y que brinda servicio a unas 5000

bibliotecas publicas, que ha visto crecer la
circulacién delibroselectronicosenun 21 %
en el Ultimo afio (Steen, David, 2010).

En épocas de presupuestos limitados una
buena propuesta es la compra consorciada,
como esel caso delasrevistaselectronicas,
por lo que han de tenerse en cuenta las
peculiaridades del libro electronico. Los
consorciosde bibliotecas han de definir una
politica especificaparael libro electronico
basada en |as necesidades de |os usuarios,
andlisis de contenidos y desarrollo de
plataformas consorciadas (Armstrong, Kim,
etal., 2009)

Procesos técnicos

Una cuestion aconsiderar eslaintegracion
del libro electrénico en el catdlogo OPAC
de la biblioteca, 0 su consulta desde las
plataformas de |os propios editores. Algin
autor ha destacado lamayor similitud entre
el libroeectrénicoy lasrevistasdigitalesque
conlospropioslibrosimpresos28, en ambos
casos son productos que se adquieren bajo
licencias renovables periddicamente, con
acceso inmediato en todo tiempoy lugar, por
|o tanto, aconsegjan que su acceso seaatravés
de las plataformas de los propios editores.
Aunque tampoco es excluyente la consulta
desde uno u otro porque algunos editores
proporcionan la catalogacion en formato
MARC con el propio documento.

Para la implementacion de este nuevo
Servicio seranecesario un plan depromocion
através de diferentes canales, debido aque
algunos estudios revelan un ato nivel de
desconocimiento por parte de los usuarios
(Soules, Aline, 2009)

Servicios

Algunas bibliotecas prestan el dispositivo
y también dan acceso a una coleccion de
libroselectrénico de produccion propiay bajo
licencia. End primer caso, labibliotecapresta
asus usuarios un dispositivo de lectura (e-
reader, olector delibroseectrénicos). Setrata
en definitivade un servicio de consultay de
préstamo deestosgparatos, delamismamanera
queyaeshabitual € servicio de préstamo de
ordenadores portdtiles.

El préstamo del e-book es un proyecto que
sueleintegrar audiolibros, juegos, entre otros
documentos. Lo primero que encontramos
cuando iniciamos la consulta es un catalogo
muy visual basado en la capacidad de
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identificacién delasportadas, mostrando las
nuevasincorporaciones de eBookstanto en
formato PDF como en ePuB. Desde esta
pagina podemos acceder a préstamo o ala
reservadel gemplar S noestuvieradisponible,
yaque solo permite un ndimero limitado de
usossimultaneospor usario (entornoal o 2).
El préstamo tiene una duracion establecida
por labiblioteca, enlaspublicasesde 21 dias,
y al cabo de estetiempo el DRM (Gestor de
derechosdigitales) hace desaparecer €l libro
de dispositivo, quepasaraa siguienteusuario
gue lo hareservado.

Lasventgasdeesteservicio esqued usuario
no tiene que desplazarse alabibliotecapara
Ilevarse en préstamo un libro, tampoco tiene
gue ir a devolverlo, por lo que no recibe
sancion algunapor restituirlotarde, y como
resultado, seguin los primeros indicios se
incrementa el nimero de préstamos.
(NPNY un 15 % més de préstamos). Como
inconveniente sepierdeal lector presencial,
a usuario quevisitalabibliotecaconcebida
como lugar de encuentro.

Junto alos catél ogos se han implementado
otras geoaplicaciones denominadas
localizadores, como €l Library Finder de
Sony que permite encontrar las bibliotecas
pUblicasmascercanasa domiciliodd usuario,
lasqueofrecen|ostitulosdelibroseectrénicos
que nos interesan, y poder llevarlos en
préstamo; como sehariacon un libro en papel

delabibliotecapiblica. Smplementeseinsarta
€l codigo postal, obien el estado o provincia,
y d olostérminosdeblsquedaparaencontrar
la biblioteca més cercana a nosotros que
disponedeeste sarvicio; poder navegar, buscar
y descargar libros electrénicos en formato
PDF y ePub optimizado que nos interesen.

Conclusion

Lapopularizacion del libro electrénico esta
teniendo un impacto importante en el
mundo editorial. Esta ha ido asimilando
paulatinamente las nuevastecnologias, sus
bases fundamentales se han mantenido
précticamente estables desde la invencién
delaimprenta, es decir, laexistenciade un
editor apoyado en proyecto empresarial que
publica una obra de un autor, a cambio de
derechosdeexplotacion delamisma, y enéel
queel equilibrio delasfuerzasy rolesdelos
distintos agentes estan muy bien definido.

Frente a las teorias apocalipticas € libro
€lectrénico no vaasuponer ladesaparicion
del libroimpreso (Franganillo, Jorge, 200),

simplemente supondréa su asimilacién como
yaocurrio con otrosmedios, aunque hay que
decir que esta introduciendo cambios
importantes, yaque abre nuevos escenarios
como es €l de lainmediatez, es decir, es
factiblelarelacion directaentree productor
y € usuario fina, y en funcion de ello €
establecimiento de una relacién distinta
entre autor y editor.

El nimero deagentesimplicadosessusceptible
de disminuir (impresores, distribuidores,
libreros... ); lo queimplicaunapolitica de
redistribucion de la plusvalia distinta, y un
precio méas bajo parael usuario final, que a
suvez conllevaal establecimiento denuevos
model os de negocio y nuevos contratos de
expl otacion, aspectos que también tienen su
incidenciaenlosserviciosdedifusion dela
lecturacomo un bien plblicoy universal, e
incluso en los propios hébitos | ectores. Por
lo tanto, este ecosistema que es el del libro
y la lectura esta buscando el equilibrio
necesario, definiendo nuevas formas y
maneras, e integrando las precedentes. La
lecturay €l libro de un modo otro, seguirén
alimentando esa hambre de sabiduriay de
conocer el mundoy su entorno inherente al
hecho de ser humano.

Por su parte las bibliotecas, como elemento
dindmico dd ambitodelaculturaquesiempre
han sido unaavanzadilla enlaincorporacion
delastecnologiasdelainformacion, yaestan
empezando atener en cuentad librodectronico
como unapartemasdel servicio queofrecen
al usuario.
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