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Text k prezentaci z Wikikonference (http://www.wikikonference.cz/) se zamétuje
na nejvyznamnéjsi vlastnosti a moznosti vyuziti kategoridlniho systému (folksonomie)
encyklopedie Wikipedie (http://www.wikipedia.org). V prvni ¢asti jsou uvedeny zakladni
shody arozdily kategoridlniho systému (http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie:Kategorie)
a Wikipedie jako celku (viz snimek 2).

Wikipedie a jeji kategoridlni systém se liSi pfedev§im tim, ze Wikipedie je encyklopedie,
zatimco jeji kategoridlni systém folksonomie, tj. systém kolektivniho tfidéni informaci nebo
organizovani obsahu [Folksonomy, 2010]. Wikipedie i jeji kategoridlni systém jsou tedy
vytvareny kolektivné a funguji na wiki principu. To znamen4, Ze kdokoliv se miize podilet na
tvorbé jejich obsahu a kdokoliv jej mize editovat [Wiki, 2010]. Tyto obsahy jsou navic
oteviené. To znamenad, Ze je lze, za podminky dodrzeni pfislusnych licenci, prakticky volné
kopirovat, vyuZivat a dale distribuovat [ Wikipedie, 2011].

O mnohojazy¢nosti a multikulturnosti encyklopedie i jejiho kategorialniho systému lze
pochybovat, nebot’ se nejedna ani tak o mnohojazycnou encyklopedii, jako spiSe o vice nez
250 jednojazycnych encyklopedii, které jsou vzajemné propojeny prostiednictvim tzv.
mezijazykovych  odkazi  (http:/cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Mezijazykové odkazy).
Nicmén¢ jejich obsahy nejsou totozné. Existuji verze, které maji napt. jen nékolik desitek
¢lankd, zatimco anglickd verze ma jiz vice nez 3,5 miliony ¢lankti [Wikimedia Foundation,
2011]. Vysledky kazdé¢ jazykové verze jsou tak individudlni a do jisté miry determinovany jak
pouzitym jazykem, tak jeho ,silou” a kulturou ¢i kulturami s nim spojenymi. Stejné
charakteristiky plati i pro kategoridlni systém. Nejednd se tedy o jeden mnohojazyCny
kategorialni systém, ale o nékolik desitek kategoridlnich systému jednotlivych jazykovych
verzi, které mohou byt vzdjemné propojeny mezijazykovymi odkazy, nicméné jejich vysledky
nejsou z hlediska rozsahu, struktury, zatfidénych obsahli apod. totozné (viz napt. porovnani
snimku 6 a 7).

Nastroje Fizeni kvality jsou u kategorialniho systému stejné jako u Wikipedie jako celku.
Patii sem nastroje preventivni, mezi které patii napi. népovéda, dokumentace nebo
kategorizovani uzivateli podle pfidélenych prav do pfedem vytvorenych skupin
(http://cs.wikipedia.org/wiki/Specidlni:Seznam_uzivatelskych _prav). Mezi nastroje nasledné
lze zatadit mechanismy jako blokovani (http://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Blokovéni),
mazani apod. (http://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Udrzba), mezi ty hybridni pak napf.
sluzby ,,Posledni zmény*“ (http://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Posledni_zmény) nebo
»dledované stranky* (dostupna pouze po piihlaseni) aj.

Nasleduje vycet vyznamnych shod a rozdili mezi kategoridlnim systémem Wikipedie
a systémy tfidéni informaci vytvafenych odborniky (viz snimek 3).
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Nejpodstatnéj$Sim rozdilem mezi kategoridlnim systémem Wikipedie a systémy tfidéni
informaci vytvatenych odborniky je riziko vandalismu, které hrozi prakticky jen v ptipadé
Wikipedie. Dalsi charakteristiky a rizika, jako je chybovost, redundance nebo inkonsistence
pak hrozi jak kategorialnimu systému Wikipedie, tak systémm tfidéni informaci obecné. Lze
pouze predpokladat, ze u systému tfidéni informaci vytvarenych odborniky bude chybovost,
redundance 1 inkonsistence nizsi z divodu vyssi pravdépodobnosti homogennosti této skupiny
(znalost piislusného oboru, zaskoleni do zplsobu tfidéni informaci, zdvazné normativy
a ptirucky apod.). Dale lze piredpokladat, ze redundance, kterd se bude objevovat v systémech
tfidéni informaci vytvafenych odborniky, bude mit alesponn piedpoklad néjakého ucelu
a smyslu, piicemz ve Wikipedii tomu tak vzdy byt nemusi.

Mezi dalSi vyznamné charakteristiky systémut tfidéni informaci obecné déale patfi mira
podrobnosti (tj. hloubka hierarchie) systému. Obecné lze fici, Ze mira podrobnosti bude
u systému tfidéni informaci vytvarenych odborniky pravdépodobné nizsi (tj. mensi hloubka
hierarchie), jinak by se systém stal neptfehlednym a neudrzitelnym. U kategorialniho systému
Wikipedie je mira podrobnosti nejen neomezend, ale na riznych mistech stromt rozkladu téz
velmi individualni. Existuji dokonce 1 kategorie vénované jednotliveim (viz napi. kategorie
,Michael Jackson® na snimcich 6 a 7), coz je v ptipadé systému tfidéni informaci vytvarenych
odborniky, jejichz ucel je ryze védecky, prakticky nemyslitelné (napt. v ptipad¢ biologické
taxonomie kategorizovat druh ,homo sapiens sapiens” i na konkrétni pfisluSniky druhu
apod.).

Samoziejmé, ani kategoridlni systém Wikipedie, ani jiny systém tfidéni informaci, nejsou
objektivni, jelikoz objektivita neexistuje. Existuje pouze intersubjektivita vyjadiujici miru
shody nazort libovolného mnozstvi zainteresovanych jednotlivct. U Wikipedie je takovych
jednotlivelt vice nez u systémil informaci vytvafenych odborniky, navic jsou mnohem
ruznorod¢jsi. Intersubjektivita je tak u Wikipedie dana principy kolektivni tvorby, v ptipadé
systémt vytvarenych odborniky pak mirou shody v oblastech jako je znalost piislusného
oboru a nazory na zpusoby tfidéni informaci apod.

Vzhledem k mnohem vys$Simu poctu uzivateli Wikipedie oproti odbornikim spravujicim
odborné systémy tfidéni informaci, lze ptfedpokladat vétsi rychlost aktualizace u Wikipedie
a vétsi rychlost domluvy mezi odborniky spravujicimi odborné systémy tfidéni informaci.
S tim souvisi 1 riziko nestability u Wikipedie a naopak zkostnatélosti a zastaralosti systémut
tfidéni informaci vytvarenych odborniky, které nejsou schopny na zmény védeckého i jiného
poznani reagovat dostatecné rychle. S poctem uzivatell dale souvisi riziko zaujatosti,
prficemz lze predpokladat, ze u Wikipedie bude, vzhledem k vyrazné¢ vySSimu poctu
i riznorodosti jejich uzivateld, pravdépodobné nizsi. Ale ani to nelze konstatovat s jistotou.

Otazka védeckosti jednoho vs. druhého systému je pak podobna jako otazka objektivity.
Zadny systém tfidéni informaci tak neni 100% védecky (napf. vlivem novych objevi
anovych pohledi na tyto objevy vyzadujicich piepracovani dosavadniho stavu apod.).
Nicmén¢ Ize predpokladat, ze u systému tfidéni informaci vytvafenych odborniky bude mira
veédeckosti obecné vyssi nez u kategorialniho systému Wikipedie, pfi¢emz nelze vyloucit, ze
nckteré Casti kategorialniho systému Wikipedie jsou spravovany odborniky a rovnéz tak
reflektuji ur¢itou miru védeckosti.

Nasleduji konkrétni ptiklady problémovych otdzek kategorizovani obsahil v ¢eské a anglické
verzi Wikipedie (viz snimky 4-8).

Na prvnim ptikladé (viz snimek 4, http://cs.wikipedia.org/wiki/Miroslav_PIzak) je jako prvni
demonstrovana problematika pojmenovavani jednotlivych kategorii. Jako podivné se jevi
napi. spojeni ,,védecti spisovatelé”, ze kterého lze jen tézko usoudit, co je tim konkrétné
minéno. Jedna se pouze o védce publikujici ve svém oboru (cozZ je prakticky kazdy védec),
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nebo snad védce, ktefi kromé védeckych vysledkli zaroven publikovali i beletrii, nebo snad
védce-popularizatory publikujici odbornou literaturu populariza¢niho charakteru?

DalSimi zajimavymi kategoriemi jsou kategorie rokii narozeni a imrti (viz snimek 4, 6 a 7).
U odbornych databéazi by se zatfidovani osobnosti (napif. védcli) do kategorii podle roku
narozeni a Umrti mohlo jevit jako pfili§ podrobné, mozna az kontroverzni, nicméné tato
problematika je zpravidla feSena alesponl prostiednictvim uvadéni biografickych dat
v zdznamech autorit.

Spojovani minulosti osobnosti s organizaci StB je v ¢eské kultufe stdle velmi kontroverzni
zalezitosti, a je-li n€kdo ve Wikipedii do takové kategorie zatazen (viz snimek 4), je velmi
vhodné si to minimalné ovérit v né¢jakém autoritativnéj$Sim zdroji, piic¢emz ani to v nékterych
ptipadech samoziejmé nemusi byt zarukou jistoty, Ze tomu tak skute¢né bylo.

Dalsi zajimavou kategorii je pak kategorie ,,Manzelstvi® (viz snimek 4) a zejména diivody
zatiid’ovani osobnosti do této kategorie. Zatfid’uji se tam snad vSechny osobnosti, které jsou
nebo byly ve svazku manzelském, nebo snad osobnosti, které se v souvislosti s manzelstvim
(napf. mnohocetnymi manzelskymi svazky) néjakym zptsobem proslavily, ¢i spiSe osobnosti,
které se problematikou manzelstvi zabyvaly nebo zabyvaji odborn¢?

Zajimavy je i vycet ¢lankl zattidénych do kategorie ,,Manzelstvi“ v ¢eské verzi (viz snimek 5,
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie:Manzelstvi). Kromé nékterych kuridznich ¢lankt
(napt. ,Kurtizdna®), je =zajimavé si povSimnout obsahové provazanosti kategorie
»Manzelstvi“ s problematikou nabozenstvi v ¢eské verzi Wikipedie, tj. kultuie, ktera
je v soucasnosti povazovana za velmi ateistickou. Znamena to snad, ze kategorii ,,Manzelstvi‘
zalozili a udrzuji ndbozensky smyslejici uzivatelé Wikipedie, nebo ze byla struktura této
kategorie pii vytvareni inspirovdna obdobnou kategorii v jiné jazykové a tim napf. i vice
nabozensky orientované verzi Wikipedie? Nebo ze se Ceska kultura i pies rostouci miru
ateismu stale neoprostila provazanosti nékterych spolecenskych instituci s ndbozenstvim?

Jako kontroverzni se dale muze jevit otdzka kategorizovani osobnosti podle barvy pleti,
rasy ¢i  etnického plvodu (viz kategorie ,Afroamericané“ na snimku 6,
http://cs.wikipedia.org/wiki/Michael Jackson). V odborné¢ databazi by se kategorizovani
autord nebo védct podle barvy pleti pravdépodobné jevilo nejen jako kontroverzni, ale tieba
1 rasistické ¢i xenofobni, a tudiz nepftijatelné.

Porovnanim kategorii na snimku 6 (http://cs.wikipedia.org/wiki/Michael Jackson) a 7
(http://en.wikipedia.org/wiki/Michael Jackson) lze dospét k zavéru, Zze Michael Jackson byl
pro anglo-americkou jazykovou kulturu vyznamnégjs$i osobnosti nez pro jazykovou kulturu
ceskou. V anglické verzi Wikipedie je ¢lanek o Michaelu Jacksonovi zatfidén do vice
kategorii obsahové zachéazejicich do téch nejdetailnéjSich podrobnosti. Jinym divodem
téchto rozdili pak samozieym¢é muze byt i vEétsi rozsah a detailnéjSi propracovanost
kategorialniho systému anglické verze oproti ceské.

Jako Kkuriézni se jevi 1 kategorie ,Lid¢é podle stavu® (viz snimek 8,
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie:L.idé_podle_stavu), zvlasteé pak kategorie ,,Mozna Zijici
lidé* a ,Neexistujici 1idé*”, ale 1 ostatni v této kategorii. Jediné kategorie pfijatelné i pro
odborné databaze jsou kategorie ,,Zijici lidé“ a ,,Zemfeli lidé“, které jsou v téchto systémech
vyjadfovany prostiednictvim uvadéni biografickych dat v zdznamech autord, védct apod.
DalSim pfipustnym hlediskem kategorizace autorG nebo védct v odbornych databéazich
je kategorizace podle pfedmétu odborného zajmu. Ostatni hlediska v kategorii ,,Lidé podle
stavu“ by se pak pravdépodobné pro ucely kategorizovani autorti ¢i védci v odbornych
databazich jevila jako nepripustna, nicméné¢ ve Wikipedii ma takovato kategorizace
osobnosti (a tim i védcll) svlj smysl a ucel (viz dale).
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Zavéerecné Casti prezentace pojednavaji o rozdilech vyuziti kategoridlniho systému Wikipedie
a systému tfidéni informaci vytvarenych odborniky se zaméfenim na vyznam kategorialniho
systému Wikipedie pro ucely budovani sémantického webu (viz snimky 9-10).

Vyuzivat kategoriadlni systém Wikipedie je tak vhodné spise pro acely zajmu, konicku nebo
zabavy, zatimco systémy tfidéni informaci vytvafené odborniky pro tucely odborné
(viz snimek 9). Presnost a dplnost vyhledanych informaci ve Wikipedii neni tak diilezita
jako pfesnost a uplnost vyhledanych informaci v odbornych databazich, kde napt. v ptipadé
patentové databaze nevyhledani byt jednoho jediného dokumentu miize v pfipadném
priamyslové-pravnim sporu znamenat vyznamnou finanéni ztratu. Zatimco systémy tiidéni
informaci vytvairené odborniky jsou zpravidla urCené jak pro prohliZeni, tak pro vyhledavani
(samostatné vyhledavaci pole, rotovany rejstiik apod.), kategorialni systém Wikipedie se hodi
spiSe pro prohlizeni, i kdyz vyhledavat v ném lIze také (abecedni rejstiik kategorii, pokrocilé
vyhledani s omezenim na obsah typu kategorii apod.).

Vyuzivat systémy tfidéni informaci vytvarené odborniky je tak vhodné v odbornych zdrojich
tvorenych a spravovanych profesionialy, zatimco kategoridlni systém Wikipedie
v otevienych zdrojich tvorenych kolektivné a dale v externich systémech a sluzbach
pracujicich s obsahem Wikipedie, jako jsou internetové vyhledavace, linkovaci a referenéni
sluzby nebo sluzby sémantického webu (tj. sluzby nového evolu¢niho stupné stavajiciho
webu, kde jsou informace strukturovany a uloZeny podle standardizovanych pravidel, coz
usnadnuje jejich vyhledani a zpracovani [Sémanticky web, 2010]).

Zatimco v ptipadé databazi a vyhledavacu je zpravidla nutné vyhledavaci dotaz formulovat
prostiednictvim vice ¢i mén¢ slozitého dotazovaciho jazyka, u sluzeb sémantického webu
lze dotazy formulovat i ve vétich jazyka prirozeného (viz snimek 10). Pfislusnd sluzba
je schopna dotaz formulovany v pfirozeném jazyce prevést do jazyka dotazovaciho tak, aby
s nim byl schopen pracovat stroj a na vystupu podat pfijatelné vysledky.

Napf. v ptipad¢ dotazu ,,Vypi§ mi vSechny americké spisovatele 19. stoleti* by takovy stroj
mohl pracovat zhruba tak, ze v pfislusné jazykové verzi Wikipedie nejprve prozkouma
prislusnou existujici kategorii (v Ceské verzi napt. nazvanou) ,,Spisovatelé podle narodnosti‘
(http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie:Spisovatelé_podle_narodnosti) a vybere podkategorii
,»Ameriéti spisovatelé* (http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie: Americti_spisovatel¢).
Nasledné se podiva na kategorii ,,Spisovatelé podle stoleti®, existuje-li, a vybere podkategorii
L»Spisovatelé 19. stoleti“. Neexistuje-li, podiva se napf. na kategorie s daty narozeni a tmrti
spisovatelti zatfazenych do kategorie ,,Americti spisovatelé” apod. Nasledné porovna ¢lanky
v podkategorii ,,Spisovatelé 19. stoleti” (nebo kategorie s daty umrti a narozeni spisovatel
v podkategorii ,,Ameri¢ti spisovatelé) s clanky v podkategorii ,,Americti spisovatelé* a na
vystupu poda soupis jen téch ¢lanki, které jsou zarazeny jak do kategorie ,,Spisovatelé 19.
stoleti*, tak do kategorie ,,Ameri¢ti spisovatelé, nebo jen ty zafazené do kategorie ,,Americti

vvvvvv
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I kdyz se tedy nckteré zptisoby a vysledky kategorizovani obsahu ve Wikipedii mohou
z hlediska informacni védy jevit na prvni pohled jako ndhodné, nadbytecné, kontroverzni,
neucelné nebo nesmyslné, ve sluzbach sémantického webu a podobnych modernich sluzbach
nachazeji zajimavé uplatnéni, jehoz vyzmam ma jiz v soucasnosti vyraznou stoupajici
tendenci nejen v oboru informacni védy.


http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie:Ameri%C4%8Dt%C3%AD_spisovatel%C3%A9
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kategorie:Spisovatel%C3%A9_podle_n%C3%A1rodnosti

Literatura

* Folksonomy. In Wikipedia : the free encyclopedia [online]. San Francisco (Kalifornie,
USA) : Wikimedia Foundation, 2001- , last modified on 16 December 2010 at 12:23 [cit.
2011-01-08]. Anglické rozhrani. Dostupné z WWW:
<http://en.wikipedia.org/wiki/Folksonomy>.

* Sémanticky web. In Wikipedie : oteviena encyklopedie [online]. San Francisco (Kalifornie,
USA) : Wikimedia Foundation, 2002- , naposledy editovana 26. 11. 2010 v 18:56 [cit.
2011-01-09]. Ceské rozhrani. Dostupné z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Sémanticky web>.

* Wiki. In REITZ, Joan M. ODLIS : Online Dictionary of Library and Information Science
[online]. Westport (CT) : Libraries Unlimited, 2004-2010, last updated March 9, 2010 [cit.
2011-01-08]. Vysel i v tisténé forme. Dostupné z WWW: <http://lu.com/odlis/>.

» Wikimedia Foundation. 2011. Wikimedia : meta-wiki [online]. San Francisco (Kalifornie,
USA) : Wikimedia Foundation, 2001-, last modified on 4 January 2011, at 19:09 [cit.
2011-01-08]. List of Wikipedias. Anglické rozhrani. Dostupné z WWW:
<http://meta.wikimedia.org/wiki/List_of Wikipedias>.

» Wikipedie : oteviena encyklopedie [online]. San Francisco (Kalifornie, USA) : Wikimedia
Foundation, 2002- , naposledy editovana 3. 1. 2011 v 13:16 [cit. 2011-01-08]. Wikipedie.
Ceské rozhrani. Dostupné z WWW: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie>.



http://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie
http://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias
http://lu.com/odlis/
http://cs.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9mantick%C3%BD_web
http://en.wikipedia.org/wiki/Folksonomy

	Literatura

