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Resumen

El propésito de esta investigacion es propiciar dasdiciones técnicas y formales que
posibiliten la creacion de un repositorio en elitn® de Formacién Técnica Superior N° 13
(IFTS N° 13) que esta situado en el barrio de Qitthale la Ciudad Autdbnoma de Buenos
Aires, en esta Institucion se dicta la carrera @enicatura Superior de Bibliotecologia.

Los procedimientos utilizados para adquirir la infacion necesaria para el desarrollo del
presente trabajo fueron: busqueda, revision, sélegclectura de bibliografia existente sobre
el tema. Ademas se han realizado entrevistas; glarae dividio a los entrevistados en dos
grupos: aquellos que tienen experiencia en la gneade repositorios institucionales y
quienes tienen que definir los lineamientos pareréacion del repositorio en el IFTS N°13.
Ademés se realiz6 una encuesta a la comunidad tedudke la mencionada institucion,
especialmente para este trabajo.

Este trabajo comienza con un apartado dedicads eetmrsos digitales; luego se desarrolla
una definiciébn conceptual de repositorio institmaby se realiza un informe de la situacion

actual de los mismos en Argentina; para luego pidifiar los items a tener en cuenta para la
creacion del repositorio institucional para el IFIS13.

Palabras clave repositorio institucional; acceso abierto; bitdica digital; recursos digitales;
produccion académica; Argentina.

Abstract

The purpose of this investigation is to bring abth& technical and formal conditions that
enable the creation of a reservoir in the InstitfteFormacion Técnica Superior N° 13 (IFTS
N° 13). It is placed in the town of Caballito iretbity of Buenos Aires. The Technical Degree
in Library is given there.

The procedures used to acquire the needed infamé&tr the present task were: research,
revision, selection and reading of existing maleabout the topic. Interviews have been
done. In order to do that, guests were divided into groups: those who have experience in
the creation of institutional reservoirs, and thege have to define the guidelines for the



creation of the reservoir at the IFTS N° 13. Beside survey was done to the educational
community of the institution, especially for thej

This job starts with a section devoted to digitabaurces. A conceptual definition of
institutional reservoir is developed afterwardsd am report of the present situation in
Argentina is done in order to deepen the itemsetr bh mind so as to create a reservoir at the
IFTS N° 13.

Key words: institutional repository, open access, digitardiry, digital resources, academic
production, Argentina.

Objetivos del trabajo

» Definir la nocion de repositorio digital.
» Identificar los conceptos tedricos necesarios peabizar un repositorio digital.

« Diagramar un repositorio en base a las necesidedigsativas de la comunidad del
IFTS 13.

Hipotesis

La creacion de un repositorio digital para el IFI3constituye una herramienta clave
en la politica de la institucion debido a que eseéteunira, preservara y comunicara la

produccion intelectual y académica de su comunedadativa.

1. Introduccioén

Los centros de formacion superior tienen la neeglside gestionar su educacion,
investigacion y recursos de la manera mas transigane efectiva, haciendo que éstos se

encuentren disponibles de forma accesible parantaunidad educativa y cientifica.

La hipotesis de este trabajo es que la creaciamaepositorio digital para el IFTS N°
13 constituye una herramienta clave en la politieada Institucion debido a que en él se
reunira, preservara y comunicara la producciénléoteal y académica de su comunidad

educativa.

Los procedimientos utilizados para adquirir la imacion necesaria para el desarrollo
del presente trabajo fueron: busqueda, revisidecaén y lectura de bibliografia existente

sobre el tema. Ademas se han realizado entrevses,ello se dividio a los entrevistados en
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dos grupos: aquellos que tienen experiencia errdacmn de repositorios institucionales
(Dra. Dominique Babini, Prof. Ana Sanllorenti, L{Cristian Merlino Santesteban, Mg. Paola
Bongiovani) y quienes tienen que definir los lingamos para la creacion del repositorio en
el IFTS N°13 (Mg. Patricia Prada, Lic. Patricialsah, Lic. Graciela Goétte).

Ademas se realizO una encuesta a la comunidad teducdel IFTS N° 13,

especialmente para este trabajo.

Teniendo en cuenta las limitaciones que nos se ngracon al comenzar la
investigacion (la reiteracion de conceptos en Iagenmles existentes sobre el tema; el
concepto de repositorio se encuentra en constadédimicion, esto permite su confusiéon con
otros términos: biblioteca digital, biblioteca tu@l y campus virtual) los objetivos del trabajo

son:
» Definir la nocién de repositorio digital.
» Identificar los conceptos tedricos necesarios peabzar un repositorio digital.

« Diagramar un repositorio en base a las necesidedi@sativas de la comunidad del
IFTS 13.

El propésito de esta investigacion es propiciactasdiciones técnicas y formales que
posibiliten la creacion de un repositorio en elitn® de Formacién Técnica Superior N° 13
(IFTS N° 13)queestéa situado en el barrio de Caballito de la Ciudlatbnoma de Buenos
Aires, en la calle Juan Bautista Alberdi N° 163,emsta Institucion se dicta la carrera de

Tecnicatura Superior de Bibliotecologia.

La l6gica de exposicion de este trabajo es la eigai primero se desarrollan las
nociones tedricas extraidas de la bibliografia gliada y luego se utiliza la informacion

conseguida en las entrevistas y encuestas reaipata esta investigacion.

2. Recursos digitales

2.1. Acceso abierto

Antes de hablar de repositorios y sus caracteaistise debe repasar el contexto que
les dio origen. Para esto es necesario hablar deekrcion del Movimientos de Acceso

Abierto (Open Access).



Desde hace algunas décadas bibliotecarios, cmogjfconsultores y editores vienen
sefialando que el sistema tradicional de comunicazéntifica est4 en crisis debido a que no
se cumple con el objetivo principal de favorecediseminacion y el intercambio de los
resultados cientificos para lograr la fertilizactimla ciencia y del progreso cientifico-técnico

y social de la humanidad.

Los factores que producen la mencionada crisisragados, se pueden nombrar entre
ellos el aumento constante de los precios de astas cientificas (sobre todo en las areas de
ciencia, tecnologia y medicina) que se ha denomiread la literatura especializada como
“crisis de las revistas”, esto se da en contrap@sicon el escaso o nulo crecimiento de los
presupuestos de las bibliotecas para realizar @snpge materiales para sus usuarios,
investigadores y académicos. A esto se le agregameénto de fusiones y adquisiciones de
empresas editoriales. Otros sintomas de la crdisigtema son las restricciones al derecho
de autor sobre el acceso y difusion de la infororaatientifica, que se establecen en
legislaciones actuales, las cuales han modificddabgtivo primario de la comunicacion
cientifica y del derecho de autor, y aquellos iel@dos al sistema de recompensa cientifica,
enfocado mas a la publicacion en revistas “de ingjapie a la amplia comunicacion de los

resultados cientificos. (Sanchez Tarrago, 2007)

Dentro de este contexto, Internet, como maximo eepte de las posibilidades de las
tecnologias de la informacion y la comunicacionC@)l ha facilitado la creacion de revistas
electronicas y otras plataformas que permiten wesaxr mas amplio a la informacion.
(Sanchez Tarrago, 2007)

La union entre los aspectos mencionados ha coittdba fortalecer una corriente
internacional de pensamiento y accion transdis@pk en favor de ampliar el acceso a la
informacion cientifica sin barreras econdmicasgales. Este movimiento se ha denominado
Acceso Abierto (Open Access Movement) y es unarrgta para solucionar las

restricciones en el acceso a la literatura cieatifiSanchez Tarragé, 2007)

Los comienzos del Movimiento Open Access se remoatia década de 1990. Paul
Ginsparg cre0 el archivo ArXiv para compartir loabajos de matematica y fisica, dicho
archivo se constituy6 en un hito del movimientoideta que permite verificar de qué manera
se acelera el ciclo cientifico cuando estos trabegtdn en Acceso Abierto. (Sanchez Tarrago,
2007)



Otro hecho importante de ser sefialado es la prgpsgebre autoarchivo de Stevan
Harnard en 1994, basado en el impacto que tendréalg@ comunidad cientifica si cada autor
depositara sus articulos cientificos en un arcligoAcceso Abierto, lo cual produjo una
discusion sobre todo el sistema de comunicaciontiica y conformé uno de los primeros

reclamos por darle mas difusion a los trabajostifiens. (Sanchez Tarragé, 2007)

Luego Harold Varmus, director del Instituto Nacibda Salud de Estados Unidos,
propuso E-Biomed, en 1999, este es un archivoallipipmédico de trabajos inéditos y
publicados. Esta idea fracasé y un afio mas tardmi&acreé PubMEd Central que es un
deposito de Acceso Abierto donde se incitaba airlesstigadores a colocar sus trabajos
después de su publicacion. Este proyecto tampaaéxito debido a la poca participacion

de los autores. (Sanchez Tarragé, 2007)

El Current Science Group (CSG), dirigido por VitBlacz anuncié a fines de 1999 la
creacion de una editorial para autores de ciemitasédicas, llamada BioMed Central, con el
objetivo de publicar los articulos originales aduios y que estén disponibles inmediatamente

sin tener que pagar por suscripcion ni otras mestmes. (Sanchez Tarrago, 2007)

De esta manera BioMed Central se transformd enritaepa editorial en brindar
acceso abierto inmediato a los articulos publicadfuge el primero en utilizar el modelo de
negocios autor-paga, en el cual los costos ed#sriaon asumidos por el autor o su

institucion.

Public Library of Science (PL0S), se funddé en eD@Opor algunos cientificos
(incluido Varmus) que trabajaron en la evolucionRidMed Central. Estos redactaron una
carta abierta en la que exigian un vuelco en & de comunicacion cientifica; la misma
fue firmada por 34.000 cientificos de todo el munglda consecuencia fue que la PloS se
transformé en una editorial de Acceso Abierto madiael lanzamiento de sus dos primeras
revistas: PLoS Medicine y PLoS Biology. (Sanchemzdgo, 2007)

El Open Society Institute organizo, en diciembre2001, una reunion en Budapest
cuyo resultado fue la iniciativa de Acceso Abied® Budapest (Budapest Open Access
Initiative-BOAL), que formalizé en su declaraciéaeld4 de febrero de 2002 los presupuestos
del movimiento de Acceso Abierto. En ella se defakteratura cientifica de Acceso Abierto

como.

“...su disponibilidad gratuita en Internet publicermitiendo a cualquier

usuario leer, descargar, copiar, distribuir, imgrinbuscar o usarlos con



cualquier propoésito legal, sin ninguna barrera rfaiera, legal o técnica,
fuera de las que son inseparables de las que anpliceder a Internet
mismo”. (Instituto Sociedad Abierta, 2001)

En la actualidad, entre las corrientes sobre pdagiantelectual que los repositorios

institucionales utilizan para establecer sus palftide autoarchivo se encuentran:

* Proyecto Sherpa (Securing a Hybrid Environment Rasearch Preservation and
Access). Concluido en 2006, posibilita la creaaiénlos repositorios institucionales,
incorporando ademas de la propiedad intelectuagndares, control de calidad,

politicas de gestion, metadatos, etc.

» Viaverde y via dorada. La primera es aquella ejuéael autor deposita su articulo en
un archivo digital de su institucion (en este casda institucion la que se hace cargo
de los costos). En la segunda, el autor o suukgdit pagan al editor de la revista para
gue ponga en acceso abierto (es decir, gratisgbdeator) el articulo. Esta via es la de
“pague por publicar”. (Pontificia Universidad Catal de Valparaiso, 2007)

Las revistas de Acceso Abierto (Open Access Jajnabn publicaciones cuyos

contenidos se encuentran disponibles de formayilgratuitamente en Internet.
2.2. ¢ Bibliotecas digitales o Repositorios?

El concepto de repositorio tiene aun muy poco delay y como consecuencia de
esto compararlo con una biblioteca, que es undtuogin reconocida y aceptada, es una
accion gue le guita claridad a los conceptos y geoenfusion. Un repositorio tiene algunas
diferencias con una biblioteca digital. (Castillor&s, 2008)

Por un lado la biblioteca almacena recursos edigsatigitales de todo tipo, mientras
gue el repositorio almacena principalmente objalesaprendizaje, estos son pequefnas
unidades de contenido para la elaboracidon de curstsles que constan de objetivos,
actividades de aprendizaje y evaluacion. Asi sejue los repositorios estan orientados a
fomentar y estandarizar la produccién de mateigital para la formacion virtual, para esto
se requiere de la catalogacién con metadatos cane giel proceso. (Castillo Cortés, 2008)

En este sentido no se puede llamar objetos de dipeg®m a un recurso por el solo
hecho de estar guardado en un repositorio y temeificha de catalogacion, sino que deben
tener todos los elementos necesarios para ganaptiaeesos de enseflanza y aprendizaje
formales, sistematicos y orientados a unos corgaxrtdtimediales. (Castillo Cortés, 2008)
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También se puede decir que el término repositorgitatl se utiliza frente al de
biblioteca digital para subrayar el hecho de quechas personas pueden participar y
contribuir aportando contenidos para compartirtosiga comunidad.

3. Repositorios institucionales

3.1. Definicién conceptual

El término repositorio procede del latin Repositori que significa “armario”. El
diccionario de la Real Academia Espafiola lo defmmo el “lugar donde se guarda algo”; su
aplicacion a la terminologia de la informacion peoe del inglés “repository” que designa a
un depdsito o archivo centralizado donde se alnsgemantiene informacién digital.
(Alonso, Subirats, Martinez Conde, 2008)

La palabra repositorio que también es utilizadaaplaacer mencion a archivos
abiertos, conlleva la caracteristica de consermaaitargo plazo. (Alonso, Subirats, Martinez
Conde, 2008)

Se llaman repositorio a los archivos o bases desdgie guardan recursos digitales
(texto, imagen y sonido). Estos pueden ser prepadbnes o postpublicaciones, informes de
investigacién, presentaciones a seminarios, tesig)s de ensefianza, ponencias de eventos,

conferencias y otros trabajos académicos. (De VoR{¥)9

Los repositorios permiten almacenar, gestionaerdaimbiar y preservar contenidos.
El deposito de los documentos en los repositor®srealiza mediante la practica del
autoarchivo, es decir, los autores autoarchivarpsysios trabajos, ya sea subiéndolos a una
plataforma web o enviandolos por correo electrar(iemres Cuesta, 2007)

El autoarchivo en los repositorios no es considerau reemplazo de la publicaciéon
formal en una revista (de acceso abierto o porrigesén) sino constituye una manera
complementaria para garantizar la maxima difuseértrdbajo cientifico. Este puede ser auto-
archivado antes o durante la revision por paresp(pit) o después de aceptado en la revista
(postprint). Frecuentemente, los repositorios aepbmo postprint la copia final del autor
después de realizarle las correcciones recomengaddss arbitros, no asi la copia publicada
del editor (usualmente en PDF), para evitar probkernocon el derecho de autor que

usualmente pertenece al editor. . (Sanchez TarPagd,)



Se debe decir que en el trab&aia para la puesta en marcha de un repositorio
institucional elaborado por Alicia L6épez Medina, se desarrottas formas de depédsito de

los documentos en el repositorio:
» Directo (autoarchivo)
» Semi-directo (un revisor media el depdsito)
» Mediado por la biblioteca (la biblioteca media epdsito) (Lopez Medina, 2007)

En los repositorios los autores depositan susutwiarbitrados en archivos centrales

tematicos o en repositorios institucionales. (Sanckarragé, 2007)

En el afio 2010 se realizé un relevamiento sobséuacion actual de los Repositorios
Digitales Argentinos como parte del proyecto SistédMacional de Repositorios Digitales en
Ciencia y Tecnologia que lleva adelante la Subtataede Coordinacion Institucional,
Secretaria de Articulacion Cientifico Tecnologiaa Winisterio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Productiva de ArgentihaSegln este trabajo los mecanismos de depésito de
material mas utilizados en los repositorios en Atiga son (en forma decreciente):

» Los autores entregan los materiales para que sbpalrespecializado los deposite.
» El personal especializado recopila los materiabesicdependencia de los autores.

* Los autores realizan el depoésito y el personal@asizado del equipo del repositorio

realiza un control de calidad.
» Los autores realizan el depdsito, no hay contralalielad de personal especializado.

Con respecto a la forma de depdsito de los doctomem el repositorio Dominique
Babini, Coordinadora de IRed de Bibliotecas Virtuales de Ciencias SociakesAthérica
Latina y el Caribe de la red CLACS(BVCLACSO), comenté que en la Institucién que ella

coordina, el sistema “esta mediado por la bibliatec

! Para ver los resultados del relevamiento VEr:

http://www.amicus.udesa.edu.ar/documentos/8jormadaimentos/pps/PONENCIA%20PAOLA%20MINCYT.
pps

? La Red de Bibliotecas Virtuales de Ciencias Sesiale América Latina y el Caribe de la red CLACS@d
como modelo para desarrollarse a la Biblioteca tBligbor la Identidad _(http://conadi.jus.gov.ar/degdi-
bin/library) y su creador, Diego Spano, colabor6 en la crea&éra ver mas informacion sobre la historia de la
Red de Bibliotecas Virtuales de Ciencias Sociaeéuhérica Latina y el Caribe de la red CLACSO cttasu
http://www.biblioteca.clacso.edu.ar/somos/publioaeis




Por su parte la Ana Sanllorenti, quien junto at.LMartin Williman son los
encargados de desarrollar Biblioteca Digital de la Facultad de Ciencias Exasty
Naturales de la Universidad de Buenos AIBDFCEN-UBA), sefialé que el depdsito de los
documentos en el repositorio es mediatizado pbiblégoteca: “eso lo hacemos nosotros, ellos
nos entregan las tesis y nos hacemos la cargapesio, todo nosotros”.

Cristian Merlino Santesteban, responsable del Riepios NULAN® conté que “la
gente esta poco acostumbrada a autoarchivar fisgasaasi que nos suministra el material y
nosotros lo subimos, igual hay control de calidadmaterial se indiza con palabras

normalizadas”.

Paola Bongiovani, responsable del Repositorio Higelial de la Universidad
Nacional de Rosarfo(RHUNR), dijo que el sistema de depésito de losudtentos esta
“mediado por la biblioteca, porque es poco probghke la gente autoarchive, por eso nos dan

sus trabajos para que nosotros los digitalicemos”.

Sobre este tema Patricia Prada, Rectora del ltwstde Formacion Técnica Superior
N° 13 (IFTS N° 13), considero “que el depdsito diebger autoarchivo, creo que en principio
debera estar mediado por la biblioteca, u otrantsa, hasta que el procedimiento esté bien
establecido”. Por otro lado Patricia Sullivan, &éaria Académica del IFTS N° 13, dijo que
“el depdsito seria mediado para evitar materialesag@rezcan de valor de consulta”.

3.2. Repositorio institucional

Los repositorios pueden clasificarse de diversasenas: por funcionamiento, por
tipos de documentos que incluyen, etc., pero kifcdacion mas utilizada es la que los divide

en tematicos o institucionales.

Los repositorios tematicos incluyen documentostifieas y/o académicos de una o

varias disciplinas cientificas especificas y sarosmos investigadores de las instituciones

% La Biblioteca Digital FCEN-UBA tom6 como modelas América Latina, a los siguientes repositorias: |
Biblioteca de FLACSO (Facultad Latinoamericana én€as Sociales); la Memoria Académica de la Fadu
de Humanidades de la Universidad Nacional de Le&aRl&a Biblioteca de la Universidad Nacional deyQ.

* Portal de Promocién y Difusién Publica del Condeimo Académico y Cientifico Universidad Nacional d
Mar del Plata. Facultad de Ciencias EconémicascyaBs. Cristian Merlino Santesteban contd quengeeed a
gestar en el afio 2007, pero ya desde 2002, camnfaremacion de su sitio web, se fueron disefandtintibs
recursos: en principio fue una base de datos éedes luego se transformé en una biblioteca djgitéo que se
le sumd las revistas de la facultad (Face y Aportieansferencias). Todo esto desembocé en el igierdo del
repositorio en 2009.

® El Repositorio Hipermedial de la Universidad Nagibde Rosario, tomé en cuenta el modelo de repisi
de la Universidad Minho de Portugal, y algunos d@aéos Unidos.



quienes realizan el autoarchivo de sus trabajagurfds ejemplos de este tipo de repositorio
son: ArXiv (Fisica, Matematica, Computacion y ciescafines), CogPrints (Psicologia),
REPEC (Economia), E-Lis (Bibliotecologia y Ciencies la Informacion) entre otros. (De
Volder, 2008)

En cambio los repositorios institucionales reunen produccion cientifica y/o
académica de los miembros de una o varias ingiites| los cuales son el producto de su
actividad docente e investigadora, permitiend@bmsacenar, preservar, divulgar y dar acceso
abierto a los recursos depositados en ellos. BEotlaalidad son las universidades o institutos
de investigacion los que gestionan este tipo desrapios, y son una herramienta importante
en sus politicas cientificas y académicas, adem&giduna pieza de apoyo fundamental para

la ensefianza y la investigacién. (De Volder, 2008)

Algunos de los objetivos de los repositorios imsfbnales son: maximizar la
visibilidad, el uso y el impacto de la produccidentifica y académica en la comunidad
internacional; retroalimentar la investigacion; gwoir y/o dar soporte a las publicaciones
electrénicas de la institucion; facilitar el accesta informacion cientifica y académica. (De
Volder, 2008)

Entre las ventajas que ofrece el sistema de repiost institucionales para los
investigadores se destaca la mayor rapidez enhlbcpaidon, mayor visibilidad, aumento de
las citaciones y como consecuencia de este un nrapacto, centralizacion de la produccién

en un solo lugar y preservacion a largo plazo.\(Dieler, 2008)

Por otro lado los beneficios que los repositoredtindan a las instituciones son:
mayor visibilidad y prestigio, registro permanedéela actividad académica e investigadora y

herramientas de marketing. (De Volder, 2008)
3.3. Repositorios institucionales en Argentina

Al observar la situacion actual de los repositomws Argentina, nuestro pais esta
representado en el Registry of Open Access RepesitdROAR, 2010) por doce
repositorios: SE.Di.C.l. (Servicio de Difusion de Creacion Intelectual de la Universidad
Nacional de La Plata -UNLP); Biblioteca Naciona ®laestros; Memoria Académica
(Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educad&ma UNLP); SciELO-Argentina;
Biblioteca Digital (Sistema Integrado de Documeitdiac Universidad Nacional de Cuyo);
Red de Bibliotecas Virtuales de Ciencias Sociagegmherica Latina y El Caribe (CLACSO);
Repositorio Hipermedial de la Universidad Naciodal Rosario; Biblioteca Digital de la
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Facultad de Ciencias Exactas y Naturales (Univadside Buenos Aires); Repositorio
institucional del Centro Atémico Bariloche vy el fiigto Balseiro; Cartapacio (Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Airé¥epositorio de la Universidad
Nacional de Salta Argentina; Nulan (Portal de Pradmw y Difusion Publica del

Conocimiento Académico y Cientifico Universidad daal de Mar del Plata. Facultad de

Ciencias Econémicas y Sociales). (Registry of Operess Repositories, 2010)

Y en el Directory of Open Access Repositories (OP&AR, 2010), se encuentran
once repositorios argentinos: Biblioteca DigitalBENGUBA (Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales, Universidad de Buenos Aires - Argeniin8jblioteca Digital por la Identidad
(Comision Nacional por el Derecho a la Identidadrgehtina); Memoria Académica
(Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educatlaiversidad Nacional de La Plata,
Argentina); Nulan (Portal de Promocion y Difusioabica del Conocimiento Académico y
Cientifico Universidad Nacional de Mar del Plataact#tad de Ciencias Economicas y
Sociales); Red de Bibliotecas Virtuales de CienSasiales de America Latina y El Caribe
(CLACSO); Repositorio Hipermedial de la Universidbidcional de Rosario; Repositorio
Insitucional de la Universidad Nacional de Salt&epositorio institucional del Centro
Atomico Bariloche y el Instituto Balseiro; Bibliate Digital (Sistema Integrado de
Documentacion, Universidad Nacional de Cuyo); SED (Servicio de Difusion de la
Creacion Intelectual de la Universidad NacionalldePlata -UNLP). (Directory of Open
Access Repositories, 2010)

Sobre la situacion actual de los repositorios egeAtina, hay que destacar el Sistema
Nacional de Repositorios Digitales en Ciencia y nibogia, que tiene como objeto
promover, gestionar y coordinar una red interoderae repositorios digitales de acceso
abierto, distribuidos fisicamente, creados y gesti@s por instituciones o grupos de
instituciones a nivel nacional para aumentar labiidad e impacto de la produccion
cientifica y tecnoldgica de Argentina. Su coordmadPaola Bongiovani contd que el sistema
esta en formacion, “estamos organizados por comid® trabajo y existe un comité de
expertos que debe definir las condiciones de adlhedas politicas, la cuestion de los
esquemas de metadatos y el modelo de interopeladiilofreceriamos un portal y lo que
gueremos brindar en este sistema son herramieatasligs gestores de repositorios”.Como
parte de este proyecto se realizd el ya citadovaeiento sobre la situacion de los
repositorios digitales en Argentina. En el mismaedevaron sesenta y tres instituciones que
poseen repositorios, de las cuales treinta y cp@eeen proyectos y/ o pruebas piloto;
mientras que veintitrés ya estan en funcionamiela®, cinco instituciones restantes no
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definieron la situacion de sus repositorios. Logivos que estas instituciones tuvieron para

desarrollar sus repositorios, segun esta encudastan:
* Aumentar la visibilidad de la produccion acadéntieda institucion.
» Preservar el patrimonio académico de la institucion
* Proveer acceso gratuito a la produccion acadéneida ithstitucion.

También se debe mencionar el Anteproyecto de Legemtado a la Comision de
Ciencia y Tecnologia de la Honorable Camara de tBgns de la Nacién de la Republica
Argentina, titulado‘Creacion de Repositorios Digitales Abiertos de @im y Tecnologia.
Ciencia Abierta Argentina 2010”, presentado por Ministerio de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion Productiva (MINCyT) que tiene como afbget

“...promover la equidad en el acceso a la informacjora los datos
cientificos que son resultado de la investigaciivarfciada en diversas
formas y momentos de la produccion cientifica partg del Estado
Nacionaf”. (Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovaci®moductiva,

2010)

Con respecto d@istema Nacional de Repositorios Digitales en GamgcTlecnologia,
Dominique Babini, aseguré que “ese proyecto esspatisable para que el pais avance en
promover y coordinar la difusion y acceso abierta produccién cientifica y académica del
pais”. Y afiadié “somos miembros del comité de dargedel Sistema, y formamos parte de
dos comisiones de trabajo”.

En tanto que Ana Sanllorenti dijo que “formamost@atel Sistema Nacional de
Repositorios Digitales en Ciencia y Tecnologiahdajamos en dos o tres comisiones de sus
comisiones. Me parece muy importante que se hayado esta iniciativa y que hayan creado
el anteproyecto de ley. Con el correr del tiempba&o incorporando cada vez mas gente y
el Ministerio ha ido convocando a todas aquellastirciones que tienen repositorios”.

Cristian Merlino Santesteban consideré que “elefist Nacional de Repositorios
Digitales en Ciencia y Tecnologia es muy favoralde,Ministerio ha presentado un

® Para consultar el Proyecto de Ley. Creacién deo$tepios Digitales Abiertos de Ciencia y Tecnokgi
Ciencia Abierta Argentina 2010 ver:
http://digital.bl.fcen.uba.ar/Download/DocumentasiectoDel ey CreaciondeRepositoriosDigitalesAbmsatn
CienciayTecnologia.pdf
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Anteproyecto de Ley a nivel nacional para que &Esursos sean financiados por el sector
publico, por los institutos de investigaciéon y ornganos publicos que favorezcan la
disponibilidad de Acceso Abierto” y afiadi6 que tusive a nivel nacional hay una
herramienta que es la BDUgjue depende del Sfuque es una base de datos unificada, que
esta enfocada a los repositorios institucionales,teggne una interfaz de consulta y a traves de

ella se pueden consultar todos los repositoriohgyesn Argentina”.

4. Repositorios de instituciones educativas: creaxi del repositorio
institucional para el IFTS N° 13

4.1. Contenidos del repositorio

En los repositorios institucionales se pueden aémac varios tipos de documentos
digitales. Estos son producto de las actividadedatencia e investigacion de profesores e
investigadores. En ellos se preserva, reune, difupdda acceso a la produccion de

comunidades universitarias.

Los contenidos del repositorio institucional depad de la orientacion y finalidad
de este que deberan estar explicitas de forma @arasta forma el repositorio institucional

serd mas o menos restrictivo respecto a la tipaldgicontenidos a reunir.
De esta forma un repositorio institucional podiéeear:

» Algunos incluiran aquellos documentos que son edaa de la institucidon aungue no

son generados por ella: fotos, colecciones espasitle juegos, etc.

* Productos cientificos: tesis doctorales en exp@sicpublica y/o leidas en la
institucidon; comunicaciones a congresos; preprits postprints; materiales

audiovisuales; revistas de la institucion; paterdatasets; software.

" BDU? es un proyecto iniciando por el Consorcio SIU patmir recursos de informacion de valor académico
de libre disponibilidad para el usuario final. Dashcontenidos pueden ser Tesis de diversos graddgmicos,
Articulos de Publicaciones Periédicas, Libros eteutos, Material de alto valor Histérico digitado,
Legislacion Educativa, Videos, Entrevistas y muadtoco material puesto a disposicion por institucone
académicas nacionales. Para ver més informaciésuttan http://bdu.siu.edu.ar/cgi-bin/inicio.pl

8 El SIU es un Consorcio de Universidades que delarsoluciones informaticas y brinda serviciosagpat
Sistema Universitario Nacional y distintos orgardsme gobierno. Su objetivo es contribuir a mejtaestion

de las instituciones, permitiéndoles contar coarimfcion segura, integra y disponible, optimizar meursos y
lograr que el software sea aprovechado en toda cdengalidad. Para ver mas informacion consultar
http://www.siu.edu.ar/acerca_de/que_es_el_siu
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» Productos institucionales y/o administrativos:istas de informacion institucionales
editadas por la institucién en cualquier sopoeglamentos y normas; documentos de
archivo; carteles, posters, documentos de trabajoinformes técnicos; video
grabaciones.

* Solamente los documentos que hayan sido o vayaer @ublicados por canales

formales.
e Solamente los documentos que vayan a quedar esoaldes.

* Toda la produccion cientifica, artistica, docent@administrativa de la institucion,
constituyendo un sistema de gestion documentalouniBontificia Universidad

Catolica de Valparaiso, 2007)

Dentro de los contenidos de un repositorio ingtitual también se incluye el concepto
de objetos de aprendizaje, como se ha mencionatericamente para diferenciar el
repositorio de la biblioteca digital, este conceptoencuentra en evolucién constante hacia
realidades mas dinamicas y reutilizables, resuttatificil establecer una definicion precisa.
Se trata de un material en soporte electronico pacaen ambientes basados en web de
contenido educativo y con un propésito formativee o es efimero. Se sefialan como

ejemplos del concepto de objetos de aprendizaje:
* Apuntes de clase.
» Bibliografia en texto completo.
* Blogs.
* Guias de estudio y ejercicio.
* Guias de laboratorio.
* Material audio visual.
* Presentaciones usadas en clase.
* Pruebas en linea.

» Simuladores. (Pontificia Universidad Catdlica ddpdsaiso, 2007)
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Si se toma en cuenta los resultados del relevamigatRepositorios Digitales en
Ciencia y Tecnologia en Argentina la tipologia dgtos digitales que se depositan (en forma
decreciente) son:

» Articulos como postprint con arbitraje.
» Documentos institucionales.

» Articulos como postprint sin arbitraje.

e Tesis y trabajos finales.

* Documentos de trabajo.

» Libros/ capitulos de libros en formato de publidaci
» Actas de congresos.

» Revistas publicadas por la institucion.

* Articulos como preprints.

* Imagenes.

* Videos.

* Audio y musica.

* Presentaciones (Ej. Power Points, etc.)

* Materiales docentes.

Segun el testimonio de Patricia Prada “hay varcidad de documentos” aportados

por autoridades, docentes y alumnos para dar cam@repositorio del IFTS N° 13.

Por su parte Patricia Sullivan, explico que “laemtion es subir los trabajos de los
alumnos de las materias Fuentes y Servicios denfarmiacion Il y Seminario de
Investigacion Bibliotecoldgica”, ademas de trabagepeciales como monografias o ensayos.
Ademas expresO que “quiza también se pueda cootadec colaboracion de los mismos

docentes” quienes podrian aportar materiales psopio
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En tanto que Graciela Goétte, bibliotecaria delSHY°® 13, admitidé que “en lineas
generales podemos decir que hay materiales gersedaahtro de la comunidad del IFTS N°
13, de investigacibn como en Seminario, y en oBatkedras donde los productos finales
fueron bibliografias —generales y especializadamagrafias, material audiovisual etc., mas
toda la informacion académica e institucional geedstermine a organizar, preservar y
difundir”.

Planes de estudios, programas de catedra, trabdejdSeminario de Investigacion
Bibliotecoldgica, presentaciones de docentes eniopas, materiales de catedra, informes,
fotografias de eventos, ensayos, bibliografia paij@s de investigacion serian para Patricia

Prada y Patricia Sullivan los documentos que iatggn el repositorio del IFTS N° 13.

Graciela Gotte consideré que el repositorio queamelaria el IFTS N° 13,
“albergaria la produccion de la comunidad educatisfalnstituto, es decir, de alumnos y/o

docentes cuyas caracteristicas y contenidos amesiiedifusion, mas lo antedicho”.

Los datos obtenidos a partir de una encuesta,zaglali para este trabajo, a la
comunidad educativa del IFTS N° 13 (sobre 44 pasoentre ellas un 23 % son profesores,
un 63 % alumnos y un 14 % ex alumnos dieron consaoltado que solo el 1 % dice
desconocer qué es un repositorio digital. EntrepErsonas que aseguraron saber qué es un
repositorio, el 93 % dijo que participaria del misraportando materiales/ documentos

académicos propios, en cambio un 7 % negdé su apdaténstitucion.

Segun esta misma encuesta, entre los materialesdecados mas importantes para
aportar al repositorio del IFTS N° 13, se regisinatos siguientes resultados (en escala
descendente): trabajos de investigacion (15 %ixuol (13 %); tesis (12 %); libros/capitulos
de libros (11 %); documentos de trabajo (10 %); emales docentes (9 %); actas de
congresos Yy videos (9 %); imagenes (8 %); y emsedbcumentos que se consideran menos
importantes se registraron: musica (3 %) y otrasgifamas de las materias, horarios de
cursadas, etc. 2 %).

4.2. Gestion de contenidos

Cada instituciéon establecera la politica de repasitdel conocimiento y de objetos de
aprendizaje, esta debe ser publica y conocida gaat ta comunidad universitaria. Esta
politica reunird todos los compromisos a asumitotggor parte de los autores como de la
institucion. Conviene encontrar un equilibrio ertraleseable y lo posible con el motivo de

poder garantizar la continuidad del servicio.
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Algunos interrogantes a resolver para poder defumia politica de gestion de

repositorio institucional pueden ser:

¢, Como se garantiza la proteccion de derechos geepem intelectual?

¢,Como sera el flujo de trabajo?

¢,Cuadl es el compromiso da la institucion respetagoaeservacion del material?
¢,Cuales son los posibles autores?

¢, Qué control de calidad se va a aplicar?

¢, Qué incentivos se van a dar a los autores?

¢, Qué tipos de documentos van a conformar el repmsit

Ademas de los autores, ¢qué otros agentes y usidi@yeimplicadas en la carga de
los documentos? (Pontificia Universidad Catoélica/déparaiso, 2007)

Los potenciales autores del repositorio son todoglos que producen el activo de la

produccion docente o cientifica, financiada totglaocialmente por la institucion. Entre ellos

se puede mencionar:

Alumnos del nivel doctoral que leen sus tesis.

Alumnos que presentan sus proyectos y trabajoswéstigacion de fin de carrera.
Autores externos que publiquen en las revistas@ait por la institucion.

Docentes que apoyan sus asignaturas con la imptaon@m de objetos de aprendizaje.
Editorial institucional.

Personal de la propia institucion que aporta laug@mntacion generada internamente,

como memorias o estudios especificos.

Personal docente o investigador adscripto a latueg&in que produce material
docente o resultante de investigaciones. (Pordifitiniversidad Catolica de
Valparaiso, 2007).

Cada institucion definira cuales son sus autoretengples en relacion a los

documentos que decida incluir en el repositorio.
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La politica del repositorio tendra en cuenta tamiééprevision sobre qué ocurre con

sus publicaciones cuando un miembro de la comursdadeja de la institucion.

En la produccion del repositorio, las siguientesdaties dentro de la institucion,
deberan participar de ella:

* Unidad o servicio de biblioteca.
» Unidad o servicio de informética/computacion.

* Unidades administrativas correspondientes. (PoiifiUniversidad Catdlica de
Valparaiso, 2007)

La unidad institucional a cargo de mantener el sgpoo digital, segun la encuesta
sobre repositorios digitales en Argentina, es laidieca, en la mayoria de los casos. Y
ademas otras unidades o personal que contribuyeramienimiento del repositorio digital
son: Area Informética; Personal Administrativo;p@gamento o grupo de investigacion;

Estudiantes u otro personal temporario.

Dominique Babini indic6 que los miembros de la B\WKIISO que se vieron
afectados en la puesta en marcha y coordinaciéregesitorio en sus comienzos fueron: “el

area de informatica y el area de publicaciones”.

En tanto, Ana Sanllorenti explicd que en el casdadBDFCEN-UBA se constituyo
“un area nueva que pertenece a la Biblioteca Cetiérda Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales de la Universidad de Buenos Aires, yavesen la planificacion y elaboracion de

normativas”.

Por su parte, Cristian Merlino Santesteban conté gun la puesta en marcha y
coordinacion del Repositorio NULAN hubo tres peesrpero que actualmente son dos los
responsables del funcionamiento del repositorig,Ratricia Santo Mauro.

Sobre este tema Patricia Sullivan menciond qu@imera instancia se encargaria de
la puesta en marcha y coordinacion del repositelolFTS N° 13, el alumno Diego Vega,
quien presento un proyecto para crear un repasipata la institucion, supervisado por algun
docente de la materia Tratamiento Automatico dmfiarmacién. Patricia Prada afiadié que
participarian del proyecto “por el momento, sol@eldes y alumnos que voluntariamente
quisieran participar de €él”. Cuando se le pregan@raciela Gotte sobre el tema dijo que “sé

gue existe la intencion, idea o proyecto de creaepositorio que incluya tanto la produccion
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intelectual como la memoria institucional. No hetiggpado de ninguna reunidén en que se
haya abordado concretamente este tema y descosiogeda realizado alguna al respecto”.
Y agregd que la determinacion de la creacion deepositorio para el IFTS N° 13 “estd a
cargo de los directivos, creo que es convenierggyular personas responsables del tema que

se ocupen de ello exclusivamente”.

Con respecto a quienes deberian regular y manéémencionamiento del repositorio
institucional del IFTS N° 13, la mayoria de su caidad educativa, que respondio la
encuesta realizada para este trabajo coincididueregfuncionamiento del repositorio tendria
que estar a cargo del personal directivo, biblerie¢ docentes y alumnos (46 %); por otro
lado un 26 % de la comunidad asegurd que la rei@ulac mantenimiento del repositorio
deberia estar a cargo del personal directivo,didatario y docente; un 16 % consideré que el
personal directivo y bibliotecario de la Institutiéon quienes llevarian adelante esta tarea;
mientras que el restante 12 % asegurd que el p@rbdoliotecario es quién deberia hacerse

cargo de la gestion del repositorio.

Segun los resultados de la encuesta realizadaragositorios digitales en Argentina

el tipo de acceso a los contenidos es (en formeadeante):
» Acceso abierto disponible a todo publico.
* Acceso abierto después de un embargo temporal.
« No hay acceso, tan solo se archivan.
* Solo accesible desde el campus o la intranet metigucion.

Para Patricia Sullivan el acceso a los documen&bsrepositorio del IFTS N° 13
deberia ser abierto; en cambio Patricia Prada ogigd“algunos materiales deberian ser de
acceso abierto, en otros casos podria el autar slesg restringe el acceso” y sostuvo que “es
un debate que debera plantearse con la participaedodos los claustros”. Graciela Goétte,
considero que luego de una breve etapa de priébgara los integrantes de la comunidad
del IFTS N° 13 “el material deberia ser de accéds®,lya que esta es la forma de estar

presente en el “exterior” tanto para la Instituad®mo para los autores”.

Segun la encuesta realizada a la comunidad d& NFT13, para el 86 % el acceso a
los documentos/materiales disponibles en el repisitendria que ser abierto al publico en
general; sin embargo un 14 % considerd que soOlintegrantes de la comunidad educativa

deberian tener acceso a los documentos/materiales.
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Siguiendo los datos obtenidos por la encuestazestdipor el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia e Innovacion Productiva los integradiefas instituciones que estan habilitados a
depositar su producciéon académica en los repasitason en mayor medida: docentes,
investigadores y estudiantes de posgrado. Y en megroporcion: estudiantes de grado,
personal técnico y profesional, bibliotecarioscaes$ que publican en revistas institucionales
y coautores. Con respecto a la politica de demdslto trabajos, la mas utilizada por los
repositorios es depositar de forma voluntaria yomendada (se requiere o incentiva al
personal académico y cientifico para que depaos#tenateriales) y en menor medida también
se aplican las politicas de depoésito parcialmeriggatorio (algunos materiales son de
depdsito obligado y otros no) y libre y voluntaa personal académico y cientifico puede
depositar 0 no segun su propio criterio); en otams no se ha establecido adn una politica al

respecto.

En cuanto a la politica de depoésitos de trabajeelerepositorio del IFTS N° 13,
Patricia Sullivan sostuvo que “se publicarian agseirabajos que traten temas interesantes,
fundamentados a través de la bibliografia empleagasectamente escritos. No seria
obligatorio que el personal deposite sus trabdjos. documentos depositados serian de
alumnos y docentes”. En palabras de Patricia Pfsidal docente o alumno presenta una
ponencia en nombre del instituto en una reunidlaloga en el marco de la tecnicatura algun
trabajo, esos documentos deberian integrar el itego%, pero agregé que “este es tema de
debate”. Graciela Goétte opind que “este punto seerda debatir entre los directivos,
responsables y quienes sean convocados parada yarque serian lineamientos presentes y

futuros”.
4.2.1. Esquema bésico de gestion de contenidos

En el trabajo Directrices para la creacidon de repositorios igtionales en
universidades y organizaciones de educacion sugericealizado por la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso, se encuentresgnema basico de gestion de contenidos
gue cada institucién ajustara y completara derdoua su estructura administrativa (esta

dinamica se basa en la adopcion de la via del ahiva, definida anteriormente):

a. Fase de identificaciébn o acreditacion administeatyvautentificacion del agente: la
identificacion sera rapida y sencilla, contrapod@mlgun dato personal con la base
de datos de la propia institucion, de forma quédeatifique al agente y su perfil.
Datos de identificacion pueden ser el nombre darniguel niumero de documento o
cualquier otro dato unipersonal.
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b. Fase de informacion legislativa e institucionakteande subir los documentos, el autor
debera firmar un escrito en el que asegure coroseaterechos que le corresponden y
se comprometa a seguir la politica del repositoEb.sistema brindara toda la
informacion legal e institucional correspondient&n algunos casos este

procedimiento es totalmente digital.

c. Fase de carga: la practica mas utilizada consistel eautoarchivo de la produccion
por el propio autor, sin embargo, el lanzamientaggositorio deberia ser antecedido
de una carga inicial importante, que le brindarasulicientes documento u objetos
como para dar credibilidad al proyecto y asi garduntades entre la comunidad

hacia el autoarchivo.

Cada institucion comprobara si para la carga ihidiapone de los metadatos
potenciales, provenientes de alguna base de datagestion interna o de base de datos
comerciales. En tal caso, tendra en cuenta la coenveia de realizar una carga automatica

con posterior revision de registros en lugar deaamga manual.

En el diagrama del proceso constara que la noratidia y control de calidad de los

metadatos son competencia de la biblioteca.
Los pasos del autoarchivo, en lineas generales, son
Completar el formulario de carga con algunos dp&vsonales.

» Eleccion de la coleccion o tipologia documentad gue pertenece el documento que

Sé va a cargatr.

* Asignacion de metadatos basicos como autoresg,titohteria, resumen, coleccion,

etc.

* Informacién de cuantos ficheros se van a cargail es el principal y cuéles los

anexos.
» Especificaciéon de los formatos de los ficheros.

» Por ultimo, carga del fichero y los anexos queasgh indicado.
d. Fase de evaluacion del documento:

d.1. Evaluacién del contenido: una vez cargadmelichento quedara a disposicion

del comité Evaluador acreditado para esa coleccion.
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Si el informe es negativo, se le informara al aypara que realice las

correcciones debidas; si es positivo el documeasana a la siguiente fase.

Esta evaluacibn no se realizara para aquellos jombgue ya han sido
examinados mediante otros mecanismos, y que angstregistrara por el tipo

documental que se haya especificado.

d.2. Evaluacion de aspectos formales: se analsisghdocumento se adapta a los

aspectos formales establecidos por la politicauasbnal.

d.2.1. Fase de revision de los metadatos: unaceggtado el documento, la
biblioteca realizara la revision de los metadatsigreados por el autor, que en

ocasiones se completaran para garantizar la pectana la hora de la recuperacion.

d.2.2. Fase de mantenimiento: el conjunto de tadependerda de forma
principal de la unidad de apoyo tecnoldgico. (Hmfi Universidad Catodlica de
Valparaiso, 2007)

4.2.2. Software
4.2.2.1. Problemas relacionados con las tecnologias

Es necesario hacer mencion dentro de la gestidmegelsitorio institucional, a los
problemas relacionados con las tecnologias neessgrara asegurar la creacion y
mantenimiento del repositorio y ademas aseguracetso y/o la busqueda de informacion

libre en la red.
Para implementar el repositorio institucional seeséa al menos:
* Un sistema operativo.
» Unidad o servicio de informética/computacion.
* Unidades administrativas correspondientes.

En el apartado de personalizacion e integraciéel sistema de informacioén hay que
tener en cuenta diversos ambitos de actuacionomaizacion de la interfaz, de los médulos

internos de administracion, de arquitectura deflarinacion, del flujo de trabajo, etc.

Ademas las labores de personalizacion de la imtenfzluyen todos los médulos del

sistema, pantalla de busqueda, visualizacién yperagion, pantallas de administracion del
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sistema y pantallas de cargas de contenido. Lasidacde crear perfiles de usuarios con

diferentes restricciones, quedara contemplado disefio de la aplicacion.

En la definicion de la arquitectura del repositanstitucional se considerard si se
trabaja con una Unica base de datos o con vaagandas colecciones, la definicién de las

categorias, etc.

También, el repositorio debe quedar integrado esistdma de recuperacion global de

la institucion. (Pontificia Universidad Catdlica Walparaiso, 2007)
4.2.2.2. Elecciéon de plataforma de software

Para el proceso de eleccion de una plataforma fevase para el repositorio
institucional es aconsejable conformar un equipe quente con administradores de la
biblioteca institucional, personal de la misma yspeal del area de informatica. Cada
miembro puede aportar su experiencia y opinidbn esobémo deberia ponerse en
funcionamiento el sistema vy las caracteristicagserias del servicio (metadatos, aportacion
de datos, tipos de contenido, etc.) y de los sergglsubyacentes (sistemas operativos, bases

de datos, mecanismos de busqueda, etc.).

Los requisitos y temas que se deben tener en cabntamento de elegir un software

son:

» Caracteristicas del producto apoyo a formatos de archivo; estandares de nteigda
interoperatividad; direccion o localizador permaeettel articulo; basqueda/vista de
metadatos; busqueda de texto completo; volumen raeajo; autentificacion y
autorizacion del usuario; usuario administradogan® final; personalizacion de la

interfaz de aplicacion de la programacion.

e Caracteristicas del productor/distribuidor del softwvare: gratuito o comercial;
codigo abierto o propietario; apoyos técnicos digigles.

* Modelos de la tecnologia del productosoftware de propiedadse paga por el
software y se tiene como opcién la suscripciéniada o de consulta, o se posee el
uso del software y con una suscripcion se consi@atnalizaciones de software,
ademas con una interfaz de programacion, se pusdenalizar el software, pero el
vendedor del software posee, crea y mantiene eg@ddente);software de codigo
abierto (se descarga la plataforma de software, en la risage los casos gratuito, y
el personal de informatica puede examinar, perszaral mejorar el cédigo fuente, un
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organismo central dirige el cédigo fuente, per@ ediierto a cambios y mejoras por
parte de la comunidad de desarrolldpdelo de Servicio de Softwafen proveedor
de software tiene y distribuye una plataforma diéwsoe, o guarda y gestiona los

datos).

» Aspectos técnicos del funcionamiento del servicialisponibilidad del servicio;
escalabilidad (crecimiento); carga y recuperacidomantenimiento del sistema;
extensibilidad (acceso a recursos sistemas de woistituciones); personalizacion;

apoyo multilingtie; carga de datos.

» Pasos para la implementaciénexamen de las necesidades y requisitos del servicio
eleccion de la plataforma de software; seleccigrs&lacion del hardware necesario,
servidores; instalacion y configuracion del sofeyareacion de una version demo del
sistema; personalizacion de la interfaz segun besite; practicas para el personal;
creacion de voliumenes de trabajo para aprobaciboodéenido; carga de contenido;

sistema de pruebas.

* Consideracién de los costos de la tecnologiapstos del software (actuales y
futuros); hardware, servidores, etc.; personal deeraxiones; personal de

programacion (si fuera necesario); carga y recuap@raconservacion.

e Principales proveedores de software: Archimede; Bepress; CDSware;
CONTENTdm; DSpace; E-Prints; Fedora; GreenstonendRepositor} (Barton, M.
R., 2005)

Si se remite a los resultados obtenidos en la steuealiza en el marco del Sistema
de Repositorios Digitales en Ciencia y Tecnologia software mas utilizados por los
repositorios en Argentina son: DSpHcdos desarrollados por las propias instituciones y
Greenstong.

° Para ver las caracteristicas principales de cammade estos proveedores se puede consultar ladsecci
“Plataformas de Software de Repositorios Institugies’, en “Como crear un repositorio institucional:
Manual LEADIRS I, disponible erhttp://www.recolecta.net/buscador/documentos/mit.pd

19 Es un software de cédigo abierto que provee héersas para la administracion de colecciones dégita

1 Es un conjunto de programas informaticos cuyalifiad es dar acceso a colecciones de informaciques
constituyen una biblioteca digital y crear nuevadecciones. Ofrece una nueva manera de organizar la
informacion y de publicarla en Internet o en un RDM. Elaborado dentro del proyecto de Bibliotecgital

de Nueva Zelandia de la Universidad de Waikate, psiducto se distribuye en colaboracién con la B@8 y

la ONG Human Info. Es un programa informatico dealigd abierto ¢pen-source softwaye que puede
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Dominique Babini (BVCLACSO) conté que el softwaréeggdo por ellos es
Greenstone, “pues es un software libre, gratu#goomendado por UNESCO, que no requiere

mucho apoyo informatico para su implementacion yter@miento”.

Sobre el mismo tema, Ana Sanllorenti (BDFCEN-UB&ja6 que “antes del 2006 se
realizaron algunas experiencias con el software H ER2positorio de tesis) pero no funciond,
porque traia una serie de problemas. Luego estisvewaluando el DSpace, lo descartamos
porque en ese momento no indexaba por texto comelo indexaba metadatos. Mas tarde
utilizamos el E-Print$ por poco méas de un afio, pero también lo desechgoogue para
cualquier modificacion que le quisiéramos hacepeddiamos del equipo de sistema Y

finalmente en la actualidad usamos el Greenstone”.

Cristian Merlino Santesteban (NULAN) consideré dgx®rints “es una herramienta
muy difundida en la comunidad, tiene un foro destasicia internacional, de libre acceso,
cualquier persona se puede suscribir y tiene mpotencialidades de crecimiento, se pueden
desarrollar herramientas propias a partir de lamcteristicas del software, y agregar

herramientas adicionales”.

Paola Bongiovani (RHUNR) al respecto dijo: “Eleggn®Space, porque en ese
momento era el mas utilizado y tenia el esquenteatiajo por comunidad, que es jerarquico.
Nos quedamos con este software porque por el momsige dando las prestaciones
necesarias, ademas ahora se hizo un cambio deuema wersion que nos permitio tener la
estadistica de cada uno de los documentos, y aguegoras para el usuario, por ejemplo
permiten estar mejor posicionados en los buscadoyesdemas ahora se cuenta con un

personal informatico capacitado, no dedicado ekansente”.

Sobre la eleccién del software para el repositdeblFTS N° 13, tanto Patricia Prada
como Patricia Sullivan coincidieron en mencionarsaftware Greenstone como el mas
apropiado. Prada afirmé que Greenstone “es un gnugtibre, que responde a la filosofia de
cultura libre, a la que las autoridades y docettnstituto adhieren”. Sullivan concluyé que
dicho software es “uno de los mas conocidos en excado, pertenece a la categoria de
software libre y permite crear y distribuir colemués digitales”. Graciela Goétte, considero
que ‘“utilizaria un software gratuito por principiogsersonales y por una realidad

descargarse en la direccién_http://greenstone egln las condiciones estipuladas en la LiceRciblica
General de GNU. (Biblioteca Digital por la Identii2010)

12 Es un software desarrollado por la Universidaddethampton en el Reino Unido.
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presupuestaria, ya que los comerciales tienen sio cue la Institucion no puede abordar ni

sostener en el tiempo”.
4.2.3. Control de calidad

En cuanto al control de calidad de los contenidedg@positorio, este es fundamental
para ganar la voluntad de los autores y asi misg@at la visibilidad institucional exterior
que se pretende. Para ello, los documentos sermaetidos a un analisis formal y de

contenido que garantice su pertinencia en el repasi

Para evaluar los aspectos formales, la bibliotdea ynidades administrativas tendran
criterios institucionales que guiaran su gestiostog criterios especificaran los siguientes

aspectos:
* Formato de ficheros admitidos.
* Guias de estilo.
e Anexos.

En cuanto a la evaluacion de los contenidos, gqaedarantizada en los distintos

momentos del proceso, segun el tipo de materiakguietroducira.

En aquellos documentos que ya han sido publicadose@stas con sistemas de
revision por pares, o que han pasado por un tribd@avaluacion (es el caso de tesis o
proyectos de fin de carrera), el control de caliladsido realizado de manera previa a la
llegada al repositorio y por lo tanto se considergue el valor de su contenido ya esta

acreditado.

Para el resto de los documentos la institucion rdelestablecer la formacion de
comités cientificos basandose en la propia estrauatstitucional. Estos comités pueden estar
formados de manera exclusiva por miembros de t@&uogn o incluir a miembros de otras
instituciones, propiciando asi la cooperacién caustento para la seguridad de desarrollo

cientifico. (Pontificia Universidad Catélica de Wataiso, 2007)

Sobre el control de calidad de los contenidos, Dajue Babini establecio que “cada
centro de la BVCLACSO es responsable del contegigningresa en su coleccion digital del
repositorio institucional. El sistema de auto-arohbfrece para ser completado un formulario
web con campos Dublin Core calificado. Todo formalgue ingresa completado pasa por
control de calidad de metadatos. Los metadatos timease guian por el listado de
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descriptores”. Y afiadio “estamos desarrollando ideos que explica muy sencillamente el

llenado del formulario, que estar& disponible esited web”.

Ana Sanllorenti, sobre esta tematica argumentoequel caso de la BDFCEN-UBA
“no hay un control obligatorio de los documentoky facultad establece que las tesis

doctorales van a la Biblioteca y los tesistas @#aro no la publicacion de sus trabajos”.

Acerca de este tema, Cristian Merlino Santestet@menté que en NULAN realizan
“las pautas basicas de procesamiento técnicaatidogacion y la indizacion, en la cual se

utiliza un lenguaje normalizado”.

Paola Bongiovani acerca del control de contenidos se aplica en el RHUNR
comentd que “confiamos en que la personas queaudmumento, tiene que ser reconocida
dentro de la Institucion (docente, investigadotegista de doctorado), y ese contenido tiene

que haber sido evaluado con anterioridad”.

Sobre el control de la calidad de los contenidbsegmsitorio del IFTS N° 13, Patricia
Sullivan sugirié que “en el caso de trabajos denalos, las catedras ante las cuéales fueron
presentados, serian quiénes recomendaran sugmibfit. Por su parte Patricia Prada opin6
gue “en primer lugar los alumnos y docentes sddamencargados del control de calidad de
los documentos. Y luego podria haber alguna palitistitucional que dé alguna directiva al
respecto”. Por su parte Graciela Gotte indico dag ¢ontenidos (textuales y/o audiovisuales)
generados por lo alumnos cuentan inicialmente toorgrol y correccion de los docentes de
las diferentes catedras, desde las que se ger@@oasidero que debieran tener un proceso
posterior de verificacion, al igual que todo el emat producido por otros integrantes de la
comunidad educativa, llevado a cabo por un grup@rdéesionales designado, a tal fin,

dentro del instituto”.
4.2.4. Creacion de metadatos

Los metadatos son datos asociados a un documegital djue recogen informacion
fundamentalmente descriptiva (autor, titulo, et€gmbién pueden incluir informacion de
administracion (creaciéon del recurso, derechostrobde acceso), y preservacion (tipo de

formato, etc.). (Universidad Carlos III)

La creacién de metadatos permite que los fondodgouser recuperados. Es posible
aplicar distintos esquemas de metadatos paravessds tipos de contenidos existentes en el

repositorio, imprescindible es el rigor en su alién. Ademas es igualmente importante que
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los motores de busqueda de metadatos sean capacescuperar los contenidos del

repositorio. (Pontificia Universidad Catodlica delparaiso, 2007)

Los metadatos fueron creados para establecer unantea capaz de operar y
recuperar informacion que existe en la red. Sondmgéses que los estandares tradicionales y
posibilitan que los objetos sean entendidos, cotidjoary explotados de manera eficiente por
los usuarios a lo largo del tiempo y que tambiémseutilizables. (Pontificia Universidad

Catolica de Valparaiso, 2007)

Para la gestion de contenidos se pueden definir cddsgorias primordiales de
metadatos:

a. Descriptivos: describen e identifican los recurdesinformacion para su posterior
basqueda y recuperacion, asi como la localizacidmao se trata de un entorno web.

En esta categoria se encuentran el formato MAR@bJiD Core.

b. Estructurales: facilitan la navegacion y preseptadile los recursos electronicos,
brindando informacion sobre la estructura interadod mismos, asi como la relacion
y union entre los diferentes materiales que cangit el objeto digital. Ejemplos de
esta clasificacion son: SGML (Standard Generalidéatkup Languages), XML
(Xtensible Markup Language), EAD (Encoged Archi@éscription). (Pontificia

Universidad Catdlica de Valparaiso, 2007)

El Dublin Core es el esquema de metadatos magaatds por los repositorios en la
Argentina segun el relevamiento realizado por ehidderio de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion Tecnoldgica en el afio 2010.
4.2.5. Gestion de la propiedad intelectual

En la actualidad, la biblioteca debe tener un pgpetagdnico en la gestion y
consolidacion de los contenidos cientificos y latribucion de la informacion en los

ambientes globales interactivos.
Hoy en dia existen tres mecanismos para acceddanfimacion producida:

» Crear revistas libres, lo que implica cambiar lantakdad de los autores, quienes
tienen que asumir los costos derivados de la paddio mediante la creacion de este
rubro dentro del presupuesto de la investigacion.
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e Incorporar estrategias a las posibilidades actugemsando en los tiempos de

embargo, licencias especiales para paises sulralesdos, etc.

e Introducir las iniciativas de Open Access, sobrdotaeferentes al autoarchivo.

(Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, 200

Es asi que es necesario recurrir a los servicidgdigos de la institucion para que den
asesoramiento sobre los aspectos que se tendréneata en el momento del disefio del

repositorio institucional.
Sobre esto se tienen que poner a consideraci@igloentes temas:
* Eltipo de documento a incluir.
» Los derechos legales del documento.
» Autorizaciones para hacer publicos los contenidos.

* Restricciones que se aplicaran a la informaciooniiRcia Universidad Catdlica de
Valparaiso, 2007)

Habitualmente se encontrarda con dos situacionediajls no publicados (tesis
doctorales no editadas, etc.) y trabajos publicdddfculos de revistas, comunicaciones de

congresos, contribuciones a monografias, etc.)

En el primer caso, es necesario que el autor expums alguna forma su
consentimiento para incluir su documento en el sgpo institucional y brinde asi su

autorizacion para comunicar publicamente su trabajo

En el caso de los articulos ya publicados, la mayde las revistas permiten a sus
autores publicar también el articulo mediante sh personal o la pagina de la institucion.
Asi queda establecido en los nuevos modelos dsfér@mcia del derecho de explotacion y
s6lo se exige a los autores que se incluya laddeaveb de la publicacion original (ejemplo
de esta politica flexible es la de la editorialelzlsr). (Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, 2007)

29



Retomando el concepto de Acceso Abierto desarmll@hteriorments, la
“Declaracion de Berlin” indica que las contribuasnde acceso abierto tienen que satisfacer
dos condiciones:

* EI (los) autor(es) y depositario(s) de la propied#dlectual de tales contribuciones
deben garantizar a todos los usuarios por iguateetcho gratuito, irrevocable y
mundial de acceder a un trabajo erudito, lo mism® lgcencia para copiarlo, usarlo,
distribuirlo, transmitirlo y exhibirlo publicamentg para hacer y distribuir trabajos
derivativos, en cualquier medio digital para cuaqipropésito responsable, todo
sujeto al reconocimiento apropiado de autoria @etindares de la comunidad
continuaran proveyendo los mecanismos para haceplou el reconocimiento
apropiado y uso responsable de las obras publicada® ahora se hace), lo mismo

que el derecho de efectuar copias impresas en fie@quienero para su uso personal.

* Una version completa del trabajo y todos sus naésricomplementarios, que incluya
una copia del permiso del que se habla arribanecoaveniente formato electrénico
estandar, se deposita (y asi es publicado) enoparehos un repositorio online, que
utilice estandares técnicos aceptables (tales ¢asndefiniciones del Acceso Abierto),
gue sea apoyado y mantenido por una instituciédémira, sociedad erudita, agencia
gubernamental, o una bien establecida organizagiérbusque implementar el acceso
abierto, distribucion irrestricta, interoperabiliday capacidad archivistica a largo
plazo. (Sociedad Max Planck, 2003)

A partir del movimiento Open Access, nacié la Grea€ommons Fundatidf) con el
propésito de poner a disposiciéon de la comunidéstnacional la informacion cientifica, sin
las habituales restricciones por parte de deredaaautot”. Sélo es necesario que el autor o
el titular de los derechos otorgue una autorizapina asi poner la informacion a disposicion

de los usuarios. (Pontificia Universidad Catdlieavthlparaiso, 2007)

13ver 2.1. Acceso Abierto

4 Organizacién no gubernamental sin fines de luaie tiene como propdsito poner a disposicién de la
comunidad internacional la informacion cientifisa las habituales restricciones por parte de tiesede autor.
Basta que el autor o el titular de los derechoseta una autorizacidn para poner la informaciéispogicion

de los usuarios. (Pontificia Universidad Catélieavthlparaiso, 2007)

!> para obtener mas informacion sobre la legislad#®ios derechos de autor en Argentina, se debeiltank

Ley 11.723 disponible en:_http://www2.mincyt.goyldi723.htmy para mas datos sobre el acceso abierto, los
repositorios y los derechos de autor en el paisultar el trabajo realizado por Maria C. Lima dispte en
http://eprints.rclis.org/bitstream/10760/14508/MA_DA vy _repositorios_digitales%5B1%5D.pdf
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Con respecto a la propiedad intelectual de los mectios, Dominique Babini

manifesté que la BVCLACSO trabaja “con licencia &@iee Commons”.

“Tenemos al derecho de autor, por la publicadi@ntesis”, dijo Ana Sanllorenti en el
caso de la BDFCEN-UBA y explico que “el derecho algor se maneja mediante un
formulario, en el cual el tesista declara si peznat no la publicacion (inmediata o con
embargo hasta tres afios) en la biblioteca digiatlgmas permite que los tesistas se vean
obligados a entregar una copia impresa de suadaiBiblioteca Central y otra copia digital a
la Biblioteca digital”.

En cuanto a la propiedad intelectual, Cristian MerlSantesteban mencion6 que en
NULAN “de los documentos, los que son revista masias en canales formales, eso se
verifica si la revista permite o no la disponikéldide los registros en linea. Y lo que es la
propiedad intelectual de los documentos producidms la Institucidn se consulta a los
investigadores, si ellos quieren poner en libreahsbilidad sus contenidos. Lo mismo sucede
con los libros o capitulos de libros que perteneceditoriales comerciales hay que consultar
si las editoriales lo permiten o no. El cien panto de los contenidos no es de acceso libre,
hay muchos que son registros referenciales, es ésth el registro y un resumen del

documento”.

Paola Bongiovani expresé que el RHUNR, pide “un#&oriacion para que la
Institucién pueda dar a conocer los documentos aleena publica, y los autores mantienen
los derechos de propiedad; también pueden utiizemcias de copyleft, como es la licencia

Creative Commons”.

Sobre este item Patricia Prada asegur6 que ers@lded repositorio del IFTS N° 13
“los derechos de los autores externos estariaegidats de acuerdo a la legislacion vigente”.
En el caso de “los autores institucionales debarfdizar licencias Creative Commons para
seguir con la filosofia de cultura libre”. Patricgallivan coincidié en que los derechos de
autor se regirian bajo la licencia Creative Commdagciela Goétte expresd que “los

derechos de los autores, en especial en formataldigs un tema vigente pero ambiguo en

'8 Inspiradas en la licencia GPL (General Public h#es de la Free Software Foundation.Tienen cometigbj
principal posibilitar un modelo legal ayudado perdamientas informaticas, para asi facilitar laritiscion y el
uso de contenidos. Existe una serie de licenciaat®@e Commons, cada una con diferentes configunasi o
principios, como el derecho del autor original a tbertad para citar su obra, reproducirla, crebras
derivadas, ofrecerla publicamente y con diferergsfricciones, como no permitir el uso comercia¢gpetar la
autoria original. Para méas informacion consultgr:Hereativecommons.org/
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cuanto a la legislacion. Son decisiones para depalketerminar qué es lo mas conveniente y
correcto tanto para el autor como para la Institugy esto remite a politicas que serian
determinadas por el personal directivo”.

4.3. Marketing y promocion

La puesta en funcionamiento e implementacion despasitorio institucional necesita
la concientizacion y motivacion a los usuarios pagrar su potencial en la comunidad
institucional. Es necesario persuadir a las conadad docentes para que contribuyan con
materiales. Este es un problema frecuente que esenward quienes implementan un
repositorio institucional. Una campafia de promociéhrepositorio, continua y significativa,

necesita de un apoyo comprometido de la politisatutional.

Algunas medidas que se han mostrado eficaces pdia de la promocion del

repositorio institucional son:

* Un portal de repositorio bien disefiado, con latwalibien definida y con material

didactico eficaz.

e Actuaciones por parte de las autoridades instihadés para incentivar el autoarchivo
en el repositorio.

* Publicacién de las estadisticas de consulta y d&smaterial almacenado en el

repositorio institucional.

Otro aspecto del marketing del repositorio instdoal es la difusion hacia el exterior,
para ello es util la inscripcion del repositorio les registros necesarios para garantizar su
recoleccién por los motores de busqueda. (Pomtifiniversidad Catélica de Valparaiso,
2007)

Si se tienen en cuenta los resultados obtenid@stat ge la encuesta realizada por el
Sistema Nacional de Repositorios en Ciencia y Tlegi®, la mayoria de los repositorios en
Argentina proveen estadisticas sobre el acceso yeisos documentos, como parte de su de
politica de marketing y promocién. En el mismo gknse puede acceder a ellos a través de:
buscadores generales (Google, Yahoo, MSN); Googl®ol&; ROAR; Open DOAR vy
BDU2, entre otros.

Sobre el apoyo de la politica institucional a la@WCSO Dominique Babini indicé

que primero buscaron “el de las maximas autoridgolesentando los beneficios del Acceso

32



Abierto y las tendencias internacionales en estadse y ellos nos autorizaron a desarrollar
el servicio y a que todas las publicaciones im@rds®s libros por mes) realizadas por
CLACSO en Argentina subieran al repositorio insiitnal en formato digital como ejemplo

y estimulo para los centros miembros en toda l@mégAdemas sentencié que el marketing
y la promocion son “un factor clave”. Y contdé gquenViamos cada quince dias articulos y
comentarios sobre los beneficios y oportunidadeaarso abierto, las bibliotecas digitales y
los repositorios institucionales, a la lista de oapnadamente 700 bibliotecas y éarea
publicaciones de la red CLACSO” ya que “eso permite cuando los convocamos a difundir

sus textos en el repositorio, ya conozcan el tesusybeneficios”.

En cuanto al marketing que se desarroll6 para pcmnar la BDFCEN-UBA, Ana
Sanllorenti conté que “se hizo una inauguracionacto donde se invitaron a investigadores
destacados a una mesa redonda para que discusieba@ el Acceso Abierto, esto se
difundio; actualmente hacemos difusion por mad admunidad educativa, este afio tenemos
planeado organizar pequefios seminarios en loguitosti para discutir el tema del acceso
abierto”. También aseguré que “es necesario questigadores, profesores, egresados y
alumnos se sensibilicen respecto a la coleccidesis”. La Institucion concluyé que muchos
de los tesistas que no autorizan la publicaciosudetrabajos en la Biblioteca Digital se debe
a un desconocimiento respecto al tema; en eggansganllorenti, se evidencia una falla en

la explicacion del sistema.

Sobre la reaccion de la comunidad educativa de NUbAte la puesta en marcha del
repositorio, Cristian Merlino Santesteban, afirmée dla respuesta fue muy favorable, se
realizan uno o dos encuentros al afilo con invekilgs, docentes Yy la comunidad en
general, en ellos se tratan temas referidos al sacédierto (los origenes, la génesis del
movimiento) y concluyen con la presentacion dpbsitorio” y agregd que a pesar de que
hay una buena respuesta, en intencion, “despuél®sehechos en concreto cuesta que
comiencen a remitir sus trabajos”. Con respectoaketing menciond que realizan “difusion

via correo electrénico, folleteria, cursos de capeién dictados anualmente”.

Por su parte Paola Bongiovani dijo que “la rec@pale la comunidad educativa del
RHUNR, fue positiva” y afiadio “pero no querian asushtrabajo de cargar los documentos
ellos, pero si mandaban los archivos para que sadbdanversion digital, sobre todo las
revistas”. Respecto al marketing narré que “seizaalconferencias para contar de que se

trata el servicio y el acceso abierto”.
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Patricia Prada considerd que la politica de margefi promocion que utilizaria para
difundir la existencia del repositorio del IFTS M8 seria “un mix, que incorporaria una
estrategia interna, promocionando el archivo dprt¢aluccion institucional, y otra externa,
difundiendo el repositorio y sus materiales”. RariSullivan sumo la pagina institucional y
listas de correo de profesionales del area conte garla politica de marketing y promocion.
Gotte sefald que primero “habria que determinal fanzamiento es interno o0 se pone en
linea para todo publico” y agreg6 que ella “apl@das tradicionales formas de marketing
(blog propio, de los docentes, foros, listas ddgsionales nacionales y extranjeras, eventos
vinculados a la profesion y a educacion, etc.)dataquella innovacion que concuerde con los

objetivos institucionales”.
4.4. Costos

Para estimar los costos es fundamental decidiregpanel modelo de servicio de
repositorio institucional. A medida que crezcanrieguisitos de servicio y el compromiso del

personal, puede ser necesario buscar fondos adlieson

Entre los datos especificos que necesita reuna pkanificar los costos se deben
incluir los siguientes tipos de gastos: personalst@s generales o indirectos; sistemas

informaticos: hardware y software; servicios.
Hay varios modelos para poner en funcionamientepasitorio institucional:
» Crear el propio repositorio utilizando un softwdeecédigo abierto.

* Unirse a otras instituciones en un consorcio pagarcy poner en funcionamiento

repositorios institucionales a través de una phanaé central tecnoldgica.

» Contratar a terceros las tareas de crear y ponéuremonamiento el hardware y el

software a un proveedor de servicio comercial.
« Utilizar un método hibrido que contenga alguno®daemétodos antes mencionados.

La eleccion de uno de estos modelos influye enctistos del desarrollo del

repositorio.

Ademas cada repositorio tiene gastos especificastecostos directos e indirectos
Por el lado de los directos se encuentr@ontenido; comunidades de usuarios; recursos
existentes; tamafo y alcance del servicio; congoiih del servicio. En cambio entre los

indirectosse deben tener en cuenta: la planificacion egicatéel desarrollo sobre la marcha
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del servicio puede estar directamente relacionadwo acon el desarrollo especifico del
sistema) y el personal de apoyo (con el transcdesdiempo puede surgir la necesidad de
gue el personal de la biblioteca trabaje como entan otras instituciones).

Una forma para justificar los costos de la creadérun repositorio institucional es
contar con los gastos basados en las actuacioresauealizaran para implementar el
servicio. Segun esta forma se justifican las ndeegs de personal por las actividades que

realizan (marketing; apoyo del sistema; adquisidértontenido; practicas, etc.)

Las tecnologias, el hardware y el software que san para crear el repositorio
institucional también son un factor significativo@ costo del servicio. (Barton, M. R., 2005)

La encuesta, coordinada por Paola Bongiovani, iaétér que la principal fuente de
financiamiento actual de repositorios en Argentasael presupuesto de la/s biblioteca/s.
mientras que a futuro la mayor fuente de financéma serian las subvenciones de Proyectos.
Otro dato obtenido a partir de esta encuesta eantidad de personas que trabajan en los
repositorios: en la mayoria de los casos una opegosonas son las que llevan adelante el
funcionamiento del repositorio; mientras que erumg repositorios trabajan entre tres y

cinco personas.

Acerca de la financiacion del repositorio Dominidgabini expresé que “ademas de
las cuotas de los centros miembros de CLACSO, natarse de un repositorio institucional
para América Latina y el Caribe, buscamos y obtogifinanciamiento del gobierno sueco,
noruego, de INASPE,ICA/IDRC'® para la etapa de desarrollo”. Y agregé que la B¥CEO
“es un repositorio institucional cooperativo dorlde miembros pueden auto-archivar su
produccién, y estd previsto cosechar coleccione&l®) con ello buscamos que sea
sustentable, el tiempo dira si lo logramos”. Sast tema también comentd que los servicio
gue ofrece el repositorio son gratuitos (acceske I gratuito a 23.000 textos completos;
Libro gratis sobre el tema y otras publicacionem pgaersonas interesadas en crear estos
servicios; Directorio de multimedia de red CLACSiDgctorio de enlaces ; entre otros) y que
su personal esta integrado por: un equipo coordimael cuatro personas en la ciudad Buenos

Aires (Coordinadora general tiempo completo, ci@cisociales + bibliotecologia;

" INASP: Red Internacional para la disponiblidadPdislicaciones Cientificas.

18 |CA: Instituto para la Conectividad en las Amésic)DRC: Centro Internacional de Investigacionesa el
Desarrollo.

19 OAI: Open Archive Iniciative.
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Responsable plataforma tecnologica y coleccionegitaths tiempo completo,
biblioinformético; Responsable colecciones multirmedin cuarto de tiempo, ciencias
sociales; Responsable metadatos medio tiempo,iagesociales); contratado externo para
auto-archivo medio tiempo (formacion en la pragticeontratado externo informatico
(algunas horas por mes); un equipo (dos persemeRedaly®’ en México que se ocupan del

procesamiento de revistas en coleccién CLACSO.

Ana Sanllorenti expresé que para financiar la BDRGEBA “se reasigné el personal
que ya trabajaba en la Biblioteca Central”. Adera&plicO que “el repositorio no tiene
financiamiento externo”. Los servicios que otorga gratuitos (buscador a texto completo de
tesis, busqueda por metadatos, se puede cop@mba de citar la tesis, a futuro se piensa en
desarrollar un servicio de estadisticas para asitopee les permita ver cuantas veces fueron
consultados). Martin Williman, es el encargadofdetionamiento del repositorio (20 horas
semanales) y es ayudado por cuatro personasapsgan medio tiempo (5 horas cada uno)

en la biblioteca.

Cristian Merlino Santesteban conté que en NULAN tubo financiamiento
especial para el repositorio; fue una dedicacidgtiquéar y un deseo propio”. Y comento que
actualmente los servicio que se brindan (de formtuiga) son: recepcion de novedades en
tiempo real a través de los canales de sindicabgoontenidos (RSS); estan a disposicion
las tesis de grado y postgrado, las revistas Fa&poytes de transferencia, todas a texto
completas desde su primer fasciculo, y los tral@gbdnstituto de Investigacion, divididos en
diferentes grupos (distintas ramas de la econoagearia, ecoldgica, etc. investigaciones
turisticas, gestion universitaria, entre otros). &mnto al personal con el que cuenta el
repositorio, contd que en un principio eran tres@eas, y en la actualidad son sélo dos, él y

Patricia Santo Mauro quien hace la carga de causly la consistencia de los datos.

Paola Bongiovani dijo que en el RHUNR obtiene swariciamiento a través de la
Secretaria de Tecnologias Educativas perteneci@née Universidad. En el caso de los
servicios gratuitos que se ofrecen menciond “upecgacion semanal al docente o director
de la revista que quiera venir a conocer como anzel repositorio y que quiera aprender a
subir su material’. “Trabajamos tres o cuatro peas® afirmo sobre el personal que

desarrolla tareas en el repositorio, y afladié ghe<lla, el resto de los colaboradores son

“ Red de Revistas Cientificas de América Latina@aibe.
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rotativos, no son bibliotecarios, ni tienen dedi@acexclusiva, ya que son personas que

trabajan en el Campus de la Universidad.

Patricia Prada sostuvo que el financiamiento daebsiorio del IFTS N° 13 “deberia
provenir de los subsidios otorgados por el Gobiedeola Ciudad de Buenos Aires y
eventualmente de algun subsidio que podria obteEndnstitucion”; en cambio Patricia
Sullivan argumentd que “lo mas caro del repositeeoia pagar el alojamiento web que se
financiaria con lo recaudado por la cooperadorasmamente. El software a utilizar seria
gratuito, mientras que el personal de la Institnc@éria el que trabajaria en él, por lo que no
seria necesario contar con personal adicional’tol &atricia Prada como Patricia Sullivan
coinciden en que los servicios otorgados por ebsigrio del IFTS N° 13 deberian ser
gratuitos, “ya que hablamos solamente de la cansidt material del repositorio” afiadio

Sullivan.
4.5. Beneficios, estimulos, impedimentos y consejos

La creacion de un repositorio beneficiara tanto aa idstitucion, estudiantes,

investigadores, docentes, y a la sociedad en gurdon
Beneficios para la institucién:

* Apoyar las iniciativas de los investigadores y @raidos.
* Maximizar la visibilidad, el uso y el impacto dedeoduccion cientifica y académica
en la comunidad cientifica internacional.

* Producir nuevas publicaciones, a menor costo.
Beneficios para los investigadores y docentes:

» Facilitar el acceso a la informacion cientifica.

* Incrementar el impacto de los trabajos que desam.ol

* Incrementar la audiencia.

Beneficios para los estudiantes:

* Adquirir habilidades para la gestion del conocirntien

» Conseguir mejores resultados académicos y hagedeompetitivos.
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e Otorgarles las herramientas e instrumentos quesitaecgara el aprendizaje, estudio e
investigacion.
» Proporcionarles acceso coherente a los materialesiecesitan para el aprendizaje y

estudio.

Beneficios para la sociedad:

» Maximizar la comprension cientifica global.
* Maximizar los rendimientos de la inversion real@ash el repositorio, ya que las

publicaciones se utilizaran mas y de mejor forma.

Ademas el repositorio institucional permitira:
» Construir modelos de aprendizaje personal y celecti
» Crear y compartir conocimiento.

e Facilitar el acceso al contenido del repositorieddelas diferentes plataformas de

ensefianza existentes.
» Facilitar el aprendizaje organizacional.
* Fomentar la creacion de publicaciones electrénicas.
* Incrementar el valor de servicio publico de laitaston.

» Maximizar el impacto y la visibilidad de la prodi@t cientifica, académica e

institucional en la sociedad.

* Recoger y preservar toda la produccién cientifagdémica y corporativa de las

instituciones.

* Servir de plataforma de almacenamiento e intercancbmun de la informacion
producida en la institucion en todas las ramas dmiocimiento. (Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso, 2007)

Entre los estimulos para el desarrollo de los liggriss digitales en Argentina, segin
la encuesta realizada en el 2010 por el Sistemaohicde Repositorios en Ciencia y

Tecnologia, se destacan:
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El incremento en la visibilidad y en las citas @& publicaciones en las instituciones.
El interés de los responsables de la toma de daessien las instituciones.

El aumento de la sensibilizacién entre los profesainiversitarios en cada institucion.
La politica de preservacion a largo plazo.

Los servicios de busqueda proporcionados por gart@cionales e internacionales.

Mientras que los principales impedimentos para edadollo de los repositorios

digitales en argentina, mencionados en la encgesta

Falta de requisitos de los organismos argentinoind@ciacion de la investigacion
para el deposito de las publicaciones resultargdaslinvestigaciones en repositorios

de acceso abierto.
Falta de politicas 0 mandatos institucionales padeposito.

Falta de apoyo economico procedente de prograntésnaées de financiacion para el

repositorio digital de la institucion.

La situacion con respecto a los derechos de aetdodmateriales a publicar por el
personal de la institucion y los conocimientos aebkpecto por parte de los

investigadores de la institucion.

Entre los estimulos para el desarrollo de un réasiinstitucional Dominique Babini

menciono:

Dar a conocer la produccion cientifica y acadérde#a institucion;

Dar a los docentes, investigadores, estudianteszadas y otros autores de la
institucion oportunidad de tener visibilidad y f#cicitaciones por sus trabajos;

prestigio para la institucion.

Agreg06 que las mayores satisfacciones que otorgar ten repositorio institucional

son “la visibilidad que logra la produccion de M@ ACSO (1.150.000 bajadas por mes en

promedio), lo cual seria imposible con la versidipriesa; trabajar en un tema experimental

de vanguardia, compartiendo con otros colegasndprejuntos, equivocarnos y volver a

probar”. También conté que las principales difiadéts para la puesta en marcha del

repositorio institucional “tuvieron que ver con blemas con los servidores, limitaciones con
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el presupuesto y la falta de recursos humanosratos y con experiencia en las nuevas
tecnologias, ya que para todos nosotros fue unedaodvy aprendimos haciendo”. Y ademas

enumerd entre los impedimentos para la creaciamdepositorio institucional:

* La falta de convencimiento en la institucion respea los beneficios del acceso

abierto.

* No disponer de tiempo y recursos para implememh@esarrollo inicial del repositorio

institucional.

* No disponer de tiempo y recursos para actualizarclentenidos desde la misma

biblioteca, u otra area, o no lograr que cada a@néaarchive su produccion.

» Temor/resistencia al cambio; necesidad de un saryicutorizacion para instalar alli

software libre.
* No tener apoyo informatico para tareas que lo erqui

Los beneficios que reporta el desarrollo de unsi@ao institucional segun la pagina
web de la BDFCEN-UBA! son:

« A diferencia de los sitios web en los que Departdo®e o Facultades ofrecen
publicaciones, los repositorios constituyen un maod® registro con normas
internacionalmente compatibles de representaciéisgueda y acceso por datos
personales, institucionales y tematicos, asi coam aondiciones de preservacion a
largo plazo.

* Ayudar al intercambio abierto de informacion acaidé@nya que puede interoperar con
otros sistemas universitarios y compartir informaci

» Colabora en la comprension publica de las actiwvdadproductos de la investigacion.

» El contenido del repositorio es inmediatamente #bigca nivel local y mundial.

* Incrementar la visibilidad y prestigio de la ingtiton.

* Los materiales para docencia y aprendizaje qudilsgan en ambientes de educacion
a distancia pueden ser almacenados en forma centsidtematica de modo de

incrementar su potencial reutilizacion.

2L para ver més informacién consultar: http://diditalcen.uba.ar
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* Los repositorios pueden almacenar todo tipo de etithds relevantes para la
institucion, incluso aquellos que no necesariamsat@ublican, que por este medio
adquieren posibilidades de registro normalizadosdin y preservacion a largo plazo.

* Permite a la institucion gestionar los derechoprdgiedad intelectual a través de la
concientizacion sobre los aspectos del derechoutder & de la provision a la
comunidad académica de informacion relevante sedws derechos.

Las dificultades para desarrollar el Repositoristiincional de la BDFCEN-UBA
mencionadas por Ana Sanllorenti fueron: sensibilezdas autoridades sobre la importancia
del temay la proteccion de los derechos de autor.

Cristian Merlino Santesteban (NULAN) entre los msiios para el desarrollo del
repositorio menciond el compromiso social de unavarsidad publica para difundir y dar
accesibilidad a los documentos de la Institucioay a conocer la produccion regional de
Mar del Plata (aspectos econdémicos y socialesjjugael repositorio es una herramienta mas
para lograr ese objetivo. Mientras que entre ldicultiades e impedimentos destacé la
concientizacion del valor de los recursos que larind repositorio y el compromiso de las
autoridades de la Institucion con el proyecto, ya ‘@en un primer momento siempre hay una
opcion de rechazo, pero insistiendo y mostrandarafyoducto en concreto, una actividad
que les sea funcional a ellos, siempre es un bstému@o para emprender este tipo de tareas”.
También sentencio que el tema de la financiaciGmpertante sobre todo en las instituciones

publicas.

Paola Bongiovan (RHUNR) al momento de hablar stdgdeneficios que brinda un
repositorio se puso del lado del investigador, emule va a dar mayor visibilidad a sus
trabajos”. Mientras que “no contar con los recufisasianos suficientes para poder subir los
documentos y la falta de politicas implicitas de iInstituciones” son los impedimentos

destacados para la puesta en marcha y crecimiehtegbsitorio.

A la hora de hablar de estimulos e impedimentoa |[gacreacion del repositorio del
IFTS N° 13, Patricia Sullivan opin6 que el prindipatimulo para desarrollar el repositorio,
“debe dirigirse a incentivar la investigacion ergémtina”, ya que “actualmente se investiga
muy poco, y por lo general siempre se tratan ta@asrentes”. Y al momento de hablar de
impedimentos, refiri6 que suelen provenir de “lasmas personas que sienten temor de
investigar”. En el mismo sentido el punto de vidtaPatricia Prada es que en “la actualidad
los repositorios institucionales dan cuenta der¢alpccion académica e investigadora de una

Institucién, lo que considero el principal estimplara promover su creacién. Los mayores
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inconvenientes en el caso del repositorio del IINPSL3 son los tecnoldgicos”. Y concluyo
gue los problemas seran superados en breve y estanarcha el repositorio institucional del
IFTS N° 13. Mientras que Graciela Gotte reconoadne@ estimulos “dar a conocer la
produccion intelectual y creativa de la Instituciola generacion de nuevo conocimiento; dar
acceso a informacion gratuita; medir el avance alanliestigacion generada desde la
Institucion; buscar y recuperar rapidamente larméxion y produccion generada”. En
cuanto a los impedimentos dijo que “los percibo mésde la infraestructura técnica, los

costos y lo presupuestario”.

Al momento de dar algun consejo para el desaradlaun repositorio institucional
Dominique Babini hizo hincapié en “relevar en sopgia institucion qué produccion tiene
disponible en formato digital, qué actitud tienexs lautoridades respecto a difundir esa
produccion en acceso abierto en la web y qué rdamess tiene la comunidad (estudiantes,
docentes, autoridades, etc.) respecto a accedepepgia produccion y difundirla en la red;
analizar qué recursos (humanos y economicos) Isppuibles para desarrollar el repositorio
institucional; entrevistar a quienes tienen repoisis institucionales con mas de cinco afios
de experiencia; participar en la lista LLAARy asistir a cursos (Greenstone que se brindan
en el CAICYT?).

Mientras que Cristian Merlino Santesteban asegw® ‘gada institucion es muy
particular” y afadio que “hay que tener predisgosica la tarea, tener en cuenta las
caracteristicas de la instituciéon, ver con quenszl humanos y financieros se cuenta, ya que

suelen ser muy limitados”.

“No se preocupen tanto por el tema tecnolégicon&s importante es tener politicas
institucionales y contar con recursos humanosnse@d Paola Bongiovani.

Por su parte Ana Sanllorenti dijo que hay dos c@s#&sner en cuenta si se desea
desarrollar un repositorio de forma correcta “tiejue ser un proyecto institucional, y debe
contar con el compromiso de las autoridades” yracldo digo porque muchos lo dan por
entendido, pero no siempre es asi”. Ademas dedjaed “la idea de repositorio debe

sustentarse en el tiempo”. Y concluyd que “el s#poio es la vidriera de la institucion”.

5. Conclusiones

22 LAR: Lista Latinoamericana de Acceso Abierto yp@sitorios.
23 CAICYT: Centro Argentino de Informacién Cientifigal ecnolégica.
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Antes de finalizar esta investigacion conviene ma@aola hipodtesis inicial: la creacion
de un repositorio digital para el IFTS N° 13 cangt una herramienta clave en la politica de
la Institucién debido a que en él se reunira, pvasé y comunicara la produccion intelectual

y académica de su comunidad educativa.

Esta hipotesis quedo corroborada tanto a travéesiiinonio de los entrevistados que
desarrollan funciones en repositorios instituciesalen funcionamiento como de las
autoridades del IFTS N° 13.

Todos coincidieron en la importancia del desarrdéain repositorio institucional y de
los beneficios que este traeria. Destacandose ajieg en palabras de Ana Sanllorenti, “la

vidriera de la institucion”.

A esto se le suma la situacion actual de los regass en Argentina, con la puesta en
funcionamiento deBistema Nacional de Repositorios Digitales en GagcTecnologiay el
Anteproyecto de Ley tituladéCreacion de Repositorios Digitales Abiertos de @&i@a y
Tecnologia. Ciencia Abierta Argentina 201@I| desarrollo de un repositorio para el IFTS
N° 13, se daria en este contexto favorable, qwirisede aliciente.

Por otro lado el propdsito de esta investigacioprepiciar las condiciones técnicas y
formales que posibiliten la creacion de un repasiten el Instituto de Formacion Técnica
Superior N° 13. Para esto es conveniente realizaepaso por los items a tener en cuenta
para alcanzar tal fin y algunas pautas obtenidaarér de la informacién y los testimonios
recogidos para este trabajo:

* Contenidos: existen los materiales necesarios paracomienzo al repositorio,
obtenidos de algunas catedras como por ejemplatéaigrServicios Il, Seminario de
Investigacion Bibliotecoldgica, a lo que se le puesumar planes de estudio,
programas de catedra, presentaciones de docerdtsjates de catedras, entre otros.
Y existe la intenciébn de la comunidad educativa pdepiciar el desarrollo del

repositorio y de participar en €l aportando malesia

» Gestion de contenidos: si bien la mayoria de lpssiorios parten de una iniciativa
personal, seria conveniente que cuenten con ebag®yin area importante como lo
es la de Informética. También es decisivo contaraloaval de las autoridades de la
institucion, aunque la comunidad educativa en g@indebe participar de su

mantenimiento. Segun los testimonios recogidosstield un consenso para que los
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documentos fueran de acceso abierto a todo puldinague resta definir la politica

institucional de depdsito de contenidos.

» Software: seria conveniente la utilizacion de uftwsre gratuito, como podria ser
Greenstone, E-Prints o DSpace, ya que esto disranlas costos que implica la

creacion y el mantenimiento del repositorio.

» Control de calidad: los docentes de las catednaslpa cuales se realicen los trabajos,
serian los encargados de realizar el control yisinm tiempo avalarian la publicacion

de los documentos en el repositorio.

» Gestidon de propiedad intelectual: las formas mésufntes que rigen el derecho de
autor de los documentos en los repositorios son:upolado la realizacion de un
formulario en el cual el autor permite la publiéacde los documentos y por el otro la

licencia Creative Commons.

* Marketing y promocion: es fundamental dar a condeeaaxistencia del repositorio a
través de métodos de difusion como pueden sereqaEson publica a través de un

acto de inauguracion; charlas informativas; boéstialectrénicos; entre otros.

e Costos: una posible fuente de financiamiento seredistribuir los subsidios
otorgados por el Estado Nacional o Gobierno deila#&e de Buenos Aires, y otra
forma de financiamiento seria la presentacion dggmtos ante organismos publicos o
privados, a nivel nacional o internacional. Corogste podrian costear la tecnologia
necesaria y el personal a cargo del repositoris. darvicios brindados a través del
repositorio podrian ser gratuitos ya que esto egul ocurre en la mayoria de los

casos.

A modo de cierre de este trabajo se puede cormph@rpara la puesta en marcha del
repositorio del IFTS N° 13 se deben definir pddisicclaras que guien la creacion y el
desarrollo del mismo, para ello se tienen que amw estos lineamientos con la comunidad

educativa y es indispensable que cuenten con gbapmlas autoridades de la institucién.
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