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Resumen.

En primer término, se presenta una breve descripcion acerca del desarrollo de las publica-
ciones académicas en formato electrénico en el dmbito internacional. Posteriormente, se
aborda € tema de la conceptualizacion de las revistas electronicas y se presentan las venta-
jasy los retos de estas publicaciones, gjemplificados con la experiencia de la Revista Elec-
trénica de Investigacion Educativa (Redie). Finalmente, se reflexiona sobre los cambios
econdmicos, técnicos y legales que trae consigo € impacto de las nuevas tecnologias de la
informacién en la difusion del conocimiento cientifico.

Abstract.

First, the article includes a brief description about the devel opment of electronic publications
in the world. In second place, some definitions of academic electronic journals are presented,
including its advantages and disadvantages giving as example the case of the Revista elec-
trénica de Investigacion educativa (Redie). Finally, some reflections about the impact of
these new technologies in the dissemination of scientific knowledge are presented.

Palabras clave. Publicaciones digitales, revistas académicas electronicas, cibermetria.
Keywords. Digital publication, academic publication, cybermetrics.
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1. Introduccioén.

En afos recientes, el desarrollo de nuevas
tecnologias de la informacién y la
comunicacion, especialmente €l impresionante
auge de Internet, han influido en la creacion
de una nueva sociedad de la informacién la
cual se ha visto impactada por los constantes
cambios tecnologicos. En el érea de las
publicaciones cientificas, laincorporacién de
|as llamadas nuevas tecnol ogias ha propiciado
un replanteamiento de los métodos de
produccion y difusién de los articulos asi como
cambios importantes para autores, lectores,
editores y organismos evaluadores (Area,
1998).

En este articulo se presenta un andlisis de
las caracteristicas de las publicaciones
académicas que se difunden via Internet, a
partir del caso de la Revista Electrénica de
Investigacién Educativa (Redi€). En primer
término, se presenta una breve descripcion
sobre el desarrollo de las publicaciones
académicas en formato electrénico en el
dmbito internacional. Posteriormente, se
aborda el tema de la conceptualizacion de las
revistas electronicas y se presentan las
ventgjas y los retos de estas publicaciones
ejemplificados con la experienciade la Redie.
Finalmente, se reflexiona sobre los cambios
econémicos, técnicos y legales que trae
consigo € impacto de las nuevas tecnologias
de la informacion en la difusion del
conocimiento cientifico.

2. Desarrollo de la publicacion académica
electronica.

El fenébmeno de la publicacién electrénica
se asocia estrechamente a la globalizacion de
las redes informaticas. Aunque dichas redes
aparecen en la década de los ochenta, los
autores coinciden en que su desarrollo

realmente se dio a principios de la década de
los noventa con el acceso generalizado a
Internet (Ramos, 1998).

A partir de estafecha, podemos afirmar que
el avance de las revistas electronicas se ha
caracterizado por un desarrollo acelerado. Para
1997, empezaron a surgir versiones en linea
de revistas arbitradas en papel y la Asocia-
cion de Bibliotecas de Investigacion (de Es-
tados Unidos) registraba 1,002 revistas arbi-
tradas electrénicas en la séptima edicion de
su Directorio de Revistas, Boletines y Listas
de Discusion Académica Electroénicos
(Fosmirey Yu, 2000). Para el afio 2003, lacom-
pafiia distribuidora de revistas y bases de
datos EBSCO registra arededor de 9,000 re-
vistas electronicas, de las cuales 80% son re-
vistas cientificas (A. Martinez, gerente de
ventas de EBSCO México, comunicacion per-
sonal, 28 de enero de 2003).

3. Definicion delasrevistas académicas elec-
tronicas.

Es comln encontrar diferentes interpreta-
ciones para definir ‘revista electrénica’, sin
embargo, de acuerdo a Lancaster (1995a cita-
do en Roes, 1996), una revista electronica es
Unicamente aquella que ha sido creada para el
medio electrénico y sélo se encuentra dispo-
nible en este formato. Una definicion méas
general, concibe alarevista el ectrénica como
cualquier tipo de publicacion seriada, sujetaa
control editorial que se distribuye en formato
electronico, ya sea via Internet, disco com-
pacto o disquetes.

Lo més frecuente es encontrar casos de re-
vistas académicas que inicialmente se publi-
caron en formato impreso y posteriormente
en version electronica, como una forma de
ofrecer al usuario un medio més parala obten-
cion de lainformacién, en cuyo caso, lo co-
rrecto es denominarlas como revistas edita-
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das en formato electrénico (Cordero y Lépez,
2002).

Tanto las revistas académicas electronicas
como las editadas en formatos electronicos
cumplen con las condiciones generales de
todas las revistas acadé@micas impresas:

se publican periodicamente, estan sujetas
a arbitrgje y control editorial y se organizan
como un conjunto de articulos (V éase Warren
Hunting Smith Library). Sin embargo, difie-
ren en el medio de distribucion.

Una postura mas innovadora sobre las re-
vistas académicas electrénicas plantea que
éstas deben hacer uso de todo tipo de recur-
sos parafacilitar y agilizar lainteraccién entre
los individuos o grupos de individuos, en re-
lacién con lainformacion. Tal como lo afirma
Almada (2000, p.17) este tipo de publicacio-
nes se caracteriza «no por su similitud con la
publicacion impresa, sino por su diferencia,
sin degjar de manegjar los criterios indispensa-
bles de evaluacion y calidad». Dos de las
propuestas més radicales en esta linea son €
modelo de revista deconstruida y el modelo
de publicacion interactiva, los cuales sugie-
ren un trabajo de publicacion sin ladireccion
de un editor, cuyo control de calidad sobre el
contenido recae en un cuerpo de evaluadores
o loslectoresy €l control de calidad sobre la
forma compete al autor del manuscrito
(Nadasdy, 1997; Smith, 1999).

Un gjemplo de este tipo de publicacion es
larevista Electronic Journal of Cognitive and
Brain Sciences. En ella todos los manuscri-
tos se publican en linea con carécter de «en-
viado», lo que significa que se encuentran a
disposicién de los lectores para su evalua-
Cién durante un mes; éstos Ilenan un formato
con preguntas de opcidn multiple mediante el
cual el programainformético mide el grado de
aceptacion del articulo a terminar €l periodo.
Si el articulo obtiene un porcentaje de acepta-
cién mayor a 80% autométicamente lo envia

al archivo de «articulos aceptados» y apare-
ceen el indice delarevista; delo contrario, si
el articulo obtiene una puntuacién baja,
automaticamente el programalo elimina.

4. La Revista Electrénica de Investigacion
Educativa (Redie).

LaRedie es la primerarevista arbitrada es-
pecializada en el campo de la educacién que
surge Unicamente en formato electrénico en
México. Se difunde via Internet en la direc-
cion http://redie.ens.uabc.mx desde la unidad
Ensenada de la Universidad Auténoma de
Baja California (UABC). Por sus caracteristi-
cas editoriales (arbitrada, gratuita, semestral
y de acceso a texto completo) se considera
una publicacién pioneraen el campo educati-
vo en € pais. Su objetivo esladifusion de la
investigacion en el campo de la educacion en
los ambitos nacional e internacional,
especificamente en el latinoamericano. La
Redie es editada por € Instituto de Investiga-
cion y Desarrollo Educativo de la UABC y
publico su primer nimero €l 1° de noviembre
de 1999.

La calidad editorial de la Redie es avalada
por un Consgjo editorial formado por ocho
académicos distinguidos, un comité editorial
formado por 26 investigadores nacionales y
Siete internacionales.

5. Ventajas del formato electrdnico.

Laposibilidad de consultar digitalmente los
productos de la investigacion ha despertado
un gran interés en el ambito académico,
especialmente por las ventajas que ofrece,
como las que sefiala Reyna (2000): reduccion
de costos, alcance internacional,
disponibilidad inmediata, ligas a otros
documentos, retroalimentacion de los
usuarios, rapidez de publicacion. A

-35-

I

|



|

Cordero Arroyo, Gracielay otros

continuacion analizaremos estas ventgjas a - ) ,
. . Posicién | Pais Hits %
partir del caso dela Redie. —

I) Reduccién consider able de costos. Una ! México . 1,131,737 | €51
revista impresa implica gastos considerables |2 Estados Unidos | 302243 | 17.4
por papel, impresion y distribucion. Detodos |3 Argentina 106,469 6.1
estos insumos, la distribucién puede ser uno |4 Perd 63,217 3.6
de los més fuertes. Las revistas arbitradasen | 5 Espafia 47,780 27
educacién de mayor tradicidn en México pu- 6 Chile 23,977 1.4
blican entre 1,000 y 1,500 gjemplares por nd- 7 Uruguay 15,814 0.9
mero, y una parte muy importante de su pre- 8 Venezuela 14,481 0.8
supuesto se destina a la distribucion. En oc- 9 Costa Rica 8,729 0.5
tubre de 2003 |a Redie fue visitada por 17,786 10 Guatemala 7,037 0.4
lectores, distribucién que en formato impreso 11 Brazil 5,426 0.3
seria précticamente incosteable para una uni- 12 Cuba 3,211 0.2
versidad publica. Otra reduccion importante 13 Canada 3,197 0.2
esgl costo del papel. En este mismo mesla [, Paraguay 3124 02
revistaregistro 39,085 descargas en PDF (ver 15 Portugal 2437 0.1

Figura1). Si suponemos que dicho formato es
el preferido paraimprimir los articul os, pode-
mos inferir que el costo del papel se carga d
usuario y no a organismo editor.

Visitantes diferentes y descargas PDF
(Revista Electrénica de Investigacion Educativa)
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Figura 1. Visitantes diferentes y descargas en la Redie

-36-

* Datos de mayo a octubre de 2003

[1) Alcance internacional delainformacion.
A lo largo de su existencia, la distribucion de

los medios impre-
sos ha sido limita-
da por factores
econoémicos, de
tiempo, geografi-
cos, entre otros.
Sin embargo, el
desarrollo de las
nuevas tecnolo-
gias ha eliminado
dichas fronteras
con la publicacién
y distribucion via
Internet. En el
caso delaRedie, se
cuentacon € regis-
tro de que los visi-
tantes provienen
de més de cincuen-
ta paises. Los 15
principales se pre-
sentan en laTablal.
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[11) Disponibilidad las 24 hor as del
dia, los siete dias dela semana. El lec-
tor puede tener acceso alarevista des-
de su casa, oficina o laboratorio. Los
registros de la Redie desde mayo de
2000 muestran un comportamiento re-
gular de los usuarios. De acuerdo con
el seguimiento a la actividad de la re-
vista a lo largo de la semana, € nivel
méaximo de hits' se alcanza al inicio de
la semana, decrece paulatinamente du-
rante los dias siguientes hasta llegar a
valores minimos para el sdbadoy €l do-
mingo. Estos ultimos dias coinciden
con los de descanso de las institucio-
nes educativas, sin embargo, la activi-
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(Revista Electronica de Investigacion Educativa)
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Fig. 3. Actividad del servidor de Redie, segun la hora del dia

dad promedio en los dias habiles mantiene una

relativa estabilidad (ver Figura 2).

V) Ligas a otros documentos. Unade las

ventajas del medio electrénico es la capaci-

dad de ofrecer
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650,000 T ==

550,000 1
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(Revista Electronica de Investigacion Educativa)

Lunes Martes Miercoles Jueves

Dia

0 V5N1

Viernes

documentosrela-
cionados con €
tema de interés
del lector. La
Redie ha utiliza-
do esta ventaja

N por medio de li-
AN gas externas en
V2N1 .
30 diferentes sec-
e .
~ VEH2 ciones de los ar-
V3N1 ticulos, que lle-
van hacia cuer-
V3N2
— pos mayores de
LN informaciéon o
TR we hacia paginas re-
= lacionadas con la

tematica del arti-
culo. Un buen
egjemplo de este
uso es d articu-

Sabado Domingo

Fig. 2. Actividad del servidor de Redie, segun el dia de la semana

lo «La reforma

! La actividad del servidor se expresa en hits. El hit se entiende como cualquier accién que tiene lugar en el servidor,

incluso los accesos a imagenes dentro de una pagina.
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de la educacion superior. Sefias del debate
internacional de fin de siglo» (Rodriguez,
2000), en €l que se pone a disposicidn del lec-
tor ligas hacia paginas de libros y documen-
tos publicados por la UNESCO, entorno ala
temética ddl articulo.

V) Incorporacion y mango de recursos
multimedia. El medio digital permite integrar
imégenes y otros recursos multimedia. En €l
caso de la Redie, esta opcién no se ha consi-
derado debido al congestionado uso delared
en laUABC. Lainsercion de multimedia re-
percutiria de forma negativa en su acceso, ya
que generaria sobrecarga, retardo y, con €llo,
una posible pérdida de interés en los lectores.
Un gjemplo interesante del uso de recursos
multimedia en revistas electronicas puede
encontrarse en la revista Current Issues in
Education, publicacién de la Universidad
Estatal de Arizona. Uno de sus articulos, titu-
lado Effective thinking: An active learning
course in critical thinking de Leshowitz, Di
Cerboy Symington (1999) incluye videos so-
bre interacciones en € aula, con relacién alos
datos analizados.

V1) Modelo hipertextual de presentacion del
contenido. La publicacion electrénica rompe
con €l concepto de lectura secuencia y jerar-
quica, propia del texto impreso. La construc-
cion de la publicacion que se distribuye via
Internet se sustenta en el caracter dinamico
de la hipertextualidad, la cual exige un lector
participativo. Al respecto, Landow (1995, pp.
27) sefidla que € hipertexto «exige un lector
activo y dotado de prerrogativas que cues-
tionara la esencia misma de los textos y las
nociones generales de lecturay escritura». El
lector se transforma en un navegante a medi-
da que construye sus propias trayectorias de
recorrido entre los textos, y €l articulo se con-
vierte «en una fuente potencial de informa
cion para las personas interesadas en algun
tépico determinado» (Aliagay Suérez, 2002).

En € caso de la Redie, a modo de gjemplo,
pueden citarse cuatro formas de utilizacion
del hipertexto: 1) Acceso a una seccion deter-
minada del articulo; 2) Consulta de las notas
al final del articulo mediante los enlacesinter-
nos que permiten volver a texto después de
leer la nota; 3) Desplazamiento a articul os es-
pecificos de la revista a través de su busca
dor, y 4) Acceso a una seccion sobre los auto-
resy su curriculum, mediante un enlace en la
portada del articulo.

VII) Interactividad entre usuarios. Una de
las ventajas de este tipo de publicaciones es
la posibilidad de entrar en contacto con los
autores. En la Redie se hareconocido € gran
valor de este recurso. Cada articulo incluye el
correo electrénico de su respectivo autor.
Ademés, el correo del editor esté abierto para
establecer comunicacion con los lectores. Ini-
cialmente, la Redie publicé una seccion de
comentarios extensos de los lectores sobre
los articulos; sin embargo, este tipo de
interactividad no funciond y se decidi6 eimi-
narla. Esta fallida experiencia nos hizo con-
cluir que la préctica de enviar en forma siste-
mética comentarios relativos a los trabajos
publicados alin no forma parte de nuestra
cultura académica, sobre todo en el érea de
ciencias sociales.

VI111) Rapidez en el proceso dearbitrajey
edicidn. Internet permite publicar los resulta-
dos de un trabgjo de investigacion con gran
celeridad. En nuestro caso, contar con un for-
mato de dictamen en linea ha permitido tener
un promedio de respuesta en €l arbitrgje de
tres meses. Es importante precisar que la rapi-
dez en € dictamen no estarefiida con la cali-
dad de la publicacion. El porcentaje de recha-
zo de articulos es de 60%, dato comparable
con cualquier revistaimpresa del érea.

I X) Registro continuo de accesos. A partir
del surgimiento de las revistas electrénicas a
finales de la década de |os noventa emergié la
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cibermetria, un campo dis-
ciplinario que aplicalas teo-
riasy metodologias tradicio-
nales de medicién de infor-
maciéon (tales como
bibliometria, infometria y
cienciametria) a nuevos
objetos de estudio genera-
dos a partir de la difusién del
conocimiento por medio de
las nuevas tecnologias de la

Porcentaje

(Revista Electrénica de Investigacion Educativa)

Tipo de consulta

informacion y la comunica 36 [ [—
cion (Aguillo, 2002). En un o sctua
sentido més especifico, este 0 | T secaen Envaces
campo tiene como Objetivo v2n2 v3n1 v3n2 van1 va4n2 v5n1

desarrollar investigacion
Cuantitativa sobre informa-

Numero

cion electrénica en el
ciberespacio (Dahal, 1999) a
través de la definicion de
indicadores especificos, paravalorar el impac-
to de la publicacion electronica a partir de lo
gue se ha denominado «mineria de uso de
sitios Web».

Con € fin de conocer e comportamiento de
la Redie, en mayo de 2000 se instal6 un pro-
grama estadistico (Openwebscope®) para pro-
cesar los archivos de accesos diarios a sitio
Web. Esto ha permitido dar un seguimiento
puntual no sbélo del nimero de accesos por
articulo, sino considerar también otro tipo de
informacién. A continuacion se presenta un
ejemplo ddl tipo de informacidn que se obtie-
ne de lainformacién procesada por dicho pro-
grama. La Figura 4 muestra las comparacio-
nes hechas entre un nimero reciente de la
Redie, los nimeros anterioresy la seccién de
enlaces o sitios de interés. Destaca la tenden-
cia creciente a consultar los nimeros anterio-
res en mayor medida que el nimero actual y
es conveniente sefialar que la cantidad de
consultas a nimero actual se ha mantenido
con poca variabilidad. Por otro lado, esinte-

Figura 4. Comparativo de consultas entre el numero actual y los

anteriores de la Redie

resante notar que la cantidad de consultas a
sitios de interés muestra una tendencia a dis-
minuir alo largo de los seis nimeros.

6. Retos de la publicacion académica elec-
troénica.

Si bien las ventajas de las revistas electro-
nicas son aentadoras para los lectores, tam-
bién las limitaciones no son despreciables. La
mas importante es, sin duda, la necesidad de
un equipo y software especial para conectar-
se a Internet.

Entre otros retos importantes destacan tres:

|) Estandares de calidad de lasrevistas elec-
trénicas. Un problema que enfrentan los usua
rios es lavelocidad con la que se multiplican
las revistas digitales sin la consideracion de
estandares de cdidad. Esto suele confundir a
los usuarios, restandole credibilidad al medio
electronico.

En el campo educativo, por gjemplo, en ene-
ro de 2003 se identificaron en Internet 16 re-

-39-
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vistas mexicanas, las cuaes representan 7%
delasrevistas registradas en el indice de Re-
vistas de Educacidn Superior e lnvestigacion
Educativa (IRESIE). Un andlisis de estas re-
vistas revel6 que lainformacién y la produc-
cion editorial en formato electrénico es bas-
tante heterogénea: mientras que en algunos
casos, sOlo se tiene acceso a una pagina con
el indice de los nimeros recientes; en otros,
es posible tener acceso a acervo completo
desde el primer nimero. Por otra parte, la
mayoria de las revistas registradas han teni-
do un origen en formato impreso y sblo tres
se publican Unicamente en formato el ectroni-
co (Nishikawa, Magafiay Cordero, 2003).

El temade la caidad ha captado la atencion
de organismos eva uadores de publicaciones
en el dmbito internacional. Se ha hecho nece-
sariala blsqueda de criterios para evaluar las
revistas académicas que se distribuyen en la
World Wide Web, los cuales incluyen, ademas
de los ya existentes para evaluar publicacio-
nes impresas (normatividad, estabilidad, per-
manencia, calidad editorial, calidad del conte-
nido, etc.), criterios especificos para las edi-
ciones electrénicas, tales como facilidad para
acceder € recurso, tiempo de acceso o trafi-
co, navegacion del sitio, caracteristicas del
disefio, claridad y legibilidad del texto e imé&
genes, entre otros.!

Por otra parte, en los Ultimos afios se han
creado organismos que apoyan la publicacion
académica electronica, uno de ellos es el
International Consortium for the Advancement
of Academic Publication (ICAAP), con sede
en Canadd, cuyo objetivo es apoyar |as publi-
caciones de este tipo. El ICAAP ha marcado
una pauta en su evaluacion con criterios

como: actualidad de los materiales publica-
dos, contenidos relevantes para el campo a
gue se dirige, autoridad, credibilidad, objeti-
vidad, aprovechamiento creativo e innovador
de las nuevas tecnologias y € disefio en ge-
neral de la publicacion, entre otros.

A la fecha, organismos evaluadores mexi-
canos como el Consejo Naciona parala Cien-
ciay laTecnologia (CONACYT) se han que-
dado alazaga en esta &rea. El indice de Revis-
tas Cientificas y Tecnolégicas de este orga-
nismo aln no admite a las publicaciones
digitales. Sin embargo, es necesario que
CONACYT se abra hacia nuevas plataformas
de difusion del conocimiento cientifico, para
estar en lavanguardia de la gestion cientifica
anivel global.

I1) Molestiay desagrado para leer en pan-
talla. Los usuarios habituales de computado-
ra reconocen que la lectura larga y atenta en
€l monitor es incobmoda; los inconvenientes
van desde molestias fisicas como e cansan-
cio de la vista, problemas de cuello o adop-
cion de posturas incomodas debidas a la po-
sicién del equipo de computo. Por lo anterior,
los usuarios prefieren imprimir los documen-
tos que «bgjan» de lared, tal como lo demues-
tra el hecho de que en la Redie se registra
mayor nimero de descargas en PDF que de
visitantes.

[11) Derechos de autor delas publicaciones
digitales. Con la nuevatecnologia digital, las
oportunidades para el plagio son mayores, |0
cual representa un serio problema que no solo
se limita ala manipulacion de imégenes, sino
también a de lainformacién, ya que algunos
autores no se sienten obligados a citar la fuen-
te original por encontrarse en Internet. Este

* Actualmente se trabaja en una tesis de Maestria en Ciencias Educativas en el Instituto de Investigacion y
Desarrollo Educativo de la UABC sobre el disefio de un sistema de evaluacion de revistas académicas electrénicas
en Internet. Este sistema de evaluacién sera la primera propuesta mexicana de un sistema para evaluar este tipo de

publicaciones.
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problema se haresuelto parcialmente en Redie
utilizando una licencia de derechos temporal .
El articulo se publica primero en formato digital,
pero e autor puede buscar la publicacién im-
presa del material en cualquier otro medio,
siemprey cuando dé el crédito correspondien-
tealaRedie.

7. Conclusiones.

El campo de la publicacién académica se ha
visto influenciado por lainsercion de las nue-
vas tecnologias de lainformacién y la comu-
nicacion, y especialmente del uso de Internet.
Los principales cambios se presentan en la
parte tecnica, pero tambien en aspectos lega-
lesy, por supuesto, en costos. Los cambios
técnicos permiten contar con una plataforma
paraladistribucién del conocimiento cientifi-
co que ofrece ventgjas antes inimaginables.
En e ambito econdmico sefialaremos que en
10 afos el mercado de las publicaciones edi-
tadas en formato electrénico ha crecido verti-
ginosamente, y hoy en dia este tipo de publi-
caciones es objeto de compray venta por parte
de distribuidores comerciales de bases de
datos. Finalmente, un documento electrénico
tiene muchas ventgjas, pero puede ser facil-
mente modificado por otros; de ahi que ac-
tualmente se discutan iniciativas legales para
la proteccion de los derechos de autor de los
productos digitales.

Laexperienciaen laedicién delaRediealo
largo de estos cuatro primeros afios de vida
nos plantea claramente que este tipo de pu-
blicaciones se enfrenta a la paradoja de que
los usuarios prefieren tener la revista fisica-
mente impresay leerla en este formato, pero a
la vez, demandan velocidad de acceso a la
informacion y la posibilidad de editar sus tex-
tos en pantalla. Posiblemente esta paradoja
cambie cuando se dé una amplia difusion al
[lamado «papel electrénico» que actualmente

se desarrolla en Massachussets por la com-
pafiia E-Ink, el cual consiste en una pantalla
flexible y muy delgada (de 0.3 milimetros de
espesor), que despliega tinta electrénica, pue-
de doblarse sin distorsionar la linctipiay usa
tecnologiainaldmbrica (Reaney, 2003).

Por su parte, algunos autores (Kidd, 1995)
consideran que a corto plazo, € medio elec-
tronico serd fundamental en la produccion y
difusion de la mayoria de las revistas de in-
vestigacion en el dmbito internacional. Esto
no quiere decir que el medio impreso desapa-
rezca del mundo de las publicaciones cientifi-
cas, la Era PostGutenberg coexistira por mu-
chos afios con la Era Gutenberg, ya que am-
bos medios de difusion de la comunicacion
cientifica tienen una funcion particular. Sin
embargo, un andlisis de los avances en este
campo y de nuestra propia experiencia en la
Redie nos permite afirmar que la prediccion
de Kidd puede cumplirse antes de lo previsto.
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