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SERVICIOS BIBLIOMETRICOS EN LAS BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS:
UTILIDAD Y APROVECHAMIENTO DE UNA BASE DE DATOS DE
PRODUCCION CIENTIFICA

Resumen:

Introduccion. La informetria y la bibliometria son disciplinas que en sus origenes
tuvieron una relacién casi escasa con el mundo bibliotecario, de hecho a excepcion de
Garfield, los profesionales de la informacion eran casi observadores pero no parte activa.
Sin embargo, en los dltimos afios hemos podido asistir a un incremento notable de las
actividades bibliométricas en las bibliotecas de las instituciones dedicadas a la
investigacion. A través de la realizacion de estudios relacionados con el seguimiento y
la evaluacion de la produccion cientifica los servicios de documentacion y biblioteca
pueden prestar apoyo en la elaboracion de memorias cientificas, de informes
bibliométricos individuales o por departamentos, o estudios de actividad cientifica por
temas, entre otros.

Desarrollo y resultados. Las instituciones en las que trabajamos son organismos de
investigacion de tipologia similar para los que el seguimiento y la evaluacion de la
produccidn cientifica son elementos de gran importancia. A partir de esta necesidad, los
Servicio de Biblioteca y Documentacion decidieron crear en colaboracion con el
Servicio de Informatica una base de datos de produccion cientifica que ademas de
funcionar como repositorio institucional, sirvieran de punto de partida para la
elaboracion de este tipo de estudios bibliométricos y ofrecer asi un servicio de apoyo a
la gestion y a la investigacion. La base de datos con la que contamos y que se presenta
en esta comunicacion, incluye las referencias bibliograficas de todas las publicaciones
del personal investigador, asi como del resto de personal de los demas servicios
cientificos y unidades técnicas. Cada una de estas referencias va acompafiada de datos
como el Fl o los datos de afiliacion y colaboraciones; por dltimo, contamos con los
respectivos documentos en formato pdf. Si bien seria interesante ampliar su consulta al
exterior, su uso de momento es interno ya que esta restringido por temas de derechos de
autor.

Conclusiones. Aunque hay algunos aspectos de mejora en los que estamos trabajando,
nuestra experiencia es que una base de datos de estas caracteristicas es una herramienta
indispensable para llevar a cabo, con la calidad y rapidez adecuada, estudios
bibliométricos sobre la produccion cientifica del centro. Asimismo, sirve para prestar
apoyo tanto a los respectivos departamentos de Gestion y Politica Cientifica, como de
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forma especifica a los investigadores en la actualizacion de sus curriculos o en la
preparacion de solicitudes de proyectos.
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bibliometria, repositorios, evaluacion de la produccion cientifica, gestion cientifica

BIBLIOMETRICS SERVICES IN SPECIALIZED LIBRARIES: USE AND
PROFIT OF A DATABASE OF SCIENTIFIC PRODUCTION

Abstract:

Introduction. The Informetrics and Bibliometrics are subjects that originally had a weak
relationship with the library world, in fact with the exception of Garfield, information
professionals were observers but active. However, in recent years we have witnessed a
significant increase of bibliometric activities in libraries in research institutions.
Through the studies related to monitoring and evaluation the scientific production,
Library and Information Services can support the development of scientific reports,
bibliometric reports -individual or for department-, or scientific activity studies by topic
among others.

Development and results. The institutions in which we work are both research centers
for which monitoring and evaluation of the scientific production are very important
elements. From this need, the Library and Information Services decided to create, in
collaboration with the Computing Service, a database of scientific production that, in
addition to working as institutional repository would serve as a starting point for
developing this type of bibliometric studies and provide support and service to
management and research. The database that we have presented in this communication,
includes the references of all publications of researchers and other staff in scientific and
technical units. With each reference we have added information such as ISl IF or
evidence of membership and contributions, and finally, we have the documents in pdf
format. While it would be interesting to extend the consultation to the outside, its use
for now is internal as it is restricted by copyright issues.

Conclusions. Although there are some areas of improvement in which we need to work
on, our experience is that a database with such features is a necessary tool to carry out
bibliometric studies concerning the centers. It also serves to supports both departments,
of Management and Science Policy, and specifically to researchers in updating their
resumes or for the preparation of project applications.

Keywords:
bibliometrics, repositories, evaluation of scientific production, science management

Materias generales de E-LIS:

IK. Design, development, implementation and maintenance. FZ. None of these, but in
this section. BA. Use and impact of information

Introduccion

Ya desde principios del siglo XX se comenzaron a realizar estudios de la actividad
cientifica a través de sus publicaciones. Cole y Eales (1917) fueron los pioneros



realizando un analisis estadistico de las publicaciones sobre anatomia comparada. Pocos
afios mas tarde Hulme (1923) llevo a cabo un analisis estadistico de la historia de la
ciencia y de la tecnologia a partir del International Catalogue of Scientific Literature,
centrandose en estudiar aspectos como los autores mas productivos, los temas en los
gue investigaban, asi como los paises con mayor actividad investigadora. Hulme obtuvo
como resultados destacables que la evolucion y los cambios de la actividad cientifica de
los diferentes paises afectaban a aspectos econémicos, politicos y sociales de dichos
paises. Otro ejemplo de analisis bibliométrico e informétrico fueron Gross y Gross, que
en 1927 analizaron las referencias que se recogian en los articulos de las revistas de
quimica indizadas por The Journal of American Chemistry Society el afio anterior; con
este trabajo se demostrd que las citas son un indicador del interés de un trabajo
determinado. Lotka fue otro de los grandes autores que en 1926 se dedico a analizar la
productividad de los investigadores y demostré que la relacion trabajos por autor sigue
un comportamiento constante y que a medida que aumenta el nimero de trabajos
disminuye de forma inversamente proporcional el nimero de autores, lo cual sirve para
localizar a los autores més productivos de una materia o area™.

A pesar de estos y otros muchos trabajos, el término bibliometria no fue acufiado hasta
1969 por Alan Pritchard, definiéndolo como la ciencia que estudia la naturaleza y el
curso de una disciplina y su comunicacion escrita. Asi, la bibliometria estudia la
produccion de la informacion cuantificando las publicaciones de los cientificos y
analizando aspectos como su cantidad, su distribucion o su tipologia.

Otro aspecto que nos parece interesante sefialar es que la realizacion de estudios de este
tipo en el marco y contexto de las bibliotecas es también relativamente reciente. En sus
origenes estos estudios eran desarrollados por quimicos, matematicos, estadisticos, etc.
y casi a excepcion de Garfield, que en 1955 desarrolla un indice de citas basado en el
Shepard's Citations y crea el Institute for Scientific Information (ISI) y las bases de
datos del Science Citation Index (SCI), Social Science Citation Index (SSCI) y Art &
Humanities Citation Index (A&HCI) que hoy se incluyen en la Web of Knowledge, los
bibliotecarios y especialistas de las ciencias de la informacion no eran realmente parte
activa en este tipo de estudios.

Desde entonces, han sido mucho los autores que han ido dando nuevas definiciones a la
bibliometria. En los primeros afios de desarrollo de la disciplina, esta se utilizaba para la
simple cuantificacion de la literatura, pero pronto se convirtio en una herramienta de
analisis y evaluacion de la actividad cientifica (White y McCain, 1989). De esta manera
surgieron los indicadores bibliométricos, datos numéricos sobre fendmenos sociales de
la actividad cientifica relativos a la produccion, transmision y consumo de la
informacion por parte de la comunidad cientifica (LOpez Pifieiro y Terrada, 1992).

Si bien es cierto que en un principio los informetras y los biblibmetras no eran por lo
general especialistas de la documentacion, con el paso del tiempo esto ha ido cambiando
hasta poder destacar hoy en dia el notable incremento en los ultimos afios de la
participacion de los servicios de documentacion y las bibliotecas en la realizacion de las
actividades bibliométricas, siendo a menudo los encargadas de la realizacion de los
estudios de seguimiento y la evaluacién de la produccion cientifica. Es por ello que
desde las bibliotecas se desarrolla y se fomenta la creacion de bases de datos

! para ampliar la informacion sobre los trabajos y la evolucion histérica de la bibliometrfa, la informetria
y la cienciometria se recomiendan consultar especialmente las referencias de HOOD WW and WILSON
CS (2001) y de BAR-ILAN J (2008).



bibliogréficas y bibliométricas que den al bibliotecario el apoyo que necesita en la
elaboracidn de estas tareas.

En definitiva, el objetivo de esta comunicacion es mostrar brevemente las herramientas
creadas ad hoc en nuestros servicios, para facilitar a la biblioteca la elaboracion de
informes bibliométricos que sirvan para la redaccion de memorias o la evaluacion de la
produccion cientifica del centro.

Desarrollo y resultados

Como resultados y aplicaciones de la bibliometria y la informetria se han estableciendo
distintos tipos de indicadores: de tipo socio-econdémico (nimero de investigadores,
gasto total o relativo), indicadores que midan cuantitativamente la produccién cientifica
(productividad, nimero de documentos totales o con Fl, etc.) o cualitativamente (factor
de impacto, citas recibidas, indice h, etc.), o indicadores de tasa de colaboracion
(nacional o internacional).

Cada vez con mas frecuencia los estudios que utilizan datos bibliométricos estan
ganando presencia e importancia en el mundo de la gestion cientifica: los tribunales
académicos, las agencias de financiacion, las memorias cientificas... todos ellos
demandan ahora datos bibliométricos para evaluar la carrera investigadora, evaluar la
productividad de los centros, conceder financiacion, etc. Como refleja el informe sobre
“Indicadores Bibliométricos de la Actividad Cientifica Espafiola 1990-2004” publicado
por la FECYT en 2007 (pag. 15):

“El analisis y seguimiento de los resultados de la actividad cientifica y
tecnoldgica y, en consecuencia, de las publicaciones cientificas, informes,
patentes, etc., constituye en la actualidad una herramienta esencial para el
estudio de los resultados de la investigacion y para la toma de decisiones en
politica cientifica”.

Las instituciones en las que trabajamos coinciden también en esta necesidad de realizar
un seguimiento de las publicaciones de sus cientificos a partir de cuyos resultados
miden y evaltan la produccion y la productividad del centro en general y de sus
investigadores en particular. Por una parte este seguimiento y control es algo continuo,
por otra parte, la elaboracion de informes, memorias, etc. es algo repetitivo. En vista de
ello y para facilitar y agilizar este trabajo, los Servicios de Biblioteca y Documentacion
decidieron desarrollar una base de datos de produccién cientifica con la ayuda del
Servicio de Informética que sirviera como repositorio institucional interno, y que al
mismo tiempo permitieran la elaboracion de informes y de estudios bibliométricos de
las publicaciones del centro. Posteriormente se vio la conveniencia de desarrollar una
segunda base de datos que sirviera para estudios bibliométricos comparativos y mas
especificos. A continuacion pasamos a explicar ambas bases de datos y sus principales
funcionalidades.

Contenido y estructura de la base de datos de produccion cientifica

La estructura de esta herramienta es bastante sencilla, en ella se incluyen las referencias
bibliogréficas de todas las publicaciones del personal del centro, y comprende tanto las
publicaciones de los departamentos como de las unidades técnicas. En lo que respecta a
la tipologia del contenido, aunque esta principalmente orientada a la inclusion de los



articulos publicados en revistas cientificas, recoge también tesis, monografias y
capitulos de libros®.
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Figural. Registro de referencia de tesis doctoral

De cada referencia se incluyen los siguientes datos:

- Datos bibliograficos, que varian en funcion del tipo de publicacion:

o

0]

o

Para articulos los campos que se incluyen son autores, titulo, revista, tipo
de aportacion (editorial, articulo, comentario, revision, etc.), afio,
volumen, namero, péginas, mes de publicacion, fecha de publicacién
electronica (en su caso) y codigo de Pubmed. La introduccion de la
revista, del tipo de colaboracién y del tipo de publicacion no se puede
hacer manual, sino que se selecciona de una lista cerrada de opciones. En
concreto las revistas estan ademas enlazadas a otra lista que se completa
con datos bibliograficos de la publicacion (ISSN, etc.) e incluye también
el Factor de Impacto.

Para las tesis los campos son autor, director, titulo en espafiol, titulo en
inglés, universidad y departamento en los que se presenta, palabras clave,
fecha de la defensa, resumen en espafiol y en inglés y enlace al archivo
(siempre que el autor lo haya proporcionado y haya dado su
consentimiento).

Para monografias y capitulos de monografias afiadimos los datos
bibliograficos habituales como autor(es), titulo de la monografia o del
capitulo en su caso, afio, edicién, paginas e ISBN.

- Datos relacionados con la autoria y la afiliacion: En un segundo apartado de
cada registro, tenemos la opcion de agregar datos concretos sobre la autoria y las
implicaciones que esto puede tener para la realizacion de informes. Asi, por

? Las patentes estan recogidas por separado en una base de datos especifica del Departamento de
Proyectos y OTRI



ejemplo para las publicaciones en revistas distinguimos los siguientes bloques
de informacion:

o Departamento y Laboratorio 0 Unidad: La base de datos permite afiadir
tantos departamentos o grupos a los que pertenecen sus autores, ya que
en ocasiones puede haber también colaboracidn entre distintos grupos del
propio centro. Todas ellos se seleccionan también de una lista
desplegable que gestiona el departamento de Recursos Humanos, de
modo que si hay variaciones en este aspecto la actualizacion es
automatica.

o Tipo de autoria: se seleccionan todos los autores del CNIC que firmen en
primera, segunda o Ultima posicion, asi como los autores de
correspondencia. En este apartado los autores no se introducen de forma
manual, sino que se seleccionan de un desplegable que esta enlazado a la
lista de personal del centro. De este modo nos aseguramos de que no hay
errores a la hora de hacer consultas de seleccion.

M Laboratorios Meses en Expositon
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Figura2. Ventana de agregacion de autores, laboratorios y departamentos.
(La pestafia activa es la de autores destacados).

- Contamos con el factor de impacto de la revista, que no va unido a la referencia
en si, sino al listado de revistas que se genera a partir un Excel extraido del
Journal Citation Report de la Web of Knowledge y que actualizamos de forma
anual.

- Por ultimo, cada registro incluye un enlace el archivo a texto completo en
formato pdf, tanto de los articulos (solo par consulta interna) y las tesis, siempre
que el autor nos proporcione el archivo y firme una licencia de archivo.

Funcionalidades y aplicaciones de la base de datos de produccion cientifica:

La primera funcionalidad, y la méas importante, es la carga de las publicaciones visibles
en las distintas secciones de la web del centro, esto es, a través del buscador de



publicaciones o a través de las secciones de publicaciones de cada departamento,
laboratorio o unidad.

En la BD de Publicaciones CNIC se pueden visualizar todas las publicaciones del
personal CNIC siempre y cuando firmen utilizando la afiliacion de la institucion,
ademés de las referencias a las tesis doctorales®.
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Figura 3: Acceso a la BD de Publicaciones CNIC

Para que las publicaciones se visualicen en los diferentes Departamentos, Laboratorios o
Unidades Unicamente tenemos que rellenar los campos correspondientes de forma que,
en funcién de lo que sefialemos al completar el registro, podremos hacer que cada
publicacién aparezca de modo totalmente independiente en la seccién de Publicaciones
del Departamento, del Laboratorio* o en la base de datos general de Publicaciones
CNIC. A modo de ejemplo mostramos las siguientes imagenes de los pasos que hemos
de seleccionar en la base de datos para que una publicacion se visualice posteriormente
en la web de un Laboratorio o Departamento.

3 Las tesis Unicamente se visualizan a través de esta base de datos.

* El CNIC est4 organizado en Departamentos y cada uno de ellos est4 compuesto por diversos
Laboratorios.
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Figura 4: Seleccion del Laboratorio y del Departamento para su posterior visualizacion
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Publicaciones

Publicaciones seleccionadas

Carrarmoling L, Fuentes 1, Garcia-fAndres C, Azcoitia W, Riethrnacher D, Torres

* [, Platelets Play an Essential Role in Separating the Blood and Lymphatic
Vasculatures During Embryonic Angiogenesis, Circ Res [2010) 106:1197-201

Grimes AC, Kirby ML, The outflow tract of the heart in fishes: anatomy, genes
and evolution, 7 Fish Sis/ (2009 74:983-1036

Marcader M, Selleri L, Criado LM, Pallares P, Parras <, Cleary ML, Torres
1M, Ectopic Meis 1 expression in the mouse limb bud alters P-D patterning in a
Pbx 1-independent manner, frt 7 Dey Eiod (2009) 53:1453-94

Book M1, Westerberg CH, Sanz-Ezquerro J, Cotterell J, Schweitzer R, Torres M,
Sharpe J. In vitro whole-organ imaging: 4D quantification of growing mouse limb
buds. #at Metbeds (2008) 5:1609-12
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Figura 5: Visualizacion de la publicacion en la web del laboratorio

Una segunda funcionalidad es la gestion de las publicaciones destacadas que se
muestran fisicamente en un expositor situado a la entrada del centro. Este expositor
tiene espacio para colocar los 15 articulos de investigacion o revisiones publicados en
las revistas de mayor FI (se excluyen cartas, editoriales, etc.) que cumplan ademas los
siguientes criterios: que el primer o el ultimo autor tengan afiliacion del centro y que la



antigliedad desde su publicacion sea inferior a 12 meses. Esta informacién queda
registrada también en la base de datos como se muestra a continuacion:

Autores Laboratorios m

MESES EN EXFOSITOR =]

Mes Expositor

04/2011

Agregar Registro

Mes Expositer |

B Enviar % Cancela

Abril 2011
lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
1| 2 3
+ T @ 4 5 6 7 8 3 10
11| 12 13| 14 15| 16 17
18| 19 20| 21| 22| 23| 24
25| 26| 27| 28| 29| 30

Figura 5: Funcionalidad de seleccion de articulos para

Por ultimo, esta base de datos nos permite realizar consultas de seleccion para preparar
informes, seleccionando los campos que interesen para cada consulta en funcion de las
necesidades. Por ejemplo, para la memoria anual solicitaremos la referencia
bibliografica completa organizada por departamentos, con el FI y ordenada
alfabéticamente por el nombre de la revista o del autor, segun sean las normas del centro.
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Figura 6: Seleccion de campos y limites para la generacion de informes

Los informes se pueden extraer tanto en formato Excel como Word, en funcion del uso
que le vayamos a dar. Asi, por ejemplo, el Excel es idoneo para exportar y analizar
datos mientras que el Word es mas indicado a la hora de presentar una memoria
cientifica o un anexo de publicaciones.
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Figura 7: Resultado de una consulta exportado en formato Word

Aspectos de mejora y conclusiones

Los Servicios de Biblioteca y Documentacion en los que trabajamos son muy
especializados y de pequefias dimensiones en cuanto al personal®, lo que implica que el
personal tenga que ser polivalente, encargandose de realizar cualquiera de las tareas
tipicas bibliotecarias como la adquisicion y gestion de recursos, catalogacion, préstamo
interbibliotecario, etc., al mismo tiempo que se encarga de otras como la gestion y
actualizacion de la web o la intranet, asi como de la elaboracion de estudios
bibliométricos y las memorias de la produccion cientifica del centro.

Teniendo en cuenta la presion de tiempo con la que nos encontramos en el dia a dia,
pensamos que una base de datos de estas caracteristicas resulta una herramienta
indispensable para llevar a cabo estas tareas con una mayor comodidad y exactitud.

La finalidad principal de la creacion de una base de datos que recogiera la produccién
cientifica de nuestras instituciones y que nos sirviera de apoyo en nuestras tareas diarias
sin duda se ha cumplido, no obstante aun hay lineas de mejora en las que nos
proponemos seguir trabajando:

- Disponibilidad de uso y consulta a un nUmero mayor de usuarios:

Hasta el momento, el aprovechamiento de este recurso estd limitado al personal de
la biblioteca, que son a su vez los encargados de actualizar la informacion. El resto
del personal del centro tiene los mismos privilegios que cualquier usuario externo,
sin que puedan realizar consultas de seleccion ni solicitar informes personalizados.
En nuestra opinion seria interesante e incluso recomendable que los usuarios
internos pudieran acceder a través de la intranet a la opcion de generar informes,
descargar ficheros, etc.

® EI CNIC cuenta con dos personas y el CNIO con una, las tres con titulacién superior.



- Transformacion de la base de datos a un repositorio institucional que siga la
politica de OA

En relacion con el punto anterior, pensamos que en el futuro la tendencia es que la
produccion cientifica esté al maximo en acceso abierto. Por ello nuestro siguiente
objetivo es cambiar la filosofia fundamental de esta base de datos y desarrollar un
repositorio institucional que siga las politicas de OA, acompafiando las referencias
de los textos completos y que estos sean accesibles para todo tipo de usuarios, tanto
internos como externos y de ese modo difundir el impacto y la visibilidad de la
produccidn cientifica generada en nuestras instituciones.

- Desarrollo de nuevas herramientas bibliométricas

Es cierto que es muy acertada la idea de controlar y evaluar la produccidn cientifica
propia, pero pensamos que desde un punto de vista bibliométrico seria de gran
interés ampliar las funcionalidades y desarrollar herramientas que permitan hacer
comparativas con otros centros de investigacion y obtener tablas con informacion
estadistica tales como FI impacto medio, FI acumulado, deciles y cuarteles por area
tematica, datos de tasa de productividad por investigador, etc.

En conclusion, pensamos que, a pesar de las mejoras propuestas que nos gustaria llevar
a cabo, estamos convencidos de que el resultado es muy positivo y de que cualquier
institucién de investigacion deberia contar con herramientas de este tipo, que faciliten la
labor de las personas encargadas de realizar informes y memorias relacionados con la
produccidn cientifica.
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