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Resumen

Se expone un breve abordaje tedrico sobre lasedif@s terminoldgicas entdesarrollo y
gestionde la coleccion en bibliotecas a partir de larditigra cientifica, presentado la evolucion
historica sobre el tema desde el panorama intemalcide América Latina y Argentina. Se destaca la
necesidad de politicas de desarrollo de la colac¢RDC) en bibliotecas y la conformacion de
colecciones locales; estableciéndose una discusiah sobre la ensefianza de las mismas en los

planes de estudio. Se concluye con nuevos intertegaerminoldgicos.

Palabras claves

Desarrollo de las colecciones — Gestion de lasccmpees — Evolucion historica - Abordaje

tedrico.
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“Collection development and management are the raedtpotatoes of
libraries. If you don’t have a collection, you dbhave a library”

Johnson, Peggy (2004)

Fundamentals of collection development & managemeriteface to the first edition

Introduccioén

Estudiar las colecciones de las bibliotecas nasdarimucha informacion de como éstas han
surgido y desarrollado a través del tiempo. Cotews legendarias, como la que existia en la
Biblioteca de Alejandria hasta los interesantealypsos fondos conformados por la Biblioteca Mayor
de la Universidad Nacional de Cordoba en Argentliaa, testimonio de los diversos intereses que ellas

han poseido o siguen albergando. Pero estudias preparacion, tiempo y un gran esfuerzo.

Definir el término coleccion es un gran desafiggeeg@almente en esta época de transicion de
soportes la cual lleva a replantearse muchos agantes. Una de ellas, actual, abarcativa y oisrég
que establece la ISO 2789:2003, y que puede sbuem punto de partida para delimitar el término.
Establece que la coleccion es aquella formadaguimstlos documentos ofrecidos por una biblioteca a
sus usuarios. Comprende los items que se tiengeh local y los recursos remotos, acorde a los
derechos de acceso permanente o temporal, adguaittavés de la propia biblioteca, de consorcios o
de financiacion externa; e incluidos en el OPAChoowas bases de datos. No se incluyen enlaces a

recursos de Internet a los que la bibliotecaewetiderecho de acceso leggal

Pero para abordar el estudio de las mismas debeates, previamente, una evaluacion de las
necesidades de informacién, su abordaje histéeicniholdgico, sus metodos de estudio, medir la
importancia que las colecciones poseen, su vaforajmente, saber realizar con eficacia y claridad
politicas de desarrollo de la coleccion (en adelaBDC), para favorecer los modelos de cooperacion

interbibliotecario existentes.

Como una primera aproximacion a esta problematste trabajo propone establecer un
acercamiento definitorios entre los vocabiestiono desarrollo de la coleccion. Para ello vamos a
destacar, que a nivel terminologico, para la Reehdemia Espafola, el térmirdesarrollar se

entiende como:Extender lo que esta arrollado, deshacer un rollorecentar, dar incremento a algo
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de orden fisico, intelectual 0 motay paragestionarestablece: MHacer diligencias conducentes al

logro de un negocio o de un deseo cualquiefa.

Antecedentes historicos

En la ciudad de Asiria, Ninive, en el siglo VII A€l rey de los asirios Arsubanipal, creé un
archivo y biblioteca para unas 10.000 tablillasageilla conteniendo todo tipo de conocimiento de
diversas partes del mundo. Tres siglos mas tarlda eiudad egipcia de Alejandria, aparece una
biblioteca generalmente conocida como la mas graledéa Antigiedad, en la que sus fundadores
establecieron un depdsito de conocimiento univetsalbiblioteca de Alejandria albergd cientos de
miles de rollos de papiros, cubriendo casi todédeatura de ese periodo. En aquellos tiempos,ocom
en los tiempos modernos, una biblioteca grandeiret@ador de una sociedad rica, educada, y

poderosa’)

En palabras de Evans (2005), de estas dos bitdi®tee la Antigliedad viene el nacimiento del
principio que el propdsito primario de una biblzgedeberia ser el almacenamiento del conocimiento.
"Cuanto mas grande sea la coleccion, mgjes el lema sobre el que se apoyan las basestae é
instituciones a través de los tiempos. La aflueeciafluencia de una cultura puede ser evaluada, en

parte, por el tamafio y el alcance de las colecsigne éstas poseen.

En el mundo musulman se mantuvieron grandes biohst reales, de madrasas y valiosas
colecciones personales, que era un indicador sdeialqueza y educacion. Fueron ubicadas en las
principales ciudades de Damasco, Bagdad, El Caiicol as necesidades de colecciones particulares y
la invencion de la imprenta en el siglo XV llevagae se escribieran y se publicaran mas libros,
multiplicAndolos y promoviendo el gusto por la atdt de la biblioteca y abriendo las puertas del

aprendizaje.

Si las bibliotecas han sido conocidas a lo largadestoria comodepdsitos de conocimiento,
entonces es légico que los bibliotecarios hayaa, idr largo tiempo, vistos comeoetolectores de

conocimiento. Este rol ha sido un estandar a golde la historia.
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En 1920, la $elecciény adquisiciori surge como una responsabilidad en las bibliotetss
EEUU principalmente, debido al amplio presupueste éstas poseian y la disponibilidad de abarcar
un mercado editorial definido. Hasta la Segundar@ulundial, en las bibliotecas universitarias de
ese mismo pais, la seleccion estaba en manosadeades de bibliotecas 6 por el decano de la fadult
en dénde se prestaba mas atencion al procesanderitoinformacion. Pero con la disminucion del
poder adquisitivo a partir de 1930, la reduccioesppuestaria, el inicio de nuevos soportes de
almacenamiento, las nuevas tecnologias de infodmaciel aumento de la produccién bibliogréfica,
llegaron las preocupaciones a los anaqueles dbilitistecas. Este modelo primé hasta 1950. En
Argentina esos términos se usaron hasta los aBo@IBani, 1951; Lasso de la Vega, 1956; Cagnoli,
1984).

En esta evolucién historica del estudio de lasambnes Michael Gabriel (1995) establece que
los pioneros en el estudio del tema, en el peridi®-1960 fueron: Louis Wilson - Maurice Tauber
(1956), trabajo orientado a la biblioteca univarsit que detallaron los principios en lo que deberi
basarse una coleccidon universitaria y Guy Lyle {396ue trato el tema sobre bibliotecas escolares,
detallando que el trabajo de seleccion y adquisidémandaban mas atencidn ya que las colecciones
de las bibliotecas constituyen el nacleo centiabdador del cual tiene lugar una formacion solida
todas las actividades educativas relacionadas limnPara Johnson (2009), el término “Desarrollo de
colecciones” (en adelante, DC) comenz6 a difundesela década de 1960 para reemplazar a la
seleccion, como un concepto mas general que nefleJgroceso racional de desarrollar una coleccion

de biblioteca, respondiendo a prioridades institin@ies y a las necesidades de la comunidad.

En 1970 las asociaciones profesionales bibliotasayilas escuelas universitarias de EEUU,
abren el debate, dando lugar al DC, término qudosealiza con el documento de ALA, cuya
fundamentacion tedrica se establece en los mandel&yvans (1979, 1987, 1995, 2000, 2005). En esa
década Charles Osburn (1979) establece unos pasdile politica de desarrollo de la coleccion que
supone una base eficaz para enfocar el tema denditcicion de las colecciones de materiales de la

biblioteca.



Asociacion de Bibliotecarios de Cérdoba (ABC)
V Encuentro de Bibliotecarios de la Provinciade C  érdoba
“Experiencias para aprender, compartir y multiplica
10 al 11 de junio de 2011, Villa Carlos Paz - Argen tina

Por ello seria importante destacar el concepto @gp@ra Evans (2005) comel“proceso de
hacer frente a las necesidades de informacién g@éasonas (una poblacién del servicio) de un modo
rapido y econdmico usando los recursos informatiyos se posee localmente asi como los de otras
organizaciones’y para Mosher (1982) el término gestion lo rerait®ina forma sistémica, eficiente y
econOmica de administrar los recursos de la col@atti

En la década del 1980 surge el término “Gestiotadmleccion” que fue propuesto como un
concepto globalizador que incluiria el DC. En aeftaada se produce en EEUU la separacion de las
adquisiciones del DC de una forma mas tangiblent@mdo que la coleccion debia estar orientada mas
a las necesidades de informacion. Stueart y Mill880) realizaron un estudio histérico sobre eldhC
Estados Unidos, recogiendo los antecedentes maganéés. Afios mas adelante, Fordham (2008)
relaciona al término de DCon el proceso de construccion sistematica de déscaones de la
biblioteca. “Gestion de las colecciones”, se usacan término mas amplio que DC, por diversos
autores (REBIUN, 1999; Jenskins y Morley, 1999)

Johnson (2009) aclara que los térmidesarrolloy gestionse usan indistintamente, al igual
que lo utiliza Regos Varela (1999) en sus trabdioentes Romero (2007), establece gs@n“dos

caras inseparables de una misma morieda

En América Latina figuras mexicanas trataron elaeoomo Orozco Tenorio (1979) y Negrete
Gutiérrez (1988, 1996, 1999) el cual usan el téondie DC; al igual que en Brasil lo hace Vergueiro
(1987, 1993, 1997).

En Argentina, las colecciones de las bibliotecas, $ido desarrolladas a través de su historia,
pero sin una planificacion definida. Desde la sagaroduccion de literatura especializada argentina
Romanos de Tiratel (1997) para delimitar el térmitmma la definicion del Glosario ALA")
“Collection developmehty el de Soper, Larry y Dougla$), para ‘Collection managemehtpero
define su trabajo como ‘Los estudios de usuari@$ gesarrollo de la coleccion’; Garcia y Portugal
(2008) plasman su tema sobre “Desarrollo de lacca@a” en las obras de referencia y Padorno (2009)

también plantea el tema el mismo término, pero elésaptica de las bibliotecas escolares. Allendez
5
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Sullivan y de la Puente (2011), a pesar que prasestl trabajo con el titulo de “Gestion de
colecciones”, plasman conceptos de “Desarrollo aleccién y desarrollo de la colecciénCabe
destacar que en estos momentos, se encuentraresa peé trabajo monografico de Amelia Agu@do

sobre “Gestion de colecciones” y que el mismo dtuigh el primer tratado argentino sobre el tema.

Si se toma a las casas de altos estudios argentioia® referentes terminoldgicos, se podra
observar en aquellas que imparten el estudio deolasciones dentro de la carrera de Bibliotecalogi
como una materia Unica, que la denominacion deidanenvaria: en la Universidad de Buenos Aires
(UBA) se llama“Desarrollo de la coleccién y de los servicios decaso” (') y en la Universidad
Nacional de La Plata (UNLP) se llani@estion de colecciones”(®). Esta ultima universidad, ha
presentado un proyecto de investigacion durantgegiodo 2006-2007 titulado “Desarrollo de
colecciones en bibliotecas universitarias: metogiel de evaluacion”, pero utliza el término
gestion’). Desde los repertorios que ayudan al procesamitia informacién Reniche de Sanchez
MacGregor 1992 y Mochon Bezares-Sorli Rojo, 2002), se posan como “Desarrollo de
colecciones”. Desde la produccion literaria espegién el estudio de la constitucion y estudioase |
fondos bibliogréficos, surgieron con los afios, tiiéslos especializadosCollection management
(desde 1977)Collection building(desde 1978) yibrary acquisitions: practice and theor{d977-

1998, a partir de 1999 cambid.id@rary collections, acquisitions, & technical seres)

¢Desarrollar o gestionar colecciones en bibliotecas?

Para Glosario ALA y Negrete Gutiérrez (1988), OmzZienorio (1992), Cadavid Arango
(1994), Gabriel (1995), Romanos de Tiratel (199Evgns (2005), Garcia y Portugal (2008), Fordham
(2008) y Padorno (2009) se orientan hacia el ta@ynilesarrollo de la coleccion, como un concepto
mas general donde se incluyen todas las tareaseiithe a la misma y respondiendo a prioridades

institucionales y necesidades de informaciéon amitaunidad.
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Jenskins y Morley (1991), Osburn (1991), GormaMijlar (1996) y REBIUN (1999) se
inclinan a “Gestién de la coleccién”, constituyéladcomo un proceso estratégico del DC e incluyendo
las herramientas tecnolégicas existentes paranténgtracion de las colecciones

Conclusion

Respetando las diferentes opiniones de los diveastasres, el antecedente sobre el tema
planteado por Fuentes Romero (2007) y concordaoddCadavid Arango (1994) a nivel de seleccion
etimoldgica, el autor de esta ponencia se inclitanaar partido por el término “Desarrollo de la
coleccion” estableciendo la siguiente definicion:

“El desarrollo de la coleccion es el proceso orgaativo, intelectual y
administrativo que incluye las actividades de estsidde la comunidad,
seleccion, adquisicion, evaluacion, preservacidtegcarte de la coleccién —en
cualquier medio- con el objeto de satisfacer deesades de informacion, de

un modo eficiente, rapido y econdmico a la pobla@da que sirve’

Dicho término remite a una accion y efecto de deHBar, a establecer un proceso continuo de
actividades, desde la identificacion de cada itela @valuacion de las colecciones; en palabras de
Fordham (2008), a “un proceso de construcciénraitiea”. Este es el término que mas se posiciona
desde la escasa produccion argentina sobre elt@miacipalmente desde la literatura en castell&ho.
término “gestion” da a entender desde su uso ctei@ un proceso meramente administrativo y de
cumplimiento de tareas de una forma automaticaiteesnun conjunto de “procedimientos y técnicas”
como lo define Lopez Yepes (2004) en el términost{®a de colecciones”. Por ello la materia DC,

muchas vecesurge como unidad temética dentro del area dedgedti los programas de estudio.

Como plantea Orera Orera (200&8nto un término como otro puede ser valido, sieenque
sea definido con claridad.'La importancia de saber de que estamos hablandovaca permitir

desarrollar colecciones locales competentes, queeste mundo globalizado cada vez son mas

7
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importantes y establecer PDC que permitan satisfiasenecesidades de informacion de nuestros

usuarios

Discusion

Algunas bibliotecas argentinas, timidamente estémepdo sus PDC en sus paginas virtuales, y
esto cada vez va a ser mas necesario para darimigto de como va a estar conformada la
coleccion. Conjuntamente con esto, impartir lasvaseherramientas existentes para formar a los
futuros profesionales de la informacion en estegso continuo sobre el DC, se hace cada vez mas

imperante en donde las instituciones educativagrdemsefniar a conformar colecciones impresas,

hibridas o virtuales en relacién a las necesidddesformacion.

El interrogante ahora es desarrollar/gestionategcione® recursos de informaciéh
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