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RESUMO

A bibliometria é o estudo dos aspectos quantitativos da producao, da disseminagao e do uso da
informagao registada. Para a medicdo destes processos desenvolve processos matematicos,
usando os seus resultados para a elaboracao de previsdes e para apoiar a tomada de decis&o.

O factor de impacto de uma publicagéo periddica constitui 0 melhor indice de avaliagdo do seu
desempenho cientifico. No entanto, a analise de citagdes serve também para avaliar a
produtividade cientifica individual.

Realizou-se um estudo bibliométrico de todos os numeros publicados do periddico Leituras:
revista da Biblioteca Nacional, a partir dos seus artigos da area das Ciéncias da Informagao.

O periddico ndo incide Unica e exclusivamente na tematica da Biblioteconomia. Pelo contrario,
alarga o campo de actuagao, atribuindo uma grande importancia as questdes da informagao, sua
recuperacao e disponibilizagao, organizagéo cientifica do conhecimento e dos saberes.

Com base nas areas de actuagédo delimitadas foram seleccionados 76 artigos e analisadas as

suas 902 referéncias bibliograficas a partir de um conjunto definido de variaveis.
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INTRODUGAO

Seleccionou-se o periddico Leituras: revista da Biblioteca Nacional para o
desenvolvimento de um estudo bibliométrico com base na analise de referéncias de alguns dos
seus artigos: os relacionados com a area das ciéncias da informagé&o.

Dado que este peridédico assume uma posicdo demarcada na vertente cultural das
organizagdes publicas sem fins lucrativos, as suas areas de actuagdo e de edigdo s&o
abrangentes, pelo que se tornou imperiosa a selecg¢do dos artigos a explorar.

A opcao pelas variaveis em estudo (num total de 22) foi definida apds um estudo
exploratério efectuado em todos os artigos publicados no n® 1 do periédico.

As maiores dificuldades registaram-se no levantamento de dados, dado que a
referencia¢do bibliografica ndo é homogénea ao longo dos seus treze nimeros editados — dai
que alguns dados tivessem de ser confirmados a posteriori.

A pesquisa de informagao para a fundamentagao tedrica foi relativamente facil. N&o
foram levantados limites linguisticos, mas a documentagdo mais relevante encontrava-se, por
ordem de prioridades, nas versdes inglesa, espanhola, portuguesa (do Brasil) e francesa.

Foi, de igual modo, muito Gtil ndo limitar os suportes de informag&o durante a pesquisa.
Realcem-se as bases de dados em texto integral de que se beneficiou, em especial a EMERALD

e 0 leque alargado de informagao que a Biblioteca Cientifica Digital disponibiliza actualmente.

Enquadramento tedrico

Na investigagdo cientifica, a comunicacdo e a informag&o encontram-se interligadas. E,
alias, a informagdo que estimula, desenvolve e suporta a investigacdo num fluxo e numa
interacgao permanentes e ciclicos.

Criagéo e descoberta cruzam-se. O sistema de producédo de informagao resultante pode
ser visualizavel, por exemplo, sob a forma de periddicos, em que a ciéncia acaba por ser
considerada como uma empresa de inputs e outputs. E a medi¢ao destes inputs e outputs é que
constitui a base dos indicadores cientificos (Spinak, 1998), envolvendo conhecimentos
especificos das areas da economia e da estatistica com as suas metodologias

internacionalmente aceites e usadas.
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De um modo geral, a investigagdo cientifica e tecnoldgica deve ser avaliada para a
confirmag&o ou ndo dos seus objectivos originais e para ajuizar do valor dos seus resultados.
Porém, a actividade cientifica s6 deve ser sujeita a este processo quando vista e interpretada
dentro do seu contexto social. Por conseguinte, a avaliagdo de desempenho deve ser sensivel
ao contexto conceptual, social, econdmico e historico do meio envolvente. Spinak (1998) conclui
que a ciéncia ndo deve ser medida numa escala absoluta mas em consonancia com as
expectativas que o meio cultural e social nela deposita.

Mesmo a fungdo desempenhada pela informa¢do na vida dos investigadores (ou
daqueles que produzem ciéncia) deve ser analisada a partir do seu meio envolvente,
consideradas a natureza do seu trabalho e as influéncias a que estéo sujeitos. Esta vertente da
sociologia da ciéncia e da sociologia da informagdo exige a experiéncia de instrumentos
conceptuais e metodoldgicos que se desenvolveram sob as designacfes da bibliometria e da
cienciometria € que matematica e universalmente se modelaram na informetria.

De onde se conclui que os dados sobre as necessidades de informagdo e a sua
utilizagdo sé podem ser interpretados sob a dptica dos sistemas e do processo de investigagéo
em que os investigadores e os técnicos se encontram. O ambiente cultural e politico, os colégios
invisiveis, as organizagbes e as associagdes profissionais, os grupos de trabalho, o sistema
legal, a componente econdmica, o préprio sistema de informagdo constituem o meio envolvente.
Pelo que a interpretagdo dos dados em bibliometria acaba por torna-la numa disciplina
multidisciplinar.

Existem diversas formas de medicdo da avaliagdo das ciéncias e para os fluxos de
informacé&o, as quais possuem caracteristicas, envolventes e fungdes distintas.

Pritchard, em 1969, definiu o termo bibliometria como sendo a aplicagédo dos métodos
estatisticos e matematicos dispostos para definir os processos da comunicagdo escrita e a
natureza e o desenvolvimento das disciplinas cientificas, mediante técnicas de contagem e
analise de citagdes (Rubio Liniers, s.d.).

A bibliometria pode definir-se como a exploragdo estatistica das publicacbes. Esta
analise permite visualizar a actividade dos produtores (investigador, laboratério, instituto...) ou
dos difusores (periédico, editor...) da informacéo cientifica, tanto do ponto de vista quantitativo
como qualitativo (Institut Pasteur, 2002). Pode ainda dividir-se em duas areas: 1) a descritiva,
que trata de aspectos puramente quantitativos, como a distribuicdo geografica, documental,
tematica e a sua produtividade e 2) a avaliativa, que acrescenta a primeira estudos de avaliagao
da actividade cientifica. Esta vertente avaliativa implica técnicas estatisticas e programas

informaticos de maior complexidade; os seus resultados devem ser manuseados com algum
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cuidado, principalmente na area das ciéncias sociais, onde os factores sociais, econdémicos e
politicos actuam sobre os factores bibliométricos, acabando por produzir desvios nos seus
resultados.

Os indicadores bibliométricos que medem a produtividade cientifica representam indices
quantitativos Uteis para medir, entre outros, os niveis da produgéo cientifica de um pais, de uma
instituicdo, de um autor ou mesmo de uma publicacdo (Pérez Andrés, 2002), em que varias
circunsténcias podem influenciar. Podem acompanhar a produgéo cientifica no seio de grupos
similares, mas ndo servem para avaliar a qualidade da produgéo de um pais, de uma instituigéo
ou de uma publicagéo.

O uso das técnicas bibliométricas numa biblioteca pode também contribuir estratégica e
decisivamente numa época de recursos escassos. Se o profissional da informagéo for
confrontado com uma decis&o a tomar sobre que titulos ou que publicagdes peridédicas podem ou
nao ser suprimidas de uma biblioteca, os indicadores bibliométricos seréo uteis para definir uma
lista de publicagdes periddicas prioritarias e para prever uma eventual procura futura (Vanti,
2002). A obsolescéncia das colecgdes numa biblioteca pode, deste modo, ser controlada e
minimizada.

Os indicadores bibliométricos também s&o utilizados para avaliar a produtividade e a
qualidade da pesquisa dos investigadores, mediante 0 nimero de publicagdes e as citagdes dos
diversos pesquisadores. A avaliagdo da produtividade cientifica deve ser um dos elementos
principais para o estabelecimento e para 0 acompanhamento de uma politica nacional de ensino
e pesquisa, uma vez que permite um diagndstico das reais potencialidades de determinados
grupos e/ou instituicdes.

Sendo morosa e minuciosa a elaboragdo de indices de citagdo, a verdade é que a sua
utilidade € incontestavel: ajudam o investigador a localizar documentos posteriores a artigos ou a
monografias. Pode ainda alargar o campo da investigagdo recuperando ndo somente os artigos
citados num trabalho destacado como ainda os relacionados com os das referéncias de citagao —
0 papel simbolico desempenhado pela citagdo é representado pelo conteudo de artigos numa
importante dimensao de recuperagéo da informagado (Wormell, 1998).

A anélise de citagbes que uma publicagédo recebe de outras posteriores ou as
referéncias que uma publicacdo faz de outras anteriores constitui outro dos indicadores mais
utilizados em bibliometria a partir dos anos 60. A analise de citagbes faz-se para medir a
repercussao ou o impacto de um periédico ou de um autor. Também é usada para estudar o

grau de obsolescéncia ou de envelhecimento da literatura cientifica, ou ainda através das redes
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de citagdes conhecer os chamados colégios invisiveis, grupos de profissionais ou especialistas
que se citam entre si.

Inicialmente assumia-se que o numero de citagdes recebidas por um trabalho implicava
na sua qualidade. Hoje, do ponto de vista da sociologia da ciéncia, ainda que a citagdo possa
representar um reconhecimento do valor profissional, existe uma série de condicionantes sociais,
politicas e econdmicas que distorcem e subjectivam estes indices.

N&o restam duvidas de que qualquer trabalho citado se valoriza e que uma publicagdo
muito citada indica um impacto, mas existem factores e variaveis, além de diferencas
disciplinares, e que podem ser:

e A maioria dos trabalhos nao é citada ou quase nunca o é.

e Regista-se o fendmeno de que um trabalho citado o seja cada vez com maior

frequéncia e que um autor possa ser citado em «segunda mao».

e Existem erros técnicos a partir da analise de citagdes derivada das bases de dados:
confusdo de nomes ou formas diversas de apresentacdo do mesmo autor,
homdnimos, obras em colaboragéo de que s6 se conhece o primeiro autor, etc.

Os indicadores bibliométricos reflectem, por exemplo, o0 uso dos periddicos, mas ndo sao
concebidos para medir o impacto cientifico dos autores dos artigos em particular (Pinhas &
Kordon, 1997). O factor de impacto relaciona-se com o periédico e ndo com o artigo. E, em
primeiro lugar, um indice de visibilidade do periédico. Extrapolar o seu significado pode induzir
em erro: 0s artigos de um periddico com um elevado factor de impacto nao séo todos citados da
mesma forma.

As principais ferramentas disponiveis para a maioria dos estudos bibliométricos s&o
provenientes das bases de dados do Institute for Scientific Information. Os seus procedimentos
de selecgdo de periddicos séo parciais e pouco adequados ou insuficientes para avaliagdo da
ciéncia e da tecnologia nos paises em vias de desenvolvimento.

Existem diversas motivagdes, de peso muito variavel, para citar um artigo e a pratica da
citagdo varia muito segundo as disciplinas e os paises. Geralmente citam-se mais rapidamente
os artigos do seu proprio pais; por exemplo, os autores americanos de artigos de biomedicina
ndo citam mais do que uma média de 12% de referéncias estrangeiras com menos de dois anos
e 30% com menos de dez anos (Pinhas & Kordon, 1997), ou seja, uma taxa muito inferior ao
peso real da literatura ndo americana.

Por isso, os dados do Journal Citation Report devem ser considerados primeiramente
como utensilios de biblioteconomia, Uteis aos profissionais de informagéo para orientagao da sua

politica de aquisicdes e aos editores cientificos para seguirem o desempenho € a evolugdo dos
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seus titulos. Nao constituem indicadores fidveis da produgéo cientifica individual. Estes dados
devem ser analisados, criticados e considerados, sendo, de igual modo, submetidos a uma
avaliagéo.

O factor de impacto de um periddico representa, portanto, um indice muito sensivel, que
pode variar em fungdo da natureza, do formato, do género ou do numero de artigos publicados e
pode também privilegiar certos periodicos (0s designados cited only journals), cujas citagdes
podem ser contabilizadas, mas néo tidas em conta enquanto fontes de informagao. Acrescente-
se ainda que os periddicos em linguas que nado a inglesa tém pouca influéncia sobre o factor de
impacto — 0 que, por si sO, pode representar uma analise do ponto de vista sociolégico a

desenvolver no futuro.
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O PERIODICO LEITURAS: REVISTA DA BIBLIOTECA NACIONAL

O perfil editorial

LEITURAS
Revista da Biblioteca Nacional
ISSN 0873-7045
D.L. 114.489/97

O periodico Leituras: revista da Biblioteca Nacional iniciou a sua edicdo no Outono de
1997.

Publicou até ao momento treze numeros, sendo todos eles monograficos.

A sua periodicidade é semestral, ainda que ja tenham sido publicados alguns nimeros
em simultaneo produzindo uma Unica edi¢ao anual.

A direccéo do periddico esteve a cargo do Dr. Francisco Bethencourt até ao n° 3, tendo
passado seguidamente para o Dr. Carlos Reis, que se mantém até a actualidade. Parte-se do
principio que a direc¢do do periodico é da responsabilidade de quem dirige a organizagéo que o
tutela — a Biblioteca Nacional.

Existe um Conselho de Redacgédo desde o primeiro numero. A partir do n° 4, a direcgao
comegou a incluir uma coordenagao bibliotecondmica, da responsabilidade da Dra. Fernanda
Guedes de Campos, talvez tentando uniformizar a referenciagdo bibliografica. Esta, por sua vez,
comegou a ser exigida somente a partir do n° 7, sendo apresentadas as referéncias (com
exemplos) nas versdes portuguesa e inglesa, segundo a NP 405-1.

As normas de edicdo referem-se a originais com cerca de dez paginas, sendo a
responsabilidade das afirmagfes dos proprios autores. Estes sdo convidados a apresentar
diapositivos ou imagens digitalizadas.

O periodico segue a NP 419:1995 (Documentagdo — Apresentagdo de artigos em
publicagbes periodicas e outras publicagcdes em série).

As Leituras reservam-se ainda no direito de reservar para melhor oportunidade a
publicagdo dos originais que nao tiverem sido solicitados para um numero determinado ou ainda

de sugerir alteragoes.
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Apesar da mencdo expressa a NP 405-1 a partir do n° 7, regista-se alguma
desorganizagao na referenciagéo bibliografica. Esta co-habita, no entanto, com um pormenor de
elevado valor bibliogréfico e cientifico: a existéncia, desde o primeiro numero, de uma legenda
bibliografica em todas as paginas de cada artigo (margem inferior), permitindo a sua constante
identificag&o.

Também positiva € a inclusdo de resumos em portugués e em inglés, desde o primeiro
numero, que figuram nas ultimas paginas da publicagao.

A tiragem variou nos primeiros numeros (2.000 no primeiro, 1.000 no segundo), tendo
permanecido nos 1.500 exemplares até ao nimero mais recente.

O periddico, em si, ja existia desde 1981 sob 0 nome de Revista da Biblioteca Nacional.
Sofreu um intervalo de um ano (o de 1996), sendo entdo renovado e melhorado, do ponto de
vista grafico e organizacional. O objectivo desta nova série de volumes é o de recolocar a
Biblioteca Nacional no centro do debate sobre a cultura portuguesa nas suas diversas facetas,
dado que a sua responsabilidade é Unica na criagdo de espagos de reflexdo, de estudo e de
intervengd@o, ndo s6 no plano nacional, como também no plano internacional, e procurando
estabelecer a ligagao entre os estudiosos da cultura portuguesa nas diversas areas do saber.

Sob esta perspectiva, o periédico néo incide Unica e exclusivamente na tematica da
Biblioteconomia. Pelo contrario, alarga o campo de actuagdo até definir a informagédo como
origem do conhecimento e fonte do saber. Esta publicagdo questiona as possibilidades de
inovacdo numa instituigdo da administragdo publica ndo sujeita as contingéncias de mercado,
mas inserida num contexto onde as bibliotecas publicas, universitarias e nacionais surgem como
agentes de mudanca, intervindo activamente na revolugédo das tecnologias da informagéo e da
comunicagao.

A organizagdo de cada numero é classificada por tipologia prépria. As tematicas de
classificagdo ndo se repetem em todos 0s numeros, mas existem trés que sdo constantes: 1)
Conhecer na BN, 2) Livros e Bibliotecas e 3) Editores e Livreiros.

A organizacdo dos volumes foi efectuada segundo o modelo do work in progress, ou
seja, em que os autores sdo convidados a elaborar originais segundo um plano previamente

definido, sendo discutidos e aperfeigoados até a versao final.
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A andlise de citagoes

Nesta organizagdo tematica, os temas sdo estudados de uma forma transversal,
mantendo uma secgdo de temas com caracter de permanéncia, onde s&o tratados assuntos
especificamente relacionados com as colecgdes da Biblioteca Nacional e o trabalho de caracter
mais especifico ali desenvolvido.

Por este motivo, registou-se a necessidade de delimitar as areas de actuagdo na
seleccdo de artigos a explorar e respectiva analise de citagdo, designadamente: informacao,
bibliotecas digitais, arquivistica, estudo de utilizadores, histéria do livro e da leitura, inovagao
tecnoldgica, preservagao e organizagdo do conhecimento.

Com esta base de trabalho foram seleccionados alguns artigos por cada nimero, tendo-

se verificado que dois (6 e 7) ndo apresentam qualquer informagéo das tematicas em estudo.

Tabela 1. A distribui¢do dos artigos seleccionados

NUMERO DATA TITULO MONOGRAFICO  N° DE ARTIGOS A
EXPLORAR
1 Inovagéo 12
2 Primavera 1998 Classificagéo 7
3 Outono 1998 Comparagao 5
4 Primavera 1999 Almeida Garrett 5
S Outono 1999 Arquivistica Literaria e 17
Critica textual
6 Primavera 2000 Brasil-Portugal -
7 Outono 2000 Eca de Queirds -
8 Primavera 2001 Da informagéo ao 14

conhecimento: Bibliotecas
Nacionais no séc. XXI

9-10 Outono 2001 O livro antigo em Portugal 14
Primavera 2002 e Espanha, sécs. XVI-XVIII
11 Outono 2002 Gil Vicente 1
12-13 Outono 2003 Presencas de presenca 1
76
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As variaveis em estudo

As variaveis em estudo tentaram ser exaustivas, de modo a permitir o conhecimento

situacional de cada referéncia bibliogréfica, desde a exploragéo dos seus dados intrinsecos até

ao autor do artigo que a cita. Designadamente:

Percentagem de autores nacionais

Percentagem de autores estrangeiros

Percentagem de autores institucionais

Percentagem de co-autoria

Percentagem de auto-citagao

Média de referéncias por nimero

Percentagem de artigos sem referéncias

Percentagem de citagdes de comunicagdes ndo publicadas

Suportes de informag&o: percentagens de (1) monografias, (2) artigos, (3) teses,
(4) actas e (5) documentos em formato electrénico.

Idiomas mais utilizados: percentagens de (1) Portugués, (2) Francés, (3) Inglés,
(4) ltaliano, (5) Espanhol e (6) Aleméo.

Autores mais citados

Periodicos mais citados

Afiliagéo profissional dos autores dos artigos
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Artigos sem referéncias bibliograficas

Do conjunto de 76 artigos a explorar ao nivel da analise de citagdes, constatou-se que
28 ndo indicavam qualquer referéncia bibliogréfica.

E certo que nem todos estes artigos possuem um caracter cientifico. Ndo podemos, no
entanto, deixar de realcar que os autores de 37% dos artigos em estudo né&o consideraram
importante incluir referéncias bibliograficas como um convite ao leitor ou como ponto de partida

para a leitura de trabalhos de linha de actuagéo paralela.

4 )
Artigos s/ referéncias
80
60
40
20
0
- J

Figura 1. Numero de artigos sem referéncias bibliograficas.

Constata-se, de igual modo, a existéncia de seis comunicagdes ndo publicadas. No
conjunto analisado, seis referéncias ndo representam uma percentagem minimamente
significativa. O que é importante realgar é que estes artigos foram elaborados, na sua maioria,
por profissionais da informacdo (cf. Anexo 1) que, por seu turno, sabem que comunicagdes
verbais transmitidas em congressos ou noutros encontros com caracter de divulgagéo cientifica,
pelo facto de nédo possuirem um suporte de informacéo (qualquer que ele seja), carecem de
valor cientifico, constituindo meramente uma informagdo contextual para o autor e nunca de

referéncia em artigos deste nivel.
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Média de artigos e percentagem de referéncias

Foram analisadas 902 referéncias bibliograficas, produto de 76 artigos explorados (cf.

Tabela 2).
Tabela 2. Média dos artigos por nimero e percentagem de referéncias
Numero ARTIGOS MEDIA DE REFERENCIAS %
EXPLORADOS REFERENCIAS

1 12 10,6 127 14,1

2 7 10,9 76 8,4

3 5 11,0 55 6,1

4 5 22,4 112 12,4

5 17 5,2 88 9,7

6 - - - -

7 - - - -

8 14 1,6 22 2,4
9-10 14 29,6 414 46,0
11 1 - - -
12-13 1 8,0 8 0,9
TOTAL 76 11,9 902 100

Poder-se-&o apresentar algumas consideragdes:

1) O elevado conjunto de referéncias do numero duplo 9-10 que alcanga 46% das

referéncias bibliograficas analisadas. Os autores dos catorze artigos séo

maioritariamente de origem castelhana, os quais seguem uma linha de referenciacéo

exaustiva.

2) Em cinco artigos analisados, o nimero 4 consegue uma média de 22,4 referéncias

por artigo, de onde se conclui que os seus autores tiveram o cuidado de referenciar

trabalhos e autores, de cientificamente comprovar as suas afirmagdes bem como de

convidar o leitor a certificar-se e a documentar-se.

3) A baixa média de referéncias do numero 8. Os catorze artigos representam

unicamente 2,4% do conjunto de referéncias analisadas.

Estudo bibliométrico dos artigos da area das ciéncias da informagao publicados no periodico Leituras



Autorias individuais, institucionais, co-autorias

Relativamente as autorias individuais das referéncias, verifica-se uma predominancia de
autores estrangeiros (60%) sobre os nacionais (40%) — note-se que o valor absoluto das autorias
(individuais, institucionais e co-autorias) ultrapassa o numero de referéncias analisadas, dada a

existéncia de trabalhos de co-autoria.

Autorias
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@ Autores portugueses B Autores estrangeiros O O Autores institucionais B Co-auforia

Figura 2. Autorias individuais, institucionais e co-autorias.

As co-autorias significam 7% do conjunto de referéncias e s&o basicamente constituidas
por trabalhos de dois autores — a curiosidade é que dos 76 artigos explorados somente 7
constituem trabalhos de co-autoria, de onde se infere a preferéncia pela individualidade no
trabalho. As autorias institucionais representam 5%, ou seja, 49 referéncias, podendo verificar-se
que privilegiam os documentos emanados da Comissao Europeia (cf. Anexo Il).

O Comité Internacional de Editores de Revistas Médicas, que possui a sua propria
norma de referéncia bibliografica (Norma de Vancouver) define que a co-autoria também ¢é
autoria, pelo que todos os autores devem assumir responsabilidade publica pelo conteudo
publicado (Elkis, 1999). Os créditos devem, deste modo, ser oferecidos aqueles que nos artigos
contribuiram ndo sé para a concepgao e para o desenho, a analise e a interpretagdo dos dados,
como também para aqueles que esbogaram o artigo ou a sua revisdo critica do ponto de vista
intelectual. Recorde-se que a Norma de Vancouver prevé a inclusdo até um maximo de sete
autores nos trabalhos de co-autoria, ficando, pelo menos, estes sete autores salvaguardados na
memoria colectiva das bases de dados (ICMJE, 2003).
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Através da co-autoria das publicagdes é também possivel analisar o grau de
colaboragdo dos autores (Rubio Liniers, s.d.). A tendéncia geral € para um aumento de
publicacbes de varios autores em periddicos, ainda que a percentagem para ciéncias sociais
seja muito inferior & das ciéncias e tecnologias. Alias, o indice de co-autorias esta relacionado
com apoios estatais ou privados e com trabalhos experimentais. Lopes e Couto (1999)
detectaram inclusivamente um maior indice de colaboragao entre os autores mais produtivos. O
trabalho em colaborag¢do é um indicador para a detecgdo dos chamados colégios invisiveis, ou
seja, os grupos profissionais unidos por linhas de investigacao, relagbes pessoais, de docéncia,
etc. De uma forma muito préatica e positiva, € do conhecimento geral que os trabalhos de co-
autoria estdo também relacionados com os apoios economicos estatais ou privados recebidos

para o desenvolvimento da investigacao.

Auto-citacao

Existem 43 referéncias correspondentes a auto-citacdo, o que correspondente a 4,8% do
conjunto de citacGes. E interessante constatar que a maioria destes trabalhos se refere a teses
elou dissertagdes desenvolvidas, o que demonstra uma clara preocupa¢do em divulgar o
trabalho académico realizado pelos autores.

Este factor ndo deve ser negligenciado nem rejeitado, ainda que o valor da auto-citagéo
possa ser questionavel, em especial quando outros autores nao citam o trabalho em questao.

Porém, algumas auto-citagdes sao essenciais. Porqué?

1. Acrescentam informagao e rejuvenescem o trabalho mais antigo, dado que o autor
nunca vai contradizer pontos de vista anteriormente defendidos.

Aumentam a visibilidade o trabalho mais antigo, enriquecendo-o e refinando-o.
Mantém o trabalho no «circuito» activo da informacao.

Apela para os trabalhos futuros.

o &~ un

Confirma a validade dos argumentos do trabalho mais antigo, providenciando dados

e evidéncias, metodologias e férmulas.

6. Confere a aura de «mestre da tematica» ao autor, porque a maioria dos autores
permanece na mesma linha de investigagado durante toda a sua carreira.

7. Convence os pares e os leitores, consolidando a sua credibilidade profissional

(Hyland, 2003).
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Pichappan & Sarasvady (2002) véo mais longe e afirmam que os trabalhos de
investigacao que se auto-citam indicam que n&o existe retorno para o seu investimento e, como
parece nao haver mercado para o seu produto, acabam por ser os proprios autores a compra-lo.
Outros sugerem que se trata de um reflexo de egotismo (Aksnes, 2003; Hyland, 2003).

Os profissionais da bibliometria, de um modo geral, acabam por considerar as auto-

citagdes como constituindo mais um indicador da comunicagao cientifica.

Suporte de informagao

Considera-se o artigo a forma mais importante de divulgagéo do conhecimento cientifico.
Os resultados de pesquisa podem também ser divulgados em congressos, sendo posteriormente
publicados nas respectivas actas, bem como sob a forma de resumos ou abstracts, as vezes em
periodicos indexados (Elkis, 1999).

Ao nivel do suporte de informagao, verifica-se que os autores privilegiaram largamente
as monografias (68%) em comparagdo com os artigos cientificos (20%), as actas dos
congressos (6%) e as teses e a informagé&o em formato electronico (ambas com 3%).

Relativamente as teses, a analise dos dados permite-nos relacionar universidades,
faculdades e departamentos mais produtivos, mas também as linhas de investigagéo de cada
uma delas.

N&o parece ser muito surpreendente que os autores tenham privilegiado as monografias.
Enquanto que os periddicos concentram basicamente a sua atencdo na investigagdo, as
monografias providenciam a sintese de ideias e o contexto historico de uma disciplina
(Kushkowski, 2000). No entanto, a metodologia para determinar as preferéncias académicas
pelas monografias nas bibliotecas universitarias, por exemplo, constitui uma area negligenciada
na biblioteconomia de um modo geral.

Muito surpreendente é que, na actualidade e com o advento das novas tecnologias da
informagdo e da comunicagdo, os autores ndo tenham valorizado mais este suporte de
informagdo. Uma das explicagdes sera a do caracter marcadamente historico que uma boa parte
dos artigos regista, pelo que as respectivas fontes de informagdo ndo existem ainda neste

suporte, mas em livro.

Estudo bibliométrico dos artigos da area das ciéncias da informagao publicados no periodico Leituras



Suporte de informagao + utilizado

700 -

600

500

400

M Valores absolutos

300

200

SN N N NN

100

Livros  Artigos  Teses Actas  Internet

Figura 3. O suporte de informagao mais utilizado.

A publicagéo da literatura cientifica depende das disciplinas. Nas ciéncias sociais, o livro

e, sobretudo, a literatura cinzenta, como as actas dos congressos, assumem maior importancia

que os periodicos, 0 que se acentua em historia. Existem algumas motivagdes que devem ser

ponderadas, a saber:

A baixa obsolescéncia da disciplina em questao, ou seja, o periodo de tempo em
que as publicagdes, nomeadamente historicas, sdo consultadas e citadas, nao
sendo os periodicos considerados essenciais para a transmissdo agilizada da
comunicagao.

A tradicdo historiografica valoriza cientificamente e em maior medida o livro,
considerando o artigo de periédico como uma aproximagao ou como uma introdugao
a temas que serdo desenvolvidos e aprofundados em publicagbes monograficas
(Rubio Liniers, s.d.). O caracter social deste tipo de documentos nédo deve ser
esquecido, uma vez que representa a possibilidade de autores ndo consagrados de
publicar os seus trabalhos fora do circuito editorial, quase sempre inacessivel para

os iniciados.
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Idiomas mais utilizados

As referéncias revelam marcadamente o predominio da documentagdo em lingua
portuguesa (42%), logo seguida pela inglesa (24%), espanhola (21%), francesa (9%) e alema e
italiana (2% cada).

Os autores dos artigos sdo principalmente portugueses. As suas fontes de informagéo
sdo portuguesas e, no caso de trabalhos de cariz mais historico, privilegiaram também a
documentagéo em inglés e em francés.

Existe uma participagéo elevada de autores de origem castelhana (cf. Anexo ), os quais,
por seu turno, usam largamente as fontes de informagao no seu idioma — ndo podemos esquecer
que Espanha, por exemplo, traduz uma elevada percentagem dos documentos estrangeiros que
circulam no seu meio cultural e académico.

As referéncias em italiano e em alemdo sdo produto das contribuicbes dos autores

italianos e aleméaes que editaram neste periddico.
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Figura 4. Os idiomas mais utilizados.

Os estudos bibliométricos realizados com base na analise de citagdes das mais
importantes bases de dados indexadas revelam que o idioma predominante, em mais de 90%, é
0 inglés e que é baixissima a percentagem de artigos registada, por exemplo, em espanhol
(Ramén Rios, 2000).

Estudo bibliométrico dos artigos da area das ciéncias da informagao publicados no periodico Leituras



Os periddicos mais citados

Os artigos ocupam, como foi anteriormente mencionado, uma percentagem de 20% nas
referéncias bibliograficas. Nao sendo relevante, pareceu-nos, ainda assim, util analisar as
preferéncias dos titulos de periodicos seleccionados pelos autores.

Constata-se que os periodicos com trés ou mais citagdes constituem 34% do total. Se se
acrescentar os titulos que foram citados por duas vezes, a frequéncia relativa acumulada sobe

para 0s 56%. Porém, é dificil concluir com dados t&o pouco relevantes (cf. Anexo lll).
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Figura 5. Os periédicos mais citados.

E interessante verificar quais os periédicos citados. No topo da referenciacdo surgem os
Arquivos do Centro Cultural Portugués, logo seguidos pelos Cadernos BAD, pelo Bulletin
Hispanique e pelo Boletim da Biblioteca da Universidade de Coimbra. A Analise Social e a
Revista da Biblioteca Nacional séo, de igual modo, razoavelmente citadas.

Todavia, é surpreendente verificar que periddicos como o Journal of Documentation ou
os ASLIB Proceedings ou ainda o American Archivist, cujos factores de impacto sao elevados no
Journal Citation Report (da responsabilidade do Institute for Scientific Information) s&o pouco
referenciados pelos autores dos artigos.
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Os autores mais citados

Os autores mais citados reflectem, por sua vez, situagoes distintas:

1) O cariz historico ou evolutivo de alguns artigos — dai que Almeida Garrett seja o
autor mais citado, ndo ignorando o nimero tematico que Ihe é dedicado;

2) A influéncia recebida pelos autores da Biblioteca Nacional mais editados, como
Manuela D. Domingos que, também ela, publica alguns dos artigos seleccionados
(cf. Anexo l);

3) Os documentos emanados da Comissdo Europeia, ao nivel de politicas da
informacéo;

4) Os autores mais classicos da area da Sociologia da Ciéncia e da Informagéo, como

Roger Chartier.
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Figura 6. Os autores mais citados (valores absolutos).

Os autores que foram citados entre quatro e catorze vezes totalizam 11%. Se se

acrescentar aqueles que sao citados por trés vezes, a frequéncia relativa acumulada sobe para
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39%. Séo valores, em si, pouco significativos, mas que revelam o predominio dos autores
portugueses e espanhadis (cf. Anexo II).

Significativa é, todavia, a percentagem de 54% atribuida aos autores com uma unica
citacdo. Para a avaliagdo dos autores dos trabalhos € utilizada a frequéncia das citagdes ou a
analise de citagdes dos trabalhos publicados (Elkis, 1999). O nimero de citagdes reflecte, assim,
a repercussao cientifica do trabalho.

Conclui-se que os autores da area das ciéncias sociais e humanas continuam a
privilegiar o trabalho individual, bem como o eventual mérito a receber pela quantidade de

publicagbes exclusivas da sua unica autoria.

A afiliagao profissional dos autores

Os autores dos artigos explorados (cf. Tabela 3) sdo maioritariamente oriundos das
Bibliotecas Nacionais e das universidades (69%). Para melhor compreender esta diferenca,
definiram-se limites nacionais e internacionais, dado que se registam muitas contribuigdes de

autores europeus (de nacionalidades diversas), brasileiros € americanos (em baixo nimero).

Tabela 3. Os autores dos artigos e respectiva afiliagao profissional

Organismos Valores Absolutos %
Universidades Nacionais 14 16,7
Estrangeiras 10 11,9

Biblioteca Nacional Nacional 24 28,5
Estrangeiras 10 11,9

Organismos Estatais 7 8,3
Instituicdes Europeias 4 48
Fundagdes 6 71
Bibliotecas Municipais 4 48
[AN/Torre do Tombo 3 3,6
Particulares 1 1,2
Nao refere 1 1,2
TOTAL 84 100

A contribuigdo dos organismos estatais e das fundagdes (nacionais e estrangeiras) para

a autoria dos artigos apresenta também percentagens interessantes, mas ndo excepcionalmente
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elevadas para uma interpretagdo mais rigorosa — cf. Figura 7 para uma visualizagdo mais

abrangente.

Afiliagao Profissional
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Figura 7. A afiliagéo profissional dos autores dos artigos.

O estudo das organizagdes publicas ou privadas responsaveis pela autoria de artigos,
bem como a sua tipologia (de ordem comercial, governamental, académica, etc.) permite
também visualizar o ambiente dos circuitos de edi¢do de uma disciplina (Rubio Liniers, s.d.),

podendo até circunscrever-se as organizagdes e sua produtividade (cf. Anexo ).
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CONCLUSAO

A bibliometria compreende a aplicagdo de analises estatisticas para: 1) estudo das
caracteristicas do uso e da criagdo de documentos; 2) estudo quantitativo da producdo de
documentos (como a que se reflecte nas bibliografias); 3) aplicagdo de métodos matematicos e
estatisticos ao estudo do uso das citagdes; e 4) estudo quantitativo das unidades fisicas
publicadas.

Conclui-se que a investigacdo cientifica que aplica a metodologia e as técnicas da
bibliometria se regista, em maior escala, no campo das ciéncias e das bibliotecas biomédicas
sendo escassa nas ciéncias sociais € humanas.

Infere-se que néo basta simplesmente publicar. Quando se publica deve-se fazer com a
qualidade suficiente de modo a produzir impacto na comunidade cientifica. Este impacto
cientifico acabaréa por se reflectir no nimero de citagoes.

Esta investigagdo do periddico Leituras sugere que os resultados de qualquer trabalho
sao transmitidos sob a forma de publicagbes: livros, periodicos, teses, actas de congressos,
relatorios, etc. Mas conclui que 68% dos investigadores da area das ciéncias da informagao
prefere consultar monografias como fontes de informagdo e que continua a privilegiar a
documentag@o na versdo portuguesa (42%) logo seguida da inglesa. Tal como predomina o
trabalho individual ao invés do colectivo, o qual representa somente 7% do conjunto de
referéncias. Este valor é também ele significativo quando comparado com o nimero de co-
autoria dos artigos explorados.

Por outro lado, 4,8% das referéncias sdo constituidas por auto-citagdes, sindnimo, por
um lado, de uma linha evolutiva dos trabalhos de investigagcdo e onde se procura dar visibilidade
a dissertacdes realizadas e, por outro, reflectem algum egotismo por parte dos autores que se
auto-citam.

O facto de 37% dos artigos explorados ndo apresentar referéncias bibliograficas, ainda
que n&o apresentando caracteristicas de cientificidade, demonstra pouco rigor cientifico. O leitor
deveria ter sido privilegiado com fontes de informagdo complementares e de certificagéo.

Sem pretenderem ser exaustivas, estas conclusdes alcangam um veredicto final: ndo
existe investigagdo na area das ciéncias da informagdo em Portugal. Todas as vertentes se

encontram por explorar e, por isso, mesmo representam um fértil terreno.
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Os artigos explorados

P. 61

P. 67

P.75

P.85

P.97

P. 105

P.117

P. 141

P. 149

P. 207

P.213

P.219

LEITURAS, n° 1 (Outono 1997)

O leitor da biblioteca digital: utopia e realidade.

José Magalhaes

A biblioteca na rede ou a rede na biblioteca: a gestdo da informagao na idade da
Internet.

Joaquim Ramos de Carvalho

Contra a fragmentagao: da Informagao ao Conhecimento.

Isabel Ferin Cunha

As novas tecnologias € a inovagéo das praticas educativas.

Guilhermina Lobato Miranda

O comércio livreiro de cadernetas e fasciculos.

Artur Anselmo

Sobre a investigagao actual em histéria do livro e da leitura.

Jodo Luis Lisboa

Inovag&o nas bibliotecas para os publicos do século XXI.

Armando Jorge Silva

Publico, utilizadores ou clientes — a arvore e a floresta.

José Antonio Calixto

A informag&o arquivistica contemporanea: breves consideragoes.

Madalena Garcia

A Inovacgdo no saber disponivel: bibliotecas e novos suportes de informag&o.
Fernanda Maria Campos

Renovacao tecnoldgica na Biblioteca Nacional.

Maria Inés Lopes

Programa rede de bibliotecas escolares.

Isabel Veiga, Cristina Barroso, José Anténio Calixto, Teresa Calgada, Teresa
Gaspar
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LEITURAS, n° 2 (Primavera 1998)

P.35 A ideia de Saber na constituicdo da modernidade: os livros e a sua Ordem.
Tereza Amado

P.85 A classificagao e a salvaguarda do patriménio.
Vasco Costa

P.105 Os mapas inclassificaveis: exemplos e reflexdes.
Jodo Carlos Garcia

P.119 A classificagdo em arquivos: processo natural ou arranjo a posteriori?
Fernanda Ribeiro

P.127 O Fio de Ariane: a organizagéo do conhecimento nas bibliotecas publicas.
Filipe Leal

P. 141 As bibliotecas e a organizagao do conhecimento: evolugao e perspectivas.
Maria Inés Lopes

P.199 Para uma estratégia em Preservagéo e Conservacao na Biblioteca Nacional.
Maria Luisa Cabral

LEITURAS, n° 3 (Outono 1998)

P. 51 Organizagdes: semelhangas e contrastes.
Jorge Correia Jesuino

P.67 Arquivos: comparagdes necessarias.
Bernardo Vasconcelos e Sousa

P.75 Bibliotecas: o caos e a regra.
Francisco Bethencourt

P.85 Comparacdo em museus: da semelhanga, da diferenca e da relagao.
Raquel Henriques da Silva

P. 129 A proposito de um documento da politica cultural joanina.
Isabel Cluny, Paulo J. S. Barata

LEITURAS, n° 4 (Primavera 1999)

P.213 Relagdes de Garrett com os Bertrand: cartas inéditas, 1834-1853.
Manuela D. Domingos

P. 229 Garrett nos manuscritos da BN: textos e contextos.
Ligia A. Martins, Paulo J. S. Barata, Teresa D. Ferreira

P. 279 As Operas garrettianas e as suas fontes.
Luisa Cymbron

P. 285 Em torno da Exposicdo Garrettiana de 1904.
Ligia de Azevedo Martins, Paulo J. S. Barata

P. 301 Achegas para uma bibliografia garrettiana: primeiras edigdes.

Gina Guedes Rafael
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P.7

P.33

P. 43

P. 51

P.59

P. 67

P.75

P. 81

P.91

P.99

P. 105

P. 111

P.119

P.127

P. 133

P. 143

P. 151

LEITURAS, n° 5 (Outono 1999)

Arquivistica literaria em perspectiva.

Antdnio Braz de Oliveira

O espdlio de David Mourdo-Ferreira: a arquitectura do labirinto.

Teresa Martins Marques

Sobre o tratamento documental dos fundos no Arquivo da Cultura Portuguesa
Contemporanea.

Fatima Lopes

«Nem todos os papéis se rasgam ou se deitam fora»: arquivos pessoais e
espolios na Biblioteca Publica de Braga.

Henrique Barreto Nunes

A Biblioteca Publica Municipal do Porto: caracteristicas, tratamento e
disponibilizacdo dos seus fundos de «autdgrafos».

Luis Cabral

O Arquivo Marqués de Soveral.

Jo&o Ruas

L’Archivio Contemporaneo del Gabinetto G. P. Vieusseux.

Gloria Manghetti

Uma experiéncia com arquivos literarios no Brasil.

Eliane Vasconcellos

As associagdes profissionais e o desenho da politica nacional de arquivos: 0s
arquivos pessoais e de familia.

Pedro de Abreu Peixoto

The German Union Catalogue of Modern Manuscripts and Letters: present status
and outlook.

Jutta Weber

The Coordination of the Literary Archives in Austria.

Andreas Brandtner

The MALVINE search server and the OPAC.

Herwig Zeiner

The impact of SGML on the MALVINE project.

Tone Merete Bruvik

Acervos literarios brasileiros em rede digital.

Maria da Gléria Bordini

Vantagens e limites da digitalizagdo de espdlios literarios.

Alfredo Caldeira

Edicdo genética e edigao critico-genética: duas metodologias ou duas filosofias?
Giuseppe Tavani

Le commerce avec les manuscrits: conservation ou recherche?

Almuth Grésillon
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P.7

P.13

P.19

P. 31

P. 45

P. 55

P.65

P.73

P. 81

P. 89

P.99

P.125

P.133

P. 149

LEITURAS, n° 8 (Primavera 2001)

Da informag&o ao conhecimento: as Bibliotecas Nacionais no século XXI.
Fernanda Maria Guedes de Campos

As bibliotecas nacionais no século XXI: da informag&o ao conhecimento.
Catarina Vaz Pinto

Informag&o e conhecimento: propostas, presengas e auséncias.

Carlos Reis

Opening up Europe’s knowledge base.

Wim van Drimmelen

Interaction — libraries, technologies and users: a keynote speech.

Esko Hakli

Interaction — libraries, technologies and users: the Library of Congress Digital
Futures Group.

Winston Tabb

Multilinguism: a must for the users, a challenge for the libraries.
Jean-Frédéric Jauslin

National libraries and information technology.

Tomas Lidman

Legal deposit as a core component of a policy on information and access.
Giuseppe Vitiello

Digitalization of cultural heritage.

Vojtech Balik

Digital heritage and cultural content.

Bernard Smith

Books and bytes.

Pieter J. D. Drenth

Bibliotheca Universalis, utopie ou réalité.

Alix Chevallier

Projecto Porbase 5 na Biblioteca Nacional: balango da primeira fase.
José Luis Borbinha
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LEITURAS, N° 9-10 (Outono 2001-Primavera 2002)

P.13 A histéria do livro em Portugal: uma agenda em aberto.
Diogo Ramada Curto
P.63 Cultura escrita e histdria do livro: a circulagdo manuscrita nos séculos XVI e
XVIL.
Fernando Bouza-Alvarez
P.99 «No pasando por ello como gato sobre brasas»: leer y anotar en la Espafia del
Siglo de Oro.
Anténio Castillo Gomez
P.123 Uma biblioteca ibérica?
Maria de Lurdes Correia Fernandes
P. 177 Livros de uso do padre Antonio Vieira.
Arnaldo do Espirito Santo.
P. 191 Erudi¢do no tempo joanino: a Livraria de D. Francisco de Almeida.
Manuela D. Domingos
P. 223 O livro quinhentista espanhol em bibliotecas portuguesas.
Maria Valentina C. A. Sul Mendes
P. 237 Presencia de autores portugueses en la imprenta espafiola en el siglo XVI.
Lorenzo Ruiz Fidalgo
P. 269 Duas espécies de Biblioteca D. Manuel II.
Jodo Ruas
P. 293 Biblioteca Digital de Acervos Raros: uma rede brasileira.
Célia Ribeiro Zaher, Ronaldo Menegaz
P. 311 El catélogo colectivo de ABINIA, Novum Regestrum.
Mercedes Dexeus
P. 321 Creating a Union Catalog of Latin American Imprints to 1851.
Henry L. Snyder
P. 335 The Hand-Press Book database of the Consortium of European Research
Libraries.
Marian Lefferts
P. 349 Estudos sobre Historia do Livro e da Leitura em Portugal: 1995-2000.
Manuela D. Domingos, Paula Gongalves, Dulce Figueiredo
LEITURAS, n° 11 (Outono 2002)
P.193 Compilagdes vicentinas da BN: entre texto e bibliografia.
Antonio Braz de Oliveira
LEITURAS, n° 12-13 (Outono 2003)
P. 203 Conservagao e restauro da Tora de Rabo de Peixe.

Katia Bettencourt, Ana Fialho
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