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Resumé:

V Cldnku jsou predstaveny tri modely soubézného vyhleddvdni z vice zdrojii: model sjednocujici
uzivatelské rozhrani, model s jednotnym vyhleddvacim softwarem a model zaloZeny na jednotném
indexovém souboru. Cilem je poskytnout vécny podkladovy materidl pro ndvrhy Ceské terminologie
tohoto typu vyhleddvdni.

Kli¢ova slova: modely vyhleddvdni informaci - metavyhleddvani - federativni vyhleddvdni - web
scale discovery.

Summary:
The article introduces three models describing parallel searching of multiple resources:
a model unifying user interface, a model with centralized search engine, and a model based on
a preharvested central index. The aim is to provide factual basis for proposals of Czech terminology
in this type of information retrieval.
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Uvod

S naridstem poctu zdrojl informaci dostupnych online? zacali uzivatelé vnimat jako problém
rozdilna uZivatelska rozhrani, autentizani procedury, dotazovaci jazyky, prezentacni formaty.
Model druhé poloviny 20. stoleti, kdy pro né vyhledavani v odbornych online zdrojich zajiStovali
profesionalni reSer$éri, nahradil vSudypritomny Internet, v jehoZ prostredi si kazdy miize hledat
informace sam. Vpad laikd do oblasti donedavna vyhrazené specialistim zpilsobil dramatickou
zménu pozadavki na zptsob vyhledavani v online zdrojich - uzivatelé vyzaduji snadny pristup
a simultanni prohledavani vsech zdroji z jednoho mista tak, jak si na néj navykli pri vyhledavani
v Internetu prostiednictvim Google. Softwarové aplikace a pocitacové sité jim jiZ usnadnily
publikovani dokumentd, nyni od nich uZzivatelé totéz oc¢ekavaji pti vyhledavani informaci.
Pozadované sjednoceni zptisobu vyhledavani z heterogennich zdroji ma vsak zaroven zachovat
jejich samostatnost a umoZnit jim dal$i nezavisly vyvoj podporujici jejich specifika. Re¢eno slovy
Susan Feldmanové, soucasné vyhledavaci technologie by mély ,indexovat vSechno a pritom to
ponechat na svém misté, uspokojit potiebu ziskat vSe z jednoho mista a pritom umoznit
expertlim, aby pokracovali v pouzivani svych specializovanych nastroji“[3]. To ,vSechno“ uz
zdaleka nejsou jen sbirky knihoven a archivd, ale i bibliografické databaze, autoritni baze,
tezaury a dalsi pomiticky k vyhledavani, e-knihy, elektronické ¢asopisy, emailové archivy,
dokumenty vygenerované pomoci kancelaiskych balikii (korespondence, zpravy, vykazy,
tabulky), zdznamy v transak¢nich databazich a datovych skladech podnikovych informacnich
systému ¢i studijnich informacnich systémi a ¢etné dalsi zdroje. Co do typti mohou zahrnovat
jak text, tak i obrazky, audio, video, numericka data, primarni zdroje i metadata v riznych
formatech, informace ,zdarma“ (volné pristupné, vetejné) i informace za poplatek (licencované
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zdroje), zdroje interni (podnikovy intranet nebo institucionalni repozitar) i externi, mistni
(lokalni) i vzdalené zdroje (napft. v cloudu, dostupné prostirednictvim webovych sluzeb),
soubory uloZené na sitovych serverech, na lokalnich discich (PC, tablet, PDA) nebo

na prenosnych pamétovych médiich (USB flash), zdroje volné dostupné na Internetu neboli
povrchovy web i tzv. neviditelny web.

Prekotny vyvoj v této oblasti doprovazi fada nové se vynorivsich pojmenovani, se kterymi
prichazeji nejen védci a odbornici z praxe, ale i marketingovi specialisté. Ta nejpouzivanéjsi zde
bez naroku na tplnost uvadime v abecednim poradi v jazyce jejich vznikuy, tj. v angli¢tiné, spolu
s pracovnimi preklady do Cestiny: broadcast search (plosné vyhledavani rozesilanim dotazu
na vice mist), brokering (zprostiedkované vyhledavani), centralized search (centralizované
vyhledavani), cross search (krizové vyhledavani), distributed search (distribuované vyhledavani),
enterprise search (vyhledavani v podnikovych informacnich systémech a zdrojich), federated
search (federativni vyhledavani), harvested search (vyhledavani zaloZené na plo$né archivaci
distribuovanych zdroja), integrated search (integrované vyhledavani), metasearch
(metavyhledavani), multisearch (vyhledavani ve vice zdrojich), one-step / one-stop search
(jednorazové vyhledavani), parallel search (soubézné vyhledavani), polysearch (vyhledavani
ve vice zdrojich), search portal / gateway (vyhledavaci brana), unified search (sjednocené
vyhledavani), web scale discovery (o ném bliZe v ¢asti ,,Varianta C - sjednoceni indexu a centraln{
vyhledavani). O tom, Ze vyhledavani z vice informacnich zdroji soucasné uz se stalo realitou
i v prostredi ceskych knihoven, svédci i nedavné zarazeni terminu federativni vyhledavani
do Ceské terminologické databaze knihovnictvi a informaéni védy (TDKIV), a mimo jiné i diskuse
o vhodném Ceském ekvivalentu pro nastroje typu ,discovery service“ v elektronické konferenci
Terminologie (kvéten 2011) a hlasovani o ném v anketé elektronického ¢asopisu Ikaros (Cerven
2011). Jakkoli si v tomto ¢lanku zatim netroufdme formulovat vlastni nadvrhy ¢eské terminologie
pro tuto oblast, radi bychom nabidli vécny podkladovy material pro budouci terminologické
diskuse. Pokusime se o zobecnény pohled na technologie v pozadi soubézného vyhledavani
z vice zdroju, ktery by ukazal na profilujici se typy tohoto zpisobu vyhledavani a zkusil
vystihnout rozdily mezi nimi. Vychazime z presvédceni, Ze kvalitni terminologie ma byt
postavena na dobie vymezenych pojmech, jeZ maji reprezentovat nase pochopeni podstaty toho,
jak véci funguji.

Obecné schéma fungovani resersniho systému

V konstrukci obecného schématu resersniho systému vychazime predevsim z [2, 6],
v jednotlivych pripadech jsme vyuzili i pristupy z [1, 4, 8, 9, 11]. Vychodiskem pro nas bude
procesni model vyhledavani informaci (obr. 2 a obr. 3), jehoz prvky vyuZzijeme v dalSich
schématech na obr. 4-8. Tento model se soustiedi na zachyceni klicovych procesi a jejich
vzajemnych vztahii. BEhem procesi jsou transformovany, vyhledavany a organizovany datové
objekty. PIné Sipky znazornuji naslednost procest, Sipky s prerusovanou c¢arou piedstavuji tok
dat z a do jejich ulozist. V diagramech jsou pouzity nasledujici symboly (viz obr. 1):
. . software
(softwarova aplikace,

softwarovy proces,
softwarova sluzba)

UloZisté dat
proces proces

fotmatiat format dat

oM

Obr. 1. PouZzité grafické symboly
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Vyjdeme z obecného modelu na obrazku 2, ktery ukazuje, Ze technologické pozadi vSech
reSersnich systémi je v zasadé velmi jednoduché - jeden zpracovatelsky proces se dvéma
vstupy a s jednim vystupem. Obsah dotazi (a jejich prostiednictvim informacni potieby
uzivatele) se porovnava s obsahem prohledavanych zdroj(i; mnoZina, jeZ odpovida (je relevantni
vzhledem k) dotazu, je uzivateli prezentovana coby vysledek vyhledavani. Porovnavaci
proceduru v soucasné dobé realizuje ve vétSiné pripadl pocitacovy program nad mnozinou
jazykovych vyrazi, které pomoci prirozeného nebo umélého jazyka reprezentuji obsah dotazt

a dokumentu.
T L
vysledky

Obr. 2. Obecny model vyhleddvdni informact

Pro pochopeni technologie vyhledavani bude vhodné tento jednoduchy ramec podrobné;ji
analyzovat a doplnit jej o dalsi prvky. Diagram na obrazku 3 znazoriuje detaily obou vstupnich
tokd: prvni tok piedstavuje zadani dotazu k vyhledavani, druhy tok zajistuje vytvoreni
prohledatelné kolekce tidajt. Tok smérujici k zadani dotazu zacina procesem ovéreni opravnéni
uzivatele pracovat s prislusSnym zdrojem, k cemuz je potrebné mit k dispozici soubor dat
o uzivatelich. Po provedeni autentizace (1) nasleduje formulace reSerSniho dotazu (2), ktery je
jazykovym vyjadienim informacni potreby uzivatele. Dotaz je pomoci domluveného
komunikac¢niho protokolu piedan v jazyce a formatu srozumitelném vyhledavacimu softwaru
k vyhodnoceni. Druha vétev diagramu zacina shromazd'ovanim primarnich informacnich zdrojt
(3) do ulozZisté, jez miiZe mit rizné nazvy - napft. archiv, databaze, knihovna, repozitar; v nasem
diagramu je obecné oznaceno jako ,dokumenty*. Nasleduje proces tvorby indexového souboru
(4), jehoZ podstatou je vytvoieni mnoZziny metadat odkazujicich do zakladniho souboru
dokumenti. Kvalita tohoto procesu klicovym zplisobem ovliviiuje ispésnost vyhledavani,
protoze, jak je ziejmé z diagramu, vyhledavaci program porovnava obsah dotazu nikoli
se samotnymi dokumenty, ale praveé s obsahem indexového souboru. Aby bylo moZné srovnat
obsah dotazu a indexu (5), je tieba zajistit kompatibilitu jejich datovych formati. Po této operaci
nasleduje nacteni potencialneé relevantnich polozek (6) z indexu a pripadné i ze souboru
dokumentt, na néz indexovy soubor odkazuje. Ty se seradi (7) a ve formatu pouzitelném pro
uzivatele se prezentuji (8). Obvyklym postupem je tzv. iterativni vyhledavani, kdy se na zakladé
vyhodnoceni obsahu vysledki vyhledavani pokracuje modifikaci ptivodniho dotazu, coz se
oznacuje jako relevancni zpétna vazba.
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Obr. 3. Obecny model vyhleddvdni informaci - podrobnéjsi pohled

Ne vSechny procesy a komponenty znazornéné na obrazku 3 musi byt piitomné v kazdém
pripadu vyhledavani. Na nepovinné ¢asti v naSem diagramu upozoriiuje jejich ohraniceni
prreruSovanou Carou. Autentizace uzivateli a s ni souvisejici databaze idaji o nich neni
napt. nutna pri vyhledavani pomoci webovych vyhledavaci. U autentizace navic jeSté rtizné
systémy resi rizné jeji zarazeni do sledu aktivit - naptiklad v nékterych systémech je uzivateli
umoznéno volné dotazovani, jsou mu poskytnuta metadata a autentizace je vyzadovana az ve
chvili, kdy by chtél ziskat ptistup k plnym textlim vyhledanych dokumenti. Dals$i nepovinnou
komponentou je tlozisté dotazli - nékteré systémy dotazy pouzivaji pouze v procesu aktualniho
vyhledavani, poté je odstranuji z paméti; v soucasné dobé vsak ptibyvaji aplikace, v nichz
se dotazy archivuji a jsou pak kuprikladu nabizeny uzivateltim jako doplnék ¢i alternativa
k jejich formulacim dotazu (,,Mé€li jste na mysli...“), ptipadné jsou vyuZity pri personalizaci a pti
aktivnich nabidkach (,Uzivatelé, kteri hledali to, co vy, hledali také...“). Posledni nepovinnou
komponentou je Fazeni vysledku. Teoreticky je sice mozné uZzivateli piedat vysledek vyhledavani
v surové podobé tak, jak byly vysledky nacteny ze zdroje, v praxi vSak dnes kazdy profesionalni
vyhledavaci systém musi byt vybaven mechanismem minimalné pro formalni razen{

(napft. podle abecedy), ptricemz z uzivatelského pohledu je samoziejmé nejzadanéjsi razeni podle
vécné relevance.
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Obr. 4. Vyhleddvdni z jednoho zdroje

Schéma na obrazku 4 znazornuje vSechny podstatné komponenty resersniho systému
a jejich vazbu na procesni model z obrazku 3: data o uZivatelich, uZivatelské rozhrani, index
a primarni dokumenty. Doplnéni jsou aktéri, kteii zodpovidaji za realizaci prislusnych procest,
tj. lidé a software.

vvvvvv

uzivatelské rozhrani. V naSem schématu ho vidime jako komponentu, ktera hraje roli jednak
na vstupu do vyhledavaciho procesu tim, Ze umoznuje formulaci uzivatelova dotazu (2),
zformatuje ho v souladu s vyhledavacim protokolem a pfeda k vyhodnoceni vyhledavacim
softwarem, jednak na vystupu, kdy jsou jejim prostrednictvim interpretovany a prezentovany
vysledky vyhledavani uzivateli (8). Tyto aktivity jsou samoziejmé rovnéz podporovany
specializovanymi softwarovymi aplikacemi.

Dalsi vyznamnou komponentou je indexovy soubor a dva typy aktéri, kteif ho mohou
vytvorit (4) - indexovac a indexator. Indexovac je softwarova aplikace, indexator je osoba.
Indexatorem mize byt profesional (napt. katalogizator), ale i laik, ktery k videu, jeZ umisti
na YouTube, prida nékolik tagl. Na tomto misté je vhodné pripomenout, Ze existuji rizné typy
indexd. Za krajni poly je mozné povaZovat tzv. strukturovany nebo téz metadatovy index
(napf. katalog knihovny) a index plnotextovy. Strukturovany index soucasné s idajem
o dokumentu obsahuje informaci, jaké strukturni ¢asti dokumentu se tidaj tyka (napt. jméno
autora). Jeho obsah mohou tvorit i idaje, které se primo v dokumentu nevyskytuji
(napf. tridniky MDT). MiiZe byt vytvoien jak intelektualné indexatorem, tak automaticky pomoci
indexovace. Plnotextovy index je generovan vyhradné automaticky z textu dokumentu. V praxi
je mozné se setkati s riznymi hybridnimi pristupy, kdy napriklad plnotextovy index generovany
automaticky ze slov dokumentu je kombinovan s terminy z intelektualné zpracovaného tezauru,
nebo je obohacen prostredky zpracovani prirozeného jazyka. Tato heterogenita indexovych
soubori predstavuje spolu s heterogenitou primarnich zdroji vyznamny problém k feseni.

Shromazdéni primarnich dokumentt (3) je mozné rovnéz realizovat jednak manualné
(napf. prostrednictvim akvizitéra v knihovné nebo i samotnych autord, jak je to obvyklé
v soucasnych aplikacich Webu 2.0), jednak automaticky pomoci softwarového robota zvaného
crawler, spider nebo harvester.
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Klicovym cCinitelem procesu vyhledavani informaci je software. Ten zajiStuje dva zakladni
typy operaci: transformaci a Clenéni [2, s. 3]. V pripadé transformace jde predevsim
o transformace komunikovanych zprav a o reformatovani dotazli a zaznam? v souladu
s pouzivanymi jazyky a protokoly. Operace Clenéni spocliva jednak v rozdéleni prohledavaného
souboru na ¢asti relevantni a nerelevantni - vyhovujici a nevyhovujici dotazu (vlastni
vyhledavaci algoritmus) a jednak v razeni mnoziny vysledkd. Jak je zfejmé z diagramu, ulohy
vyhledavaciho softwaru jsou vykonavany na riznych mistech procesu: nejdtilezitéjsi je iloha
porovnani dotazu a indexu (5), kterou realizuje tzv. search engine (vyhledavaci stroj). Nasleduje
nacteni vyhovujicich polozek (6) a razeni vysledki (7). VSechny zde uvedené dlohy mohou byt
vykonany jednou komplexni aplikaci2, nebo je mUzZe provadét ve vzajemné interoperabilité vice
riznych programi.

Pro zjednodusSeni budeme v nasledujicich schématech odhliZet od procesu shromazd ovani
zdrojli a v procesu tvorby indexu budeme uvazZovat pouze automatické generovani, nikoli
manudlni tvorbu indexu. Nebudeme se zabyvat dopodrobna ani technickou realizaci autentizace
uZzivatele3.

Diky existenci pocitaCovych siti je moZné realizovat kromé centralizovaného umisténi vSech
komponent vyhledavaciho procesu i jejich distribuci v rtiznych uzlech sité. Tato distribuce
se muze tykat nejen jednotlivych komponent (napt. vyhledavaci program je umistén v jiném
uzlu sité nez prohledavané dokumenty), ale miiZe nastat i v ramci komponenty samotné
(tradi¢nim typem jsou tzv. distribuované databaze). Nazorné vyhledavani v distribuovaném
prostiedi ukazuje obrazek 5.
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Obr. 5. Vyhleddvdni z vice zdrojii

Obtiznost vyhledavani z vice zdrojd nespociva jen v mnozZstvi operaci na vstupu - jak
je vidét z obrazku, uzivatel musi sviij dotaz postupné zadavat do kazdého systému znovu
a zpravidla se i pokazdé znovu do kazdého dalsiho systému ptihlasovat. Problém ¢eka i na
vystupu - celkové vyhodnoceni vysledku dotazu musi provést sdm uzivatel manualné,
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distribuované softwarové aplikace mu v tom nejsou nijak ndpomocny. Nabizeji se dvé eseni:

1) sjednotit distribuované zdroje fyzicky do jednoho centralniho tulozisté - touto cestou se
ubiraji agregované databaze (napr. souborny katalog) a datové sklady; 2) ponechat
distribuovanym zdrojim jejich samostatnost a sjednotit je virtualné prostrednictvim jednotného
uzivatelského rozhrani. Nadale se budeme vénovat tomuto druhému pristupu a postupné

si ukaZeme moznosti sjednocovani jednotlivych prvki distribuovaného vyhledavaciho modelu -
uzivatelského rozhrani, vyhledavaciho softwaru a indexového souboru. Uvidime, Ze zatimco
koncovému uZivateli se kazdy reSersni systém tohoto typu jevi stejné (jedno uZivatelské
rozhrani, jedna sada vysledki), technologie v pozadi takového virtualniho celku miize byt rtizna.

Varianta A - sjednoceni uzZivatelského rozhrani a paralelni
vyhledavani

Tato technologie je zndm3 a detailné zdokumentovand v databazovém prostredi
pod nazvem federativni vyhledavani uz od 80. let 20. stoleti [5, 8]. Podstatou feseni je program,
ktery pirevezme za uzivatele tlohu zadavani dotazi riiznym zdrojim a sjednoti vysledky
vyhledavani. Vyhledavaci systém je zapotiebi doplnit na vstupu o dalsi datovy objekt -
centralizované informace o ptipojenych zdrojich. Typickym obsahem jsou metadata
identifikujici jednotlivé zdroje a popisujici jejich vyhledavaci protokol a jejich topologii. Dalsi
ptridanou komponentou je softwarova aplikace zajistujici smérovani, formatovani a rozesilani
dotazi distribuovanym vyhledavacim strojiim. Tato aplikace obchazi jednotliva nativni
uzivatelska rozhrani a nahrazuje jejich aktivity — musi tedy umét komunikovat se vSemi
pripojenymi zdroji. Komunikacni Fetézec naznaceny na obrazku 6 se miizZe jesté prodlouzit
o rizné zprostredkovatelské piekladace ¢i mezivrstvy, prikladem miiZe byt vyhledavani
ve virtualnim souborném katalogu s pouZitim vyménného (komunikativniho) formatu pomoci
protokolu Z39.50. Samotné vyhledavani realizuji i nadale nativni (proprietarni) vyhledavaci
stroje. Posledni rozsitujici komponentou je software, ktery ma za ukol fyzicky sjednotit dilci
vysledky. To vyZaduje sjednoceni jejich formatu a odstranéni duplicitnich vyskytl stejného
obsahu, tj. bud’ jejich obsah sloucit do jednoho zaznamu, nebo duplicitni zdznamy odstranit#.
Po sjednoceni vysledki vyvstava potieba jejich opétovného clenéni. Vzhledem k heterogenité
(zejména sémantické) zdrojl vznikaji problémy s fazenim podle vécné relevance. Pritom
dtlezitost tohoto razeni vysledkid stoupa imérné zvySenému mnozstvi polozek vyhledanych
ze sjednocenych zdrojl - uzivatel, ktery stoji o nékolik relevantnich odkaz{, neni ochoten hledat
je ve stovkach ¢i tisicich hitd. Roste vyznam faset a klastrii podporujicich iterativni zpresnovani
a zkvalitnovani vysledkt vyhledavani: fasety nabizeji kritéria pro filtrovani a klastry seskupuji
vysledky do vécnych kategorii.
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Obr. 6. Sjednoceni uzivatelského rozhrani (sjednocent vstupti i vystupii)
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Varianta B - centralizovany vyhledavac a paralelni vyhledavani

V tomto teSeni je k sjednocenému uzivatelskému rozhrani a informacim o piipojenych
zdrojich ptidan centralizovany vyhledavac (centralni search engine na obr. 7), ktery obchazi
nejen nativni uZivatelska rozhrani, ale i nativni vyhledavaci stroje. Aby se mohl zhostit jejich
ulohy, musi ,,umét” vyhledavaci algoritmy vSech pripojenych zdroji. Potrebuje jesté
mechanismus, ktery zajisti fyzické pripojeni centralniho vyhledavaciho stroje k jednotlivym
distribuovanym zdrojim - to zajist'uji softwarové aplikace zvané konektory. Tim, Ze soubézné
vyhledavani probiha v rezii jednoho centralniho vyhledavace, se ponékud usnadiiuje
sjednocovani vysledki vyhledavani, i v tomto pripadé je ovSem nutné provést sjednoceni
formatd a deduplikaci a vyiesit problémy s Fazenim vysledki.

T T
O t L O
P index 1 iy, [dokumenty | ey
konektar 1 e 1
— e
, h
A | ednoms 2, 5 5
55 e : i - ) Y —’ ')
e Udivatelske informace o Y. )b | 30 ;
H‘“'f{{r_}" rozhrani pipajenych ‘“»na-{{('_'fe_ ™ index 2 ) dOkU'é”e”W ey IRl
: . = drojich T
Jjednoiné A Z o konektar 2 @
aulenfizace centralni — —
uZivalale seaich ——. e
gnging - R e —
o ) Ll )
,J;‘._—b index 3 o dokumenty _:,.V:.
konektor 3 < 0 -
onektor3 | )
L agregace,
. fazenl konsolidacs, .
o vysladky deduplikaca ¢~
T g ————— |
- G

Obr. 7. Sjednoceni vyhleddvace (search engine)

Varianta C - sjednoceni indexu a centralni vyhledavani

Tento model se osvédcil pii konstrukci webovych vyhledavact. Ve sjednocovani
vyhledavacich komponent postupuje o dalsi krok: misto nativnich indext jednotlivych zdroji
je vytvoren centralni index, ktery je prohledavan centralnim vyhledavacim strojem. Jak je ze
schématu na obrazku 8 patrné, tento technologicky model uz se liSf od vyhledavani v jednom
zdroji pouze v jedné komponenté, kterou jsou distribuované samostatné heterogenni zdroje.
Obdobné jako potteboval centralizovany vyhledavac konektory k prohledavanym zdrojim,
potrebuje takové konektory centralni indexovac. Centralni index muizZe byt vytvoren dvéma
zpusoby: bud’ ho indexovac vygeneruje piimo z primarnich dokumenti (tzv. sklizen - harvesting
nebo téz prolézani - crawling zdrojii), a tim vlastné zopakuje aktivity, které uz probéhly
pri tvorbé nativnich indext, nebo je mozné prevzit a sloucit uz existujici nativni indexy (tato
operace byva oznacovana jako sklizeti metadat — metadata harvesting).

Producenti softwaru nabizejici tuto technologii knihovnadm pro ni pouzivaji nazev discovery
vyhledavani, pripadné obtizné prelozitelny novotvar web scale discovery. Discovery by bylo
moZné do CeStiny preloZit jako objev, nalez, ale i zptistupnéni. Web scale (doslova webovy
rozsah) poukazuje na podobnost s ,google vyhledavanim“ a na obrovské mnozstvi zdroju, jez
je mozné do centralniho indexu zahrnout. Na rozdil od tzv. katalogli nové generace, které
pouZzivaji technologii ,discovery layer”k vytvoreni jednotného indexu pro vSechny lokalné
vlastnéné knihovni kolekce (navic se jedna zpravidla pouze o strukturovany index
na monografické ¢i serialové bibliografické tirovni), web scale discovery umoziuje sjednotit
index jak pro lokalni, tak pro vzdaleny obsah (napf. pro licencované online databaze, ale i pro
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zdroje volné dostupné v prostiredi Internetu), a to véetné indexace plnych texti. Slovo scale navic
evokuje termin ,scalability“, tedy Skalovatelnost neboli rozsiritelnost.
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Obr. 8. Sjednocenti indexu
Zavér

Predstaveni ti1 riznych modell soubézného vyhledavani informaci z vice zdrojt primo
vybizi k jejich srovnani. V ptipadé varianty A je kritickym mistem pro efektivnost vyhledavani
heterogenita jednotlivych zapojenych vyhledavacich stroji. Plati, Ze kvalitu vysledkii a rychlost
odezvy urcuje nejslabsi ¢lanek. U varianty B je nejdtilezitéjsi vykonnost a robustnost centralniho
vyhledavaciho stroje a kvalita konektord. Jak varianta A, tak varianta B nevyzaduji vytvaret
redundantni datova ulozisté. Vyhledavani v distribuovanych zdrojich probiha vzdy v realném
Case nad aktualnimi daty. Varianta C umoznuje diky centralnimu indexu vyrazné zrychlit proces
vyhledavani a razeni vysledk. Jako jedina z piredstavenych modelli vyZaduje generovani
redundantniho datového ulozisté, které musi byt navic schopno pokud mozno pribézné
aktualizace, protoZe jinak by hrozilo, Ze se vyhledavani bude realizovat v zastaralém indexovém

souboru. Kvalita indexového souboru obecné piedstavuje kritické misto tohoto modelu.

Vzhledem k tomu, Ze vSechny tfi predstavené modely jsou alternativou, nikoli nahrazenim
dosavadniho zpisobu vyhledavani, bylo by mozné uvazovat i o srovnani soubézného
vyhledavani obecné s vyhledavanim v pivodnim nativnim prostiedi jednotlivych zdroja.
Piinosem soubéZného vyhledavani je bezesporu usnadnéni pro koncového uZivatele - jednotné
uzivatelské rozhrani, jednotna autentizace, jednotny seznam vysledkt. Dal$im prinosem
je enormni nardst poctu zdrojd, které muize timto zplsobem uZivatel prohledavat. V tomto
pripadé kvantita mliZe prejit v novou kvalitu, je totiZ pravdépodobné, Ze v tak ohromném
mnozstvi zdroji se skute¢né podari objevit informace, které by jinak ztstaly skryty. To plati
do jisté miry i pro moZnosti zpracovani vysledkl vyhledavani ziskanych z distribuovanych
zdrojl - kuprikladu ad hoc generované klastry ze sjednocenych vysledkii dotazi prinase;ji
pridanou hodnotu, kterou by opét nebylo mozné ziskat z jednotlivych zdroji. Problémem
soubéZného vyhledavani je nutnost pridavat do reSerSniho systému dal$i komponenty a procesy,
protoZe v kazdém novém komunika¢nim meziclanku zakonité dochazi k Sumu, ktery se muize
projevit jak zkreslenim vyznamu, tak ztratou informace. Kromé toho kazdy zpracovatelsky
proces pisobi ¢asovou ztratu. Urcitou nevyhodou zejména pro profesionaly zvyklé na praci
s individualnimi zdroji by mohlo byt, Ze soubé&Zné vyhledavaci systémy se jevi jako ¢erna
skrinka, objevuji se i nAmitky vici slucovani vysledki rozdilné kvality a diivéryhodnosti.



Srovnani modelu vyhledavani z jednoho zdroje s variantami A, B a C soubézného
vyhledavani ukazuje, jak se postupné méni technologie zptistupnovani elektronického obsahu.
Zatimco modely na obrazcich 4 a 5 predstavuji obsah pevné spojeny s proprietarnim
vyhledavacim softwarem a uZivatelskym rozhranim, na obrazku 6 je vidét moznost oddéleni
obsahu od nativniho uzivatelského rozhrani; na obrazku 7 uz je osamostatnén obsah i od
vyhledavaciho softwaru a kone¢né obrazek 8 ukazuje ,Cista“ data, ktera jsou k dispozici
libovolnému vyhledavaci, ktery se k nim dokaze pripojit. Zda se, Ze vize sémantického webu
a propojenych dat (linked data) zde nachazi jednu ze svych konkrétnich realizaci.
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Poznamky:

1 Podle viceprezidentky pro vyhledavaci technologie firmy IDC Susan Feldmanové vétSina
organizaci vCetné stredné velkych provozuje minimalné 50-100 riiznych informacnich
repozitari nebo informacnich kolekci [3]. Typicka odborna ¢i akademicka knihovna dnes kromé
katalogu nabizi svym ¢tenaiim desitky az stovky kolekci elektronickych zdrojti - namatkou
napiiklad NK CR provozuje 16 riiznych portald (jeden z nich, specializovana oborova brana
Knihovnictvi a informa¢ni véda, nabizi 37 riznych zdroji), v sekci Katalogy a databaze NK CR
nabizi 15 zdrojl a v sekci Licencované online zdroje dal$ich 60 zdroji; Portal elektronickych
zdrojt Univerzity Karlovy obsahuje na 250 zdroj.

2 Aby terminologickych potizi nebylo malo, Casto je takova komplexni aplikace rovnéz nazyvana
search engine (takovy pristup je uplatnén napft. v [1]).

3 Pripadny zajemce mize najit aktualni informace o resSeni této problematiky napf. v prispévku
V. Jansy z konference Infos 2011: JANSA, Vaclav. Ctenat, jeho elektronicka identita a sluzby
knihovny. In Infos 2011 : Zbornik z 36. medzinarodného informatického sympdzia o postaveni
a ulohach pamatovych institdcii v oblasti rozvoja kultiury, vedy, techniky a vzdelavania, Stara
Lesna - Vysoké Tatry, 9.-12. 5. 2011, s. 89-99 [cit. 2011-07-11]. Dostupné z WWW:
<http://vili.uniba.sk/AK/INFOS2011.pdf>.

4 Tato operace je velmi diilezitd, protoze obsah soubézné prohledavanych zdroji casto neni
disjunktni, ale ¢astecné se prekryva. Kuprikladu text citovaného ¢lanku z ¢asopisu Searcher [3]
je kromé ,volného” Internetu (http://www.infotoday.com/searcher) dostupny ve Ctyiech
kolekcich EBSCOhost (Academic Search Complete, Business Source Complete, Computers and
Applied Sciences Complete a Library, Information Science & Technology Abstracts with full text)
a ve dvou zdrojich Wilson (Library Literature and Information Science Full Text a OmniFile
FullText Select), bibliograficky zadznam bez plného textu je kromé uvedenych zdroji obsazen
jeSté v databazi ProQuest Technology Collection.
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