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Abstract:

Social networks and the World Wide Web continue to offer new opportunities for different activities.
In this article, I focus on cyberactivism and its potential benefits for the Czech libraries. In the
introduction are presented cyberactivist’s issues and activism in general. In the next section are
shown examples of the best practices activism forward the interests of libraries abroad, and their
ever-developing role in relation to changing social climate. The conclusion includes a short manual
which guides how to prepare an inexpensive campaign.

Uvod
Knihovnam se diky online socidlnim sitim otevira prostor nejen pro marketing a komunikaci se svymi

¢tenafi a uzivateli, ale i moznost pro fundraising a upeviiovani jejich postaveni a role ve spole¢nosti,
ktera se samoziejme vyviji, méni a opakované ¢eli novym vyzvam.

Také bych chtéla upozornit na piiklad z kanadského Vancouvru, a sice na prospé$nou a u¢innou
spolupraci s neziskovym sektorem pfti feSeni socidlnich otazek, protoze i to mize byt role knihovny
v soucasném svéete.

I. Stale nové prileZitosti na sitich

Socidlni sit€ piindseji v oblasti kyberaktivismu[ 1] moznosti jak pro jednotlivce, tak pro rizné
skupiny. Jsou idedlnim prostfedkem propagace organizace ¢i jejich kampanti, ale také mobilizace
privrZzencti. Kyberaktivistické metody a kyberaktivismus obecné znamenaji velky posun v
moznostech aktivismu. Internet se plné oteviel dalsi skuping, ktera jej aktivné vyuziva k prosazovani
svych z4ymu, a vklada do jejich rukou moc, kterou doposud neméla. Internet umozituje snaze
oslovovat velké mnoZzstvi lidi, spojovat je bez ohledu na geografickou pfislusnost, zainteresovat i ty,
kteti by se klasickych kampani neztcastnili, a zjednodusuje komunikaci (Holoubkova, 2010).

Aktivisté, snazici se prosadit v riznych oblastech rizné cile, vidi masové online socidlni sité¢ jako
reprezentaci socialnich interakei, které mohou byt mimo jiné uzity ke studiu a propagaci myslenek,
socialnich vazeb nebo 1 virdlniho marketingu.

Aktivistické sité v soucasnosti pouzivaji nova digitalni média ke koordinaci aktivit, planovani
protesti a zvetejiiovani ¢asto velmi hodnotnych informaci o své ¢innosti. MnozZstvi diikazii
naznacuje, ze globalni aktivisté nepfisli pouze na to, jak mezi sebou komunikovat bez masovych
médii, ale i na to, jak sva sdéleni do médii dostat (Bennett 2004).

Podle Bennetta otevielo vyuziti informacnich technologii prostor pro aktivismus, ktery:

® neni zaloZen na organizac¢ni praci nevladnich organizaci, ale na existenci volné
strukturovanych socialnich siti zprostfedkovanych elektronickymi médii;

® umoziluje permanentni kampang, které nejsou kontrolovany t€mito organizacemi, ale malo
koordinovanym zptisobem probihaji v globalnim komunika¢nim prostoru a rychle stiidaji
své bezprostiedni cile;

® vyrista z individualizované (neexkluzivni) participace, ktera neni zaloZena na formalnim
¢lenstvi nebo ideologické orientaci a



® otevird moznosti pro rozvoj organizaci pracujicich na vice tématech.

U¢inné vyziti novych médii, technologii a socialnich siti otevira zcela novy prostor pro informovani a
sdileni informaci a také pro aktivismus. Diky stile dostupnéj$im néstrojim a komunika¢nim kanaltim
umoziuje ucinngjsi zapojeni publika a mobilizaci vetejnosti na konkrétni cile. Internetovy aktivismus
jde napftic¢ disciplinami, smé&Suje teorie s praktickymi aktivistickymi piistupy a reprezentuje Siroky
rozsah online aktivistickych strategii, od online informac¢nich kampani k internetové pienaSenym
projekcim ve vetejném prostoru (Tucker, K.).

I1. Vyuziti aktivistickych metod pro prosazovani a
upozornovani na ¢innosti, role a funkci knihoven

Sdruzeni Progressive Librarians Guild (PLG) bylo zalozeno v New York City v lednu 1990
knihovniky, kteti byli znepokojeni silnou vinou propojeni knihoven s firmami a jistym stdvanim se
prodlouzenou rukou politické a ekonomické sily. Organizace vydava e-magazin ,,The Progressive
librarian s podtitulem A Journal of Critical Studies and Progressive Politics in Librarianship[2],
ktery slouzi jako forum pro sdileni kritickych perspektiv v knihovnictvi a informacni véde.

PLG si klade za cil pracovat na pivodni funkci vetejnych knihoven, kterou vzdy mély, a napliovat
jejich roli v demokratické spolecnosti, kterou je poskytovani informaci k rozvoji intelektualniho
bohatstvi. Kritizuji soucasny trend v knihovnictvi, ktery prosazuje knihovny jako neutralni
institucionalni mediatory na informa¢nim trhu a knihovniky jako spravce v hodnotové neutralni
informacni spolecnosti, jejimiz ¢leny jsou konzumenti informaci.

Svymi ¢innostmi chce PLG podpofit ideu toho, ze knihovny jsou pro své uzivatele zakladni kotvou a
rozs$ifuji svobodnou vetejnou sféru, kterd umoznuje budovat nezavislou demokratickou ob¢anskou
spolecnost, ve které musi byt néco podporovano nebo naopak potlacovano.

O roli knihoven a modernich knihovnikii ve spole¢nosti piSe Birdsall (2006-2007). Uvadi Ze zasadni
je posun od konceptu informovaného ob¢ana v masmedidlni kultufe ke komunikujicimu obc¢anovi

v globalni kultufe komunikace, kterd provétuje jeho/jeji lidské pravo komunikovat. Co timto
prohlasenim Birdsall mini, vysvétluje dale ve svém ¢lanku A Progressive Librarianship for XXI
century. Vysvétluje to konceptem tii historickych ptistupti k pasivnimu lidskému pravu na informace
az k aktivnimu pravu komunikovat, kde vidi ptirozenou roli knihoven stejn¢ jako v minulosti.

Prvnim konceptem bylo viibec uznani svobody projevu a ptistupu vSech ke vzdélani, druhym
historickym konceptem je pravo individua na kulturni, socidlni a ekonomickou podporu od statu a
posledni vlnou rozvoje vnimani lidskych prav je jejich globalni platnost, véetné prava na mir, ochranu
zivotniho prostfedi a prava komunikovat (tamtéz, s. 58).

Knihovny jako realna mista nebo 1 digitalni knihovny by méli poskytovat ramec pro realizaci prava
komunikovat a stavat se centry dynamickych komunikacnich procest a sluzeb spise nez se jen
zamé&fovat na spravu obsahu a fondl. Birdsalltiv koncept moderniho knihovnictvi je zaloZzen na
globalni tieti ving lidskych prav a poskytuje koncepéni rdmec pro funkci knihoven (tamtéz, s. 61) a
nastifiuje ptilezitosti, napiiklad pro vyzkousSeni environmentalniho aktivismu v knihovnach.

1. Aktivismus knihovniku v zahrani¢i
Priklady dobré praxe

Zelena knihovna je méné ambiciozni projekt Asociace knihovnikl z chorvatské Istrie s cilem
ovlivnit troven vzdélavani a vetejny zajem na udrzitelném rozvoji a ochran¢ Zivotniho prostredi. Jde
o informovani o stavu zivotniho prostiedi obyvatel Istrijského poloostrova.

Knihovnicka asociace zfidila portal, kde jsou prezentovany dokumentarni filmy, prednasky, diskuze a



»promo* akce knih vztahujici se k tématu. Portal je spravovan informacnimi profesionaly a edi¢ni
radou, ktera je zaroven zainteresovana v planovani vSech aktivit, jako jsou naptiklad seminaie

s odborniky nebo promitani environmentalnich dokumentt. Asociace knihovnikli spolupracuje

s chorvatskymi univerzitami, instituty a environmentalnimi organizacemi s cilem primarné vzdélavat
pedagogy zakladnich a stfednich $kol, studenty a vetejnost. Cilova skupina projektu by m¢la
obséhnout az 10 000 navstévnika (studentt, knihovnikt, ucitelii a dalsich).

Dalsim piikladem mitize byt Geek[3] the Library, coz je kampan, ktera se snazi podpofit komunitu
¢tenafi, knihovniki a jejich knihoven. Kampan vznikla za spoluprace OCLC s PR agenturou Leo
Burnett USA a grantu nadace Billa a Melindy Gatesovych. Kampan Geek the Library vychézi

z faktu, ze kazdy z nds je pro néco urcitého zapaleny, ale vefejné knihovny podporuji vSechny.

Kampai obsahovala reklamni, marketingové a PR-ové komunitni akce, véetné realizace webovych
stranek, vyuziti socidlnich médii a dalSich online néstrojii. Hlavnim cilem této kampané bylo
upozornit na dilezitou roli vefejnych knihoven a na nartist obav z kriticky nizkého finan¢niho
zabezpeceni, kterému spousta knihoven v soucasnosti ¢eli. OCLC v roce 2008 publikovala studii
»~From Awarenes to Funding: A study of library support in America, ktera pfedevs§im upozoriuje na
to, jak se méni pozadavky komunity na vefejnou knihovnu a jak je jim tfeba ptizptisobovat finan¢ni
podporu. Tato studie byla vysledkem pilotni kampané tohoto projektu, ktery byl realizovan ve vice
nez 100 partnerskych vetejnych knihovnach ve Spojenych statech americkych. Studie obsahuje
detaily z kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu, v¢etné¢ dobré praxe zucastnénych knihoven[4].

Jinym ptikladem aktivistické kampané miiZze byt prosazeni vybudovani socialniho bydleni v hornich
patrech nové budovy knihovny. Jde o piiklad tzv. grassroots aktivismu, kdy ob¢ané kanadského
Vancouveru prosadili na méstské rad€ vystavéni 20 malometraznich byt pro osamélé matky

s détmi.

Aktivisté ziskavali podpisy na petici, kterou nasledné prezentovali na méstské rad€ a na zastoupeni
vedeni knihovny. Bohuzel byli ptehlasovani v poméru 9 : 1.. Pfesto se pravideln¢ schézeli na
vetfejném prostranstvi a zorganizovali demonstraci, kde pozadovali ,,books and housing*.

Poté pozvali starostu mésta na fundraisingovy obéd s firmami, které byli ochotné pfispét na jejich
projekt. Béhem dalSich mésict telefonovali a emailovali lidem odpovédnym za Gzemni plan. Vytvofili
vyzvu, ve které mestskému zastupitelstvi navrhli 10 dal$ich mist, kde by bydleni pro socialn¢ slabé
mohlo vyrust, a jako prvni misto byla uvedena horni patra vefejné knihovny. Dne 22. bfezna 2011
The City of Vancouver vydalo tiskovou zpravu, ve které sice nezminilo netinavnou snahu aktivist o
prosazeni vybudovani socialnich bytt, ale ohlasilo jejich vystavbu v hornich patrech méstské
knihovny pobocky v East Hastings. Bez vytrvalé prace aktivist by se tak nestalo.

Dalsim ptikladem mirného knihovnického aktivismu kombinovaného s environmentalnimi tématy
mize byt akce Cycling for libraries 2011, ktery jsem jiz zpracovala jako zpravu z ,,ne-konference*
v elektronickém periodiku Inflow[5].

II1. Praktické aktivistické rady pro knihovniky

1. Co potrebuji védét a umét ti, co organizuji kampané

* Rozumét tomu, pro¢ a jak informac¢ni a komunikacni technologie (ICT) mohou podpofit
skupiny nebo organizace ve svych kampanich a jak mohou prosadit své cile s vyuzitim
online a mobilnich nastrojli véetné networkingu .

* Schopnost rozvijet své komunikacéni strategie

* Seznamit se se socidlnimi sitémi a jejich vytvafenim, s racionalnim vyuZzivanim néstroji online
aktivismu



* Dodrzovat bezpecnost a soukromi v online prostredi

1.2. Strategie kampané

Kampan musi byt vnimana jako organizovana, s realistickym vyhledem na vytvofeni zmény, a musi
byt pfipravena promyslen¢ a planovang.

Pied zahajenim akce je dobré ziskat informace o:

 Existujici situaci

* Kdo bude ovlivnén kampani, at’ jiz pozitivné¢ nebo negativné

» Jaké zmény mohou vést ke zlepsené situace

o Jaké zdroje, taktika a nastroje jsou dostupné a mohou se implementovat do kampané

Dale bude tieba vytvofit strategii, kterd povede k promyslenému planovani, implementaci,
marketingu, monitoringu, idealnimu zlepSeni situace a k evaluaci dané kampang¢.[6]

1.3. Planovani online kampané

Veskeré vedeni kampani je o komunikaci. Komunikace je vzajemné ovliviiovani a to, jak se
nechavame ovliviiovat. Diive vedené kampané mély vétsinou jen jednostrannou aktivitu, ispésné
kampan¢ dnes témét vzdy obsahuji dvousmérny komunikacni proces.

Pti vytvafeni strategie je tfeba si odpoveédéet nasledujici otazky:
1. Co chceme zménit?

2. Kdo ma moc (pravomoc) tuto zménu ud¢lat?

3. Co nebo kdo je piesveédci?

Pro uspéch kampan¢ je nutné piipravit si komunikacni plan, kde bude jasn€ definovano, ¢eho chceme
dosahnout, bude tam definice cilové skupiny — publika, tedy koho chceme ovlivnit aproc, a kdo nas
podpoii v naSem usili. Zasadni je mit jasné stanovenou vizi, kterou budeme ptfedavat (messsage).
Informace/zprava musi byt Sifena kreativn€ a inovativné spravnymi komunika¢nimi kanaly.

Tento komunikaéni pldn je pro celou kampai zdkladem, protoze néas povede pii implementaci
kampané. Pak bude snazsi a piehledné;si to, jak postupovat a dosahovat jednotlivych dil¢ich cild,
umozni racionalné implementovat ptipadné zmény v kampani a poskytne piehled riznych moznosti a
jednotlivych nastroju, které jsou uzivany v komunikaci v prubé¢hu kampané (CARTY, V.; ONEYETT,
J.,2003).

o

Obr.1 Schéma priubéhu kampané[7]
1.3.1. Vytvoreni komunikaé¢niho planu kampané

Zakladnim prvkem planu kampané je jasné definovani toho, ¢eho chceme dosahnout, tedy
potiebujeme presné znat nas hlavni cil. Cesta k tomu hlavnimi cili vede ptes prosazeni mensich cild,
které jsou presné naplanovany véetné stanoveni jejich dalezitosti. Pro tuto ¢ast je vhodné pouzit
znamou SMART strategii (specific, measurable, achievable, realistic and timebound), ktera tika jaky
cil nebo cile maji byt a co musi spliiovat.

Dalsi ¢asti naseho planu je stanoveni, pro koho kampan délame, na koho je zamétend. Tuto skupinu
muzeme rozdélit na decision-makers, opinion nebo influence formers; na ty, kdo jsou opravnéni
délat rozhodnuti, maji moznost vytvaret obecné pfijimané nazory a jsou schopni né¢koho ovlivnit.
Decision- makers jsou tedy zastupci vetfejné spravy, voleni zastupci na riznych trovnich, zastupci
nabozenskych nebo jinych komunit.

Opinion nebo influence formers mohou byt jednotlivci nebo skupiny, které nemaji formalni autoritu



nebo moc, nicméné ovliviiuji. Mize jit o lidi nebo instituce, kteti jsou k naSemu nazoru/cili v opozici.

Plan kampan¢ musi reflektovat, kdo jsou decision makers a opinion/influence formers, které chceme
»pretdhnout™ na svoji stranu a idealn€ s nimi dal pracovat.

V komunika¢nim planu je tieba formulovat velmi explicitné jaka je klicova zprava. Zprava musi byt
zfetelnd, jasnd, stru¢nd a presné zameétena na hlavni cil. Zprava by méla obsahovat tyto zékladni
informace: jaky je problém, jaké feseni nabizime a co chceme, aby nasi ,,spojenci® udélali pro
dosaZzeni spole¢ného cile.

Dalsi nutnosti je kreativita a inovativnost komunikac¢nich kanalti a néstrojti pro sdileni zpravy.
V piipad¢, Zze chceme ovlivnit decision-makera, miizeme vyuzit tyto dvé moznosti:

1. ptimé ovlivnéni — napt. lobovani
2. nepiimé ovlivnéni — ziskdvani podpory vetejnosti a budovani aliance s touto vetejnosti

Kandly a nastroje pro komunikaci mohou byt od face to face k virtudlnim — ptes internet. Pro vhodny
vybér metody je dulezité zvazit tyto otazky:

* Jaké nastroje/kandly jsou dostupné pro naSe sympatizanty?
» Jaké nastroje/kandly jsou dostupné pro nasi prioritni cilovou skupinu?
» Jaké nastroje/kanaly rozsiti dopad kampane?

2. Vedeni kampani online — vytvoreni online identity

Pro vytvofeni identity kampané je diilezité odliSovat se od ostatnich kampani, to umozni nasemu
projektu ziskat misto na riznych online socidlnich sitich a interreagovat s potencialnimi
podporovateli. Je tieba proto zvolit vhodné jméno a popis kampang.

Hlavni titul kampané musi co nejvice vychazet z cilii a klicové message kampané, stejné jako slogan,
ktery tento titul rozsifuje a dale popisuje to, ¢eho chce kampai dosdhnout. Vhodné je vytvofit si i
zkracené jméno kampang, takovy nick (ptfezdivku), mize to byt akronym celého jména kampané
nebo kratké slovo vystihujici kampa nebo slogan.

Pti voleni vhodného jména kampan¢ je dobré mit na mysli:

* Jméno kampané musi davat smysl v par slovech a charakterizovat zasadni body akce; ostatni
lidé musi hned pochopit, o co nam jde. V piipade€, Ze jméno kampang je pfili§ dlouhé a
prili§ popisné, ztratime pozornost publika diive, nez doCtou jen nazev.

* Jméno by mélo evokovat pocit.

e Jméno by mélo sd€lovat, co je hlavni divod akce, kampang¢.

* Jméno by mélo mit snadny pteklad nebo vyznam i v dalSich jazycich (anglictin€); kampan by

mohla mit globélni rozmér (FITZGERALD, K.; RODGERS, D.M.).

3. Socialni sité a online aktivismus

Vytvareni siti mizeme definovat jako proces vytvareni a rozsifovani kontaktii ptes Internet.
Vytvéreni socidlnich siti je lidska aktivita, ktera existovala pred Internetem, ackoliv praveé Internet ji
piipravil nové prilezitosti a umoznil rozsitit kontakty mimo lokalni sit¢.

Od roku 2000 vyvoj webové zaloZenych sluZeb zajistil rozvoj pro platformy socidlnich siti. Naptiklad
milzeme zminit Pacisaweb nebo Flickr pro sdileni fotografii, prostor pro blogy jako napi. Blogspot,
Livejournal nebo stranky pro socialni interakci jako je Facebook. Nabidka online socialnich siti je
Siroka a variabilni, ale v zasadé miizeme fici, ze vzdy se jedna o:

* Komunikaci/propojeni mezi lidmi — lidé si vytvati osobni G€ty na riiznych platformach (FB,
Flickr), pouzivaji online identity a hledaji kontakty (ptatele), mohou byt soucasti jejich



osobniho Zivota nebo sdilet stejné z4jmy

» Realizace aktivit online — dalS$im prvkem spoluvytvarejicim socidlni sité je, Ze rlizné platformy
nabizi registrovanym uzivateliim Sirokou skalu aktivit — hrani her, sdileni hudby a fotografii

* Snadné sdileni informaci/dat — socidlni sit¢ umoziuji sdilet riizné typy obsahil, je mozné sdilet
informace pies rizné socidlni sit¢ (funkce mash up)

* Automatické oznacovani obsahu, ktery je taggovan uZivatelem — socidlni sité sbiraji veskery
obsah, ktery je otaggovan shodné

3.1. Potencial socialnich siti

v

Hlavni vyhody pro vedeni kampané online je rozsiieni jejiho dosahu. Socidlni sité online umozni
kontaktovat vetrejnost a kolegy, ktefi jsou za moznostmi naseho klasického komunika¢niho kanalu.
Socialni sit¢ umoznuji identifikovat a lokalizovat jednotlivce a skupiny, ktefi by mohli byt schopni
nasi kampai podpofit. Vzhledem k tomu, Ze je na sitich mozné snadno sdilet informace mezi riznymi
sitémi, nase kampail miize existovat na riznych mistech online. Napiiklad jestlize mame Gcet na
Twitteru, blog a facebookovou stranku, mizeme sdilet informace z jednoho zdroje na ostatnich
uplné automaticky. Zasadni je vyhoda minimalnich nékladd, zvlasté pak pro knihovny, které maji na

.....

nich blog zdarma a dale jej sdileji ptes ostatni sit¢ (KRAUSE, A.).

3.2. Nevyhody vedeni kampani online

Je jasné, ze 1 online socidlni sité maji i své nevyhody a limity, které mohou ovlivnit kampail. Mezi
hlavni problémy miizeme zatadit otdzku, zda ma nase online kampan dopad v realném svéte.
VyuzZivani socidlnich siti nam nepojisti to, Ze lidé, kteti nds podporuji na Facebooku , nas podpofi i
v realném svéte, napi. pii dobrovolné praci nebo Ze pfijdou na setkani. Dale pak mame nizsi
kontrolu nad obsahem ucth pfedevsim proto, Ze je snadné komentovat nase informace, sdilet je a
taggovat na sitich dalSich kontaktt, ke kterym my ale jiz nemame pfistup. Misinterpretace nasi
kampané ji mize poSkodit a umozni tak oponentiim reagovat na nasi kampai negativné.

Za zminku dale stoji i fakt, Ze pouzivani online prostoru dava uzivatelim falesny pocit bezpeci.
Mnoho aktivistii si mysli, ze jestlize vedou kampan online, mohou byt mén¢é opatrni na to, co
publikuji, coz neni mozné, a riskuji tak uspéch celé akce.

Vzdy je také diilezité myslet na to, Ze ostatni aktivisté také vedou kampané online a my s nimi
soutézime o pfizen naSich podporovatell, to znamena, Ze je tieba spravovat socialni sit’ svédomité
po celou dobu kampang.

4. Nastroje online socialnich siti pro vedeni kampané

Efektivni vyuzivani online socidlnich siti k podpote kampani vyzaduje uzivani kombinace nastrojt,
které tyto sité nabizeji. Rizné sluzby siti mohou hrat rozdilnou roli v kampani. Zasadni jsou tyto 3
sluzby:

* Webova stranka
* Prostor pro multimedialni obsah
* Pravidelné aktualizace, mikroblogging

Nutné je ovladat funkcionality riznych sluzeb, které jsou k dispozici na zvolenych socialnich sitich.
Jako dalsi nasleduje vytvoteni sité ,.followers® a ,.friends* - pro Gspéch kampané¢ potiebujeme

dosahnout na urcity pocet fanouskt. Vyuzit mizeme sluzby, které nabizeji samotné sité, nebo tieba
informovat pfes sluzbu update (pfes email, SMS atd.). Dal$i metodou je pfeposilani email, ale tato



metoda nebyva vzdy uspéSna a mize naopak nékoho 1 odradit.

4.1. Blogging, Facebook, Twitter

Blog mtize byt hlavni webovou strankou kampang, mtizeme ho pouzivat k ucelovani obsahu celé
kampané. Zasadni je jméno blogu, které musi z kampané vychazet, a stejné¢ nesmime podcenit jeho
vzhled. Na blog by méli mit pfistup vSichni z tymu, ale i zvoleni podporovatelé. Je vzdy nutné znat
nastroje pro dodrzovani pravidel soukromi.

Vice informaci a podrobnéjSich tipli a navodl k vyuZzivani socidlnich siti 1ze zhlédnout na videu na
InHD z prednasky Olgy Biernatové na Masarykové univerzité¢ v Brné€, 3. biezna 2011: http://inhd.cz/

videos/174-marketing-knihoven-na-socialnich-sitich.

5. Bezpecnost a online aktivismus

Uzivani technologii je vzdy spojeno s rizikem ztraty soukromi. Lze mu ucinné predchazet rozumnym
chovéanim na siti, peclivym uzivanim hesel, odhlaSovéanim z aplikaci apod.

Dals$i moznosti je vyuZziti anonymniho softwaru, ktery je schopen skryvat IP adresu pocitace[8] nebo
se doporucuje napiiklad vytvoteni nepravé identity. Dale si miizeme instalovat HTTPS
Everywhere[9], které automaticky nastavi HTTPS protokol pro vSechny webové stranky, které si
budeme prohlizet.

IV. Zavér

Cilem ¢lanku bylo upozornit na skute¢ny potencidl kyberprostoru a aktivismu, ktery ¢eské knihovny
a knihovnici ptili§ nepouzivaji k prosazovani svych zajmu a casto se dostavaji na okraj vnimani
spolecnosti.

Aktivismus vyuZivaji zahrani¢ni knthovny nejen k fundraisingu, ale i k praci s mistni komunitou

k dosazeni lokalni zmény nebo jako upozornéni na néjaky Sirsi spolecensky problém jakym je
napfiklad stav Zivotniho prostiedi. Jde o informacni strategii, kterou je tieba kvalitné naplanovat a
systematicky realizovat. Naklady na kampail pak mohou zistat pomérné nizké.
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Poznamky:

1 Z anglického cyberspaceactivism/cyberactivism, kdy vychazim z ptistupu, ze cyberspace
muzeme vnimat jako nadfazeny termin pro Internet, ktery poprvé pouzil William Gibson,
vztahujici se k ne-geografickému, virtudlnimu prostoru.

2 Vice na: http:/libr.org/pl/

3 Vyznam slova geek ma vice vyznami s riznymi vyznamovymi posuny; v tomto smyslu jej
vnimame jako n€koho, kdo je zapaleny, obdivuyjici (v tomto piipad¢ knihovny).

4 Cela studie je ke stazeni zde v pdf: http://www.oclc.org/reports/funding/fullreport.pdf

5 Clanek je piistupny zde: http://www.inflow.cz/public-relations-knihoven-trochu-jinak-aneb-
na-kole-za-knihovny

6 KRAUSE, Audrie. Virtual activist 2.0 : training course [online]. 2001 [cit. 2011-04-12].
Dostupny z WWW: http://www.netaction.org/training/v-training.html.

7 Zdroj: http://www.tacticaltech.org/

8 ToR (https://torproject.org) — plug-in, ktery byl specidlné vyvinut k ochrané aktivisti na
Internetu pro prohlize¢ Firefox.

9 Pristupné z: https://www.eff.org/deeplinks/2010/06/encrypt-web-https-everywhere-firefox-
extension
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[online]. 2011, ro¢. 15, €. 7 [cit. 05.09.2011]. Dostupny na World Wide Web: <http://www.ikaros.cz/
node/7010>. URN-NBN:cz-ik7010. ISSN 1212-5075.




