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Biblioteki cyfrowe - wstep do problematyki

W literaturze na temat bibliotek cyfrowych czgsto rozpoczyna si¢ rozwazania od
definiowania i rozwazania problemu literatury w $§rodowisku internetowym. Literaturg t¢ na
0g6t zgodnie definiuje si¢ jako synonim literatury dostgpnej przez medium internetowe. Takie
podejscie wydaje si¢ slusznie i zasadne, ale wylacznie w dyskursie krytycznoliterackim lub
wsrod socjologéw kultury. Nie wydaje si¢ jednak, aby imponderabilia tego rodzaju mogtly by¢
przedmiotem rozwazan bibliotekarskich. Z uwagi na skomplikowana natur¢ pojecia
powinnis$my raczej poczekaé, az na tamach socjologii kultury czy tez krytyki literackiej
sprawy dojrzeja i jako bibliotekarze t¢ wiedz¢ wykorzystac.

Nieco wigcej mozemy powiedzie¢ na temat pojgcia nieco szerszego, czyli samego
dokumentu elektronicznego. W tym zakresie panuje juz pewien consensus: mamy normy SO
(w tym ich polskie lokalizacje¢) oraz caty szereg innych aktoéw prawnych, podstawowych w
polskim ustawodawstwie. Sadze, ze trafna definicj¢ podaje norma ISO 690-2, ktéra okresla,
ze dokumentem elektronicznym, jest dokument istniejqcy w postaci elektronicznej dostepny za
posrednictwem techniki komputerowej'. Zwraca sig tutaj uwage na dwa podstawowe aspekty
dokumentu elektronicznego: 1. trwato§¢ — czyli, aby byl utrwalony na materialnym nos$niku
(wprawdzie rodzi si¢ watpliwos¢ co to znaczy materialny nosnik: czy rozproszony Internet
jest materialny? sprawa wydaje si¢ co najmniej dwuznaczna); 2. zdolnos¢ do odtwarzania w
formie umozliwiajacej percepcje - i to wydaje si¢ by¢ problemem kluczowym. Zatem w
istocie nie jest wazny nosnik, lecz mozliwo$¢ jego wielokrotnego odczytu.

Sprawy terminologiczne sa jednak z natury ztozone. Wraz z rozwojem techniki rodza
si¢ na nowo rozmaite problemy zaré6wno techniczne, jak i prawne. Te ostatnie znalazly nawet
oddzwick w specjalnej ustawie dotyczacej ujednolicenia terminologii informatycznej, gdzie
na nowo definiuje si¢ terminy: ,,informatyczny nosnik danych”, ,,dokument elektroniczny”,
,.system teleinformatyczny” oraz ,,srodki komunikacji elektronicznej”

Publikacje cyfrowe to nowa jakos$¢. Przede wszystkim nalezy u$wiadomié sobie, ze

nos$nik ten pozwolil pokona¢ wiele barier w stosunku do publikacji tradycyjnej. Dla publikacji

' PN-ISO 690-2 Informacja i dokumentacja. Zarzadzanie dokumentami.

? Ustawa o zmianie ustaw w celu ujednolicenia terminologii informatycznej z dnia 4 wrze$nia 2008. Dz. U.
2008, nr 171, poz. 1056.



elektronicznej traca znaczenie takie pojecia, jak: miejsce, naklad 1 po czesci czas.
Wiasciwosci te powoduja daleko idace skutki. Ograniczmy si¢ do kilku kluczowych: z punktu
widzenia edukacji, jest to przede wszystkim umozliwienie indywidualizacji tempa lektury,
gdyz mamy do czynienia z asynchronicznym przekazem multimedialnym; z punktu widzenia
wolnosci przekazu jest to w praktyce zupetna odporno$¢ na cenzure; publikacje elektroniczne
to wreszcie doskonaly no$nik spontanicznego rozszerzania si¢ kultury. Dokument
elektroniczny jednoznacznie sprzyja globalizacji (bez wzglgdu na oceng tego zjawiska). Na
potwierdzenie tego jak jest to miedzynarodowe ilustruje zrzut ekranu z ostatniego miesiaca 25

najaktywniejszych uzytkownikow Matopolskiej Biblioteki Cyfrowej (w podziale na panstwa i

regiony).
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Rys. 1, Najaktywniejsi uzytkownicy MBC [pazdziernik 2008]

Na wykresie widniej¢ niemal wszystkie panstwa Europy, a gdyby$my szukali korelacji
to byliby nasi sasiedzi oraz panstwa wysoko rozwinigte. To jedynie wierzchotek listy. Liczba

panstw, z ktorych uzytkownicy korzysta badanego serwisu jest ogromna, praktycznie sa to



wszystkie duze panstwa (w miesiacach szczytu do 190 domen), w tym nawet panstwa
najbardziej egzotyczne, (np. Niue — domena nu).

Teraz zwréocg uwage na kilka jakby podrgecznikowych aspektow publikacji
elektronicznych: po pierwsze - zwykle podkresla si¢, ze ten nosnik jest bardzo pojemny, wigc
jesli uwzglednimy standardowe kodowanie ASCI, to teoretycznie na jednej matej (12 cm)
ptytce CD-ROM miesci si¢ tyle co na poéltora miliona stron tekstu (a to zapewne
réwnowartos¢ kilkunastu regalow z tradycyjna ksiazka); po wtore - publikacje elektroniczne
umozliwiaja wyszukiwanie petnotekstowe, co jest swoista warto$cia dodana (szczegolnie
przydatna w selektywnym korzystaniu ze zrddta); po trzecie - istnieje niebywata tatwos¢
replikowania 1 kopiowania, co wazniejsze przy kazdym replikowaniu i kopiowaniu ten no$nik
samoczynnie si¢ od$wieza. W tym miejscu nieuchronnie pojawia si¢ pytanie trwalos¢
no$nika? i tu jest sprawa dyskusyjna (w szczegolnosci jezeli prébujemy zadaé sobie pytanie
jak trwaty jest nosnik online — gdyz z uwagi na liczb¢ kopii nie jest on w sensie fizycznym
obiektem jednostkowym, lecz rozproszonym). Po czwarte - publikacje elektroniczne
umozliwiaja tatwy sposob generowania rozmaitych statystyk lektury, a raczej dostepu - to jest
kolejna warto$¢ dodana w stosunku do tradycyjnych publikacji; po piate — stosunkowo niski
koszt utrzymania, ktorego skale u§wiadamia poréwnanie kosztéw utrzymania serwera (lub
dzierzawy hosta) 1 tradycyjnego magazynu — a jest to rzad trudny do porownania na korzys¢
tych pierwszych. 1 wreszcie niebywale niski koszt dystrybucji - w przypadku publikacji
elektronicznych koszt 6w jest na tyle niski, ze w praktyce mozna go zaniedbac.

Schodzac blizej aspektom praktycznym mysle, ze bibliotekarze, twoércy bibliotek
cyfrowych powinniémy raczej operowa¢ pojeciem e-ksiazki, a nie dokumentu
elektronicznego. Ostanie pojgcie jest bowiem zbyt szerokie znaczeniowo i z uwagi na swoja
pojemno$¢ grozi na utknigcie w $lepym zautku (na potwierdzenie tej tezy mozna np. zadaé
przekorne pytanie: czy w bibliotekach cyfrowych nalezy gromadzi¢ blogi czy posty
internetowe?). Aby unikna¢ takich problemoéw na potrzeby obecnego etapu rozwoju
technologii biblioteki powinny zawgzi¢ zakres gromadzonych obiektow. Najkorzystniej zatem
jako synonim obiektu elektronicznego gromadzonego w bibliotece bgdzie operowac pojgciem
e-ksiazki, rozumianej ksiazke tradycyjna na no$niku elektronicznym. Tak rozumiana
publikacja ma w porownaniu z ksiazka tradycyjna wiele cech wspdlnych, w szczegdlnosci
identyczny sposob tworzenia, identyczny sposob redakcji, recenzowania, sktadu; zatem etapie
wydawniczym wszystkie cechy sa identyczne — jedyna réznica to nosnik, a doktadnej brak

papieru — jest ona zatem utrwalona na nosniku elektronicznym w specjalnym formacie.



Kolejnym waznym przykazaniem, mysle, ze ono powinno by¢ szczegolnie wazne dla
tych, ktorzy tworza zasoby elektroniczne jest bezwzgledne wymaganie, aby serwowane
obiekty byty dostgpne w jakos$ci nie gorszej niz ich odpowiednik drukowany. Mamy bowiem
liczne przyktady wartosciowych tresci, ktore sa udostgpniane w zbyt niskiej rozdzielczosci.
Nawet bardzo zdeterminowany czytelnik, zrezygnuje z lektury takiego dzieta po 3-4 min
meczacej dla oczu lektury 1 zada sobie trud siggnigcia do wersji papierowej. Jesli zatem
przygotowujemy dokument elektroniczny, sprobujmy chocby na chwilg wcieli¢ si¢ w rolg
czytelnika i oceni¢ czy spetnia on minimalne wymogi higieny czytania. Przy odrobienie trudu
kazda publikacj¢ mozna przygotowa¢ w jakosci porownywalnej z oryginalem, a nierzadko
(gdy dysponujemy skladem w wersji poligraficznej) nawet przewyzszajacej parametry
drukowanego oryginatu.

Publikacja elektroniczna wzgledem drukowanej moze oferowac to pewne warto$ci
dodane, w szczegdlnosci zoom i1 OCR. Jakkolwiek dobor maksymalnego zoomu jest sprawa
sporna — bo nie wiadomo jak ile calu przekatnej bgdzie miat standardowy monitor
przysztosci, warto jednak juz teraz zadbaé, o to, aby obiekt byt serwowany w odpowiedniej
rozdzielczo$ci, gdyz ona delimituje granice powigkszenia. Sadzg, ze dla obiektow nowych
(uzyskanych z plikow wektorowych - minimalna wartoscia jest 600 ppi, za$ dla obiektow

skanowanych 300-600 ppi).
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Rys. 2, Publikacja w opcja zoom (400%, 600 ppi).

Kolejna warto$¢ dodana to mozliwo$¢ osadzania warstwy tekstowej. Z uwagi na

tatwo$¢ 1 stosunkowa duza skuteczno$¢ programoéw OCR warto z tej mozliwosci korzystac i



udostepnia¢ obiekty wraz z osadzonym tekstem. Powody sa dwa: zawarty w publikacji tekst
moze by¢ indeksowany przez system i w sposob istotny wspomagaé¢ wyszukiwanie, w tym
znaczeniu petni funkcjg¢ pomocnicza wobec metadanych i umozliwia dotarcie do publikacji
zle lub zbyt wasko skatalogowanych (funkcja indeksujaca); z drugiej strony — osadzony lub
jawny tekst to ogromne udogodnienie dla uzytkownika, ktory nie musi przepisywac
wyszukanych fragmentow, lecz moze je tatwo skopiowa¢ do wilasnego edytora (funkcja
uzytkowa). Problemu osadzania tekstu w kazdym obiekcie nie nalezy jednak traktowac
dogmatycznie. Ocenia si¢ bowiem, ze juz w niedalekiej przysztosci same przegladarki beda w

stanie wyzyskac tekst z dowolnego, to jednak — podkre§lmy - nie zaspokoi wskazanej wyzej

funkcji indeksujace;j).
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Rys. 3, Publikacja hybrydowa z osadzona warstwa testowa

Wywdd warto uzupehi¢ poréwnaniem techniki powstawania ksigzki tradycyjnej i
elektronicznej, gdyz jest ona w wielu punktach tozsama, za$ roznice sprowadzaja si¢ do kilku
elementow na koncu tancucha produkcji. Ponizszy schemat (rys. 4) pokazuje czym moze si¢

r6zni¢ lub czym si¢ r6zni ksiazka tradycyjna (przy zastosowaniu techniki druku cyfrowego)



od tej samej ksiazki publikowanej na platformie biblioteki cyfrowej. Na etapu reakcji i sktadu
proces jest identyczny; rozmaicie moze by¢ natomiast potraktowany produkt finalny, czyli
PDF. Moze by¢ ona bowiem skierowany na maszyny drukarskie (i to jest podejscie
tradycyjne), ale moze by¢ réwnolegle lub wylacznie skierowany do biblioteki cyfrowej i po
odpowiednim przygotowaniu i skatalogowaniu metadanych, opublikowany by¢ na platformie
bibliotecznej. Nieco inaczej wyglada 6w proces jedynie dla publikacji przygotowywanych w
technice z uzyciem klisz lub w przypadku pozyskiwania ksiazki dawnej. W tym przypadku w

tancuchu produkcji w miejsce nieistniejacego PDF dochodzi etap skanowania.
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Biblioteka
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+ metadane
Rys. 4, Etapy powstawania ksiazki tradycyjnej i e-ksiazki

Schemat obrazuje ztozono$¢ zadan, przed ktorymi stang tworcy bibliotek cyfrowych.
Bibliotekarze cyfrowi powinni bowiem mie¢ wiedzg na temat zagadnien, ktére wezesniej byty
zarezerwowane wytacznie dla znawcoéw poligrafii (w szczeg6lnosci chodzi o przetwarzanie
tekstu, sktadu, konwersji, skanowania); dochodzi do tego pokazna gama cze$¢ zadan
zwiazanych z obstuga procesu wydawniczego (w szczegdlnosci regulacja praw autorskich, ale
rowniez moze doraznie chodzi¢ o sktad DTP); 1 wreszcie cata grupa zagadnien S$cisle
informatycznych, tam gdzie mamy do czynienia z uslugami hostingowymi lub

administrowaniem wtasna infrastruktura serwerowa. Na gruncie wspdiczesnego ksztatcenia



bibliotekoznawczego sprawy w zasadzie nowe 1 czekaja na metodyczne wdrozenie do
programéw studiow.

Na zakonczenie uwag wstgpnych warto jeszcze przytoczy¢ katalog pobudek i
motywow, dla ktérych tworzy si¢ i rozwija biblioteki cyfrowe. Jest ich co manmniej pigé.
Najszczytniejsza jest cel archiwizacji 1 ochrony zbioréw, istotny w szczegdlnosci dlatego, ze
duza czg$¢ zbioréw od Il potowy XIX wieku drukowana byta na kwasnym papierze i1 zbiory
te ulegaja samoistnej degradacji, zabezpieczenie dla potomnych jest zatem podstawowym
imperatywem ich digitalizacji. Mniejszy zakres ma pobudka ochrony przed kradziezami i
uszkodzeniami, to jest jak gdyby zupeinie odrgbny tor rozwazan (istotny w przypadkach
identyfikacji, konserwacji 1 restauracji). Trzeci powod to udostgpnianie kopii zbiorow
rzadkich, zatem takich, ktore wystgpuja w pojedynczych egzemplarzach (np. archiwalia,
zbiory muzealne) lub zachowaly si¢ w nielicznych kopiach (staroduki, inkunabuty).
Udostgpnienie ich w sieci jest bodaj jedyna szansa na ich lekturg, gdyz na co dzien sa
przechowywane w specjalnych warunkach, a dostgp do nich mozliwy jest tylko dla
nielicznych 1 obwarowany wieloma ograniczeniami (nie wspominajac konieczno$ci
osobistego wyjazdu do miejsca ich przechowywania). Powod czwarty zwiazany jest z
szerokim udostepnianiem dostgpnych w domenie publicznej dziet kanonu kulturowego (w
tym literackiego); kierunek ten - podkreslmy — legto u podstaw tworzenia pierwszych
bibliotek cyfrowych i jest obecnie juz bardzo wyeksploatowany. I wreszcie pobudka piata —
udostgpnienie szerokiej publicznosci publikacji o zasiggu lokalnym; w tym przypadku
dominuje tu funkcja promocyjna i polaczona z procesem ich remediacji, czyli wiaczeniu do
obiegu lekturowego. Kierunek 6w jest aktualnie silnie eksploatowany przez wigkszos$¢
polskich bibliotek cyfrowych. Na koniec katalogu motywow pojawia si¢ pytanie o wzgledy
komercyjne. Wydaje si¢ jednak, ze wzgledy zarobkowe nie powinny przy$wiecad
bibliotekom, gdyz handel jest domena ksiggarn. Egzemplifikacja tego skadinad ciekawego
problemu jest np. serwis Google Books przez niektorych postrzegany jako biblioteka cyfrowa.
Nalezy podkresli¢, ze ani ten serwis, ani zaden podobnie dziatajacy, nie moze byc¢
postrzegany jako biblioteka, gdyz calo$¢, albo przewazajaca czes¢ zasobu jest dostgpna
czasowo (biblioteki za$ udostepniaja wieczyscie), wydawca za§ ma prawo wlasny zasoéb w
kazdej chwili odpublikowaé. W efekcie zasobu dostgpnego on-line w takich serwisach nie
mozna ani w odpowiedzialny sposob cytowac, ani poleca¢ do celow edukacyjnych, tym

bardziej do celow naukowych.



Wskazany wyzej argument uswiadamia konieczno$¢ uporzadkowania pojgcia
biblioteki dzialajacej w $rodowisku internetowym, gdyz zarowno w literaturze, jak 1 w
potocznym obiegu funkcjonuja bowiem obok siebie rozmaite pojgcia: Dbiblioteka
elektroniczna, cyfrowa, wirtualna, polimedialna, hybrydowa i in. Wieloznaczno$¢ owa jest w
duzej mierze uwarunkowana historycznie. Uznaje si¢, ze do szerokiego obiegu pojgcia te
wprowadzil w 1992 roku w jednym ze swoich artykutéw M. Buchland, podobny podziat
zostal nastgpnie w 1996 roku utrwalony przez P.Barkera w Encyclopedia of Library
Information Science®. Takze na polskim gruncie jeszcze na dlugo przed powstaniem
pierwszych polskich bibliotek cyfrowych przez tamy wydawnictw przetoczyla si¢ dyskusja na
ten temat, glos zabrali m.in.: E. Chmielewska-Gorczyca, J. Czerminski 1 A. Radwanski.
Aktualnie rozwazania te maja charakter wylacznie historyczny, gdyz z uwagi na postgp
technologiczny dyskutowane problemy stracity na aktualnosci. Wyczerpujacy opis toczonych
wowczas dyskusji zawiera monografia D. Grygrowskiego*.

Osobiscie sadzg, ze adekwatnym pojgciem dla bibliotek dziatajacych w $rodowisku
internetowym jest pojgcie biblioteka cyfrowa (por. rys. 5), ktora: 1. podobnie jak biblioteka
tradycyjna opiera si¢ na wiasnej kolekcji (to rézni ja od wirtualnej); 2. zachodza w niej te
same procesy, co w bibliotece tradycyjnej (gromadzenie, opracowanie, udostepnianie), nadto
pojawily si¢ nowe (digitalizacja, zarzadzanie prawami autorskimi); 3. jest zorganizowana
podobnie jak biblioteka tradycyjna; 4. opiera si¢ na komunikacji mieszanej (elektroniczne;j i
tradycyjnej, z wyraznym wzrostem znaczenia pracy zdalnej); 5. przedstawicielstwo ma
okreslong lokalizacje¢ (wynika to z uwarunkowan prawnych); 6. ustugi i serwisy moga nie
mie¢ okreslonej lokalizacji; 7. wystgpuja dwie grupy uzytkownikow: tradycyjni
(zarejestrowani) 1 anonimowi. Dodatkowego rozwinigcia wymaga punkt drugi, czyli
specyficzne procesy biblioteczne, ktore moja okreslony porzadek, literaturg i tradycjg. Nalezy
w szczegblnosci wymagaé, aby takze w bibliotekach cyfrowych gromadzenie byto planowane
1 systematyczne, ze$ opracowanie — ustandaryzowane. Warto pamigta¢ aby to co najlepsze w
tradycyjnym bibliotekarstwie stosowac takze w bibliotekarstwie nowej generacji. Wyliczenie
warto uzupetni¢ jeszcze kilkoma uwagami natury jakosciowej. W szczegoOlnosci
odpowiedzie¢ na pytanie: czym si¢ rozni biblioteka cyfrowa od zwyktych stron www? Mysle,
ze procz wymogu wysokiej jakosci zasobow w sensie technicznym, czym wspomniatem juz

na wstegpie, nalezy takze wymagac, aby serwowane zasoby odpowiadaty wysokim wymogom

* Encyclopedia of Library and Information Science. Vol. 59, New York 1996, s. 145-148
* D. Grygrowski, Dokumenty nieksiazkowe w bibliotece, Warszawa 2001 s. 157-164



jakosci merytorycznej, z ktorymi powszechnie jest kojarzona biblioteka i informacja
drukowana. A zatem w bibliotekach cyfrowych nalezy gromadzi¢: po pierwsze - informacje
rzetelne (dotyczy w szczegdlnosci publikacji, przygotowanych z pominigciem procesu
redakcyjnego — tu cigzar kontroli spada na barki bibliotekarza); po wtore - winny by¢ to
publikacje o trwatej wartosci, nie za$ twory publikowane czasowo; po trzecie — nalezy
gwarantowa¢ trwato$¢ linku i zasobu, gdyz publikacj¢ ulotna trudno odpowiedzialnie cytowaé
w publikacji (postulat ten musi by¢ absolutnie przestrzegany, to immanentna cecha biblioteki
cyfrowej); po czwarte wreszcie — publikowane zasoby winny mie¢ uregulowany status

prawny 1 cigzar tej kontroli spada na barki bibliotekarza.

Biblioteka cyfrowa - cechy

Zbiory — wytacznie cyfrowe (wtasna kolekcja);

Procesy - gromadzenie (planowe, systematyczne);
- opracowanie (ustandaryzowane);
- udostepnianie (zarzadzanie dostepem*);
- digitalizacja i publikowanie* (nowa funkcja);
- zarzadzanie prawami autorskimi* (n. funkcja);

Organizacja — tradycyjna (ale wzrost roli pracy zdalnej);

Komunikacja - elektroniczna i tradycyjna;

Lokalizacja organizatora — okres$lona;

Lokalizacja serwiséw — nieokre$lona*;

Uzytkownicy — tradycyjni i anonimowi*.

Rys. 5, Cechy biblioteki cyfrowe;

Z drugiej strony problem nazewnictwa weryfikuje praktyka. Z przeprowadzonych
przeze mnie w ciagu dwoéch ostatnich lat eksperymentow na stownictwem indeksowanym
przez z Google wynika, ze 37-47% tworcow bibliotek sieciowych okresla si¢ jako biblioteka
cyfrowa (digital library) lub 17-20% biblioteka wirtualna (virtual library) — razem (54-67%);
niezmienng liczbe trafien 35-38% uzyskato pojecie biblioteka elektroniczna (electronic
library) — ktoéra wszelako nie jest synonimem biblioteki cyfrowej, traci za§ systematycznie

okreslenie biblioteka hybrydowa (hybrid library) — 5% w 2007 1 tylko 1% w 2008.
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Rys. 6, Okreslenia stosowane przez tworcow bibliotek sieciowych (2008 r.)

Rozwoj bibliotek cyfrowych nastgpowat w kilku okresach, a pierwszych sladow owej
idei mozemy si¢ doszuka¢ jeszcze na dlugo przed powstaniem komputera. Za protoplaste idei
fikcyjnej biblioteki cyfrowej mozemy uzna¢ literacka wizj¢ H.G.Wellsa utrwalona w jednym
z jego esejow w z 1937 roku. Nieco dojrzalsza wizjg (teoretyczna maszyna Memex)
przedstawil w 1945 roku V.Bush; za§ na pierwszy eksperyment przeprowadzony przez
D. C. Engelbarta nalezato poczeka¢ do 1968 roku (system Augment).

Nieprzerwang historig bibliotek cyfrowych rozpoczyna natomiast dopiero w 1971 roku
inicjatywa M. Harta — Gutenberg Project. W latach 70. i 80. pojawilo si¢ jeszcze kilka
serwisoOw (np. Perseus Digital Library — w 1987) oraz kilkadziesiat w pierwszej polowie lat.
90 (np. Bartleby — 1993; The Humanities Text Initiative - 1994)°; za$ ich uwieniczeniem jest
serwis Americam Memory zaloZzony w roku pazdzierniku 1994. Okres 1971-1995 mozna by
nazwac pionierskim, gdyz tworzone repozytoria ciagle eksperymentuja, wspolpracuja firmami
nad ich udoskonalaniem sprzgtu, jednocze$nie technologie internetowe zmieniaja si¢ w
btyskawicznym tempie. Aby obrazowo przedstawi¢ ten okres rozwoju bibliotek cyfrowych
mozna si¢ postuzy¢ zartobliwa metafora —,,czas elektronicznych inkunabutow”.

W  rozwoju dedykowanych rozwigzan niebagatelna rol¢ nalezy przypisaé
komercyjnym serwisom dystrybucji czasopism elektronicznych (np. Tulip, Swetscan, Galen),
a nade wszystkim projektowi American Memory, na ktorego potrzeby przeznaczono duze

kwoty na badania rozwojowe. Ostatecznie zatem realny, masowy rozwoj bibliotekarstwa

> Pelny wykaz bibliotek cyfrowych (do 1995 roju) — zob. Timeline of the Open Access Movement:
http://www.earlham.edu/~peters/fos/timeline.htm [2009.04.13].
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cyfrowego nalezy datowac¢ na 1995 - zatem trawa on niespeina 15 lat. Jest to okres zbyt krotki
na rzetelng refleksj¢ naukowa, stad wiedza teoretyczna na ten temat wciaz jest powijakach.
Woeciaz przewaza praktyka i eksperymenty i stan Ow zapewne nieszybko si¢ zmieni.

Od 1995 roku (acz jest to data umowna) rozpoczyna si¢ okres bibliotek cyfrowych
pierwsze generacji. W sensie technicznym byly to twory nieskomplikowane. Zwykle
tworzono je jako proste witryny HTML zawierajace wykazy hipertaczy do publikacji (tzw.
model ,,strona www”), ktore z czasem, w miar¢ powigkszania si¢ zbioréw, wyposazono w
mechanizmy wyszukiwawcze 1 system metadanych (tzw. model ,katalog obiektéw
cyfrowych”). Wadami tych rozwiazan byt jednak brak mechanizméw konserwacyjnych oraz
brak kontroli dostgpu i1 zarzadzania zasobem 1 metadanymi. Obydwa modele odzwierciedlaty
filozofi¢ pierwszych bibliotek cyfrowych (np. Projekt Gutenberg [1971] czy American
Memory [1994], a nawet Polska Biblioteka Internetowa [2001]); charakterystycznym rysem
wspomnianych projektow byto programowe ukierunkowanie na udost¢pnienie kanonu
kulturowego (klasyka literacka, dziedzictwo historyczne) oraz zalozenie, ze dostgp do
zbior6w winien by¢ nielimitowany. W efekcie biblioteki I generacji realizowaty przede
wszystkim cel archiwalny (nie biblioteczny); z drugiej za$ strony udostgpniane zasoby nie
wymagaly stosowania zadnych mechanizmow zabezpieczen i kontroli dostepu, gdyz byty z

natury swej wolne od ograniczen wynikajacych z ochrony praw autorskich.

Cechy bibliotek | generacji

Cechy bibliotek | generacji:
1. Zasob - dzieta z domeny publicznej
. Dostep - nielimitowany

. Formaty dokumentéw (tekstowe lub graficzne)

2
3
4. Brak kontroli dostgpu i zarzgdzania zasobem
)

. Stabe mechanizmy zarzgdzania metadanymi

Dwa modele:

- tzw. model ,strona www"),

- tzw. model _katalog obiektéw cyfrowych")

Rys. 7, Cechy bibliotek cyfrowych I generacji
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Takie usytuowanie celow nie sprzyjato rozwojowi bibliotek cyfrowych. Bylo bowiem
niewystarczajace do realizacji funkcji bibliotecznych, gdyz stalo w sprzecznos$ci z jedna z
zasadniczych cech biblioteki, zaktadajacej, ze proces gromadzenia jest permanentny (staty,
ciagly, powtarzalny), a takze otwarty na nowe formy dokumentéw. Z drugiej za$ strony
istniala uzasadniona niech¢¢ wydawcow do nielimitowanego udost¢pniania, gdyz nie
zabezpieczato to ich interesu ekonomicznego. Stato si¢ to powodem doskonalenia platformy
udostgpniania i pracy nad nowymi formatami. Juz od okoto 2002 roku zaczgly powstawac

serwisy nowego typu — umownie nazywam je bibliotekami II generacji.

Cechy bibliotek |l generacji

Wybrane cechy bibliotek |l generacji:
. Zasoéb - dowolny
. Dostep - kontrolowany (lub mozliwos¢ kontroli)
. Formaty dokumentéw — dominujq hybrydowe
. Zaawansowane mechanizmy zarzgadzania zasobem
. Zaawansowane mechanizmy zarzadzania metadanymi
. Obstuga specj. standardow komunikacyjnych

. Wspétpraca z repozytoriami rozproszonymi

Rys. 8, Cechy bibliotek cyfrowych II generacji

W odréznieniu projektéw starych ich funkcjonalno$¢ pozwala pokona¢ wspomniane
wyzej bariery 1 zagwarantowa bezpieczny rozwdj. W bibliotekach system oferuje
funkcjonalno$¢ zblizona do tradycyjnej biblioteki, w szczegdlnosci: 1. pozwala na pelna
kontrole udostgpniania zaréwno na poziomie uzytkownika, jak i1 zasobu (autoryzacja,
autentykacja, potaczenia szyfrowane), za§ z punktu widzenia uzytkownika jest
samoobstugowy; 2. obsluguje dokumenty w dowolnych formatach (tekstowe, graficzne,
aplikacje) i strukturze (proste, ztozone) oraz rézne typy metadanych (DublinCore, EAD DTD,
MARC XML 1 in.); 3. oferuje rozbudowane mechanizmy wyszukiwawcze (OPAC) 1 jest
otwarty na alternatywne metody dostgpu (wyszukiwarki, wspdlpraca z system

rozproszonymi) oraz umozliwia wyszukiwanie petnotekstowe; 4. ponadto m.in.: pozwala na
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prace grupowa; gwarantuje statos¢ punktu dostepu (hipertacza) do publikacji; wspiera obstuge
wydawnictw publikowanych wylacznie w wersji elektronicznej (mechanizm wersjonowania);
zachowuje informacj¢ o zasobach zmienianych i usunigtych; obsluguje najnowsze standardy
komunikacyjne i informatyczne (np. RDF); pozwala na personalizacj¢ ustawien; ma
wbudowane mechanizmy informacyjne (RSS, powiadomienia e-mail) i statystyczne oraz
zintegrowany system zarzadzania zasobem (modul administracyjny i1 redakcyjny). Jest
ponadto przystosowany do pracy na rdznych platformach zarowno na poziomie serwera, jak i
klienta.

Kolejny etap w rozwoju bibliotek cyfrowych — to proba scalania wspdlnym
interfejsem projektow na bazie rozmaitych standardow komunikacyjnych, w szczegdlnosci
OAI-PMH. Proces ten rozpoczat si¢ od ok. 2004. Najwigkszymi serwisami tego typu sa:
OAISTER, OpenDOAR, DOAJ i Institutional Archives Registry

Aktualnie dziata kilkanascie bibliotek cyfrowych o =zasiggu globalnym. Listg
najwigkszych otwiera: Internet Archive (IA) - jedno z najwigkszych $wiatowych
repozytoriow uniwersalnych oferujacych ponad 1 min publikacji; odrgbne miejsce zajmuje
Google Books (9,7 min publikacji), ktory jakkolwiek jest serwisem przede wszystkim
handlowym, oferuje ponad 817 tys. w pelnym dostgpie z domeny publicznej oraz — co istotne
— integruje swoje zasoby z globalnym serwisem WorldCat. Duza rol¢ odgrywaja tez:
ogolnoswiatowe repozytorium tekstow nalezacych do domeny publicznej - Project Gutenberg
Consortia Center (75 tys.), bedacy nieformalnym nastepca Gutenberga. Serwis ten S$cisle
wspotpracuje z kolejnym duza komercyjnym serwisem o zasiggu globalnym -
WorldLibrary.net (ok. 500 tys.). Liczace si¢ zasoby oferuje tez OCLC — serwis NetLibrary
(ok. 100 tys.) oraz powotany niedawno serwis Europeana.

Bibliotek o mniejszym zasiggu jest znacznie wigcej. Wnikliwa analiza danych
zaczerpnigtych z serwisu OAITER® pozwala nawet pewne uogdlnienia. Mozna bowiem
stwierdzi¢, ze w prawie w kazdym rozwini¢tym kraju istnieje: przynajmniej 1 biblioteka o
aspiracjach narodowych’; przynajmniej 1 udostepniajaca dziedzictwo historyczne.;
przynajmniej 1 serwujaca teksty klasyki literackiej; nadto liczne biblioteki czasopism
historycznych; liczne biblioteki regionalne (stanowe); liczne biblioteki uniwersyteckie (np.

szczegolnie w Holandii 1 Niemczech) oraz ogromna liczba bibliotek instytucjonalnych. Rolg

® OAISTER - http://www.oaister.org/ [2009.04.13]
" Wybér najwazniejszych projektow narodowych: http://mbc.malopolska.pl/dlibra/text?id=dlib_world
[2009.04.13]
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integracyjna dla wigkszosci serwisoOw odgrywaja multiwyszukiwarki globalne (repozytoria
rozproszone). Najwigkszy zasiag ma OAISTER — w listopadzie 2008 roku z serwisem
wspotpracowato 1034 bibliotek z catego §wiata (w tym wszystkie polskie biblioteki oparte na
systemie dLibra); serwis umozliwiat dostep do ponad 18,3 min rekordéw. Z punktu widzenia
integracji kluczowa rol¢ odgrywaja tu standardy, w szczegdlnosci standard metadanych
DublinCore oraz standard komunikacyjny OAI-PMH. Nie oznacza, to Ze nie istnieja inne
konsorcja; blisko z wymienionym serwisem wspotpracuje sie¢ bibliotek The Digital Library
Federation (DLF) — 62 biblioteki oferujace razem 2,6 min rekordow oraz sie¢ bibliotek
wspierajacych standard MODS - 20 bibliotek oferujacych 624 tys. rekordow. Nieco inna role
pelnia specjalistyczne wyszukiwarki repozytoriow, np. OpenDOAR - zorientowany
europejsko portal akademickich repozytoriow naukowych Open Access (1300 repozytoriow);
Institutional Archives Registry - identyczny portal zorientowany na dostawcoéw
amerykanskich (955 repozytoriow), czy DOAJ - najwigksze $wiatowe repozytorium

czasopism naukowych udostepnianych bezptatnie (zawarto$¢ ponad 3740 tyt.).

LEGEND

Rys. 9, Biblioteki cyfrowe $wiata w rozktadzie terytorialnym®

Abstrahujac wyliczania projektéw czy ich oceny mozna si¢ pokusi¢ o kilka dalszych
wnioskow 1 sprobowaé oszacowaé globalna liczbe bibliotek cyfrowych i udostgpnianych
obiektow. Wnikliwa analiza repozytoribw zrzeszonych we wszystkich serwisach
rozproszonych pozwala na nastgpujace szacunki:

- ok. 500 repozytoriow duzych — ponad 10 tys. poz.

8 Zrodto: OAISTER : http://www.oaister.org/stats.html [2009.04.13]
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- ok. 500 repozytoriow srednich — 5-10 tys.

- ok. 2000-4000 repozytoridéw matych — 1-5 tys.

Lacznie zatem dziata na Swiecie migdzy 3000 a 5000 repozytoriéw (o zbiorach ponad
1000 jednostek kazda), ktére udostepniaja 20-30 min obiektéw (w tym ok. 30% w dostepie
Open Access); odrebnie nalezy potraktowac¢ zasoby Google Books — ok. 9,7 mln (z czego 817
tys. w pelnym dostepie), co daje ostateczna liczbe - ok. 30-40 mln jednostek.
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Rys. 10, Nowe obickty w serwisie OAISTER (2002-2006) — zrodto: OASTER”’

Zbiory bibliotek cyfrowych rozwijaja si¢ jednaka bardzo szybko i stabilnie.
Przekonuja o tym zaréwno statystyki globalne, skad wynika, ze o okresie 2002-2006
nastgpowat wzrost o progresie zblizonym do liniowego (rys. 10), jak i dynamika wzrostu

polskich zasobow cyfrowych, ktore rosty w podobnym tempie (rys. 11).

? http://www.oaister.org/stats.html [2009.0413].
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Liczba publikacji w "Federacji Bibliotek Cyfrowych”
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Rys. 10, Nowe obickty w Federacji Bibliotek Cyfrowych (2007-2009)"°

Wstep do problematyki bibliotek cyfrowych winien jeszcze obejmowaé wiele innych
zagadnien — ktore jednak z uwagi na ograniczenia objgtosci publikacji nie moze by¢
zaprezentowany w catosci. Wsrdd problemoéw, na ktore warto zwroci¢ uwage znalazly sig:
1. zagadnienia formatéw dokumentow, 2. standardow metadanych, 3. funkcjonalnosci
systemow do obstugi bibliotek cyfrowych i1 4. zagadnienia prawne.

Problemy 1-3 czg$ciowo rozwijam w prezentacji zalaczonej do niniejszej ksiazki
[slajdy 82-139] (dostepnej tez w Slaskiej Bibliotece Cyfrowej''); sprawom formatow
po$wiecitem referat dostepny w Matopolskiej Bibliotece Cyfrowej'?, zaawansowanym
uzytkownikom warto poleci¢ ksiazke G. Ploszajskiego dostgpna w BC Politechniki
Warszawskiej'®; zagadnienia metadanych rozwijaja kompetentnie publikacje M. Nahotki';
za$ problematyce prawnej warto poleci¢ liczne publikacje S. Stanistawskiej-Kloc 1 B.

|
Szczepanskiej .

19 7rodto: http:/foc.pionier.net.pl/owoc/owoc-stats [2009.04.13].
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