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Resumen

El Plan Alba de Contenidos Digitales Locales es una nueva iniciativa del Servicio del
Libro, Bibliotecas y Centros de Documentacion de la Consejeria de Cultura de la Junta de
Andalucia, que busca la generacién de contenidos digitales locales como registro de la
memoria local, por parte de la comunidad andaluza, a través de la formacion,
coordinacion y tutela de los bibliotecarios de la red de bibliotecas publicas de Andalucia
y su acceso y recuperacion a través de una Web de Contenidos Digitales Locales.
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El Plan Alba

Desde el afio 2009, la Direccion General del Libro Bibliotecas y Centros de
Documentacion impulsa el Plan Alba de formacién en competencias digitales de los
bibliotecarios de la red de bibliotecas publicas de Andalucia, con el objetivo de que
formen en estas mismas competencias a sus comunidades locales. Los contenidos
formativos incluyen competencias tecnologicas y de herramientas de la Web social pero
también competencias en gestion de la informacion en un entorno digital, compartido y
en red.

Hasta noviembre de 2011 se han formado alrededor de 700 bibliotecarios, la formacion
ha sido tanto presencial, (en las 8 provincias andaluzas), como virtual. En este mismo
afo, se ha continuado con la oferta de los cursos de formacién en las dos modalidades.
También se han impartido unos microcursos virtuales de aprendizaje especifico de
tecnologias audiovisuales (videos y podcast) y de otras herramientas de la Web social
como flickr, youtube, wikis, blogs, etc., que potencien el uso de estas herramientas y
tecnologias tanto en la formacién en competencias como en la creacidn de contenidos
propios digitales.

Para potenciar la formacién en competencias digitales por parte de los bibliotecarios
que han recibido la formacién, se habia contemplado la recompensa por estas acciones
formativas materializada en algun tipo de reconocimiento que animara a su realizacion.
Los logros conseguidos con el Plan Alba se han publicado en el V Congreso de
Bibliotecas Publicas de Espafia, celebrado en 2010 (Gonzalez Fernandez-Villavicencio,
2010).

Todos los contenidos de las actividades formativas se encuentran en la wiki del Plan
Albat

Los contenidos digitales locales

Veronica de Haro y Tomas Saorin (Saorin Pérez, et al.,, 2011) coordinaron en 2011 la
publicacion del dossier Contenidos digitales locales: modelos institucionales y
participativos, a partir de la Jornada profesional y taller practico sobre contenidos
digitales locales, organizado por ANABAD Murcia a finales de 2010. El objeto de la
Jornada era buscar un espacio de reflexion sobre el reto que supone la creacion y
difusion de contenidos culturales de interés local.

La generacion de contenidos digitales es una apuesta del sector de la industria editorial
y el sector econdmico de los contenidos digitales, pero existe un gran espacio de
informacion sobre patrimonio, historia regional, cultura local, personajes, lugares,
tradiciones, etc., que en ocasiones ha sido asumido de forma institucional, y en el que se
estan explorando proyectos innovadores de caracter participativo, que serviran para
establecer nuevos modos de producir, compartir y organizar la informacién (Saorin,
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2011)

La relacion de todo grupo humano con su patrimonio cultural no esta ajena a la
evolucion en las maneras en que ese grupo interactiia en y con las otras esferas de su
entorno. Asi como la actividad econdmica se ve impactada por la adopcion de
tecnologias, la manera en que ese grupo vive sus manifestaciones culturales también se
ve afectada. Por lo tanto, la tecnologia que genera nuevos espacios de participacion y
expresion social y politica, también abre nuevas oportunidades para la creaciéon e
interaccion con la cultura.

De esta manera tenemos que: “El patrimonio digital consiste en recursos unicos que son
fruto del saber o la expresion de los seres humanos. Comprende recursos de caracter
cultural, educativo, cientifico o administrativo e informacion técnica, juridica, médica y
de otras clases, que se generan directamente en formato digital o se convierten a éste a
partir de material analdgico ya existente. Los productos “de origen digital” no existen en
otro formato que el electronico” UNESCO, 20032.

Nos enfrentamos pues a un proceso de expresion de diversos individuos y
colectividades, que a través de herramientas Web plasman su historia, su memoria e
identidad: generan nuevas formas de comunicacion y nuevas formas de expresion.

Caracteristica de este proceso es la constitucion de espacios alternativos, desde los
cuales se crean, suben a la red y comparten expresiones culturales con valor
patrimonial. Es posible referirse a estas nuevas formas como un proceso de
democratizacion del patrimonio, donde las propias colectividades determinan su
patrimonio, no en base a criterios cientificos o metodologicos, sino en funcién de lo que
la propia experiencia define como patrimonio.

En este proceso destaca el protagonismo de una cultura de redes colaborativas; la
constitucion de los cibernautas en actores protagonistas en la publicacidn, edicion y
valoracion de los contenidos disponibles en Internet; y la creciente adhesién a
comunidades virtuales que impactan en el mundo real. Es lo que recientemente ha sido
denominado la Web 2.0, donde la definicion estratégica es entender a la Web como una
plataforma.

“Biblioteca, archivos o museos en su papel de salvaguarda de la identidad cultural,
también se ocupan de conectar con el patrimonio en formacién, dinamizando las
inquietudes culturales de la comunidad, creando fuentes de informacion local,
facilitando medios tecnolégicos y asistiéndola mediante el uso de sus recursos de
informacion” (Saorin, 2011)

Las siguientes palabras resumen esta idea: “Las bibliotecas publicas son un foco de
fijacion, conservacion y acceso a la cultura propia, local, complementaria a la
informacion que nos llega a través de Internet. La coleccion de los autores locales, la
documentacion sobre éstos, los recitales de sus obras, los documentos orales, las
revistas de grupos locales, las tradiciones folkloricas, deben tener su registro en la
biblioteca. La biblioteca debe fomentar la literatura en su dmbito, el conocimiento del

2http://portaI.unesco.org/es/ev.php—URL 1D=17721&URL DO=DO TOPIC&URL SECTION=201.html,




patrimonio cultural propio, la preservacion de la tradicién oral, y para ello puede
facilmente producir contenidos y difundirlos convencionalmente y por las redes.”
(Gémez Hernandez, 2002 )

Saorin (2011) en el dossier que comentamos, nos enfrenta a los siguientes retos: ;Cémo
garantizar la memoria del futuro? ;Co6mo disponer de nuestro pasado? Le damos un
valor importante a nuestra identidad, pero no existe ni un sector empresarial ni publico
que pueda dar respuesta adecuada y completa a esta necesidad social de las personas y
las comunidades. Son los propios ciudadanos los que pueden poner en valor sus
competencias informacionales para producir estos contenidos de la memoria local que
no existiran completos si no es mediante la sabiduria de las muchedumbres, en palabras
de Francis Pisani3: la capacidad de las multitudes de movilizarse alrededor de una tarea
relevante para encontrar, rescatar y analizar la informacién del pasado (Contenidos
generados por comunidades donde hay una idea organizadora y una necesidad
informativa que cubrir).

Los contenidos locales necesitan de un marco social para funcionar. La biblioteca en este
sentido, mas que generadora de contenidos debe ser el ente que facilite la construccién
de comunidades de usuarios, aportandoles espacios de interaccidén, recursos de
informacion de todo tipo, formaciéon en la propia generacion de los contenidos,
oportunidades de registro de estos contenidos locales, visibilidad institucional.

Las enciclopedias locales constituyen un buen ejemplo asi como otro tipo de
manifestaciones que buscan construir la memoria de forma compartida, como la
coleccion en Flickr de la Biblioteca Nautica de la Universidad de La Laguna* o la
coleccion de fotografias antiguas, en Dos Hermanas, recopiladas por la Biblioteca Publica
de Dos Hermanas (Sevilla). Sin lugar a dudas, las bibliotecas pueden influir en formas
adecuadas de organizar la informacion local.

El objetivo es tener un espacio comun Web en el que cualquier ciudadano pueda subir
todas aquellas practicas y/o expresiones que difundan la identidad socio-cultural de una
comunidad local andaluza, a través de Internet.

La industria de los contenidos locales en Espaiia

El informe anual de Contenidos digitales de Espafia, 2011, publicado en Noviembre de
2011, nos aporta una visiébn muy interesante sobre la industria de los contenidos
digitales en Espafia, demostrando que en 2010 por primera vez el componente digital
supera al no digital en la facturacién en Espana.

3 http://www.nievesglez.com/2008/02/sabidura-de-las-muchedumbres-o-alquimia.html
4 http://www.flickr.com/photos/biblionauticaull/




Evolucion de la facturacion de la industria de los contenidos

digitales en Espaiia (en millones de euros)
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El 53,7% de las actividades de los
contenidos y servicios audiovisuales

es digital. En 2010, por primera vez
el componente digital supera al no
digital.

En cuanto a los habitos y consumo de contenidos digitales por parte de los espafioles, los
datos son tambien muy elocuentes:

* E191,5% de los espafioles consumi6 algtn tipo de contenido digital, sea online o
con un dispositivo no conectado a Internet en 2011.

* El27,2% de los espafioles lee revistas, periddicos o libros online diariamente.

* Lalectura de noticias, periddicos y revistas es el caso mas evidente de reemplazo
de actividades tradicionales. El 43,7% de los espafoles declara que ha
reemplazado esta actividad, al menos en parte, por el formato digital.

* Escuchar musica o radio (35,9%), comprar CD (26,8%) y ver television gratuita
(24,2%), son otras de las actividades con mayor grado de reemplazo.



Consumo de contenido digital: 2011
(% sobre el total de la poblacion entre los 16 y 74
aifos)
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El 8,4% de la poblacion dispone de

un blog propio a primer trimestre de
2011.

Desde el Plan Avanza 2 se pretende, Estrategia 2011-2015, se busca el fortalecimiento
de la industria de los contenidos digitales.



Areas de actuacion y medidas concretas del Plan de

Impulso de la Industria de los Contenidos Digitales
2011-2015
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En este sentido como vemos en el cuadro superior, se estdn dando los pasos y creando
las infraestructuras para la adecuada difusion de los contenidos digitales.

Por otro lado, el informe sobre la Sociedad de la Informacién en Espafia de la Fundacion
telefénica®, muestra los siguientes datos en relacién a las pautas de consumo de
contenidos digitales por parte de los espafioles:

Durante el afio 2010 el trafico global de video por Internet ha crecido notablemente, de
hecho las previsiones apuntan a que superara a finales de 2010 al trafico global P2P
llegando a cuotas cercanas al 40%- En el caso del trafico en Internet movil la proporciéon
del trafico que supone el video es incluso mayor llegando a cuotas del 51%.

> http://e-libros.fundacion.telefonica.com/sie10/




Figura 6. Tipo de trafico en Internet para particulares en 2010 (Mundo).
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Fuente: CISCO VNI (estimaciones 2010).

Segun el Informe eEspafia de Orange® los espafioles no solo consumen contenidos
digitales, sino que tambien los producen, como puede verse en el grafico siguiente que
muestra los individuos que han subido contenidos creados por ellos mismos en los tres

ualtimos afos en %.

M2010 [ 2009 2008

32 9
27
19 19
17
14
1
. 8 8

Italia Austria UE Alemania  Espafia Francia Holanda Reino Unido

6 http://fundacionorange.es/fundacionorange/analisis/eespana/e_espanall.html



El siguiente grafico muestra el tipo de contenidos que los internautas espafioles han
subido a la red en los ultimos tres anos 2008-2010, en % sobre el total de usuarios de
Internet que han subido contenidos de caracter personal a la Red”.

M 2010 2009 2008
I
Fotos
42,15
- 2915
Textos
25,95
[ 12,08]
Videos
12,29
. Ixi
Masica
9,12
. 004
Otro tipo de contenidos
10,49

En cuanto a la generacion de contenidos digitales propios, puede observarse en el
siguiente grafico el % de disponibilidad de blogs en Espafia. 2008-2010, sobre el total de
internautas.

M 2010 2009 2008
[ 7.4]
Actualizado con frecuencia
8,8
10|
Actualizado ocasionalmente
11,9
| 10,6
Sin actualizar
9,7
- M9
No dispone de blog
65,9
| 0,1
NS/NC
3,7

’ Fuente: eEspafia 2011 a partir de AIMC (2011)
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Y por ultimo, es tambien relevante el nimero de Wikipedistas en espafiol que se han
registrado por cada pais en el afio 2010, en % sobre el total de autores de la Wikipedia.

Es;ados Unidos

14

143 95,27

Colombia 25.53

México
10,72 N

Argentina
11,38

Las herramientas de edicion en la Web

Los contenidos digitales se estan generando principalmente usando plataformas de
edicion de la Web social o Web 2.0. El mundo de la Web 2.0, es un concepto acufiado por
el consultor Tim O’Reilly, y que entre sus principales caracteristicas se encuentran, entre
otras, considerar a la Web como una plataforma (para interactuar con la informacién y
el conocimiento sélo requiero un dispositivo conectado a Internet), una arquitectura de
participacién (modelo adoptado desde el ambito de software de codigo abierto y que al
ser llevado a otras esferas promueve la construccion de conocimiento en forma
colaborativa) o el aprovechamiento de la inteligencia colectiva (sobre la maxima que
todo desarrollo colectivo siempre sera mejor que el fruto del trabajo aislado de una
persona).

Bajo este concepto se retunen servicios muy diversos, caracterizados todos por las
mayores posibilidades que entregan a sus usuarios. Desde las herramientas de creacién
de blogs (Blogger, WordPress), hasta plataformas para publicar videos (YouTube) o
galerias de fotos (Flickr, Fotolog), pasando por la construccién de redes sociales
(Facebook, Tuenti), la compra de libros (Amazon) o la autoediciéon (Lulu), la
construccion de mundos virtuales (Second Life, World of Warcraft), el etiquetado social
o social bookmarking de contenidos de informacion (delicious, Diigo), la geolocalizacion
(Foursquare), el microblogging (Twitter) o la construccién en forma colaborativa de una
enciclopedia multilingiie en linea (Wikipedia). Todos espacios que entregan a sus
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usuarios un mayor poder para crear contenido, editar el publicado por otras personas o
expresarse abiertamente sobre sus temas de interés.

Por ultimo, la red permite establecer espacios de participaciéon que van desde lo local a
lo global. Una buena muestra representa Global Voices?, un proyecto de medio de
comunicacion ciudadano sin fines de lucro que busca amplificar “voces” de todo el
mundo que normalmente no son relevadas por los medios tradicionales de
comunicacion. De esa manera, temas y autores que se mueven en comunidades virtuales
que giran en torno a problemas locales, encuentran un canal de comunicacion con otras
redes, las que pudiendo estar distantes geografica y culturalmente, pueden llegar a tener
visiones compartidas. No es tanto la metafora de la “aldea global” como un mundo lleno
de aldeas que conversan globalmente (Abbagliatti, 2007)
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Plan Alba de Contenidos Digitales Locales

Centrandonos en el Plan Alba y en su mismo contexto, se ha considerado de interés la
propuesta de una nueva linea de actuaciéon que potencie y facilite la creacion de
contenidos digitales locales por parte de los ciudadanos como continuaciéon de la
formacién en competencias digitales que ofrecen las bibliotecas y a través del Plan Alba.

La informacién disponible en Internet sobre la localidad desde la cual el usuario de la
biblioteca se conectaria era en muchos casos escasa, muchas veces desactualizada y casi
siempre pensada mas para personas ajenas a esa comunidad.

Ademas de la industria editorial y el sector de los contenidos digitales como hemos visto
anteriormente, hay un gran espacio de informacion sobre patrimonio, historia y cultura
local, personajes, lugares, tradiciones, juegos, etc. en el que se estan explorando
proyectos innovadores de caracter participativo, que serviran para establecer nuevos
modos de producir, compartir y organizar la informacion.

Se abren de esta forma nuevos escenarios para la experimentacion con la digitalizacion y
la construccion de productos de informacién, que tienen ademas un mayor peso en el
sector publico y la sociedad civil.

“Entre las misiones de la biblioteca publica, siempre se resalta su enfoque hacia la
cultura local desde una colaboracion con los propios agentes locales. Este mandato
genérico multiplica sus posibles enfoques cuando se redefinen los servicios y contenidos
bibliotecarios en el marco de la sociedad digital. En este sentido, las visiones
consensuadas (Union Europea, IFLA) sobre la biblioteca publica y la Sociedad de la
Informacion consideran a las bibliotecas dentro de las instituciones culturales que
estimulan la diversidad cultural y lingiiistica” (Saorin, 2011).

En tal sentido, la estrategia de Plan Alba busca promover una mayor pertinencia y
relevancia en el uso de Internet, al tener los usuarios acceso a contenidos publicados por
otros usuarios.

Nuestra propuesta es similar y tiene que ver con otras propuestas que ya existen,
fundamentalmente con el Programa Biblioredes de la DIBAM en Chile. Se trata de que
los ciudadanos aporten contenidos propios, conocidos, cercanos, que pueden ser
también comentarios sobre hechos histéricos, o eventos sociales, artisticos,
antropologicos, o cualquier otro tipo de manifestacién que se conozca, propia de su
localidad, y que de otra manera se perderian o llegarian a ser dificilmente conocidos.

Ademas de este tipo de memoria local, se busca tambien aumentar la visibilidad de
aquellas iniciativas o actividades econdmicas que buscan la promocién de proyectos
innovadores que se han puesto en marcha en espacios alejados o en menor medida
conectados con los canales habituales de promocidn local de actividades comerciales.

La definicion operativa de contenidos locales del programa Plan Alba asume estos
escenarios, entendiendo los contenidos locales como un conjunto de bienes culturales,

13



que son considerados propios por una comunidad, siendo el resultado y/o expresion de
practicas colectivas.

Se trata de promover la creacion comunitaria de contenido local en formato digital.
Cuando reflexionamos en torno al patrimonio digital desde la premisa de expresiones y
cultura digitales, nos conectamos con el objetivo de este proyecto, que las bibliotecas
publicas andaluzas formen y faciliten el desarrollo y construccion de contenidos locales
en formato digital (sitios Web), iniciandose como un proceso de recopilaciéon de la
historia local, generando contenidos pertinentes a cada comunidad.

Somos conscientes de la existencia de otros proyectos tambien andaluces que pueden
perseguir objetivos similares, sin embargo consideramos que desde las bibliotecas
publicas se puede y se debe llevar a cabo esta iniciativa de impulso a la creacién y
registro de los contenidos locales, sin menoscabo de siguientes colaboraciones en el
ambito andaluz con proyectos similares.

Los sitios Web creados bajo este marco, tienen por finalidad ofrecer a la comunidad,
tanto para su uso como para su apropiacion, manifestaciones singulares de la cultura
local en correspondencia con su contexto historico y social.

Ademas de los contenidos, se trata de crear conversacion entorno a estas experiencias
que reflejan la riqueza y diversidad cultural, artistica y social de Andalucia, una vez
hayan sido registradas (subidas) en un espacio Web, para que puedan ser enriquecidas
con las posibles y deseables aportaciones de otros ciudadanos. Este proyecto esta
inmerso en la filosofia de la Web social o 2.0. La propia aplicacion informatica que se
use, debe facilitar que los contenidos puedan ser comentados, para que permita el
dialogo sobre los contenidos que se describen y asi detectar intereses comunes.

Para llevar a cabo estas acciones, tan solo hay que registrar las practicas o expresiones
con algun tipo de herramientas y aplicaciones en linea, gratuitas, de la Web 2.0, que
permitirdn crear contenidos en distintos formatos, como son sitios Web, blogs, wikis,
sitios sociales como flickr para fotos, o youtube para videos, la Wikipedia, podcast, redes
sociales, sistemas de geolocalizacion, etc. A continuacion se difundiran estos contenidos
a traveés de la Web de Contenidos Digitales Locales del Plan Alba.

Antecedentes y proyectos afines que nos sirven de modelo

En estos ultimos afios, las bibliotecas han reclamado su misién como espacios de
encuentro de la comunidad con la informacion, el conocimiento, la recreacién y la
cultura.

Aumento, diversificacibon y actualizacion de las colecciones bibliograficas;
fortalecimiento del rol de la biblioteca como espacio cultural; y un desarrollo de
servicios y dispositivos mdviles e infraestructuras informaticas que faciliten el acceso a
Internet, asi como otras soluciones destinadas a acercar el libro al lector, son la mejor
expresion de ese desarrollo.

14



Todo este proceso de modernizacion de las bibliotecas se ha hecho gracias al personal
de las bibliotecas, red de personas que ha sido el factor critico de éxito. La Direccion
General del Libro y Bibliotecas de la Consejeria de Cultura ha invertido crecientemente
en su permanente capacitacion y formacion, con el fin de asegurar un continuo
mejoramiento de la calidad de atencion al usuario. Fruto de esta inversion es el Plan
Alba de Competencias digitales, cuyo documento marco fue publicado recientemente®.

Programa Biblioredes

El desarrollo del Plan Alba de Contenidos locales se basa en el Programa chileno de
Biblioredes dedicado a Contenidos Locales!?, cuyo objetivo es registrar en formato
digital contenidos culturales sobre Chile. En su espacio Web!! pueden verse algunos de
los contenidos que incluyen.

Tres ejemplos del tipo de contenidos publicados por una de las comunidades de
Biblioredes son:
- www.biblioredes.cl/rucahue.cl, sitio publicado por Sussy Millaqueo, usuaria de la

Biblioteca de Barros Arana, filial de la Biblioteca Publica de Teodoro Schmidt
(Region de la Araucania). Es un sitio que cuenta con valioso material fotografico
digitalizado, asi como relatos de la comunidad y referencias sobre la cultura
mapuche.

- www.biblioredes.cl/puertocristal.cl, sitio publicado por “Los Cristalinos”,
agrupacion que tiene como objetivo rescatar, preservar y difundir la memoria de
Puerto Cristal. El sitio permite conocer elementos de valor sobre las actividades

econdmicas y culturales del poblamiento de la zona norte de la Patagonia chilena.

- www.biblioredes.cl/atr.cl, es el sitio construido por la Agrupacién de
Trabajadores del Rock, organizacion que redne a diversas bandas de rock de
Antofagasta. El sitio se ha constituido en un referente de ese tipo de musica en la
ciudad, informando sobre las bandas existentes, sus conciertos y entrega
elementos para constituir una historia del rock local.

Biblioredes es hoy dia un referente mundial en la generacion de contenidos locales en
formato digital, tal como qued6 de manifiesto el afio 2006 al obtener el Stockholm
Challenge Award en la categoria Cultura.1?

Creating Communities (Denver Public Libraries)

9

http://www.juntadeandalucia.es/cultura/web/html/sites/consejeria/areas/biblioteca/Galerias/Adjuntos/Plan
ALBA 29 09 11.pdf

10 http://www.contenidoslocales.cl/mensaje/16/bienvenido

1 http://www.contenidoslocales.cl/destacados

12 pevisar http://old.stockholmchallenge.se/finalists.asp?id=0
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En este mismo sentido es tambien sugerente el proyecto Creating Communities -
Denver Public Libraries!3, que ofrece un portal de acceso a informacién histdrica
convencional para que los ciudadanos puedan ir compartiendo “su historia de la ciudad”.

El conocimiento y las vivencias de la comunidad se mezclan con los instrumentos
documentales de sus instituciones:

- Ayudarles a construir las historias de sus edificios, poniendo a su disposicién un
lugar, una Web, y unos medios, los catalogos, los bancos de imagenes, las bases de
datos del catastro.

- Hacerles investigadores de su propio pasado. Crear un contexto que afiade
sentido a tantos esfuerzos por almacenar y digitalizar.

En el ambito espafiol, encontramos tambien algunos proyectos de esta indole y que
fueron presentados en el monografico dedicado a Contenidos digitales de la ANABAD
(Saorin, 2011).

Biblioteca de Cataluia

la Biblioteca de Catalufia puso en marcha en 2005, el proyecto Padicat (Patrimonio
Digital de Catalunal4), dedicado al archivo de la produccién digital en Catalufa. La
mision de la Biblioteca se amplio pues a la produccion bibliografica digital, entendiendo
“patrimonio digital” como la informacién electrénica publicada en Internet
independientemente del formato en que se presenta esta informacion y que fuera sobre
Catalufia.

Los beneficios de este tipo de iniciativas son evidentes: para el sistema bibliotecario,
posibilidades infinitas de cooperacién con el resto de instituciones de la memoria, sean
bibliotecas, archivos o museos; para las instituciones, empresas, administraciones
publicas y particulares que producen paginas Web en Cataluila, preservacion de la
propia produccion y garantia de acceso a los contenidos y disefios que, de otra manera,
desapareceran. Para la ciudadania, y como se pretende en las directrices de la UNESCO,
acceso abierto y permanente a los recursos que son fruto del conocimiento y la
expresion de los creadores del siglo XXI, ya sea de caracter cultural, educativo, cientifico
o administrativo, o comprendan informacion técnica, juridica, médica o de otro tipo
(Saorin, 2011).

Memoriademadrid

Es la Biblioteca digital del Ayuntamiento de Madrid, para la difusion integrada del
patrimonio cultural. En ella se integra una coleccion de objetos digitales formada por
fondos de distinta procedencia y naturaleza conservados en las Instituciones de la
Memoria de Madrid, y consideran la digitalizacion como medio de conservacidon del

 http://creatingcommunities.den- verlibrary.org/
14 http://www.padicat.cat
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patrimonio de la ciudad. Puede verse su pagina en Facebook para el seguimiento y
difusion del proyecto®>.

Entre sus objetivos se encuentran:

* La formaciéon de una coleccion digital en la que se encuentren representados
fondos de naturaleza tan distinta como lo pueden ser los conservados en los
Archivos, Bibliotecas o Museos.

* El establecimiento de un marco en el que relacionar los distintos objetos digitales
independientemente de su procedencia o naturaleza, acercdndonos a un
conocimiento integral de las colecciones.

* Ladifusion de este legado. Entendiendo esta difusién como una forma de llevar el
patrimonio cultural al mayor nimero de personas posible. De esta forma no se
trataria de un portal que diera prioridad al visitante experto o investigador
quien, a fin de cuentas, por su formacion y grado de especializacién siempre ha
tenido mas facil el acceso a colecciones de este tipo.

* La generacion de contenidos elaborados a partir de la documentacién historica:
exposiciones o vistas virtuales, especiales tematicos o la simple presentacion de
documentos en relacion a un tema de actualidad o alguna celebracion.

Por ello Memoriademadrid se sirve de alguna de las herramientas que le proporciona el
contexto de la Web 2.0 como pueden ser los Blogs, la capacidad de interactuar con los
visitantes mediante la difusion de contenidos aprovechando las redes sociales, o alguna
de las nuevas funcionalidades que tendra la proxima version del portal: la posibilidad de
valorar o comentar cualquier elemento que se encuentre integrado dentro de nuestra
coleccion digital.

Esta accion estaba motivada, por el hecho de que los Ayuntamientos mantienen una
gran cantidad de archivos y documentos histéricos que se encuentran, normalmente, en
formato fisico. Liberar todo ese contenido mediante, por ejemplo, el uso de las llamadas
licencias Creative Commons, permitiria la copia, la edicion y la distribucién de todo tipo
de contenido y los ciudadanos podrian explotar esta informacién y conocimiento para el
desarrollo de la creatividad digital. El Ayuntamiento de esta forma abordara la
digitalizaciéon y la difusion a través de la red de las colecciones conservadas en las
llamadas instituciones de la memoria: Archivos, Museos y Bibliotecas.

Las Localpedias

Gémez Hernandez en su Thinkepi “Wikipedia y Bibliotecas publicas” (2011), citaba a
Romeo, primer promotor de estos proyectos en Espafia, a la hora de definir lo que es
una Localpedia: una enciclopedia local con contenidos libres de tipo textual y
multimedia, georeferenciada, habitualmente gestionada con la plataforma MediaWiki,
elaborada por una comunidad autoorganizada (Romeo, 2007). Las localpedias son las
enciclopedias locales. Algunas de las localpedias que han tenido mas eco son la de
Cordoba (Cordobapedia), Andalucia (Wikanda), Cartagena (CTpedia), Tarragona
(Tarraco Wiki) , La Rioja (Wiki Rioja)5 o Madrid (Madripedia). Estas enciclopedias han

15 https://www.facebook.com/pages/memoriademadrid/157625156374?sk=wall&filter=12
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partido tanto de personas individuales (Cordobapedia, Sevillapedia), como de
asociaciones y/o fundaciones (Oviedo, Villareal), empresas privadas (Salamanca,
Extremadura o La Rioja), o Administraciones Publicas como una biblioteca o un archivo
(Madrid, Cartagena o Andalucia). Y son proyectos que implican y se apoyan en la
socializacién de los contenidos, la ampliacidn del contenido textual y grafico de dominio
publico, y la practica de las competencias digitales en el ambito de toda una comunidad.

Romeo (2007) destaca tres ambitos de beneficio de las localpedias para bibliotecas y
archivos (Gomez Hernandez, 2011):

- Accesibilidad al contenido: una enciclopedia libre participativa garantiza la
accesibilidad a un contenido histérico de modo sencillo por parte de cualquier usuario.
Hoy en dia, un usuario medio no relacionado con el mundo de los archivos o bibliotecas
tiene dificultades para consultar determinados documentos. Es muy posible que los
recursos y catalogos de las instituciones documentales necesiten ser mediados por
fuentes mas legibles, con mayor nivel de elaboracion, como el caso de las localpedias.

- La contextualizaciéon del conocimiento. Gracias a la generaciéon de articulos de
conocimiento local cualquier documento historico de una biblioteca o archivo puede ser
contextualizado en un articulo de esta enciclopedia.

- Pero mas importante es que liderando estos proyectos “las bibliotecas y archivos se
abren totalmente a la sociedad para coparticipar, liderando o no, la generaciéon de un
centro de conocimiento sobre la ciudad. De esta manera, las bibliotecas y archivos
municipales pueden liderar la creacion de los futuros centros de conocimiento sobre lo
local que existiran. Aportando su conocimiento y profesionalidad sobre conocimientos
historicos, la calidad de estas locapedias se incrementara notablemente, y por ende, el
conocimiento de la ciudad por parte de los propios ciudadanos”.

Entre las localpedias citadas, vamos a detenernos en la que afecta a nuestro ambito
andaluz, a Wikanda.

Wikanda

Se trata de una enciclopedia independiente y autoorganizada y un proyecto en
permanente proceso de creacidn y discusion de la Consejeria de Economia, Innovacién y
Ciencia de la Junta de Andalucia. Su objetivo es poner a disposicién de la comunidad
andaluza los recursos necesarios para la creacion de una plataforma de acceso y ediciéon
libre sobre contenidos especificos (tal cual se indica en el Plan Andalucia Sociedad de la
Informacion 2007-2010). A partir de ahi, ciudadanos interesados en reflejar todo lo que
conocen de su municipio, su region, personajes histéricos o hechos relevantes
comenzaron a escribir articulos para esta enciclopedia.

Esta Localpedia pretende ser un espacio Unico en Internet en el que encontrar todo lo
que los andaluces sabemos sobre nuestra tierra, historia, tradiciones y tambien en
investigacion, empresas y avances. Su objetivo es poner a disposiciéon de la comunidad
andaluza todo el saber, la cultura y el conocimiento de Andalucia.

Se organiza de forma participativa, ya que busca la contribucion de todos los andaluces,
para que describan sobre cdmo es su tierra.
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Wikanda pretende llegar a ser un referente sobre la cultura andaluza, al que los
ciudadanos acudan a buscar informacion pero tambien a completarla.

La plataforma que lo soporta es MediaWiki, que permite alojar proyectos de creacion de
wikis provinciales a través de 8 locapedias centradas centradas en las provincias
andaluzas. En la plataforma de contenidos http://www.wikanda.es/ se integran 8
locapedias provinciales
(Almeriapedia, Cadizpedia, Cordobapedia, Granadapedia, Huelvapedia,

Jaenpedia, Malagapedia y Sevillapedia), mas una wiki genérica para temas transversales
o comunes a Andalucia: Wikanda.

A Huelvapedia A Sevillapedia

N _ Mélagapedia
yedia A Almeriapedia

wikanda

Cada provincia tiene su acceso personalizado y cualquier ciudadano que se registre en
cualquier pedia puede colaborar en los articulos de otros o realizar articulos inéditos. A
nivel de provincias, se consolidad comunidades que deciden sobre cada pedia. Los
cicerones ayudan de forma altruista a resolver las dudas de otros usuarios. Los
bibliotecarios, usuarios con experiencia, mantienen la locapedia borrando contenidos,
eliminando vandalismos o bloqueando a usuarios que hagan un mal uso de la locapedia.

Wikanda no es un espacio para recoger opiniones ni teorias particulares sobre un tema,
no es una galeria de imagenes o videos ni espacio para la publicidad comercial.
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El Proyecto Contenidos Digitales Locales del Plan Alba

El proyecto Plan Alba de Contenidos Digitales, como se ha dicho, se enmarca en la
continuidad del Plan Alba, y es una consecuencia logica tras la formaciéon en
competencias digitales, que incluye la formacidn en herramientas de la Web social, y por
otro lado la formacién en microcursos especificos para herramientas concretas.

Supone también que se incentiva al ciudadano a registrar sus experiencias y practicas
para darles una mayor difusion, incluso ante el riesgo en algunos casos de desaparicion,
y para fomentar las relaciones sociales asi como la inclusién digital. Se potencia de esta
forma su alfabetizacion digital y participacion en la sociedad en red y se registran y
conservan contenidos locales de interés.

No obstante el proyecto nace con una vocacién muy definida de cooperacion y
colaboracion, de optimizacion de recursos en tiempos de crisis y por lo tanto, podria
contemplarse su integracién o confluencia con cualquier otro proyecto a nivel andaluz
que persiguiera el mismo objetivo y esté respaldado por la Junta de Andalucia, como en
concreto es el caso de Wikanda, descrita mas arriba.

Como se gesta el proyecto: El marco institucional

Desde el punto de vista institucional, El Plan Alba de contenidos digitales locales se
integra dentro de las acciones iniciadas por el Servicio del ibro y Bibliotecas de la
Consejeria de Cultura de la Junta de Andalucia.

Dentro del II Plan integral de impulso a la lectura 2011-2013, se han establecido tres
lineas de actuacidn, en dos de las cuales se puede enmarcar este proyecto. Por un lado
en el ambito tecnoldgico, ya que se potencia tanto la formacién en competencias
digitales, como el uso de las herramientas de la Web social y en ultima instancia el
fomento de la lectura como forma de interactuar con la informacidén en cualquiera de sus
cédigos.

Entre los objetivos estratégicos que contempla este ambito tecnoldgico, el proyecto
puede enmarcarse en todos sus puntos:

1. “Crear un portal de la lectura en Andalucia, integrador de todas las acciones,
programas y recursos”. El proyecto de contenidos digitales formaria parte de ese
portal y lo acercaria al ciudadano convirtiéndolo en “su” espacio Web, al que
contribuiria personalmente, aportando el matiz social que hoy se demanda.

2. “Facilitar el acceso de todos los ciudadanos a aquellos recursos tecnolédgicos
necesarios para el aprendizaje, la creacion de ideas y la adquisicion de
conocimientos”. Este proyecto va a fomentar en el ciudadano el papel de
creadores de contenidos, y la adquisicion de conocimiento en red.

3. “Promover la creacion de contenidos y colecciones digitales con la incorporacién
de usuarios proactivos en el uso de herramientas Web 2.0 (Wikis, blogs, podcast,

20



etc.)”. Se enmarca de lleno en este objetivo, tanto por el uso de las herramientas
participativas de 1a Web social como por la creacion de contenidos digitales.

4. “Favorecer la “transalfabetizacion” capacitando a los ciudadanos en el uso de los
dispositivos y medios tecnoldgicos”. De la misma manera el ciudadano ve
enriquecida su capacitacion en tecnologias y medios tecnoldgicos con la creacion
de contenidos usando herramientas de la Web social.

En el ambito social y cultural, de bibliotecas como espacios socializadores, este
proyecto encuentra también su razon de ser. Por un lado el proyecto da continuidad al
programa Internet en las Bibliotecas, ya que al garantizar la conectividad en todos los
centros de la Comunidad Auténoma, facilita el uso de las tecnologias por los ciudadanos
y la formacion y el apoyo en el uso de las tecnologias para la creacion de sus contenidos
locales y la participacidn en los entornos digitales y en red.

* Potenciar la integracion de mujeres con estudios primarios
Este proyecto seria de gran interés para potenciar la integraciéon de mujeres con
estudios primarios que tras la formacion adecuada, pueden aportar sus propios
contenidos y practicas, por ejemplo de creacion de artesania, y mejorar asi el indice de
lectura. Por tanto, este sector puede ser un publico de atencidn preferente al que dirigir
la difusién del proyecto de los contenidos locales.

» Dentro del plan de desarrollo rural.
Otros colectivos que se verian muy beneficiados con este proyecto son las poblaciones
rurales, que tantos contenidos, experiencias y practicas podrian aportar tras una
formacién basica que les capacitara en el uso de las tecnologias de la Web social. Sin
lugar a dudas, el ambito rural puede beneficiarse de este proyecto incentivando la
promocion de la lectura y el registro de experiencias y contenidos que de otra forma
podrian quedar en el olvido.

Establecimiento de alianzas de cooperacion con las otras consejerias:

Por ultimo no queremos dejar de indicar la importancia de los centros Guadalinfo para
el Plan Alba en general y este proyecto en particular. La linea general de actuacién que
afecta al ambito tecnoldgico, es el escenario en el que se podria dar soporte a este
proyecto y las acciones a llevar a cabo, ya que se basan en el uso de las tecnologias de la
Web social y la potenciacion de la alfabetizacion digital, entendiendo por tal, tanto las
tecnoldgicas como las de gestion de la informacion, y ambas se podrian en juego en este
proyecto de generacion de contenidos locales, experiencias y practicas, por las
comunidades locales de Andalucia.

Ya hemos comentado la confluencia de objetivos con proyectos andaluces como
Wikanda, con el que se podria estudiar la viabilidad de un trabajo conjunto.

Por ultimo, otra de las actuaciones a llevar a cabo en el seno de la colaboracion y
establecimiento de alianzas, es la necesaria creacion de una politica de uso de las
herramientas de la Web social en el ambito de las Consejerias que estan potenciando su
uso tanto por la Administraciéon como por la ciudadania. Véase como ejemplo la Politica
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de uso de la Web social de la Generalitat de Cataluiial® o de la Biblioteca de la
Universidad de Sevilla

El modelo Plan Alba

El Plan Alba de contenidos digitales locales representa un nuevo desafio para el
proyecto Plan Alba de Alfabetizacion digital: la necesidad de establecer un espacio para
contenidos culturales locales, que tiene por objetivo fundamental dar cuenta de la
posibilidad y oportunidad que las bibliotecas ofrecen a su comunidad para publicar y
exponer las distintas manifestaciones del quehacer cultural y social de los diversos
actores, sean estos singulares y/o colectivos.
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Los objetivos que ha perseguido la DGLB a través del Plan Alba son, en esencia, dos:

1. desarrollar las competencias en gestion de la informacion y en edicién digital
basicas en los bibliotecarios de la red de bibliotecas publicas de Andalucia para
que a su vez estos formen a sus comunidades en esas mismas competencias.

2. y con este plan de contenidos digitales locales, el objetivo es promover la
generacion de contenidos locales en formato digitales, en especial a través del
apoyo a la creacion de sitios Web por los propios usuarios de la comunidad
andaluza.

Por lo tanto su fin es generar los medios necesarios para que las comunidades locales
construyan, administren y utilicen contenidos, productos y servicios digitales, que
promuevan su presencia global en la red. Este segundo punto tiene a su vez dos ejes de
trabajo o lineas de accion:

16 http://www.gencat.cat/web/meugencat/documents/20110421 GUIA USOS XARXA CAS.pdf
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1. Generar los instrumentos y la convocatoria para el desarrollo de contenidos
digitales locales por sus comunidades, siendo el modelo inicial la comunidad de
los responsables de bibliotecas publicas provinciales y encargados del proyecto
en las bibliotecas.

2. Disefiar, poner en funcionamiento, administrar y difundir un portal Web
dinamico que integre los contenidos, servicios y productos de pertinencia y
generacion local para las comunidades asociadas a la red de bibliotecas publicas
de Andalucia.

En este punto es necesario establecer el equipo de bibliotecarios que va a coordinar todo
el proceso. El equipo que coordina los Contenidos Digitales Locales, organiza la
formacidn, elabora los materiales y evalua los contenidos aportados, estara formado por
bibliotecarios de la red de bibliotecas publicas de Andalucia, y en su composiciéon deben
figurar tanto bibliotecarios de las Bibliotecas publicas como municipales.

En todo caso son los usuarios los que desarrollan y publican los contenidos digitales
locales, y cuentan con un espacio virtual para la expresion de contenidos comunitarios, a
través de formatos digitales como; Paginas y sitios Web, Galeria de imagenes, Videos,
Archivos Digitales y otros, que permitan su participaciéon y vinculacién con otras
iniciativas.
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Estos objetivos buscan hacer de las bibliotecas publicas andaluzas, espacios de acceso a
las tecnologias de informacién y comunicacion para los sectores de menores recursos de
la sociedad, promoviendo su integracion en redes y comunidades virtuales.

Estas acciones generarian una nueva biblioteca, revalorada por su comunidad
circundante y posicionada como un agente de cambio social que impacta localmente a
través de los objetivos antes enunciados. El modelo contempl6é desde sus inicios un
proceso periddico de evaluacion del impacto social realizada por la DGLB.
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A la luz de este modelo, las bibliotecas publicas se habran convertido en agentes de
inclusion digital.

El modelo operativo del Plan Alba de Contenidos Digitales Locales

Consideramos Contenidos digitales locales, al “resultado y/o expresion de prdcticas
colectivas, que atravesadas por una voluntad e intencionalidad de cooperacion y
articulacién, tienen por finalidad ofrecer a la comunidad, tanto para su uso como
apropiacion, manifestaciones singulares de la cultura local en correspondencia con su
contexto historico y social.” (Abbagliati, 2007)

Debemos reconocer a nuestras comunidades como agentes activos de su propio
desarrollo cultural, y en ese contexto, manejar herramientas para la articulacion de
capacidades propias de la comunidad y su cultura. Por lo tanto, no es posible hablar sélo
de promocion y acceso. Es necesario poner el acento en la participacion y la accion
creativa de la gente; en otras palabras, no solo la cultura al alcance de todos, sino que
todos vivan y realicen su cultura.

Para adaptar el trabajo de las bibliotecas en torno a la promocidn de los sitios Web que
obedecieran a ese tipo de contenido, se propone el disefio de un modelo operativo que
contempla estas grandes etapas y que pueden ser reproducidas en cada provincia
andaluza.

1. En una primera etapa, se creara el Equipo de personas que va a coordinar todo el
proyecto y su desarrollo.

a. Se seleccionara una provincia en la que se implantara un primer proyecto
piloto.

b. Se elaboraran los manuales de formacién necesarios para el taller, y las
pautas de evaluacion de los contenidos digitales locales.

c. Se creara la Web de Contenidos digitales locales con una plataforma CMS
de software libre.

2. A continuacion, el personal de la Biblioteca Publica Provincial seleccionada se
reunira con el responsable del Equipo a nivel andaluz, para establecer las lineas
de trabajo prioritarias para el desarrollo del objetivo en su centro.

a. Se establecera el periodo de formacion de los bibliotecarios que van a
participar en el proyecto.

3. En una tercera etapa, el personal de la Biblioteca Publica Provincial, realizra una
busqueda en sus localidades de instituciones, organizaciones o agrupaciones que
tengan contenido relevante para sus comunidades, invitando a las personas que
integran estas agrupaciones a estos de formacién cuyos contenidos se centran en
el disefio de sitios Web y en el concepto de contenidos digitales locales.
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4. Una vez formados algunos de sus integrantes, estas agrupaciones sociales lideran
la segunda etapa del modelo, enfocado en el disefio, publicacion y actualizacion
permanente de los sitios Web seleccionados por ser los mas idoneos para sus
proyectos.

5. En la siguiente etapa, y con el fin de monitorizar el cumplimiento de ciertos
indicadores de la gestion que debe crear el equipo de coordinacion del Plan Alba
de contenidos digitales, este mismo personal realiza un proceso de evaluacion y
calificacion de los sitios publicados, identificando aquellos que efectivamente
aportan a Internet contenido local andaluz.

6. Por ultimo, el personal de la Biblioteca Publica Provincial convoca a los
responsables de bibliotecas municipales para que reproduzcan las etapas
anteriores en sus municipios.

Para llevar a cabo este modelo operativo vamos a desarrollar tres aspectos
fundamentales para su puesta en funcionamiento:

1. Pautasy consideraciones para la generacidn de los contenidos digitales locales.

2. Definicidn de criterios para la evaluacion: Modelo operativo para la evaluacion de
los contenidos digitales locales.

3. Estrategia de los formadores y mapa funcional

1.- Pautas para la generacion de los contenidos digitales locales

Partimos de la base de lo que se va a considerar contenido digital local: “Contenidos
digitales locales son practicas y expresiones que difunden la identidad socio-cultural de
una comunidad local andaluza, a través de Internet”. Entendiéndose como identidad,
mas alla de lo que establece la Real Academia Espafiola, aquello que nos convoca y nos
diferencia de otros, lo que nos identifica y da sentido de pertenencia; es lo propio
compartido con otros, lo que individualiza y a la vez caracteriza a un colectivo.

Las cinco plataformas tecnoldgicas mas utilizadas en las Bibliotecas espafiolas para la
generacion de contenidos digitales, son éstas: Blog, sitios Web, galerias fotograficas,
videos y podcast.

Una vez definido Contenido digital local y las plataformas que se van a utilizar, los
criterios minimos a considerar/sugerir de acuerdo a la plataforma utilizada en la
creacion de cada contenido generado desde las Biblioteca Publicas, y segun cada
formato deben crearse en funciéon del contenido, contexto, disefio y calidad de las
imagenes.

Cabe considerar que los contenidos de actividades econ6micas tienen cabida como
creacion y participacion en Contenidos Locales, siempre y cuando la informacién tenga
por finalidad un eje cultural y territorial de la actividad, mas que su sello comercial.
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Ambito

Plan Alba de Contenidos Digitales Locales

Foco: Invitacion a los
usuarios

Publicar contenidos digitales locales y participar en las
redes virtuales:
1. Subir contenidos
2. Subir comentarios, comentar o valorar el de otros,
conversar

Concepto: Mirada que
debe primar en las
bibliotecas

Biblioteca como repositorio de identidad local
Biblioteca presencial o virtual como espacio de encuentro
y conversacion con otras identidades

Herramientas

Servicios Web gratuitos

Formato

Multiples formatos: paginas y sitios Web, sitios para
compartir fotos, videos, podcast, etc.

Requisitos minimos

Criterios de contenido, contexto, disefio y calidad de las
imagenes.

Proceso de registro de los contenidos digitales en la Web de Contenidos Digitales del

Plan Alba:

El sitio Web de Contenidos digitales debe estar alojado en un espacio Web de la Junta de

Andalucia. Cualquier persona que quiera registrar un contenido digital,

debe estar

registrado en la Web de Contenidos Digitales. De esta forma tendra acceso a una cuenta
de usuarios y al formulario de inscripcién de contenidos digitales locales.

El proceso para inscribir el contenido debe tener tres pasos:

1. Ingresar los datos basicos
2. Ingresar datos especificos
3. Asociarlo a una biblioteca municipal.

Inscribe tu Contenido

Una vez inscrito el contenido digital, sera revisado por el equipo coordinador de
Contenidos Digitales Locales, que evaluara el proyecto segin las pautas definidas en el

Plan Alba.

La evaluacion de los Contenidos Locales se compone de dos fases: Calificacion y

Revision
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En la Calificacion se contrasta el contenido inscrito en la Web, con la definicién de
Contenidos Locales:

“Son todas aquellas prdcticas y/o expresiones que difunden la identidad socio-cultural de
una comunidad local andaluza, a través de Internet”

En este proceso se realiza una calificacion con una escala de 0 a 18 puntos. Los
contenidos que igualen o superen los 12 puntos, son calificados como Contenidos
Locales, y pasan a la fase de Revision. No obstante, los contenidos digitales inscritos que
tengan puntaje inferior a 12 puntos, pueden ser recalificados una vez que se actualicen y
cumplan los requisitos para convertirse en Contenidos Locales.

En la fase de Revision, se chequea la ficha de registro completada por el usuario en la
Web de Contenidos Locales, con el fin de identificar y corregir posibles errores en la
misma. Ademas de esto, se redacta un texto sobre la valoracion del contenido, que pueda
ser traspasada al usuario como bienvenida y retroalimentacién del contenido registrado.

En todo caso los aspectos de reutilizacion y el de originalidad son fundamentales.

e Originalidad: Hay que descubrir qué nuevos contenidos especificos faltan y participar
en proyectos que estén en esa drbita. Hay que crear nueva materia prima.
 Reutilizacion: Ha de poder ser remezclada en la red con pocas barreras técnicas y de
licencia. Alguien creara el producto final, quiza un museo, quiza una editorial, quiza un
investigador, quiza tras nuestros muros, los propios ciudadanos.

2.- Definicion de criterios para la evaluacion

Se establecen dos pautas o criterios para la evaluacién, una para contenidos de tipo
patrimonial, y otra para actividades econémicas.

A nivel de diagrama, el proceso de calificacidon de los contenidos locales debe responder
a un proceso que podria reflejarse de la siguiente manera, que hemos tomado del
Programa Biblioredes!’:

v Diagrama cedido por Macarena Duran del Programa Biblioredes.

27



Se inicia proceso de
calificacion de contenidos
ingresado en la CCL

¢Contenido se
ajusta a la

definicién de

CL?

Termina proceso de
ERO Justifica respuesta f Calificacion

A

ERO Justifica respuesta

Calificar en Pauta de
Actividades Econémicas

¢Contenido es
Patrimonial?

¢Puntaje de No
Calificacion es

mayor a 12

puntos?

Calificar en Pauta
Patrimonial

Comentar al usuario el
contenido

A 4
Traspasar
comentario a
CCL

De la misma forma, el evaluador del Contenido Local propuesto, miembro del equipo de
Coordinacion de Contenidos Locales del Plan Alba, debe cumplimentar un formulario en
el que se evalue la adecuacion del contenido local propuesto.

Deben existir dos formularios, uno para los contenidos locales patrimoniales y otr para
las actividades econdémicas.
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Ejemplo de formulario de calificacidon patrimonial propiedad de Biblioredes!8

|.- FORMULARIO DE CALIFICACION PATRIMONIAL 2011

Nombre Evaluador:

1.- El contenido a calificar, ¢;se ajusta a las definicion (*) de contenido local de BiblioRedes?
a) Si
b) No

(*) Contenido Local son practicas y expresiones que difunden la identidad socio-cultural de una comunidad

local chilena, a través de internet.

Justificar su respuesta, por Si o No

2.-|El contenido registrado fue creado por Puntaje
a) Un grupo que tiene vinculacidn con la comunidad 5 puntos
b) Una persona que tiene vinculacidn con la comunidad gpunT
¢) Se desconace si el grupo o persona tiene una vinculacidn con la comunidad 1 punto
3.-|El contenido rescata o resalta elementos o practicas:
a) De caracter histdrico 4 puntos
b) De caracter social 4 puntos
¢) De caracter cultural 4 puntos
d) De caracter econdmico 3 puntos
¢) De paisaje cultural ¢ natural 3 puntos
4 -|El tipo de pafrimonio del contenido registrado es:
a) Patrimonio Natural 4 puntos
b) Patrimonio Cultural tangible mueble [4 puntos
¢) Patrimonio Cultural tangible inmueble [4 puntos
d) Patrimonic Cultural intangible 4 puntos
€) No patrimonial 2 puntos
5.-|La concordancia del contenido registrado es:
a) Muy alta (Tedo el contenido esta relacionado con elflos objetivo/s) 5 puntos
b) Alta (La mayor parte del contenido esta relacionado con elflos objetivo/s) 4 puntos
¢) Mediana (Aproximadamente la mitad del contenido esta relacionado con elflos objetivo/s) 3 puntos
d) Baja (Una parte menor del contenido esta relacionado con elflos objetivo/s) 2 puntos
e) Muy Baja (nada del contenido esta relacionado con el/los objetivo/s) 1 punto
PUNTAJE TOTAL

1

® cedido por Macarena Durdn del Programa Biblioredes.
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Ejemplo de formulario de calificacionde actividad econdmica propiedad de Biblioredes!®

|.- FORMULARIO DE CALIFICACION ACTIVIDADES ECONOMICA 2011

Nombre Evaluador:

El contenido a calificar, ¢se ajusta a las definicion (*) de contenido local de BiblioRedes?
a) Si
b) No

(*) Contenido Local son practicas y expresiones que difunden la identidad socio-cultural de una comunidad
local chilena, a través de internet.

Justificar su respuesta, por Si o No

a) Fue creado en conjunto y/o con la cooperacion de la biblioteca o laboratorio 4 puntos
b) No fue creado en la biblioteca o laboratorio 0 punto
a) Si 4 puntos
b) No 1 punto

a) Un grupo que tiene vinculacién con la comunidad 5 puntos
b) Una persona que tiene vinculacion con la comunidad 5 puntos
c) Se desconoce si el grupo o persona tiene una vinculacion con la comunidad 1 punto

a) Muy alta (Todo el contenido esté relacionado con el/los objetivo/s) 5 puntos
b) Alta (La mayor parte del contenido esta relacionado con el/los objetivo/s) 4 puntos
c) Mediana (Aproximadamente la mitad del contenido estéa relacionado con el/los objetivo/s) 3 puntos
d) Baja (Una parte menor del contenido esta relacionado con el/los objetivo/s) 2 puntos
e) Muy Baja (nada del contenido esté relacionado con el/los objetivo/s) 1 punto
PUNTAJE TOTAL

Algunas consideraciones en torno a los contenidos digitales locales de actividades
econOmicas:

Si el contenido, asociado a actividad economica, no fue creado en la biblioteca
automaticamente termina el proceso de calificacion.

Por concordancia del contenido se entiende el grado de relacion que existe entre la
informacion desplegada y los objetivos explicitados por el creador del contenido.

% cedido por Macarena Durdn del Programa Biblioredes.



En principio cualquier Sitio Web, Blog, repositorio de fotografias, repositorio de videos,
etc. que promueva alguna practica o expresion que nos hable de nuestra identidad socio
cultural, puede ser considerado Contenido Digital Local.

Es necesario aclarar que entendemos por identidad, aquello que nos convoca y nos
diferencia de otros, lo que nos identifica y da sentido de pertenencia. Es lo propio
compartido con otros. Lo que nos individualiza y caracteriza como persona o
agrupacion, entre otras personas o agrupaciones.

El contenido debe tener como tema principal una practica o expresion que se enmarque
en alguna de las siguientes areas: Historico - Social - Cultural - Econémico - Natural

Los criterios y consideraciones para determinar si un contenido es o no Contenido
Digital Local son:

1. El puntaje minimo para calificar el registro del contenido digital como contenido
local es de 12 puntos.

2. Todos los contenidos que igualan o superan los 12 puntos deben ser revisados a
objeto de poder realizar una descripcion narrativa del contenido local y que se
ajusten las puntuaciones obtenidas en la informacién desplegada en el sitio Web,
Blog, video, galeria fotografica u otra.

3. Todo contenido inferior a 12 puntos podra ser recalificado, por lo que si el contenido
es actualizado y mejorado, éste podria en la eventualidad ser calificado como
contenido local.

4. Independiente de la plataforma elegida para registrar la creacion de un Contenido
Local por parte del usuario, es fundamental a la hora de iniciar el proceso de
Calificacidn, tener al menos los siguientes consideraciones:

a. Titulo del Contenido (Ajustado al contenido)

b. Objetivo del Contenido (Qué fin persigue ese contenido)
¢. Provincia, Municipio

d. Datos del Autor (personal o comunitario)

5. En el ambito de la inscripcién de las fotos, se considera como valido el enlace al
album/galeria de fotos de al menos 10 fotos y no fotos individuales. Todas las fotos
deben tener al menos titulo y pie de foto.

6. Para el caso de los Blog v sitios Web, se considera como valido al menos 4 entradas
tematicas o paginas desarrolladas.

7. Las wikis y paginas de Facebook, no son consideradas para el proceso de calificacion
de Contenido Local. Sin embargo, esto no quita que los usuarios registren este tipo
de contenidos en la Web de Contenidos Locales. Dicha determinacién obedece a que
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en el caso de las wikis es dificil saber si la persona que registra el contenido es el
autor del contenido y en el caso de Facebook, la participaciéon de esta red u otra
similar no tiene por finalidad, en la generalidad de los casos, revelar la identidad y
memoria local.

8. Los Blogs, sitios Web o cualquier creacion de contenido en cualquier herramienta o
plataforma Web que estén usando las Bibliotecas, no cuentan para este fin.

Los criterios y consideraciones para determinar si un contenido es o no Contenido de
Actividad econémica, son:

Las restricciones y alcances tienen por objeto no desvirtuar el propoésito de la
Comunidad de Contenidos Locales, donde se establecen que:

1. La puesta en valor de crear una pauta especifica para contenidos de actividades
econdmicas esta dada por el proceso de apoyo a la generacion de contenido local,
desde una Biblioteca Publica, por lo que si el contenido no fue creado en conjunto
y/o cooperacion con la biblioteca, no sera considerado, a través de esta pauta, como
Contenido Local.

2. En virtud de lo mismo y/o dado que hay contenidos que por el tratamiento de la
informacion no se ajustan a la definicion acufiada por el Plan Alba, quedan excluidos
de ser considerado para realizar el proceso de calificacidon en la pauta de actividad
econdmica, al menos las siguientes actividades:

a. Instituciones como Colegios, Hospitales, Bancos, etc.

b. Servicio de Publicidad e imprentas (carteleria, agencias publicitarias, etc.)
c. Servicio de banquetes y eventos

d. Empresas de Transportes (radiotaxi, camiones, autobuses u otro)

e. Prestaciones de servicios de comunicaciones (asesorias de comunicacion,
empresa de disefio Web, agencias de relaciones publicas, etc.).

f. Actividades Econémicas Financieras y otras (casas de cambio, préstamo de
dinero, canje, corretaje de propiedades, etc.).

Aspectos a considerar a la hora de inscribir una actividad comercial como contenido
digital local:

* Presentar ala persona o empresa
* Ubicacion geografica
e (Caracteristicas de la localidad

* Presentar ala actividad o producto
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* Dar a conocer el contexto en el que surge el producto
* Mostrar el proceso de producciéon

* Relacion creador v/s producto

* Diferenciacion de la marca

* Foto de la persona que realiza la actividad

* Foto de la actividad

* Descripcién del tipo de actividad

Interaccion con la Comunidad

Ningun grupo humano se puede llamar comunidad si no hay interacciéon entre sus
miembros. La comunicacidn es requisito fundamental para que exista una comunidad.
Por esta razon, la Web de Contenidos Locales debe disponer de herramientas que
facilitan la interaccion entre sus integrantes, como son la creacién de un perfil para
identificarnos, la realizacién de comentarios y la publicacién de articulos.

A través del registro de usuario en la Web de Contenidos Digitales, se ofrecen los datos
que identifican a esa persona ante la comunidad. Una vez identificados, se pueden
aportar comentarios e iniciar debates en torno a los contenidos subidos.

Debemos recordar que la realizacion de comentarios sucede dentro del sitio de la
Comunidad de Contenidos Locales y no en cada uno de los sitios especificos. No
obstante, algunos sitios propios, como los blogs, tienen su propio espacio para hacer
comentarios; pero éstos no quedan en la Web de Contenidos Locales

3.- La estrategia de los formadores: Mapa funcional

La creacién y difusion de los Contenidos Locales tiene un componente transversal: la
constante y directa relacion con la comunidad. En esta labor, la Biblioteca Publica
cumple un rol fundamental, al ser un centro de encuentro social, que reune a las
personas y las contacta con el conocimiento y la cultura local y global.

Lo primero que debemos tener en cuenta, y esto es sumamente importante, es que
estamos al servicio de la comunidad. Nuestro trabajo consiste en ser articuladores del
desarrollo social. Trabajamos para la gente y no al revés. Entonces, somos responsables
de cada paso que las personas y agrupaciones den, ya sea hacia adelante o hacia atras.

También es importante dentro de nuestra labor, conocer a fondo la comunidad con la
cual interactuamos, comprender su estructura y las caracteristicas de la poblacion que la
compone. Debemos ser conscientes de los niveles socioecondémicos, los niveles
educativos, las agrupaciones existentes, los actores relevantes, los vinculos y roces que
tienen entre ellos, etc. Si tenemos claro el panorama organizativo de la comunidad y
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nuestra ubicacion en ella, nos sera mas expedito el camino de conocer qué elementos
nos facilitaran el trabajo y cuales tenderan a frenarlo.

Dividiremos esta unidad en cuatro partes:

1. Monitoreo y diagndstico del entorno:

“Saber lo que hay” es el primer tema que debemos resolver cuando asumimos la tarea de
buscar o generar Contenidos Locales en una comunidad.

Una pregunta importante para esta fase serfa:

(Estamos al tanto de todas las practicas o expresiones de nuestra comunidad, que
podrian llegar a ser difundidas en la Comunidad de Contenidos Locales?

2. Identificacion de actores culturales y posibles Contenidos Locales
A raiz del monitoreo, vamos a identificar los actores relevantes que nos aportaran en
nuestro proceso de Identificar y crear Contenidos Locales.

3. Convocatoria a la comunidad

Cada biblioteca cuenta con un publico cautivo, que la visita con mayor o menor
frecuencia, pero al que no hay que “convencerlo” de que disfrute las bondades que se
entregan en nuestra institucion. Pero existe también otro publico, mucho mayor, al que
es necesario “ir a buscarlo”. Es aqui donde se deben desarrollar nuestras estrategias de
convocatoria.

4. Capacitacion a generadores de Contenidos Locales

Todas las estrategias que veiamos anteriormente en esta unidad tienen como fin
encontrar y convocar a posibles generadores de Contenidos Locales. Para ello se
organizaran Taller de Contenidos digitales locales

El taller de Contenidos Locales contempla el desarrollo de proyecto de generacion de
contenido local y esta abierto a toda la comunidad, independiente de sus intereses. El
taller se basa en el siguiente modelo de 8 etapas y durante las distintas sesiones se iran
desarrollando cada una de las etapas:
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Seleccion de
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Contenido

Elaboracion de

Mapa Funcional: Competencias Basicas de Generacion de Contenidos Locales

Propésito Principal: Instalar competencias basicas que permitan a los usuarios y
usuarias del Plan Alba de Contenidos Digitales, para la generacién de contenidos

digitales locales.
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MAPA FUNCIONAL

Unidad de Competencia

Funcion Clave

Lista de Conocimientos

1.1. Definir y comprender el concepto de | » Comunidad virtual.
1. Definir conceptos de | comunidad virtual.
comunidad y de contenido | 1.2. Definir y comprender el concepto de | » Busqueda en Internet.
local. Contenidos Locales. » Ejemplos de Contenidos
1.2. Identificar contenido local propio. Locales.
2.1. Identificar los componentes principales de | » Proyecto de generacion
un proyecto de contenido local. de Contenidos Locales.
2. Planificar un proyecto de
generacion de contenido local. | 2.2. Recopilar informacién relacionada al | » Técnicas de recopilacién
contenido local. de informacion.
2.3.  Seleccionar informacidon pertinente al | > Criterios de seleccién de
contenido local. informacidén pertinente.
3.1. Conocer los formatos bdsicos de un blog. » Blogs
3. Conocer distintos formatos | 3.2. Conocer galerias de fotos y videos en linea. | > Galerias de fotos y videos
en los que se puede publicar en linea.
contenido en Internet. 3.3. Conocer formatos basicos de sitios web. » Herramientas de creacidn
de sitios web.
» Ejemplos de sitios web
4. Elaborar, generar y/o | 4.1 Planificary disefiar el contenido » Técnicas bdsicas de
construir contenido sobre el disefio grafico
tema a desarrollar en formato
digital. 4.2 Elaborar contenidos en formato digital para | » Procesador de Texto
una mejor organizacion de éstos. » Herramientas de ediciéon
5.1. Seleccionar herramienta(s) para la creacidon | » Blog, sitio web, galeria de
5. Generacion digital del del contenido. _ . fotosyvidgos, podcast
contenido 5.2, . Crear contenido en herramienta | » Idem anterior.
seleccionada.
5.3 Evaluar y actualizar contenido. > [dem anterior.
6.1. Acceder a la seccion de la Web para | » Funcidn Registra el
6. Registrar un contenido en la | registrar el Contenido contenido
Web de Contenidos Locales. 6.2. Completar ficha de registro de contenido. » Ficha de registro en

escribe tu sitio

Consideraciones sugeridas de gestion de contenido digital, de
acuerdo a la plataforma utilizada

Como una guia de apoyo al proceso de gestion de generacion de contenidos digital
comunitario por parte de las Bibliotecas, se establecen sugerencias y consideraciones
que debieran estar presente de acuerdo a la plataforma elegida cuando se va a ensefiar a

la comunidad.
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En este sentido es importante que exista la mayor cantidad de informacién para realizar
el proceso de calificacion, de tal forma de que se genere un contenido con un muy alto
valor y calidad, tanto en lo técnico como en el contenido.

Para ello se determinaron 4 categorias a tener presente: contenido, contexto, disefio y
calidad de las imagenes, las cuales varian de acuerdo a la plataforma desarrollada. La
informacion minima requerida que se indica para cada una de las plataformas son
sugerencias, por lo que si falta alguna de estas no es condiciéon de objecidon para
determinar si es o no un Contenido Local.

CONTEXTO

- Titulo del Blog: La cabecera siempre debe llevar el nombre del Blog, el que debe tener coherencia con
los propdsitos del mismo. Por ejemplo, si se trata de un Blog de una actividad econémica lo mas légico
es que el sitio se llame igual que el nombre de la microempresa.

- Objetivo publico y claro: todos los Blogs deben incorporar una entrada con la descripcion del
propdsito u objetivo del contenido en cuestion, por ejemplo, si es un Blog de una Agrupacién de
Artesanos deben mencionar qué es lo que busca con la creacidn del Blog: dar a conocer la agrupacion y
actividades, promover sus productos, buscar alternativas para la formulacién de algun proyecto o
concurso.

- Localizacion geografica: provincia, municipio, localidad de donde proviene el Blog creado.

- Ubicacion territorial: en caso de que se trate de una localidad apartada, se debe insertar algin mapa
o referenciar de manera descriptiva como llegar hasta el lugar, mas si se trata de algun Blog con
propésitos de comercializacion.

- Identificacion de los creadores: debe mencionar el nombre de los creadores o responsables del Blog,
asi como sus datos de contacto. En caso de tratarse de una organizacion o institucion debe explicitar la
razon social.

- Perfil del creador: debe haber una descripcion detallada en el perfil del creador del Blog, con una
fotografia personal en el avatar. No pueden ser apodos ni genéricos.

CONTENIDO

- Entradas: el Blog debe tener al menos cuatro entradas con desarrollo tematico. Las imagenes o
galerias no se cuentan como parte de este minimo de entradas.
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- Titulo de las entradas: cada entrada debe llevar un titulo coherente con el contenido de la
informacion.

- Desarrollo tematico: todas las entradas que forman parte del Blog deben tener una coherencia
tematica con el origen y objetivo del mismo. Cada uno de los temas desarrollados debe tener un peso
dentro del Blog, un aporte a la consistencia del mismo.

- Ortografia: los textos antes de ser publicados deben estar sujetos a un corrector ortografico.

- Redaccion: se solicitan criterios minimos de redaccidn, al menos respetando la puntuacién y la
separacién de parrafos.

- Contacto: los datos de contacto de los creadores del sitio o representantes de quien provenga deben
estar explicitos en el Blog. Si es que el formato seleccionado de Blog da la opcidn de envio de mensajes
no es necesario que aparezca el correo electrdnico, pero la direccion fisica y el teléfono, en caso de ser

necesario, si deben estar.

- Links de interés: el Blog debe tener una entrada o seccién de contenidos recomendados, los que
tengan relacion con la tematica u objetivo del Blog.

- Contador de visitas: se recomienda que el Blog contenga un contador de visitas.
- Actualizacion: el Blog debe ser actualizado, al menos, una vez al mes.

DISENO

- Fuente: el formato de la fuente (tipo, tamafio y color) debe facilitar la lectura. Se recomienda que el
color utilizado sea en contraste con el color de fondo del Blog y que el tamafio sea de 11 6 12 puntos.

- Tipo de fuente homogénea: todas las entradas del Blog deben estar escritas con el mismo tipo y
tamano de letra, a menos, que se busque destacar alguna palabra, frase o parrafo.

- Participacion de los visitantes: el formato de Blog seleccionado debe permitir la participacién de los
visitantes, por ejemplo, espacio para los comentarios en las entradas.

- Disefio navegacion: debe facilitar la navegacion al interior del Blog.

- Etiquetas: cada entrada debe tener -al menos- tres etiquetas o tags.

CALIDAD DE LA IMAGEN

- Fotografias: imdgenes coherentes con el contenido de la informacidn a la que acompanian.

- Equilibrio entre el texto y la imagen: se debe respetar el equilibrio del espacio. Las dimensiones de la
imagen no pueden sobrepasar el tamafio del texto.

- Citar autor de la imagen: nombrar al autor de la fotografia. Si es posible especificar lugar y afio en que
se tomo¢ la foto. En caso de fotografias extraidas de Internet se debe mencionar la URL y nombre del
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sitio de donde se extrajeron.
- Resolucidn: nitidas, que no estén pixeladas ni deformes.
- Formato: idealmente JPG

- Pie de foto: todas las imdgenes deben tener un pie de foto (lectura descriptiva de las imagenes).

FORMATO PODCAST

CONTEXTO

- Titulo: Debe ser corto y preciso, pero debe contener el concepto desarrollado en el podcat.

- Introduccion: debe ser totalmente clarificador para quien va a escuchar los podcast. Con esta
informacion el visitante debe quedar con una informacidn general de lo que va a escuchar y a quién va
a escuchar. Por ejemplo, si son versos de un poeta debe haber una pequefia biografia de la persona,
sobretodo cuando ésta no se ha presentado en la grabacion.

- Localizacion: se debe especificar la localidad de la persona cuyo audio fue registrado.
- Dia y hora de la grabacién: estos son datos fundamentales del registro. Recordar que esta
informacion puede que no haya sido registrada como voz, por eso la importancia de escribirlo para que

pase a la perpetuidad.

- Etiquetas o tags: se recomienda poner la mayor cantidad de informaciéon posible, porque esto facilita
la busqueda desde los buscadores y desde la Web de Contenidos Digitales.

- Créditos: se debe mencionar las personas que participaron de la grabacion, por ejemplo, entrevistado,
entrevistador, editor del audio y creador del podcast.

- Duracién del audio: el tiempo debe ser especificado en cada uno de los podcast mas alla de que la

misma plataforma lo diga. Esto permite a la audiencia saber cuanto tiempo tiene que destinar a
escuchar el podcast seleccionado.

CONTENIDO

- Fotografias: en caso de adjuntar fotografias se debe incorporar descripcion, ya que sdélo vienen a
complementar los audios.
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- Autor del podcat: se debe especificar el nombre del autor del podcast. En caso de que los audios
hayan sido grabados por una persona distinta de quien los sube a la web, se deben mencionar todos los
antecedentes de ambas personas. Respetar el derecho de autor.

DISENO

- Reproductor: el reproductor del podcast debe ser visible, de manera que se puedan controlar los
tiempos.

- Descargar audio: el formato seleccionado debe permitir guardar el audio para ser reproducido en
otras plataformas.

- Sonido: 6ptimo, que no se acople y que se escuche nitidamente durante todo el tiempo que dure la
grabacion.

CALIDAD

- Formato: si se trata de un formato de voz debe ser de 64 mps mono vy si se trata de imagen debe ser
de 128 kps stereo MP3.
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FORMATO VIDEOS

CONTEXTO

- Nombre del video: debe ser coherente con el contenido del video. Intentar no poner nombres de
fantasia, ya que no facilitan la busqueda en Google ni el Youtube.

- Autor del video: se debe especificar el nombre del autor del video. En caso de que el video sea subido
por una persona distinta al creador, se debe especificar este dato. Respetar el derecho de autor.

- Descripcion del video: debe ser totalmente clarificador para quien va a ver el video. Con esta
informacion el visitante debe quedar con una informacién general de lo que va a ver.

- Perfil del creador del video: debe especificarse el nombre del duefio de la cuenta de Youtube. Su perfil
debe estar completo, incluyendo una fotografia personal en el avatar. No pueden ser apodos ni genéricos.

- Fecha de edicién del video: no es lo mismo la fecha de ingreso del video a Youtube que la fecha de
creacion del video. Ambos datos deben quedar bien explicitados.

- Ortografia y redaccion clara: los textos de descripcion del video deben ser concisos, precisos y con buena
redaccion.

- Créditos: al finalizar el video deben estar explicitos los créditos. Si no aparecen en el video deben
incorporarse en la descripciéon del video en Youtube.

- Mdsica: si el video incorpora musica de fondo los datos de la cancidn, autor y dlbum deben incorporarse
en los créditos o en la descripcion. Derecho de autor.

CONTENIDO

- Duracion: el video debe tener una duracién minima de dos minutos y un maximo de tres.

- Coherencia entre el contexto y el contenido: la descripcidn del video debe responder al contenido del
video. Debe ser un complemento.

- Musica: en caso de que el video sea musicalizado, la musica seleccionada debe ser acorde al contenido
del video.

DISENO

- Musica: si incorpora musica de fondo debe estar en formato mp3 para que no pese tanto. La musica
debe ser coherente con el contenido del video.
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- Calidad del audio: el audio completo del video, ya sea voz en off como musica de fondo debe ser el
Optimo, de manera de no tener que poner el audio del computador al maximo para poder escuchar lo que
se dice o escucha.

- Edicion: el montaje del video debe ser el dptimo, para lo cual se recomienda que se haga un guién de
acuerdo a los objetivos del video, lo que se quiere presentar. De esta manera habra una coherencia entre

cada una de las partes que conforman el video (imagen, audio).

- Descripcidn: el video debe llevar una franja descriptiva para aquellas partes en que no hay voz en off y
gue es indispensable agregar informacion, porque las imagenes no lo dicen todo.

CALIDAD DE LA IMAGEN

- Formato: el formato para guardar el video debe ser universal, de manera que sea posible subirlo a
diversas plataformas, sin la necesidad de estarlo convirtiendo.

FORMATO GALERIA FOTOGRAFICA

CONTEXTO

- Titulo de la galeria: el nombre de la galeria fotografica debe ser coherente con el contenido de la
misma. Intentar no poner nombres de fantasia, ya que no facilitan la basqueda en google.

- Autor de la galeria: se debe especificar el nombre del autor de la galeria. En caso de que las
fotografias sean extraidas de Internet, respetar la fuente. Si el creador de la galeria no es el duefio de
las imagenes respetar el derecho de autor. Siempre citar la fuente.

- Resefia general de la galeria: la galeria debe contar con una resefia del contenido de la misma. Se
debe dar un contexto detallado de lo que contiene la galeria.

- Perfil del creador de la galeria: debe haber una descripcidn detallada en el perfil del creador de la
galeria, con una fotografia personal en el avatar. No pueden ser apodos ni genéricos.

- Ortografia y redaccion clara: los textos de descripcion de la galeria, asi como los de contextualizacidn
de cada una de las imagenes deben estar bien redactados y con una buena ortografia.
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CONTENIDO
- Cantidad de fotos por galeria: la galeria fotografica debe estar conformada por, al menos, diez fotos.

- Nombre de la imagen: cada una de las fotografias que conforman la galeria deben contar con un
nombre representativo de la misma.

- Contexto de la imagen: tiene como objetivo aportar un sentido concreto para cada imagen. Esta
leyenda puede tener varios parrafos o constar tan sélo de tres o cuatro palabras.

- Autor de la imagen: mencionar el nombre del autor de cada una de las imagenes.

DISENO

- Galeria tematica: todas las imagenes que conforman la galeria deben responder al concepto
propuesto en el titulo de la misma.

- Orden de las imdagenes: en caso de que se trate de una galeria con fotografias histéricas o de
secuencia de actividades, se debe respetar la linea de tiempo de éstas.

- Registro de la galeria: si la galeria trabajada es de flickr se debe subir en la Web de Contenidos Locales
la URL del dlbum no de una de las imagenes, de manera que vea la descripcién de la galeria.

CALIDAD DE LAS IMAGENES

- Resolucién: nitidas, que no estén pixeladas ni deformes.

- Formato: idealmente JPG

- Dimensiones: las imdgenes que conforman la galeria deben —idealmente- tener las mismas

dimensiones para no romper el esquema del disefio. En caso de fotografias patrimoniales deben ser JPG
y de 75 dpiy las fotografias de archivo en formato de 600 dpi/Tiff.

43




Conclusion

Debemos ser concientes de que las biblioteca, los servicios de informacion y
documentacion en general, estdn asumiendo papeles muy activos en sus comunidades,
facilitando el aprendizaje, formando en competencias digitales, mas alla de las
tradicionales de gestidon de la informacidn. Este papel formador de las bibliotecas esta
llegando mas alla de los aspectos pedagogicos para constituir espacios de encuentro y
dinamizaciéon cultural en los que se facilite y potencie la generacion de contenidos
locales por parte de las comunidades, como forma de participar activamente en la red y
de servir de memoria local.

El Plan Alba de formaciéon en competencias digitales da un paso hacia adelante en este
sentido y se suma a todas esas otras iniciativas que buscan una mayor integracion de sus
comunidades en la sociedad de la informacion y del conocimiento, mediante la creacion
de una plataforma Web que permita la generacién de contenidos locales por parte de los
andaluces, formados, coordinados y tutelados por los bibliotecarios de la red de
bibliotecas publicas de Andalucia.

Somos conscientes de que este proyecto puede asociarse y colaborar con otros
proyectos andaluces con los que comparte objetivos.

Proyectos de seguimiento

Como apoyo y continuacion de este marco teorico, se deben realizar otros documentos
operativos que normalicen las actividades que hay que llevar a cabo:
e Marco operativo: documentos que van a servir de base a la implementacion del
programa y su seguimiento.
o Manual del formador en contenidos locales.
o Pautas y consideraciones sugeridas para las bibliotecas municipales en la
formacién a su comunidad de generacién de contenidos locales.

m Guia de definicién de las plataformas o herramientas tecnoldgicas
en las que se van a generar los contenidos locales: blogs, paginas y
sitios web, galerias fotograficas, videos y podcast.

m Pautas de Evaluacion de los Contenidos Locales, los parametros de
calificacion y evaluacion de los contenidos que seran la base del
portal y que determinan si son o no un contenido local, de acuerdo
a las categorias: contenido, contexto, disefio y calidad de las
imagenes.

Planificacion del Proyecto piloto en la Biblioteca
Provincial de Huelva.
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Portal Web de Contenidos Locales: Creacion de un espacio web en la Consejeria de
Cultura, en alguna herramientas CMS de software libre tipo Drupal o Joomla, en el que se
puedan subir y gestionar estos contenidos locales de forma individual.

En segundo lugar debemos acometer la realizacién de un proyecto piloto en una
provincia andaluza para comprobar la forma de hacerlo viable en el resto de las
provincias de la Comunidad Andaluza.

Se ha seleccionado por su trayectoria y disponibilidad la Biblioteca Publica
Provincial de Huelva. Se presenta como propuesta de proyecto piloto la
viabilidad de hacerlo efectivo en la provincia de Huelva.

Este punto esta incluido en el presupuesto de 2011 del contrato con Nieves
Gonzalez

En la Biblioteca P. de Huelva:

1.

Podriamos comenzar con una reunion con el director de la biblioteca publica
provincial que debe estar integrado en el equipo de trabajo. El nombraria a las
personas de su equipo con las que se va a trabajar.

En esa reunion se deben plantear las bibliotecas municipales en las comenzaria el
proyecto. Su nimero debe estar comprendido entre 2 y 3 bibliotecas.

Se haria una primera planificacion de las actividades a llevar a cabo en base a la
documentacion, pautas, consideraciones, que se han presentado en el Documento
Marco.

Se establecerian las reuniones que habria que mantener con los bibliotecarios
para su comprension del proyecto y necesidades complementarias de formacion
para la generacion de contenidos locales (Cursos del Plan Alba previstos de
creacion de videos, blogs y podcats).

Este punto esta incluido en el presupuesto de 2011 del contrato con Nieves
Gonzalez

En las Bcas de la provincia de Huelva seleccionadas:

a. Se comenzaria con una reunion con los responsables de esas bibliotecas y
se expondria el proyecto.
b. Deben organizar un Taller de contenidos locales en sus centros:
i. Deben presentar, potenciar e incentivar en esa actividad formativa
a sus alumnos las posibilidades que ofrecen estas herramientas
para la generaciéon de contenidos locales que van a facilitar la
conservaciéon y difusion del patrimonio cultural, econémico,
artistico, ludico, local, asi mismo constituye una forma de
promocion de las actividades y negocios que se estén llevando a
cabo en el municipio.
i. Deben explicar los contenidos del manual de Contenidos locales
para formadores:
1. Deben presentar y explicar como se genera un proyecto de
contenido local.
2. Planificacién de un proyecto de contenido local
3. proceso de subida de los contenidos al portal de la
Consejeria, para su evaluacion y difusiéon en el mismo portal.
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Estos contenidos locales pueden tener dos calificaciones,
como patrimonio cultural y como actividad econdmica.

4. Recopilacion de informacién de interés como futuros
proyectos de Contenidos locales.

5. Este taller debe incluir los contenidos del Plan Alba de
Alfabetizacion digital, centrandonos en la formacion en
herramientas de la web social: blogs, wikis, videos, podcats,
paginas web, Flickr, YouTube.

c. Se deben concretar una serie de proyectos que deben cumplir los objetivos
y caracteristicas previstas en el Plan Alba de Contenidos locales,
documentos del marco operativo, y cumplir los criterios definidos para su
calificacion de Contenidos Locales.

m Importe aprox: Infraestructura para la formacion, materiales, en las
bibliotecas municipales de Huelva: 600 euros x Biblioteca

m Infraestructura y materiales necesarios para la generacion de
contenidos locales: 600 euros x Biblioteca

d. Esas iniciativas se deben subir al espacio virtual de la Consejeria que seria
el portal de Contenidos Locales.

Difusion del proyecto:
e Difusion impresa: carteles, folletos, notas de prensa

e Difusion online: a través de las webs institucionales, del Plan Alba, de sitios y
redes sociales

o Importe aprox: 300 euros

Implantacion del proyecto en el resto de las Bibliotecas andaluzas.
1. Tras la evaluacién de la viabilidad del proyecto en la provincia de Huelva, se
plantearia su extension a 2 o 3 provincias andaluzas, por lo que volveria a

repetirse la propuesta de actividades desarrolladas mas arriba asi como su coste
econdmico.
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