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UvoD

Terminologie
Socialni sité = social networks
Spolecenskeé zrizeni vyrobené z uzlu

Servery, pomoci nichz mezi sebou mohou
uzivatelé napriklad komunikovat, sdilet fotky a
videa, planovat akce a srazy, hrat hry,
seznamovat se, atd.



UvoD
Social Media Landscape
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UvoD

Sluzby socialnich siti
Social networking = social network service

Sluzby urcené pro komunity lidi, kteri navzajem
sdili sva data ve virtualni siti.



SOCIALNI SITE JAKO

Popularni prvek

Moderni trend

Fenomén doby

Generacni zalezitost
Obrovsky vyuzity potencial
Obrovsky nevyuzity potencial
Nutnost

Prirozeny vyvoj



STATISTIKY

Poméry poctu unikatnich uzivatelu socialnich siti za ¢erven 2010

USA

@® Facebook
® MySpace
O Twitter
@ Flickr
@ Linkedin

Némecko

Velka Britanie

@® Facebook
@ Twitter
' Flickr
® MySpace
@ Linkedin

Spanélsko

@® Facebook
® VZnet Netzwerke
' Stayfriends

® Wer-kennt-wen
@ XING

® Facebook
® Tuenti
@ Flickr
@® Twitter

@® MySpace

Brazilie

@® Orkut

@ Facebook

0 Twitter

@ iG Comunidades
@ UOL Comunidades

Australie
@ Facebook
® MySpace
@ Twitter
@ Flickr
® Linkedin

Italie

@® Facebook
@® MySpace
' Flickr
@® Badoo
@ Twitter

vz Viag

Zdroj: The Nielsen Company via BBC

http://buzzmag.cz/vzestupy-a-pady-socialnich-siti-globalne-i-lokalne-25-07-2010/


http://buzzmag.cz/wp-content/uploads/2010/07/socialni-site-cerven-2010.png

STATISTIKY

® Google

® Webové stranky
® Pfimé odkazy

© Socialni sité

http://iam.kryspin.net/wp-content/uploads/socialgoogle.ipg
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MYTY O SOCIALNICH SITiCH

Socialni média jsou zadarmo
Socialni média jsou pro déti
Socialni média nepatri do zaméstnani

Socialni média nesouvisi s firemnim
marketingem, komunikaci a prodejem

Socialni média nepredstavuji bezpecnostni
riziko



VIDEO ,SOCIAL MEDIA REVOLUTION 2 (REFRESH)*:

http://www.youtube.com/watch?v=IFZ0z5Fm-Ng&feature=player_embedded




SOCIALNI SITE V KOSTCE

Vice nez 50 % svéetové populace tvori 30-leti
96 % z nich se zapojilo do socialni sité

Facebook v USA prekonal Google v tydenni
navstevnosti

1 z 8 paru, které se loni vzaly v USA, se potkal
pres socialni média

Nejrychleji rostouci segmentem na FB jsou zeny
ve veku 55-65 let



SOCIALNI SITE V KOSTCE

Studie Ministerstva skolstvi USA z roku 2009
odhalila, ze online studenti prekonali v prumeéru

s v

ty, kteri se ucastnili vyuCovani tvari v tvar

Soucasna generace povazuje e-mail za prezitek
doby - nékteré univerzity prestaly vyuzivat
emailové Ucty

80 % firem pouziva socialni média pro nabor
zameéstnancu (95 % pouziva SS LinkedIn)



SOCIALNI SITE V KOSTCE

Pocet let k dosazeni 50 milionu uzivatelu:
Radio (38 let), TV (13 let), Internet (4 roky),
IPod (3 roky)... FB (1 rok)

Nemame na vybranou, zda budeme nebo
nebudeme vyuzivat socialni média, otazkou je,
jak dobre je budeme vyuzivat

Socialni média nejsou modni zalezitosti, je to
stézejni posun ve zpusobu, jak komunikujeme



SOCIALNI SITE V KOSTCE

Diky rychlosti, v jaké socialni média umoznuiji
komunikaci, se nyni “word of mouth” stava
“world of mouth”

Na Facebooku probiha 60 milionu aktualizaci
statusu denné

Nebudeme jiz dale hledat produkty a sluzby,
najdou si nas samy



KOLIZE SKUTECNEHO A VIRTUALNIHO ZIVOTA

Kde se odehrava virtualni socialni zivot?
Soukromi?
Skutecny X virtualni socialni zivot



PRIKLADY Z RUZNYCH OBLASTI ZIVOTA

Narozené déti se ukazuji na FB a socialnich sitich
Matka nasla na FB 15 let nezvéstné déti
Betlémské svétlo |ze letos virtualné zapalit pres FB

CNN vyhodila dlouholetou zpravodajku kvuli zprave na
jejim Twiteru

Lidé na FB nejvice kritizuji ODS a CSSD

Mladik ujel od nehody, policie ho dopadla pres FB
Studenti vyuzivaji socialni sité k ochrané ovzdusi
Silu a unikatni vyuziti socialnich siti jsme poznali
zejména o povodnich

Socialni sité - moderni cesta k nové praci



SOCIALNI SITE A KNIHOVNY

Budte realisté

Planuijte!

Neboj se a propaguj

Ne profilum, které kopiruji web
Zpétna vazba

Efekty a efektivita

Trvala prezentace pomoci SS
Propojeni s mobilnimi médii



SOCIALNI SITE V ROCE 2012 (PODLE FREDDIEHO LAKERA)

Klady
Nové socialni nastroje a
sluzby

Obsah

Spoluprace

Socialni spojeni
Inteligentni nastroj pro
zpravodajstvi

Zapory

Nedostatek soukromi

Pokles diverzity
informacnich zdroju

Pokles atraktivity
Méné skutecnych vztahu
Cileny marketing



ZAVERECNE SHRNUTI

Stanovit vyvoj, jakym se budou socialni sité do
budoucna ubirat, je velmi obtizné

Jedna se o prvek, ktery se vyskytuje poprvé
VétSina z SS bude muset svym akcionarum
generovat nejaky zisk

Rapidni zména obchodniho modelu (zatim
zalozen na masivnim rustu poctu uzivatelu, coz
je dlouhodobé neudrzitelné)



ZAVERECNE SHRNUTI

V roce 2011 budou mit internetovi podvodnici
nejvétsi zajem pravé o SS (spolu se
zneuzivanim sluzeb pro zkracovani odkazu a
geolokacnich sluzeb)

Muzeme cekat dalsi politicky motivované utoky
(kauza WikiLeaks)

Bez analyz to nepujde




ZAVERECNE SHRNUTI

Pojem ,socialni sit“ je v posledni dobé hojné
pouzivany, je vSak slozité jednotlivé terminy tykajici
se SS jednoznacné definovat

Maiji obrovsky pocet uzivatelu, ktery stale vzrusta

Stale roste popularita SS a v mnoha pripadech
zacCinaji vytlaCovat i klasické internetové stranky

Velmi ¢asto jsou socialni sité démonizované Ci
naopak nekriticky vychvalované

Prirozeny vyvoj X nutnost



Ustav informatiky, FPF, Slezska univerzita v Opaveé
Kontakt: stepanka.tumova@fpf.slu.cz, 553/684374

DEKUJI VAM ZA POZORNOST
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