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Resumo

O artigo descreve a estrutura e as formas de acesso
caracteristicas dos dicionarios eletrdnicos do tipo on-line
disponiveis ao aprendiz de lingua inglesa, comparando o
conteudo e os recursos de dois dicionarios monolingues
e dois dicionarios bilinglies - o Cambridge Advanced
Learner’s Dictionary (CALD, 2009), o Merriam-Webster
Learner’s Dictionary (MWLD, 2009), o Reverso Dictionary
English/Portuguese (RDEP, 2008) e o Wiktionary Inglés/
Portugués (WIP, 2009). Discute-se a funcionalidade
desses instrumentos em relagcdo as demandas do
aprendiz.
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Abstract

The objective of this paper is to describe the structure

and methods of accessing online electronic dictionaries
available to students of English Language. The content
and resources of two monolingual dictionaries and two
bilingual ones have been compared: Cambridge Advanced
Learner’s Dictionary (CALD, 2009), Merriam-Webster
Learner’s Dictionary (MWLD, 2009), Reverso Dictionary
English/Portuguese (RDEP, 2008) and Wiktionary Inglés/
Portugués (WIP, 2009)
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INTRODUGCAO

Os dicionarios eletronicos, definidos como
“qualquer material de referéncia armazenado em
formato eletronico que fornega informagdes sobre
ortografia, significado ou uso de palavras” (NESI,
2000, p.839), sio disponibilizados aos aprendizes
de linguas tanto na alternativa off-/ine quanto na
alternativa on-/ine (dicotomia proposta por Lehr
(1996 apud SCHRYVER, 2003)). No primeiro
caso, 0 acesso se da a partir de dispositivos como
dicionarios eletronicos de bolso [pocket electronic
dictionaries| e dicionarios em CD-ROM; no segundo,
0 acesso é realizado via interfaces Web, como os
dicionarios de uso restrito (apenas para membros
associados) e os de uso livre apresentados na
internet.

Levando em conta que a consulta a dicionarios ox-/ine
de uso livre é uma pratica que, diferentemente da
consulta a outros tipos de dicionarios eletronicos,
nao gera custos, e, principalmente, ¢ uma pratica
que proporciona ao usuario o acesso rapido a
varias fontes similares de pesquisa, possibilitando a
comparagao ¢ a complementa¢ao de informagoes,
propusemo-nos, neste trabalho, a investigar os
dicionarios disponiveis on-/ine para os aprendizes
de lingua inglesa.

Iniciamos descrevendo a composicao desses
instrumentos (macroestrutura, microestrutura,
medioestrutura e material adicional) e as opg¢oes de
acesso as informagdes que oferecem e, paralelamente,
tracamos um comparativo com os dicionarios
impressos. Na sequéncia, analisamos o conteudo
e os recursos de pesquisa de dois dicionarios
monolingues e dois dicionarios bilingues (os quais se
encontram identificados na segunda se¢ao do artigo).
Por fim, com base em resultados de pesquisas sobre
o uso de dicionarios on-/ine, discorremos sobre a
funcionalidade dos recursos dessas ferramentas.
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1DICIONARIOS ON-LINE: CLASSIFICACAO
E COMPOSICAO

1.1 Classificagao

Os dicionarios on-/ine podem ser classificados como
dicionarios prontos ou dicionarios em construgao
(STORRER; FREESE, 1996 apud WELKER, 2004,
p.228). Os dicionarios prontos correspondem as
versoes eletronicas de dicionarios impressos € aos
dicionarios especialmente concebidos para aproveitar
as vantagens do hipertexto. Os dicionarios em
construgao compreendem os dicionarios que fornecem
aparte do trabalho ja concluida pelo(s) seu(s) autor(es)
e os dicionarios colaborativos, que sio desenvolvidos
a partir de contribuiges dos seus usuarios.

Os dicionarios prontos e os dicionarios em
construcao com autoria reconhecida pelos seus
pares sao obras que apresentam alto grau de
confiabilidade, uma vez que sao elaborados por
especialistas qualificados (lexicografos, linguistas,
pedagogos e outros) e, comumente, abonados por
editoras respeitadas no mercado. Ja os dicionarios
colaborativos, embora possam trazer informacoes
uteis ao consulente, nao representam fontes
lexicograficas fiaveis, pois carecem de supervisao
profissional.

Independentemente da classe, todo dicionario
on-line, tal como os dicionarios impressos, ¢
constituido por uma macroestrutura, uma
microestrutura, uma medioestrutura e material
complementar.

1.2 Composigao
1.2.1 Macroestrutura

A macroestrutura corresponde a “estrutura
global da lista que permite ao redator e ao
usuario localizar informagdes em uma obra de
referéncia” (HARTMANN; JAMES, 2001). Em
outras palavras, a macroestrutura corresponde ao
conjunto de itens lexicais (referidos nos estudos
lexicograficos como ‘lemas’ ou ‘entradas’) arrolados
em um dicionario.
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Os mesmos tipos de itens lexicais arrolados em um
dicionario impresso siao passiveis de inclusio na
macroestrutura de um dicionario on-/ne:

a) lexias' simples — formas candnicas (formas bésicas
como house, child, eat e good),

b) lexias simples — formas nao-canodnicas (formas
flexionadas como ate, children ¢ besi);

¢) lexias compostas (como brother-in-law e flying saucer);

d) lexias complexas (como 7 freeze to death e kick
the bucket);

e) formas truncadas® (como photo ¢ ad);
f) siglas (como FDA e NASA);

@) abreviaturas (como L7 e Co.);

h) formas contraidas (como ain't e won);

1) nomes proéprios: toponimos (como Finland ) e
antroponimos (como Jane Doe);

j) marcas registradas (como Band-Aid e Coke);
k) afixos (como self- e -ful).

Em relacdo a estrutura de acesso, verifica-se que os
dicionarios eletronicos liberam o usuario da busca
alfabética linear (LEECH; NESI, 1999) - tnica rota
de pesquisa possivel nos dicionarios impressos — e
oferecem, em geral, uma série de op¢oes de pesquisa:

a) browsing: equivalente eletronico a pesquisa em
dicionario de papel - o usuario percorre uma lista
alfabética até encontrar o item de seu interesse
(HALL, 2000, p.77);

b) busca direta: o usuario digita um item lexical na
caixa de busca e tem acesso direto ao contetido da
entrada (HALL, 2000, p.78);

! Pelo fato de o conceito de ‘palavra’ ser muito abrangente (e, pot
isso, vago) e o termo ‘lexema’ ser de dominio da lexicologia, opta-
mos pelo termo ‘lexia’ (proposto por Pottier em 1974).
2 Sobre o fenémeno de ‘truncacio’, ver Peruzzo (2007).
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C) fuggy Search: caso o usuario digite incorretamente
um item, o dicionario oferece uma lista de opgoes
cuja grafia se aproxime ao que foi solicitado (RIZO-
RODRIGUEZ, 2008);

d) wildeards: quando o usuario tiver dividas em
relagao a grafia do item, podera substituir a letra em
questdo por ’?’, ou utilizar “*” para qualquer outro
numero de caracteres desconhecidos; esse tipo de
busca também pode trazer os derivativos do item
em questao (JACKSON, 2002, p.70).

1.2.2 Microestrutura

A microestrutura ¢ “a parte em que sao organizadas
todas as informacdes a serem mencionadas
acerca do lema” (CARVALHO, 2001, p.65); ¢
onde, segundo Bugueno e Farias (2000, p. 110),
encontramos as informacoes acerca do item lexical
arrolado na macroestrutura tanto na sua condicao
de significante — ‘comentario de forma’ - quanto de
significado — ‘comentario semantico’.

1.2.2.1 Componentes da microestrutura

No comentario de forma dos dicionarios
para aprendizes, qualquer que seja o suporte,
comumente temos indicagoes de ortografia (grafia
convencional do item), de divisao silabica (menos
frequentemente), de variantes ortograficas, de
prondncia e informag¢des gramaticais (categoria
gramatical e, quando é o caso, apresentagao das
formas flexionadas nao previsiveis).

O comentario semantico traz defini¢cdes
(nos dicionarios monolingues) equivalentes
(nos dicionarios bilingues), marcas de uso,
desambiguadores semanticos e, em algumas
entradas, podem apresentar ilustragoes.

Os exemplos, conforme Farias (2008), podem
servir para demonstrar o emprego sintatico
do lema ou para reforgar a compreensao do
seu significado. Assim, podemos dizer que, no
primeiro caso, o exemplo faz parte do comentario
de forma e, no segundo, faz parte do comentario
semantico.
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1.2.2.2 Tipos de microestrutura

Além do comentario de forma e do comentario
semantico, a microestrutura acomoda os fraseologismos
(expressoes idiomaticas, formulas situacionais, frases
feitas, provérbios e colocagoes etc.).

A forma de organizar esses fraseologismos pode
diferir de um dicionario para outro. Hausmann;
Werner (1991 apud CARVALHO 2001, p.156-160)
dividem as microestruturas basicas em trés tipos:

a) integrada - as respectivas informagoes sintagmaticas
sao apresentadas apos cada acepgao;

b) nav-integrada — as informagdes sintagmaticas sao
separadas das diversas acepgoes, aparecendo no
final do verbete, as vezes, num bloco a parte (em
alguns casos, esses sintagmas recebem numeros que
se referem a acepgao a qual pertencem, permitindo
assim melhor identifica¢io);

C) parcialmente integrada — é como a microestrutura
integrada, porém alguns sintagmas sao colocados
no final, num paragrafo ou bloco a parte, porque
nao esta claro a qual acepg¢ao pertencem.

1.2.3 Medioestrutura

A medioestrutura é o sistema de remissdes (ou
referéncias cruzadas) do dicionario, isto €, o sistema
que remete o usudrio de uma parte do dicionario a
outra (BUGUENO, 2003, p.108).

As remissoes, segundo Wiegand (1996 apud WELKER,
2004, p. 178-179), podem ser obrigatirias, quando
o usuario recebe a informagdo desejada apenas se
seguir a remissao (por exemplo, a remissdo de uma
forma flexionada para a sua forma canodnica); ou
facultativas, quando o consulente segue a remissao se
desejar informacoes adicionais (como no caso das
remissoes para informagoes complementares: resumos
gramaticais, ilustragoes etc.).

Nos dicionarios on-/ine, dada a possibilidade de
hiperconexdes (hyperlinks), o cruzamento de referéncias é
muito mais abrangente do que nos dicionarios impressos.
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1.2.4 Material complementar

Como material complementar, os dicionarios para
aprendizes usualmente apresentam:

a) uma introdu¢ao ou prefacio com informacdes
sobre a elabora¢io do dicionario;

b) um guia para o usuario, que traz o tipo de
informacdes incluidas no dicionario e a forma de
serem acessadas;

c) listas de verbos irregulares, nomes de paises
e nacionalidades, tabelas de pesos e medidas,
apéndices gramaticais, minidicionarios ilustrados,
etc., no meio ou no final da obra.

Nos dicionarios on-/ine, como nao ha problemas
de espaco, o numero de informacdes adicionais
pode ser ampliado. Além do material ja citado, ha
possibilidade de incluir jogos interativos, material
fotocopiavel com atividades extras e acesso a
outros dicionarios.

Apos essa breve revisao sobre a classificagdo, a
composi¢ao e os recursos dos dicionarios on-line,
passemos, agora, a descri¢ao e analise de quatro desses
dicionarios.

2 CONTEUDO E RECURSOS DE QUATRO
DICIONARIOS ON-LINE

A sele¢ao dos dicionarios para este estudo foi
efetuada do seguinte modo:

a) dicionarios monolingues: inicialmente, buscamos
no Google os itens online dictionaries e consideramos o
primeiro resultado indicado — Cambridge Dictionaries
Online (inglés britanico); partimos, entao, para uma
segunda pesquisa, buscando os itens awerican online
dictionaries e, novamente, consideramos o primeiro
resultado — Merriam-W ebster Online (inglés americano);

b) para os dicionarios bilingues: decidimos fazer
a selecao a partir de um szze bastante utilizado por
todo tipo de aprendiz’® — a Wikipedia, pesquisamos

3 O site Wikipedia é o 7°. mais acessado da Web, conforme Alexa - The
Web Information Company <http://www.alexa.com/topsites>Acesso
em: 28 ago. 2010. Porém, se considerarmos a categoria enciclopédia,
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o verbete electronic dictionaries* e selecionamos dois

dicionarios citados na lista de referéncias’® - o

Wiktionary, que aparece no topo da lista e o Reverso
Dictionary, o primeiro dicionario organizado por editora
reconhecida — a Collins — citado nas referéncias.

Nos quadros seguintes, identificamos os editores e

a tipologia dos quatro dicionarios.

QUADRO 1
Dicionarios monolingues pesquisados
Dicionario Editor Tipo
Advaneed Learners | Cambridge University | versio eletrdnica de

Dictionary (CALD, 2009)
Merviane Wbster Dearners

Dictionary (MW LD, 2009)

Press
Merriam-Webster
Incorporated

diciondrio impresso
versio eletrdnica de

dicionario impresso

QUADRO 2

Dicionarios bilingues pesquisados

Dicionario

Editor

Tipo

Reverso Dictionary

Harper Collins

versao eletronica

English/ Portugsese Publishers de dicionario
(RDEP, 2008) impresso
Wiktiondrio contribuicoes diciondrio

Ingiés/ Portugués

de usudrios

Cl)lﬂb( rativo

(WIP, 2009)

Nas proximas segoes, apresentamos o conteudo da
macroestrutura, da microestrutura, da medioestrutura
e do material complementar desses dicionarios.

2.1 A macroestrutura dos dicionarios analisados
2.1.1 Itens arrolados

‘Tomando por base a relagao dos tipos de itens passiveis
de lematizagao em um dicionario para aprendizes de
inglés listada em 1.2.1, verificamos o seguinte:

* os quatro dicionarios — CALD (2009), MWLD
(2009), RDEP (2008) e WIP (2009) — arrolam:

¢ o primeiro.

* <http://en.wikipedia.org/wiki/Electronic_dictionary> Acesso
em: 28 ago. 2010.

° <http://en.wikipedia.org/wiki/Electronic _dictionary#References>
Acesso em: 28 ago. 2010.
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lexias simples na forma canodnica (forma basica) e
na forma nio-canodnica (forma flexionada), lexias
compostas, lexias complexas, formas truncadas,
siglas, abreviaturas, formas contraidas e marcas
registradas;

¢ apenas o CALD nao inclui topoénimos na sua
macroestrutura;

¢ somente o RDEP nio lista antroponimos;

* nao aparecem afixos no RDEP nem no WIP,
embora nesse tltimo haja um campo designado para
esta categoria aguardando contribuicdes.

QUADRO 3
Macroestrutura: tipo de item arrolado
CALD | MWLD | RDEP | WIP
(2009) (2009) (2008) | (2009)
lexias simples — ' J J J
formas canonicas:
lexias simples — ¥ J J J
formas nio-candnicas
lexias composta J J J A
lexias complexas J— J J [
formas truncadas J ri J i
siglas J J J i
abreviaturas J J N J
formas contraidas J J J J
nomes: toponimos 0 J J 1
nomes: antroponimos v J 4]
marcas registradas v J J A
afixos J J (0]

2.1.2 Opgées de busca

a) browsing: o CALD e o RDEP nao disponibilizam
a busca browsing; o MWLD oferece no canto inferior
direito a op¢ao Browse the Learners Dictionary,; o
WIP organiza sua macroestrutura em categorias e
subcategorias que podem ser consultadas através da
pesquisa alfabética;

b) busca direta: os quatro dicionarios permitem a
busca direta;

C) fuzzy Search: para testar a busca fuzzy, digitamos
na caixa de busca os itens zusight, thesaurus e brother
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sem o ‘h’; os resultados diferiram bastante de um
dicionario para outro: o CALD listou 87 op¢des
para o primeiro item (insight aparece na 70°
posicao), 22 para o segundo (thesaunrus em 10°) e
42 para o terceiro item (brother aparece em 30°);
o MWLD apresentou 13 opgoes para o primeiro
caso (insight é a 1*. opgao), 5 para o segundo e
20 para o terceiro, porém, nenhuma das opgoes
estava correta para fhesanrus nem para brother; o
RDEP disponibilizou 5 opg¢oes para cada um dos
itens, entretanto, a busca foi bem-sucedida apenas
para brother; o WIP funcionou perfeitamente para
os dois primeiros itens, apresentando apenas uma
op¢ao, mas nao trouxe nenhum resultado coerente
para brother,

d) wildeards. utilizamos help* e *ful para verificar a
busca wildcards. O CALD disponibilizou apenas as
entradas belp e —ful; o MWLD, listou 10 itens para
cada caso (belp, help desk, help desks, helped, helper,
helpers, belpful, helpfully, helpfulness, helpfulnesses e all-
powerful, armful, armsful, artful, awful, bagful, baleful,
baneful, bashful, basketful); o RDEP apresentou 5
possibilidades para belp* (belp, helper, helpful, helping,
helpless), mas nenhuma opgao coerente para *ful/;
o WIP, apesar de nao apresentar nada para he/p*,
foi bastante produtivo para *fu/ (deceitful, powerful,
sucessful, careful, beantiful, etc.).

Esses testes demonstraram que tanto a busca
fuzzy como a busca wildcards nem sempre sio
bem-sucedidas. Isso nio invalida o recutso, uma
vez que em boa parte dos casos obtivemos bons
resultados.

QUADRO 4
Macroestrutura: facilidades de busca

CALD MWLD | RDEP WIP

(2009) | (2009) (2008) | (2009)
browsing %] va %) a
busca direta J J A A
Juzzy search J v J J
wildeards %] va va va
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2.2 A microestrutura dos dicionarios analisados
2.2.1 Elementos microestruturais

Analisando os elementos microestruturais
apresentados nos dicionarios, constatamos que:

* os elementos microestruturais comuns aos quatro
dicionarios sao ortografia, categoria gramatical,
formas irregulares dos graus dos adjetivos, formas
irregulares de passado e participio passado, marcas
de uso e exemplos;

* a divisao silabica ¢ utilizada por dois dos quatro
dicionarios: o CALD e o RDEP;

* as variantes ortograficas e as formas irregulares de
plural nio sio apresentadas no WIP, e a pronuncia
nao aparece no RDEP;

* 0 MWLD e o WIP oferecem ilustracdes como
recursos microestruturais adicionais em algumas
de suas entradas: o WIP disponibiliza as ilustra¢oes
na propria entrada; ja o MWLD remete o usuario
para o minidicionario ilustrado que faz parte do seu
material complementar (por exemplo, na entrada
avocado encontramos um /zk no final do verbete para
a pagina do minidicionario que contém ilustra¢oes
de frutas).

2.2.2 Conterido microestrutural

Para avaliar a apresentacido dos verbetes e as
informacoes contidas na microestrutura, verificamos
a entrada PIILE nos quatro dicionarios:

pile (AMOUNT)

pile (COLUMN)

pile MOVE)

pile (SURFACE)

pile (BUILDING)
pile-driver

pile-up

pile (sth) up (FORM A PILE)
pile (sth) up INCREASE)
make a pile

pile it high and sell it cheap
pile it on

pile on the agony

(CALD, 2009, s.v. pile)

pile (COLUMN) Show phonetics

noun [C]

a strong column or post of wood, steel or concrete
which is pushed into the ground to help support
a building

(CALD, 2009, s.v. pile/ COLUMN)

'pile (noun)
“pile (verb)
*pile (noun)
“pile (noun)
'bottom (noun)
pile driver
'pound (noun)

QU 'ADRO 5 Itop (noun)
Microestrutura: componentes (MWLD, 2009, s.v. pile)
CALD (2009) MWLD (2009) RDEP (2008) WIP (2009)

Ortografia (grafia convencional do item) 4 ¥ V N
divisdo silabica 1% ¥V v v
variantes ortograficas A ) J (%)
pronuncia J v 6] J
categoria gramatical o ¥ v V
formas irregulares: comparativos e supetlativos, A V v v
formas irregulares : plural o ¥ v %]
formas verbais irtegulares i ¥ J v
Defini¢oes (diciondrios monolingues) J J . -
equivalentes (dicionarios bilingues) = V v
ilustracoes 6] W 6] V
marcas de uso N v N v
exemplos J v J V
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Pronounced: /'pajal/ ‘:I:I

Function: noun '

Inflected forms: plural piles

Meaning:

[connd] 1 : a group of things that are put one on
top of another ®* He put the magazines into a
neat pile. ® She raked the leaves into piles. ® Take
a card from the pile. —often + of® a pile of wood
= a pile of clothes

2 informal a : a very large amount of something
= She had piles of work to do. ®* He makes a pile
of money. b : a large amount of money ®* He
made his pie and then retired. * He made a pile
in the stock market.

at the bottom of the pile

:in a low or very unimportant position ®

He is at the bottom of the pile but should get a
promotion soon. ® The team finished the season
at the bottom of the pile.

at the top of the pile

: in a high or very important position * With
this promotion, he will be az #he top of the pile. »
The team finished the season az the top of the pile.
— compate “PILE, ‘PILE

(MWLD, 2009, s.v. 1pife)

pile
n (of books) pilha, (heap) monte 7, (of
carpet) pélo, (of cloth) lado
felpudo, (support, in building) estaca
vt - pile up empilhar, (heap) amontoar,
(fig) acumular
vi - pile up (objects) empilhar-
se, (problems, work) acumular-se
in a pile numa pilha
A pile into
vt fus (car) apinhar-se
A pile on
vt
to pile it on inf exagerar
pile-up

n (aut) engavetamento

(RDEP, 2008, s.v. pilk)

pile
pilha
amontoado
Categoria: Substantivo (Inglés)

(WIP, 2009, s.v. pile)
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No CALD e no MWLD, o consulente faz a pesquisa
do verbete em duas etapas: na primeira, apos digitar
um item na caixa de busca, obtém, num painel
longo e estreito a esquerda, uma lista de opgdes que
contém o item digitado; na segunda, depois de clicar
na opgao que lhe interessa, acessa as informagoes
microestruturais sobre ela.

Embora os dois dicionarios tenham o mesmo
esquema de apresentacao, o CALD é bem elaborado
do que o MWLD. No primeiro, cada op¢ao listada
vem acompanhada de um desambiguador e as
fraseologias sao listadas a parte, no final da janela,
arranjo que adiciona simplicidade as entradas
e facilita a personalizagdo, ou seja, a adaptagao
aos objetivos da pesquisa de cada usuario. No
segundo, as opg¢oes sao acompanhadas apenas de
distingdes gramaticais; o usuario tem de abrir cada
uma delas até chegar ao conteudo referente as suas
necessidades.

O RDEP e o WIP exibem, assim como os dicionarios
impressos, todo o conteudo microestrutural de uma
vez, fazendo com que o usuario tenha de percorrer
todo texto até encontrar o que esta buscando.

O /Jayont das entradas nos quatro dicionarios ¢,
evidentemente, superior ao das obras impressas,
pois os dicionarios eletronicos nao tém de lidar
com a questao do espaco. A palavra entrada
claramente evidenciada, a utilizagao de recuo para
significados distintos, exemplos e fraseologias, o
espagamento generoso e a utilizagdo de cores
e/ou fontes diferentes contribuem para a clareza
e nitidez do texto.

Examinando o conteddo microestrutural dos
verbetes selecionados, percebemos que: (1) as
informacdes fornecidas no comentario de forma
sdo basicamente as mesmas nos dicionarios
monolingues e nos bilingues; (2) no comentario
semantico dos dicionarios monolingues, como era
de se esperar (uma vez que tém como usuario-alvo
aprendizes de nivel mais avancado), encontramos
informag¢des muito mais complexas do que nos
dicionarios bilingues.
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A comparagao que realizamos entre os dois
dicionarios bilingues evidenciou as deficiéncias de
um dicionario do tipo colaborativo; observamos
que o WIP ndo apresenta marcas de uso, nem
phrasal verbs ou fraseologias, o que torna sua consulta
bastante restrita.

2.2.3 Tipos de microestrutura

O tipo de microestrutura ¢ 0 mesmo nos quatro
dicionarios: as fraseologias figuram no final do
verbete. Tal arranjo, acreditamos, facilita a pesquisa
do usuario.

QUADRO 6
Tipos de microestrutura
CALD | MWLD | RDEP | WIP
(2009) | (2009) (2008) | (2009)
Integrada (%] 6] %] “
Nio integrada v v v J
Parcialmente (%] 1G] (%] 0]
integrada

2.3 A medioestrutura dos dicionarios analisados

Neste estudo identificamos oito tipos de remissoes
(as mesmas que encontramos nos dicionarios
impressos): da forma verbal nido-candnica para a
canonica, da forma irregular de adjetivo comparativo
e superlativo para a forma canonica, da forma
irregular de plural para a forma canonica, da forma
contrafida para a forma candnica, das formas
truncadas para forma extensa, de uma forma variante
a outra, de um item base para seus compostos e
remissdes para o material complementar.

As defini¢oes (nos dicionarios monolingues) e os
equivalentes (nos dicionarios bilingues) aparecem
tanto na forma canodnica quanto na forma nao-
canonica dos adjetivos, mas apenas nas formas
canonicas dos verbos e dos substantivos.

O MWLD e o WIP sio os dois dicionarios que
trazem ilustragdes; todavia, somente o primeiro
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utiliza remissio (por exemplo: stapler remete para
a pagina office, que traz ilustracdes de objetos
relacionados ao topico escritério).

Ao final de cada definicao de um item base, o
MWLD oferece /inks para os seus compostos (por
exemplo, em office remete para box office, oval office,
ticket office, etc.).

O CALD, 0o MWLD e o RDEP remetem das formas
contraidas e das formas truncadas para as formas
extensas, onde o consulente encontra o significado
do item; o WIP ndo faz este tipo de remissio.

E, por fim, as variantes, que ndo siao apresentadas
apenas no dicionario colaborativo, informam a
defini¢io ou equivaléncia em apenas uma das

entradas.
QUADRO 7
Medioestrutura: tipo de remissoes
CALD | MWLD | RDEP | WIP
(2009) | (2009) | (2008) | (2009)
Forma verbal
= A s I I ' '
nio-canonica W o V v
pata a canonica
['orma irregular
adjetivo = ~ ~
) . v W y v’f_
paraa forma
canonica
['orma irregular
de plural r IS - r
I W b iV ¥
p/ a torma
canonica
Forma contraida - B
p/ forma J J J @]
canonica
Formas
truncadas
ir v Vf i (/)
p/ torma
extensa
De uma variante r I r
\ 4 4 A -
a4 outra
Itens base para : / . .
P % J 0 0
SEus compostos
Material .
' : f - )
Cf}l'l']p](f'l'l'llfﬂtﬂr
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2.4 O material complementar dos dicionarios
analisados

Quanto ao material complementar:

* 0 CALD traz informacoes sobre a elaboracio do
dicionario na guia find ount more; 0o RDEP e o WIP, na
pagina inicial; o MWLD nao disponibiliza nenhum
dado sobre este topico;

* 0s quatro dicionarios oferecem orientacdes para
o usuario: o CALD na guia /belp, o MWLD na guia
Using the Learners Dictionary, o RDEP na pagina
inicial e o WIP na guia ‘Ajuda’s

* somente o RDEP nio inclui apéndices de
vocabulirio e/ou gramatica: no CALD temos as Top
40 words (lista com as 40 entradas mais clicadas no
ultimo mes) e a Word of the day (a cada dia um item
novo ¢ destacado juntamente com suas defini¢oes
e exemplos de uso); no MWLD encontramos as
3,000 words (as palavras mais frequentes da lingua
inglesa), a Learners Word of the Day (semelhante ao
CALD) e a Langnage Help (que arrola os Common
Word Usage Problems e as Words Often Confused , além
de um Grammar Glossary); no WIP ha um rol de
‘Palavras inglesas com sinais diactiticos’(fiasnce, fiancée
etc.) e uma ‘Gramatica Inglesa’ que traz ‘Preposicao
— Lista Portugués-Inglés’, ‘Sufixos da Lingua
Inglesa’,'Verbos: conjugacao — e “Verbos irregulares
da Lingua Inglesa’;

* o MWLD ¢ o tnico que disponibiliza atividades
on-line (Perfect Pronunciation Exercises);

* os dois dicionarios monolingues sugerem varias
atividades (com chave de resposta) que podem ser
reproduzidas;

e apenas o CALD incorpora material para o
professor: 10 planos de aula;

* 0 CALD possibilita que o usuario pesquise em
mais cinco dicionarios: Cambridge 1earner’s Dicionary,
Cambridge Dictionary of American English, Cambridge
International Dictionary of 1dioms, Cambridge International
Dictionary of Phrasal VVerbs e Visual Thesaurus; o
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MWLD agrega o Visual Dictionary, a Encyclopedia
Brittanica, o Merriam-Webster Online ¢ o Merriam-
Websters Word Central (for &ids); o RDEP permite o
acesso a quatro dicionarios monolingues: English
Definitions, English Conjugation, English Synonyms
e English for learners, além de um Collaborative
Dictionary.(bilingue); o WIP inclui um Dicionario
Fraseolégico Inglés/Portugués — Portugués/
Inglés, um Dicionario Ilustrado (semelhante a uma
enciclopédia) e um Thesanrus.

QUADRO 8
Material complementar: contedo
CALD | MWLD | RDEP | WIP
(2009) | (2009) | (20018 | (2009)
Informacdes s/ B
elaboracio do v (%] g J
diciondrio
Guia do usuario J e S J
Apeéndices _ _ _
vocabulirio/ W 8 (] N
gramadtica
Atividades online (%] J (%] (%]
i\tn'ldadc‘fs . J J o o
fotocopiavels
Planos de aula J ] (] (&)
Owutras obras de Is Is r -
referéncia N N N v

2.5 Outros recursos

Além do que ja foi descrito nas segdes anteriores,
os dicionarios on-/ine também podem disponibilizar
a funcdo copia e impressao e oferecer recursos
multimidia (som e imagem).

2.5.1 Copia e impressdo

O CALD, o MWLD e o WIP permitem que se
copiem e imprimam somente as partes selecionadas;
o RDEP s6 copia a pagina inteira — para imprimir
apenas a entrada é necessario copiar a pagina toda,
colar no Word, selecionar a entrada, e entao imprimir.

As ilustra¢des que aparecem MWLD e no WIP
também podem ser copiadas e impressas, sendo
que o WIP possibilita, ainda a ampliagio das
imagens.
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QUADRO 9
Copia e impressao
CALD | MWLD | RDEP | WIP
(2009) | (2009) | (2008) | (2009)
copia entradas i i A W
copia In I
flustracoes ) ! i !
Impressio s I s r
entradas ! ! ! !
Impressao r Is I r
ilustracoes ! ! ! !

2.5.2. Recursos multimidia

Dos quatro dicionarios analisados, apenas o MWLD
e o WIP trazem a pronuncia gravada. O MWLD
apresenta o recurso em todas as entradas e o WIP,
por depender das contribui¢des dos usuarios, s6
em alguns casos.

Além das ilustragdes, ja comentadas na se¢ao 2.3.1,
nao encontramos nenhuma outra op¢ao multimidia.

2.6. Sintese das analises

Organizamos os resultados de nossa analise a
partir das duas categorias de aspectos propostas
por Hua; Woods (2008): “aspectos relacionados
ao conteudo genérico” [generic-related features| e
“aspectos relacionados ao suporte” [wedia-related
features|®. Os aspectos genéricos referem-se aos
aspectos pertinentes ao conteiado do dicionario
que independem do tipo de suporte, enquanto
os aspectos relacionados ao suporte referem-se
especificamente a0 meio de apresenta¢ao —impressa
ou eletronica.

a) Aspectos relacionados ao conteudo genérico:

— tanto os diciondrios monolingues quanto
os bilingues arrolam os tipos de itens lexicais
fundamentais em um dicionario para aprendizes;
os unicos itens nao contemplados em todos os
dicionarios sao os afixos (que nao constituem
item essencial nem para a compreensio nem
para a produc¢ao de textos), os antroponimos e

¢ Traducao nossa.
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toponimos (itens que podem ser buscados em uma
enciclopédia);

— os dicionarios monolingues — o CALD e o
MWLD - se destacam pela microestrutura
detalhada;

— o WIP, por ser um dicionario em construgao, tem
a microestrutura mais deficiente.

b) Aspectos relacionados ao suporte:

— considerando a estrutura de acesso e 0s recursos,
todos os dicionarios on-/ine pesquisados apresentaram:
facilidade de acesso as informacoes (userfiendh); rapidez
na pesquisa; cruzamento de referéncias; diferentes tipos
de busca; possibilidade de impressiao do contetudo e,
em alguns casos, de audi¢ao da pronuncia;

— os dicionarios monolingues sobressaem por
permitirem o acesso a variadas obras de referéncia de
qualidade indiscutivel (enriquecendo sobremaneira a
pesquisa lexicografica) e por oferecerem atividades
extras (que podem propiciar o desenvolvimento
linguistico do aprendiz).

3.AFUNCIONALIDADE DOSDICIONARIOS
ONLINE

Swanepoel (2001, p.167) define a “qualidade
funcional” de um dicionario como o grau em que
os aspectos da sua concep¢ao (isto é, seu contetdo,
sua estrutura, estilo, /yout e meio), dentro dos limites
de suas fungoes e da competéncia dos seus usuarios-
alvo, fornecem a eles, com sucesso, o tipo de suporte
lexical que eles precisam para realizar os varios tipos
de atividades comunicativas e de aprendizagem nas
quais estao engajados em diferentes contextos de uso.

Aplicando essa defini¢do aos dicionarios on-/ine,
podemos dizer que a sua “qualidade funcional”
estara relacionada nao ao seu conteudo macro e
microestrutural (aspectos genéricos), que podera
ser idéntico a um dicionario impresso, mas a sua
estrutura de acesso - facilidades de busca e hyperiinks
— e ao0s seus recursos midiaticos -imagens e som
(aspectos relacionados ao suporte).
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Varios estudos apontam vantagens no uso de
dicionario on-line.

— Laufer; Hill (2000) utilizaram um dicionario do
tipo on-/ine com explicagbes em inglés, traducao na
lingua materna, pronunica audivel e informacdes
extras para estabelecer conexdes possivels entre
reten¢ao de vocabulario e comportamento de
pesquisa (tipo de informagao selecionada e nimero
de consultas para cada item lexical). Os resultados
sugeriram que pessoas diferentes tém preferéncias
diferentes, contudo o uso de informacoes de
dicionario com multiplas informag¢des parece
reforcar a retengao.

— As pesquisas de Nesi (2000), Tono (2000) e
Loucky (2002) indicam que o uso de dicionarios
on-line influencia positivamente na compreensao
de textos e na aquisi¢ao de vocabulario de modo
superior ao uso de dicionario impresso em fungao
dos recursos que oferecem e da facilidade dos
usuarios de ampliar sua pesquisa inicial através dos
links para os materiais adicionais.

— Leffa (2000) realizou dois estudos com dicionarios
on-line—um deles com alunos universitarios, falantes
de portugués, lendo textos em lingua inglesa e
usando diciondrios bilingues convencionais e um
dicionario bilingue eletrénico, e o outro com alunos
surdos lendo um texto em portugués, considerado
por eles como lingua estrangeira, ¢ usando um
dicionario eletronico bilingue, LIBRAS-portugués
— e concluiu que esse tipo de dicionario “mais do
que o dicionario convencional, tem a potencialidade
de antecipar o desempenho de leitores sem a devida
competéncia linguistica, levando-os a construir com
mais facilidade o sentido do texto” (p.319).

— Hua e Woods (2008) apuraram, a partir de um
estudo sobre as preferéncias e a percep¢ao dos
aprendizes em relagdao aos aspectos genéricos e aos
aspectos relacionados ao suporte dos dicionarios
eletronicos, que os aspectos considerados uteis pelos
usuarios sao: velocidade de busca, tipo de busca,
hiperlinks, tipografia (fonte, cor, tamanho), ayout da
tela e do texto, som e /Jnks externos.
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Os resultados de todas essas pesquisas nao
sao conclusivos, entretanto, indicam que as
especificidades do suporte on-/ine sao funcionais e,
portanto, podem auxiliar nas atividades de produgio
e compreensao de modo efetivo.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi dar uma visao geral
sobre os dicionarios do tipo on-line através da
revisao dos seus componentes estruturais, da analise
comparativa de quatro dicionarios disponiveis para
o aprendiz de lingua inglesa e da apresenta¢ao dos
resultados de alguns estudos.

Concluimos que o fato de tais ferramentas estarem
a disposi¢ao tanto dos professores quanto dos
aprendizes e de apresentarem tantas facilidades de
consulta justifica, ou melhor, exige, que mais estudos
empiricos sejam realizados com o intuito de torna-
las ainda mais funcionais.

Artigo submetido em 23/09/2010 e aceito em 22/08/2011.
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