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Resumen

El siguiente trabajo esta basado en una experiencia de promocion de la lectura,
realizada en una biblioteca especializada, a partir de una coleccion bibliografica de
tematicas relacionadas a las distintas carreras dictadas en la Facultad de Ingenieria de la
UNLP.

Se considerd la creacion de una coleccién especial de literatura no técnica que
despertd el interés en nuestros usuarios, que los atrajo a otro tipo de lecturas y asi,

contribuir a su formacion personal.

Para la recoleccion de datos se utilizé una encuesta y los informes obtenidos de
nuestra base de datos. Los mismos demostraran las preferencias lectoras de estudiantes,

docentes y no docentes de nuestra facultad, como también de sus familiares.

Es nuestro objetivo continuar con la promocion de la lectura y el impulso de este

servicio que tantas satisfacciones nos ha dado
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Introduccién

En presente trabajo tratara sobre la experiencia en la promocion de la lectura, llevada
a cabo en el Sistema de Informacion Integrado (Sll), de la Facultad de Ingenieria de la

Universidad Nacional de La Plata, desde el 2010 hasta la fecha.

El objetivo de este servicio es acercarle al usuario materiales de caracter no técnico y
atraerlo a otro tipo de lecturas. Si bien en un principio, la coleccién disponible estaba
relacionada con las diferentes especialidades de la ingenieria, en la actualidad se ha

ampliado a tematicas como la historia, la politica, etc.

En primer lugar, se hara una breve introduccion sobre los inicios del servicio, que

comenzo gracias al aporte y colaboracion de la Biblioteca Popular “Mario Sureda”.

En segundo lugar, se narrara la experiencia vivida en el Sistema de Informacion
Integrado y el impacto de este nuevo servicio, donde nuestros usuarios estan habituados a

leer textos puramente técnicos.

Por ultimo, se expondran los resultados obtenidos en la encuesta confeccionada a fin

de valuar de este servicio.



Antecedentes

La Biblioteca de la Facultad de Ingenieria o Sistema de Informacion Integrado
-Sll-, implementa desde el afo 2008, un servicio de promocidn de la lectura no técnica

para la formacion de nuevos lectores y la consolidacion del habito de la lectura.

Esta iniciativa comenz6 cuando a fines de diciembre de ese afo, se llevd a
cabo el 1° Congreso Argentino de Ingenieria Aeronautica (CAIA) en la Facultad de
Ingenieria. Como parte de nuestra contribucién a dicho evento, surgi6 la idea de
realizar una muestra y exhibir material de la coleccion perteneciente a la Biblioteca

Historica, con libros y revistas de divulgacion relacionadas con la teméatica.

En relacién con esto ultimo, aceptamos la propuesta y colaboracion de la
Biblioteca Popular Mario Sureda que proporciond el material bibliografico de lectura
relacionada con historia de la aeronautica, construccién de aviones, biografias de los
grandes aviadores de la historia (como Jorge Newbery y Amelia Earhart, entre otros),
hasta El Principito, cuyo autor - Antoine de Saint Exupery- tuvo una destacada

actuacion en la aviacion de su época.

Culminado el Congreso de Aeronautica, y con la necesidad de responder a los
requerimientos de nuestros usuarios, el Sll puso a disposicion de los mismos esta
coleccion, y la amplid, incorporando bibliografia relacionada basicamente con las
tematicas afines a las carreras que se dictan en la Facultad. De esta manera, se
sumaron titulos bibliograficos sobre historia de las matematicas, biografias de grandes

matematicos y/o fisicos.

Durante el periodo 2008-2010, los libros ofrecidos a nuestros usuarios, en

calidad de préstamo a domicilio, pertenecian a la Biblioteca Popular “Mario Sureda”.

Varias fueron las razones que nos impulsaron a tomarnos esta propuesta en
serio y plantearnos un proyecto formal de promocién de la lectura en la biblioteca. Una
de ellas, y fundamental, fue la gran respuesta recibida por parte de los usuarios a esta
idea. Otra, el apoyo de las autoridades con la asignacion de recursos econémicos
para la creacién de una coleccion propia. También, creemos que aquellas personas
que adquieren el habito de la lectura, a la vez que obtienen un amplio conocimiento
cultural, desarrollan el espiritu critico necesario para entender, comprender y modificar
su entorno. Fue asi cémo el SllI, dio origen a un nuevo servicio con la incorporacién de

textos de otras disciplinas relacionadas con la ingenieria.



Coleccion Lectura+

Desde comienzos del ano 2011, esta coleccién, que denominamos Lectura+,
cuenta con un presupuesto aparte del destinado a la compra regular de material

bibliografico, y estaba integrada inicialmente por libros de divulgacion.

En abril de ese afio, se realizd la primera compra con la incorporaciéon de 42
titulos que fueron ingresados a nuestra base de datos. En mayo de 2011, se presento
oficialmente la coleccién y se le destind un lugar propio dentro de la cartelera de
difusion de materiales y ultimas novedades incorporadas a la biblioteca. Como
resultado de la simple difusion, pero atentos a la aceptacion recibida por parte de de
los usuarios, la Biblioteca, contando con la aprobacion de las autoridades de la
Facultad, amplié la coleccidon incorporando material relacionado con la historia, y la

politica argentina y latinoamericana.

El gran interés mostrado por la comunidad en la Conmemoracion del
Bicentenario, fue motivo mas que suficiente para demostrarnos que los libros mas
solicitados desde mediados del 2010 fueron los de historia argentina, y por esta razén
entre los titulos seleccionados para ampliar Lectura+, se encontraban los de Felipe

Pigna, Pacho O’Donnell, Daniel Balmaceda, Eduardo Galeano, entre otros.

El caracter de estos textos es el de divulgacion, ya que para consultar material
mas cientifico y/o de investigacion, se impulsa a los usuarios al uso de las otras
bibliotecas de la UNLP, como la Facultad de Humanidades, la Biblioteca Publica o

bibliotecas populares existentes en la ciudad.

En el afio 2012, se ampliaron las tematicas de la coleccion y se incorporaron
biografias, acertijos, juegos de mente, libros sobre pensamiento lateral, novelas, arte,
etc. En relacién con esto, una parte de la coleccion llegé a través de donaciones de los

usuarios que, enterados de la existencia de la misma, realizaron sus propios aportes.



Difusion

En una primera etapa, la difusion se realiz6 a través de la cartelera de
novedades, la exhibicion de los titulos en el sector de ingreso de la Biblioteca, y
fundamentalmente, por la comunicacion entre los mismos usuarios. Esto también
derivé en aportes y sugerencias de docentes y estudiantes para la seleccion

bibliografica de nuevos titulos.

Posteriormente, y con el ingreso de nueva bibliografia en la coleccion, la
difusion se hizo de manera mas formal: a través del mailing list del correo institucional
de la Facultad, creando y difundiendo una Estanteria Virtual en el Opac de la

Biblioteca, notas en la revista de la Facultad y novedades en redes sociales.

Hoy, utilizamos las redes sociales como aliadas a la hora de difundir
informacién de la Biblioteca, porque estimulan el dialogo, permiten la creacién de
grupos con intereses afines y promueven actividades y/o acciones compartidas. Los
perfiles que la Biblioteca tiene en Facebook, Twitter y Slideshare han sido

herramientas fundamentales en la difusion de la Coleccién Lectura +.

Actualmente, otro medio de difusion, es la Gacetilla Informativa que
semanalmente envia - via correo electrénico - el Area de Comunicacién y Medios de la

Facultad, a todos los docentes y no docentes de nuestra unidad académica.

La implementacién de Lectura+

Cuando comenzamos a implementar los préstamos de la Coleccién Lectura+,
se decidié no incluir dentro de los préstamos comunes a este tipo de textos. Todo lo
contrario, se permitid retirar ademas de los 4 libros de caracter cientifico-técnico, 2
ejemplares de esta nueva coleccién durante 15 dias. Estos préstamos pueden ser
renovados por el usuario, a través de su sitio personal, tal como realiza sus

renovaciones comunes.

Entre 2008 y 2010 utilizamos aproximadamente 75 titulos de la Biblioteca
Sureda, en grupos de 15 ¢ 20 libros que se cambiaban regularmente. Se realizaron

alrededor de 250 préstamos que fueron registrados en forma manual.



Periodo 2011-2012: desde que se implementd el servicio con la coleccién

propia, se ha observado el constante ascenso del nivel de préstamos a domicilio.
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1. Cantidad de préstamos por ano

Como se podra observar en el siguiente grafico, son los estudiantes los que
mas han recurrido a este tipo de textos de lectura extracurricular, seguidos por los no
docentes de la facultad que han mostrado un gran interés por la colecciéon. En este
caso en particular, también se ha retirado material para otros integrantes de la familia,

y en algunos casos, se asociaron a la biblioteca especialmente para retirar estos

titulos.
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2. Préstamos por tipo de usuario



Si bien durante el 2012, la coleccion fue difundida a través de la Gacetilla
semanal que emite nuestra casa de estudios, son los docentes los que han
demostrado poco interés al servicio. Por medio de la misma, se ha difundido no solo
el nuevo servicio, sino también los titulos que la componen. Esta gacetilla tiene
alcance para todo el personal docente y no docente de la Facultad de Ingenieria de la
UNLP. En un futuro, seria interesante saber si los docentes conocen realmente la

coleccion y qué opinion les merece el servicio.

Composicion de la coleccion

La actual coleccién Lectura+ estd compuesta por titulos de historia, biografias,
ciencia, literatura, deportes, arte, y entretenimiento (acertijos, pensamiento lateral,

juegos de mente).
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3. Preferencias tematicas

Entre los temas mas solicitados predomina la historia. Los libros de Felipe
Pigna son los mas pedidos con un total de 44 préstamos sobre 3 titulos de los 7 que
forman parte de la coleccion. Otros autores como Daniel Balmaceda y Eduardo

Galeano figuran entre los mas requeridos.



La tabla que presentamos a continuacién muestra claramente los 10 titulos

preferidos por los usuarios:

Ranking Titulos solicitados Préstamos

1 Felipe Pigna: Los mitos de la historia argentina 1 20

) Hugh Williams: 50 cosas que debe saber sobre la 17
historia mundial

3 Daniel Balmaceda: Romances turbulentos de la 14
historia argentina

4 Felipe Pigna: Libertadores de América 14
5 Eduardo Galeano: Memorias del Fuego Il 13
6 Stephen Hawking: Brevisima historia del tiempo 12
7 Felipe Pigna: 1810 10
Daniel Balmaceda: Historias insdlitas de la historia
8 argentina 10
9 Walter Isaacson: Steve Jobs, la biografia 10
10 Lucia Galvez: Historias de inmigracion 9

Al mismo tiempo, notamos que este material tiene un alto nivel de consulta en

la Sala de Lectura aunque no los retiren en préstamo a domicilio.

Actualmente, la coleccion Lectura+ cuenta con mas de 100 titulos,
incorporados por medio de compra y/o donaciones. Estas Ultimas, cedidas por

nuestros usuarios como activos participes en el crecimiento de la misma.

Encuesta sobre habitos de lectura




De la misma manera que procedimos en el afio 2011, ofrecimos a los usuarios
una breve encuesta relacionada con sus habitos de lectura y cuya recoleccion de
datos fue realizada entre septiembre y octubre de 2012. Las encuestas fueron de
caracter anonimo y se distribuyeron por medio de un formulario en google docs
(facebook y twitter) y en formato impreso, a través del mostrador. La primera parte de
la encuesta estuvo relacionada con los habitos de lectura de los usuarios, sus
preferencias literarias y el modo de acceder a los libros. La segunda, apunté
directamente a la recepcion de este nuevo servicio. Ademas, el encuestado podia
seleccionar mas de una opcién como respuesta, razon por la cual los porcentajes

resultantes sumaron en algunos casos mas del 100%.

Con respecto a sus habitos de lectura, los usuarios afirmaron leer
habitualmente (40 %) inclinandose tanto por textos literarios (61%) como por libros de
texto y/o manuales (47%). En el momento de acceder al material eligen tanto las
bibliotecas publicas o populares, la compra y/o los préstamos entre familiares y/o

amigos por igual (50%).

En relacion con el servicio, la encuesta mostré que conocieron la coleccién por
medio de la cartelera de novedades de la biblioteca (67%). Los libros seleccionados
para la coleccion captaron el interés por su tematica (53 %) y el servicio es

considerado muy bueno (78%).

La encuesta también permitié conocer las tematicas que los usuarios sugieren
para nuevas incorporaciones a Lectura+. Entre ellas, se destacan los textos de

literatura (novelas), historia de la ingenieria, biografias, curiosidades de la ciencia, etc.

Finalmente, podemos afirmar que existe una participacion activa de nuestros
usuarios al momento de sugerir y/o elegir nuevos titulos para incorporar a Lectura+, a
colaborar con la recolecciéon de datos (encuesta), etc. En cambio, aun notamos
resistencia para dar a conocer e intercambiar opiniones y/o criticas de los libros leidos
y/o retirados, por ejemplo, a través de las redes sociales. Si, nos comentan estas
opiniones en forma personal cuando devuelven el material, pero no las manifiestan por

escrito.

Conclusiones



Esta experiencia ha permitido compartir el interés por el placer de la lectura y

ampliar nuestro vinculo con los usuarios.

Pretendemos continuar con este servicio para incentivar a nuestros usuarios a
leer mas, y a hacer uso de todos los recursos culturales y/o educativos que la
Universidad les brinda; e incrementar, desde la biblioteca, los medios y la frecuencia

para la difusion del material incorporado.

Leemos para acceder a un espacio de libertad, para enriquecer la imaginacion,
para desarrollar la inteligencia y el espiritu critico de una persona, para conocer
aspectos de la realidad y enriquecer la percepcién del mundo, intervenir en él y
transformarlo, etc. Por lo tanto, la Biblioteca, como institucién social, seguira
acompanando el interés y el objetivo de la Universidad en formar profesionales de

excelencia tanto en lo técnico como en lo humano.
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