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Wykorzystanie centralnych baz w pracy gromadzenia.

Stowa kluczowe: komputeryzacja bibliotek, gromadzenie zbiorow, centralny katalog NUKAT, baza
ISBN, zintegrowane systemy biblioteczne, Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu, format MARC.

streszczenie: Na przyktadzie doswiadczen Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu autor zwraca uwage
na mozliwosci, jakie daje integracja centralnych baz (NUKat, baza ISBN) z baza lokalnej biblioteki.
Analizie zostaly poddane trzy istotne z punktu widzenia prac zwiazanych z pozyskiwaniem drukow
zwartych aspekty dziatalnos$ci biblioteki naukowej: automatyzacja wybranych czynnosci gromadzenia,
badanie preferencji czytelnikow biblioteki, monitoring dziatalno$ci wydawniczej na terenie Polski.
Przy omawianiu kazdego z wyzej wymienionych aspektow autor przedstawia wptyw na organizacje
pracy, mozliwosci i bariery w wykorzystaniu danych pochodzacych z baz zewnetrznych, efekty jakie
przyniosta integracja lokalnego systemu z bazami centralnymi.

Wstep

Polskie biblioteki przezyly w ciagu ostatnich kilkunastu latach prawdziwa rewolucjg
technologiczna. Najbardziej widocznym jej efektem sa komputerowe katalogi zbiorow
bibliotecznych (lokalne, regionalne, centralne). Duza czg$¢ funkcji zintegrowanych systemow
bibliotecznych jest niewidoczna dla odbiorcy. Maja one jednak duzy wpltyw na jakos$¢ pracy
biblioteki. Na przyktadzie Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu chcg wskazaé, jakie szanse
w pracy gromadzenia drukow zwartych daje wykorzystanie danych centralnego narodowego
katalogu NUKAT oraz bazy ISBN Biblioteki Narodowej w Warszawie. Migracja danych do
lokalnej bazy ulatwia automatyzacj¢ wybranych czynno$ci, umozliwia szybkie odszukanie
pozadanych informacji bibliograficznych. Skupiajac si¢ w artykule na zagadnieniach
zwiazanych z gromadzeniem drukoéw zwartych bede zmuszony niekiedy wyj$¢ poza Scisty
krag spraw zwigzanych z pozyskiwaniem ksiazek. Przeprowadzona po 2004 roku
komputeryzacja procesOw gromadzenia odcisngla rowniez wptyw na pracg innych jednostek
w strukturze biblioteki. Decyzja o automatyzacji czesci prac w Sekcji Gromadzenia 1
Uzupetniania Zbioréw byta kazdorazowo oceniana pod wzgledem usprawnienia rejestracji,
opracowania 1 udostgpniania ksiazek. W toku wprowadzania kolejnych elementéw
komputeryzacji rozszerzeniu ulegla rola katalogu komputerowego biblioteki. Naturalnie,
nadal jego podstawowymi 1 najwazniejszymi zadaniami sa: udzielanie informacji o stanie
zasobow, szybka ich lokalizacja 1 mozliwos¢ zamowienia przez czytelnika. Po kilku latach
prac okazato sig, ze katalog moze pehi¢ rolg niejako odwrotna. Katalog stat si¢ narz¢dziem,
dzigki ktéremu czytelnik ma mozliwos¢ (i chetnie z niej korzysta) formulowania
precyzyjnych oczekiwan wobec ksiggozbioru biblioteki. Referat nie ma ambicji
przedstawienia wszelkich mozliwos$ci, jakie daje integracja lokalnego katalogu z danymi
ogolnokrajowej bazy. Nie analizuje szans 1 problemdéw integracji réznych programoéw
wykorzystywanych w Polsce do obstugi proceséw bibliotecznych ani wynikajacych z tego
konsekwencji dla organizacji pracy gromadzenia w innych osrodkach. Opiera si¢ przede
wszystkim na dos$wiadczeniach centralnej biblioteki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika,
uczelni liczacej obecnie 16 wydzialow. Szeroka oferta kierunk6w nauczania, reprezentacja w
uniwersytecie roznorodnych dziedzin wiedzy, zobowiazuje bibliotek¢ centralna do
gromadzenia zrodel 1 opracowan dla szerokiego spektrum nauk. Niewatpliwie, posiadany od
1947 roku przywilej otrzymywania tzw. "egzemplarza obowiazkowego" kazdego tytulu z
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej o naktadzie powyzej stu egzemplarzy, w duzym stopniu
utatwia realizacj¢ zadan biblioteki. Oparcie komputeryzacji na zintegrowanym systemie
Horizon powoduje, ze mozliwosci wynikajace z integracji z danymi katalogu NUKAT, sa
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przedstawione z punktu widzenia biblioteki "horizonowej", posiadajacej przywilej
otrzymywania ,,egzemplarza obowiazkowego™.

Wykorzystanie danych z baz centralnych do kontroli wplywu drukow

zwartych z "egzemplarza obowigzkowego'"

Rozpoczety w pierwszej potowie lat 90-tych ubiegtego wieku proces komputeryzacji
Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu' nie objal obstugi prac wykonywanych przy
gromadzeniu drukow zwartych. Nie wdrozono woéwczas modulu gromadzenia ksiazek,
ograniczajac si¢ do automatyzacji akcesji czasopism. Do 2005 roku wszelkie czynno$ci
wykonywane w gromadzeniu wykonywano tradycyjnymi metodami. Wprowadzana od tego
roku stopniowa komputeryzacja gromadzenia, musiata respektowaé utwierdzona juz
kilkuletnim do§wiadczeniem organizacjg pracy biblioteki, opartej na programie Horizon.

W 2004 roku podjeto decyzje o koniecznosci przeprowadzenia szerokiej akcji
reklamowania u wydawcow obowiazku dostarczenia darmowych egzemplarzy publikacji.
Dostrzezono bowiem stala tendencj¢ do nieprzestrzegania przez czgs¢ wydawcow zapisow
przepisow dotyczacych "egzemplarza obowiazkowego", a w zwiazku z tym spadek wptywow
do biblioteki’. Zwazywszy na fakt, iz wplyw nabytkow z tego zrodla stanowit w latach 2004-
2005 odpowiednio ok. 72% i 66%", decyzja taka byla naturalna z punktu widzenia interesow
biblioteki i jej roli w §rodowisku naukowym Torunia, regionu oraz kraju. Postanowiono, ze
dane dotyczace zaleglego "egzemplarza obowiazkowego" zostang pozyskane z bazy NUKAT.
Na taki wybor wplyw miaty trzy glowne przyczyny. Gléwnym zalozeniem bylo, ze
najskuteczniejszym sposobem bedzie zalaczanie do listow skierowanych do wydawcow
wykazu z danymi bibliograficznych drukéw zwartych, ktorych Biblioteka Uniwersytecka
spodziewata si¢ otrzyma¢ w ramach realizacji postanowien Ustawy z listopada 1996 roku.
Wyboér bazy NUKAT wynikal z wysokiej oceny stopnia kompletnosci informacji o
nowos$ciach wydawniczych z terenu Polski oraz dostgpnosci danych NUKAT, ktore tatwo
bylo importowaé¢ do torunskiej bazy. Od poczatkow istnienia bazy NUKAT w torunskiej
Bibliotece Uniwersyteckiej wprowadzono zasadg, iz wszystkie rekordy bibliograficzne
ksiazek kierowanych do zbioré6w, musza =zosta¢ ,zlinkowane” =z baza centralna.
Systematyczny wzrost liczby dostgpnych rekordow bibliograficznych w bazie NUKAT
potwierdzat zasadno$¢ integracji z nia lokalnego katalogu. W pierwszym roku
wspotkatalogowania poziom wplywu rekordow bibliograficznych do bazy centralnej
ksztattowat si¢ na poziomie 10-11 tysigcy rekordow miesigcznie, aby na koniec roku osiagnac
liczbe 51812 opiséw drukéw zwartych®. Na koniec roku 2004 NUKat liczyt juz sobie 358205
rekordow’. Stosunkowo szybki wzrost liczby rekordéw bibliograficznych, jak i liczby

1 Sliwinska M. Stan komputeryzacji Biblioteki UMK. Glos Uczelni. 1993, R. 3, nr 9, s. 12-13 ; Sachwanowicz
W.; Sliwinska M. Proces decyzyjny Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu w zakresie wyboru systemu
komputerowego. Przeglad Biblioteczny. 1994, R. 62, z. %, s. 79-95 ; Sliwinska M., Procedury zwiazane z
wyborem systemu. In Komputeryzacja bibliotek : materialy konferencji 24-26 maja 1993 r. Red. B.
Ryszewski. Toruf 1994, s. 65-69 ; Sachwanowicz W., Marquis, Dynix. In Komputeryzacja bibliotek :
materiaty konferencji 24-26 maja 1993 r. Red. B. Ryszewski. Torun 1994, s. 113-120.
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[dostep: 2011-09-01]. Dostgpny w internecie: < http://www.bu.umk.pl/sprawozdania.htm]>.

3 W roku 2004 na 26471 pozyskanych woluminéw drukéw zwartych 18993 pochodzito z "egzemplarza
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Uniwersyteckiej w Toruniu za 2004 rok oraz Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu za 2005
rok. [online] Torun : Biblioteka Uniwersytecka [dostgp: 2011-09-01]. Dostgpny w internecie: <
http://www.bu.umk.pl/sprawozdania.html>.

4 Sprawozdanie NUKat za rok 2002 [online]. Warszawa : Centrum NUKAT [dostep 2011-09-01]. Dostepny w
internecie: <http://centrum.nukat.edu.pl/images/stories/file/sprawozdania/spub_2002.pdf>.

5 Sprawozdanie NUKat za rok 2004 [online]. Warszawa : Centrum NUKAT [dostep 2011-09-01]. Dostgpny w
internecie: <http://centrum.nukat.edu.pl/images/stories/file/sprawozdania/spub_2004.pdf>.



bibliotek przystgpujacych do wspolkatalogowania (na koniec 2002 roku do
wspotkatalogowania przystapito 32 biblioteki, w latach nastgpnych liczba ta sukcesywnie
wzrastala)® pozwalato na szybkie skatalogowanie wplywow z "egzemplarza obowiazkowego"
na zasadzie kopiowania rekordow z bazy centralnej. I tak np. na koniec 2003 roku na 57690
rekordow drukow zwartych wskazujacych w bazie NUKAT lokalizacje Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu, 18316 rekordow byto wprowadzonych przez bibliotekarzy z
Torunia, a 39374 zostato skopiowanych z bazy centralnej’. Duze nadzieje w tym konteks$cie
wzbudzito przystapienie Biblioteki Narodowej do narodowego katalogu. Niestety byla to
wspbtpraca krotkotrwata®. Brak ten byt (i jest) rekompensowany udzialem Biblioteki
Jagiellonskiej. Rola Biblioteki Jagiellonskiej, w kontek$cie wykorzystania bazy NUKAT do
prowadzenia obserwacji krajowej dzialalno$ci wydawniczej, wynika nie tylko z liczby
dostarczonych rekordow, ale rowniez z posiadanego przez nig statusu biblioteki narodowe;.
Fakt, iz w tek$cie Ustawy z 7 listopada 1996 roku wymieniono jedynie Bibliotek¢ Narodowg i
Biblioteke Jagiellonska’, a pozostate biblioteki dopiero w tekécie Rozporzadzenia Ministra
Kultury i Sztuki z marca 1997 roku'’, mial negatywny wplyw na stopien realizacji
"egzemplarza obowiazkowego" w drugiej grupie uprzywilejowanych bibliotek. Wniosek taki
opieram na rozmowach z wydawcami, ktdrzy czgsto nie byli $wiadomi istnienia
Rozporzadzenia Ministra Kultury i Sztuki z dnia 6 marca 1997 r. Naturalnie, wigkszy wptyw
liczby tytutéw do Biblioteki Narodowej i Biblioteki Jagiellonskiej wynika z posiadanego
przywileju otrzymywania drukéw zwartych wydanych w naktadzie ponizej 100 egzemplarzy.

Stworzenie systemu monitoringu ,,egzemplarza obowigzkowego.

Mozliwosci, problemy, konsekwencje.

W 2005 roku importowano do bazy Horizon rekordy bibliograficzne wszystkich
drukéw zwartych wydanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w okresie lat 2003-2005. Od
tego czasu codziennie baza jest uzupetniana o rekordy wydawnictw polskich z danego okresu,
ktore zasility zasob danych NUKAT. W celu wyselekcjonowania i skopiowania z centralnego
katalogu pozadanych informacji bibliograficznych uzyto danych z tzw. ,,pdl statej dlugosci”,
kodujacych miejsce wydania (pole 008, podpole ,kod kraju” - pl) oraz date wydania (pole
008, podpole ,date 1” i1 ,date 2” - zakres dat od 2003 do 2005). W trakcie importu
automatycznie tworzony jest egzemplarz pozycji, ktory tradycyjnie rejestruje informacje
dotyczace ilosci egzemplarzy danej pozycji bibliograficznej i ich lokalizacje w bibliotece.
Zamiast informacji o miejscu przechowywania danego egzemplarza ksiazki, wystepujacej w
egzemplarzu pozycji, automatycznie wprowadzono informacj¢ ,.egzemplarz oczekiwany"
oraz dat¢ wplynigcia rekordu do lokalnej bazy. Druga z wymienionych warto$ci umozliwia
przeszukiwanie "egzemplarzy oczekiwanych" w porzadku chronologicznym. W ten sposob
stworzono zbior rekordow, ktore wskazuja, iz dana ksiazka ukazata sig, nie dotarta jednak do
naszej biblioteki. I to stanowi podstawe do reklamowania jej bezposrednio u wydawcy.

Wprowadzenie tego swoistego automatycznego monitoringu biezacej produkcji

6 Burchard M. Katalog centralny NUKAT - pig¢ lat wspotkatalogowania i co dalej?. In Rola katalogu
centralnego NUKAT w ksztaltowaniu spoteczenstwa wiedzy w Polsce. Red. M. Burchard, K.Grzedzinska, A.
Kasprzyk. Warszawa 2010, s. 25-35.

7  Statystyki archiwalne NUKAT za rok 2003 [online]. Warszawa : Centrum NUKAT [dostgp 2011-09-01].
Dostepny w internecie: <http://www.nukat.edu.pl/nukat/pl/statystyka.phtml?
1d=9&stid=3&dl=1&sm=b&mc=0312>.

8 Burchard M. Biblioteka Narodowa i NUKAT - dlaczego osobno? Przeglqd Biblioteczny. 2008, nr 2, s. 302-
309.

9 Ustawa z dnia 7 listopada 1996 1. o obowiazkowych egzemplarzach bibliotecznych. Dzienniki Ustaw. 1996,
nr 152, poz. 722.

10 Rozporzadzenie Ministra Kultury i Sztuki z dnia 6 marca 1997 r. w sprawie wykazu bibliotek uprawnionych
do otrzymywania egzemplarzy obowiazkowych poszczegdlnych rodzajow publikacji oraz zasad i trybu ich
przekazywania. Dziennik Ustaw. 1997, nr 29, poz. 161.
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wydawniczej wymagato dobrej orientacji w przejetych przez NUKAT zasadach
katalogowania oraz mozliwosciach wyszukiwawczych, jakie daje zapis danych
bibliograficznych w formacie MARC 21. Niestety, o ile budowa formatu MARC 21
umozliwia stosunkowo latwe wyselekcjonowanie pozadanych rekordéw z bazy NUKAT, o
tyle trudnos$ci moze sprawia¢ grupowanie tytutéw wydanych przez dana firm¢ wydawnicza. A
przypomng, ze gtownym celem byto uzyskanie spisu publikacji, jakich dane wydawnictwo
nie dostarczylo do Torunia w ramach realizacji przepisow o ,,egzemplarzu obowiazkowym”.
Duzym problemem okazal si¢ brak haset wzorcowych dla wydawcow w rekordach z bazy
NUKAT. Uniemozliwia to precyzyjne wyszukanie tytutéw danego wydawnictwa. Wprawdzie
program Horizon umozliwia indeksowanie nazw wydawcow (pole 260, podpole ,,b” - nazwa
wydawcy), jednak nie gwarantuje to takiej doktadnosci wyszukiwania, jak miatoby to miejsce
w przypadku zastosowania haset wzorcowych. Przepisy katalogowania przyjete przez
NUKAT nie wprowadzily ujednoliconej nazwy wydawnictwa. Co wigcej, reguly
katalogowania naktadaja na bibliotekarza obowiazek wiernego odzwierciedlenia formy nazwy
wydawnictwa, zapisanego w katalogowanym dokumencie. Za przyktad istniejacych
oboczno$ci nazw wydawnictwa, moze postuzy¢ chocby znana warszawska oficyna
wydawnicza Muza. Nazwa przywolanego wydawnictwa jest podawana przez wydawce raz
jako ,,Muza”, innym razem np. jako ,,Warszawskie Wydawnictwo Literackie Muza”. Problem
z oboczno$ciami nazw firm wydawniczych zostal zauwazony juz w fazie projektowania
systemu monitoringu, przez jego pomystodawce i tworce dr. Wojciecha Sachwanowicza. Do
rozwiagzania problemu grupowania publikacji jednego wydawcy w osobnym raporcie,
wykorzystano dane zawarte w bazie ISBN Biblioteki Narodowej w Warszawie. Najpierw w
oddzielnym raporcie  stworzonym = narzgdziami  informatycznymi, udostgpniono
bibliotekarzom spis wszystkich ,,egzemplarzy oczekiwanych”, uszeregowany wedtug
poczatkéw numerdéw ISBN. Wyszukiwane po nr ISBN rekordy sa kopiowane do listow
reklamujacych ,,egzemplarz obowiazkowy”. Wykorzystano zatem dane o miejscu wydania i
wydawcy, zakodowane w znormalizowanych numerach ksiazki''. Problem braku mozliwosci
odsegregowania rekordéw bibliograficznych drukéw zwartych, o nakladzie ponizej 100
egzemplarzy, uznano za marginalny. Kolejne problemy dostrzezono wraz z tworzeniem
pierwszych spisow ,.egzemplarzy oczekiwanych”. Jak si¢ okazalo, do lokalnej bazy
skopiowane zostaly réwniez rekordy bibliograficzne dodrukow i wznowien danego tytutu.
Ustawa z 7 listopada 1996 roku naktada na wydawcg obowiazek dostarczenia
uprzywilejowanym bibliotekom ,kolejnych wydan tego samego dzieta”, nie wspomina
natomiast o dodrukach 1 wznowieniach. Potrzeba zastosowania gestszego sita, odsiewajacego
rekordy bibliograficzne, stala si¢ szczegdlnie widoczna wraz z rejestrowaniem w narodowym
katalogu réznych form ksiazki'”. Mam na mysli np. dokumenty elektroniczne, dokumenty
audiowizualne, dokumenty dzwigkowe. W Oddziale Komputeryzacji i Digitalizacji we
wspoltpracy z bibliotekarzami stworzono filtry, uniemozliwiajace automatyczne pobieranie
niepozadanych rekordow bibliograficznych. Zastosowanie filtréw znacznie ograniczylo
wptyw rekordow bibliograficznych tych dokumentow, ktéorych darmowe kopie w mysl
przepiséw nie przyshuguja Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu.

Z perspektywy szesciu lat wykorzystywania danych z bazy centralnej, mozna pokusic¢
si¢ o pierwsze wnioski. Niewatpliwie najwazniejszym celem bylo pozyskanie jak najwigkszej
ilosci ksiazek z nowosci wydawniczych. Cel ten zostal osiagnigty, a najlepszym tego
dowodem sa dane liczbowe, ilustrujace zwigkszony wptyw. W 2004 roku Biblioteka

11 Nahotko M.. Nowe potrzeby w zakresie identyfikacji - zmiany w ISBN. Bibliotekarz. 2003, nr 4 , s. 13-16 .
Informacja i dokumentacja. Migdzynarodowy znormalizowany numer ksiazki (ISBN), PN-ISO 2108.
Warszawa 2006.

12 Biezace przepisy katalogowania dostgpne: Format MARC 21 [online]. Warszawa: Centrum NUKAT [dostgp:
2011-09-01]. Dostgpny w internecie: <http://centrum.nukat.edu.pl/index.php?
option=com_content&view=article&id=42&Itemid=88>.

4



Uniwersytecka w Toruniu zarejestrowata 18993 woluminy drukéw zwartych, pozyskanych z
"egzemplarza obowiazkowego"”. W roku nastepnym, gdy rozpoczeto akcje masowego
wysytania reklamacji, liczba ta wzrosta do 21529 woluminéw'. W pierwszym roku
monitowania zareklamowano ponad 4 tysiace woluminéw ksiazek. Najwigksze nasilenie akcji
monitowania mialo miejsce w kolejnych latach. W 2006 roku reklamowano ponad 10 tysigcy
tytutow"’, uzyskujac w 2007 roku zwiekszenie wptywu do 25320 wolumindw, a w ubiegtym
roku do niemal 30 tysigcy woluminow. Niewatpliwie duzy wzrost wptywu nabytkow z
"egzemplarza obowiazkowego" w perspektywie kilku lat, wynika rowniez z wzrostu liczby
wydawanych tytutéw na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Z danych przedstawionych przez
Zaktad Statystyki Wydawnictw (wczesniej Pracowni¢ Statystyki Wydawnictw) wynika, iz w
2004 roku ukazato sig 22475 tytutéw ksiazek'’, natomiast w 2010 . 29539 tytutow'”.
Prowadzac akcje monitowania stworzono list¢ wydawnictw, ktore odmowily wprost
lub pozostaty ghuche na kolejne wezwania o realizacj¢ "egzemplarza obowiazkowego", a
ktorych publikacje sa istotne z punktu widzenia profilu gromadzenia biblioteki naukowe;.
Publikacje te biblioteka pozyskuje z innych zrodet. Przede wszystkim uzupetlniamy zbiory
droga zakupow w przypadku wydawnictw komercyjnych. Drugim zrodiem jest wymiana
wydawnictw z bibliotekami innych o$rodkow naukowych. Staramy si¢ réwniez o pozyskanie
daréw od autoréw, redaktorow, wspottworcow danej publikacji. Dodatkowa korzyscia okazata
wygoda w selekcjonowaniu danych, mozliwo$¢ ich grupowania w réznych aspektach. Przez
stworzenie rdéznych wyrazen wyszukiwawczych, istnieje mozliwo$¢ np. oszacowania
wpltywow z ,.egzemplarza obowiazkowego” w grupie wydawcow, specjalizujacych si¢ w
danej dziedzinie wiedzy. W Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu automatycznie sprawdzono
kompletnos$¢ zbiorow nowosci krajowych z literatury prawniczej. Wybrano kilkadziesiat
najbardziej znanych wydawnictw publikacjacych ksiazki prawnicze, a nastgpnie porownano
liczbe ,,egzemplarzy oczekiwanych” i egzemplarzy ksiazek posiadanych w zbiorach. Kolejna,
istotna cecha informacji pobieranych z bazy NUKAT jest szybko$¢ jej dostarczenia do bazy
lokalnej. Ma to znaczenie w przypadku publikacji wydawanych dla ograniczonego, czgsto
bardzo precyzyjnie okreslonego kregu odbiorcow. Mam w tym miejscu na mysli wszelkiego
typu wydawnictwa, tworzone z mysla o czlonkach danej organizacji lokalnej, uczestnikow
roznych konferencji naukowych. Do tej kategorii nalezatoby doda¢ réwniez publikacje
wydawane w niskich nakladach, nieosiagalne na rynku ksiggarskim, aczkolwiek istotne ze
wzgledu na tre$¢. Z danych Biblioteki Narodowej wynika, ze druki zwarte wydawane przez -
jak to okreslaja autorzy raportu - "inne instytucje i organizacje" stanowia ponad 37 %
wszystkich tytuléw wydanych w latach 2009-2010 na terenie Polski. Co istotne, autorzy
opracowania stwierdzili, ze najwigkszy wzrost liczby tytulow (o 864 tytuty w poréwnaniu do
roku 2009) nastapil w ofercie literatury naukowej'®. Wyznacza to zadania, jakie stoja przed
osobami zajmujacymi si¢ pozyskiwaniem publikacji w bibliotekach naukowych i rolg, jaka w
skutecznosci staran o ksiazke niszowa, niskonaktadowa odgrywa szybko$¢ uzyskania
informacji o jej wydaniu. Czgsto szansa na zdobycie niskonaktadowej ksiazki znacznie spada

13 Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu za 2004 rok. [online] Torun : Biblioteka Uniwersytecka
[dostep: 2011-09-01]. Dostepny w internecie: < http://www.bu.umk.pl/sprawozdania.html>.

14 Sprawozdanie Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu za 2005 rok. [online] Torun : Biblioteka Uniwersytecka
[dostep: 2011-09-01]. Dostgpny w internecie: < http://www.bu.umk.pl/sprawozdania.htm]>.

15 Sprawozdanie Sekcji Gromadzenia i Uzupetniania Zbioréw Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu za 2006
rok. Kopia w posiadaniu autora.

16 Ruch Wydawniczy w liczbach [online]. 2004, R.50, tabela 2: Ksiazki wedlug wydawcow. Warszawa :
Biblioteka Narodowa [dostep: 2011-09-01]. Dostepny w Internecie:
<http://www.bn.org.pl/download/document/1235056553.pdf>.

17 Ruch Wydawniczy w liczbach [online]. 2010, R. 56, tabela 1: Ksigzki wedtug wydawcoéw. Warszawa :
Biblioteka Narodowa [dostgp: 2011-09-01]. Dostgpny w Internecie:
<http://www.bn.org.pl/download/document/1312382595.pdf>.

18 Ibid.
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wraz z uptywem czasu. Z perspektywy Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu, istotne okazaty
si¢ informacje o wydawnictwach roznego typu instytucji panstwowych 1 spotecznych,
organizacji religijnych, osob prywatnych z terenu Polski poéinocnej. Ma to zwiazek z tradycja
gromadzenia drukoéw po$wieconych terenom Pomorza, Powisla, Warmii i Mazur'”. Tradycja
ta materializuje si¢ m.in. w powstajacych, w Pracowni Pomorzoznawczej Biblioteki
Uniwersyteckiej specjalistycznych bibliografiach pod kierunkiem Urszuli Zaborskiej** Stawia
to przed pracownikami gromadzenia konieczno$¢ glgbokiej penetracji lokalnego rynku
wydawniczego. Baza opiséw w lokalnym programie jest bardzo przydatnym narzedziem do
poszukiwan informacji o wydanych tytutach. Dane rekordéw bibliograficznych ,,egzemplarza
oczekujacego” okazaty si¢ pomocne np. w przypadku sprawdzania ofert z innych bibliotek,
oczywiscie tylko w odniesieniu do drukéw zwartych wydanych w okreslonym czasie. Osoby
sprawdzajace oferty nie musialy — w przypadku stosowania w dostarczonym spisie
skroconych opiséw bibliograficznych — poszukiwaé podstawowych danych formalnych
(objetos¢, format, przynalezno$¢ do danej serii, istnienie w danej publikacji materiatu
ilustracyjnego, informacje o przekladach) oraz przedmiotowych dokumentu w bazach
zewnetrznych. Rekordy przyjmowane do bazy NUKAT odznaczaja si¢ wysokim poziomem
szczegblowosci odnosnie cech formalnych. Zawieraja rowniez hasta przedmiotowe w jezyku
KABA, pozwalajace na zidentyfikowanie tematyki danej publikacji.

Pobocznymi, aczkolwiek pozytywnymi rezultatami akcji monitowania byto przede
wszystkim nawiazanie wielu, jak pokazaty kolejne lata cennych kontaktéw. Kazdy kontakt z
osobami zajmujacymi si¢ zawodowo (czy na marginesie innych obowiazkéw zawodowych,
lub tylko okazjonalnie) sprawami publikowania ksiazek, jest dla osob pracujacych w
gromadzeniu niezwykle cenny. Udato si¢ nam dzigki temu pozyskaé¢ wiele darow, uzyskaé
wiele informacji o losach danego tytutu, pozna¢ punkt widzenia wydawcoOw na ,,egzemplarz
obowiazkowy” i ich problemy w jego realizacji.

Zdobyte doswiadczenia w  uzytkowaniu zbioru rekordow ,,egzemplarzy
oczekiwanych” pozwalaja na udoskonalanie go w przysztosci. Zadaniem, ktére w niedalekie;j
przysztosci zamierza podja¢ Oddziat Komputeryzacji 1 Digitalizacji  Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu, jest zintegrowanie danych z ,,egzemplarza oczekujacego” z
danymi z bazy ISBN w lokalnym katalogu. W pierwszej potowie biezacego roku, Biblioteka
Uniwersytecka w Toruniu wystapita z prosba do Krajowego Biura ISBN Biblioteki
Narodowej o udostgpnienie w formie elektronicznej bazy numeréw ISBN. Dzigki
uprzejmos$ci wspomnianej biblioteki, otrzymali$my plik z danymi bazy ISBN. Dane te udalo
si¢ wgra¢ do stworzonej w tym celu podbazy w module gromadzenia. Celem takiego
rozwiazania jest uzyskanie mozliwo$ci wyszukiwania opisOw ,,egzemplarzy oczekiwanych”,
dowolnie wybranego wydawnictwa. Ma to skréci¢ czas tworzenia raportéw, dostarczanych do
listow do firm wydawniczych. Trudno obecnie przewidzie¢ czy zespolenie danych z dwdch
baz lokalnych w obrgbie bazy lokalnej powiedzie sig. A jesli tak, to w jakim stopniu bedzie to
narzgdzie wygodne i sprawne w pracy bibliotekarzy. Nie sposob rowniez ocenié¢ czy
mozliwosci jakie daje zastosowany w Toruniu system, sa juz wyczerpane. Jezeli tak, to czy
ostatecznie? Rozwdj systeméw informatycznych moze rozwiaza¢ w niedalekiej perspektywie
problemy, ktore dzi§ wydaja si¢ trudne lub wrecz niemozliwe do rozwiazania.

19 Baranowski H. Zbiory Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu, ich rozwdj 1 kierunki przysztego ksztattowania.
In Studia o dziatalnosci i zbiorach Biblioteki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika. Cz. 5. Red. B. Ryszewski.
Torun 1990, s. 23-45 ; Baranowski H. Czytelnia Pomorzoznawcza w Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu.
IN Studia o dziatalnosci i zbiorach Biblioteki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika. Cz. 2. Red. B. Ryszewski.
Torun 1982, s. 44-52 ; Zaborska U. ; Maj K. Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu jako os$rodek badan nad
regionem. Przeglqd Regionalny. 1992, z. 3, 5.76-80.

20 Zaborska U., Udziat Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu w tworzeniu migdzynarodowe;j bibliografii

Europy Srodkowej i Wschodniej. Folia Toruniensia. 2006. R. 6, s. 73-77.
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Badanie preferencji czytelnikow w oparciu o dane lokalnego systemu

bibliotecznego

W 2008 roku podjeto decyzje o udostgpnieniu wszystkich danych dotyczacych
»egzemplarza oczekujacego” w katalogu komputerowym na witrynie internetowej biblioteki.
Woéwcezas w katalogu pojawity si¢ opisy bibliograficzne ksiazek wydanych na terenie Polski
w latach 2005-2008, wraz z "egzemplarzami oczekujacymi". Wiaczono jednoczesnie funkcje
»podlacz si¢”, ktora umozliwia czytelnikowi zaméwienie a zarazem zgloszenie
zainteresowania danym tytutem z poziomu katalogu. Podjecie tej decyzji miato na uwadze
dwa zasadnicze punkty: 1. Dostarczenie czytelnikowi mozliwie szybkiej informacji o
nowosciach wydawniczych na poziomie katalogu komputerowego oraz umozliwienie
zglaszania dezyderatow. 2. Stworzenie wygodnego narzedzia do sukcesywnego zapoznania
preferencji czytelniczych uzytkownikéw biblioteki. Najpierw jednak musz¢ w duzym skrocie
przedstawi¢ zmiany w organizacji pracy opracowania formalnego, jakie wymusita decyzja.
Ksiazki po zarejestrowaniu w ksigdze akcesyjnej w Sekcji Gromadzenia i Uzupelniania
Zbioréw trafiaja do Sekcji Opracowania Formalnego Zbiorow, gdzie nadawane sa sygnatury,
wezytywane kody paskowe do ,,egzemplarzy pozycji” rekordow, ktére pozniej stuza do
rejestrowania wypozyczen. W Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu utrzymany jest
cotygodniowy rytm przekazywania nabytkdw z ,egzemplarza obowiazkowego”. W
przypadku, gdy wydawca dostarczyl wczesniej swoje ksiazki do innych bibliotek, ktore w
tym czasie zdazyly stworzy¢ rekordy bibliograficzne 1 dostarczy¢ je do bazy NUKat, rekordy
nowosci sa juz w naszej bazie. W takich (czgstych przeciez) przypadkach zmieniana jest
lokalizacja danej ksiazki z ,egzemplarza oczekiwanego” na lokalizacj¢ rzeczywista
(magazyn, czytelnie, kolekcje wolnego dostgpu itd.). Katalogerzy nie musza wodwczas
samodzielnie kopiowa¢ rekordow bibliograficznych z bazy NUKat, gdyz kopiowanie to
odbylo si¢ automatycznie wczesniej. Wigkszos$¢ egzemplarzy oczekiwanych, ktore pojawiaja
si¢ w bazie Horizon dotyczy ksiazek, ktére biblioteka rzeczywiscie otrzymuje w ramach
egzemplarza obowiazkowego, zazwyczaj w krotkim czasie od daty importu rekordu
bibliograficznego. Pozycje zamoéwione, sa po przejsciu drogi ksiazki kierowane do
wypozyczalni na konto czytelnika. Drugim punktem tego rozwiazania, jest mozliwos¢
skladania dezyderatoéw przez kazdego zarejestrowanego czytelnika. Jest to mozliwosé
oczywiscie ograniczona zarowno chronologicznie, jak i terytorialnie. Obejmuje obecnie tylko
wydawnictwa krajowe, wydane w okresie ostatnich 2-3 lat. Baza jest codziennie
automatycznie uzupelniana, a pracownicy gromadzenia maja mozliwo$¢ przegladania jej
rowniez wg daty zaimportowania danego tytutu.

Wiele bibliotek stara si¢ w réznorodny sposob (czgsto wlasnie poprzez informacje na
stronie www) pozyskiwa¢ informacje o zapotrzebowaniach czytelnikow. Opierajac si¢ na
doswiadczeniach Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu, mozna zaryzykowaé twierdzenie, iz
mozliwo$¢ przestania droga elektroniczng tytulu poszukiwanej ksiazki, ma wplyw na
zwigkszenie liczby dezyderatdw, w naturalny sposob zwigkszajac wiedz¢ bibliotekarzy o
czytelnikach 1 ich potrzebach. Dla poréwnania podam, iz w sposob tradycyjny do Sekcji
Gromadzenia i Uzupelniania Zbiorow co roku trafia ok. 200-300 dezyderatéw, z prosba o
sprowadzenie danego tytutu. Uruchomienie funkcji zglaszania dezyderatow na nowosci
krajowe spowodowato, iz tygodniowo otrzymujemy od 30 do prawie 200 zgloszen.
Dodatkowa korzyscia, jest mozliwos¢ (automatycznego, dostgpnego narzedziami
informatycznymi) sortowania zgloszonych dezyderatow: wg liczby podlaczen (oczywiscie
duza liczba podlaczen pod dany tytul wzmaga czujno$¢ bibliotekarza i zmusza do
niezwlocznego pozyskania poszukiwanej ksiazki), czy wg nazw wydawnictw.

Udostgpnienie informacji o egzemplarzach oczekiwanych dla czytelnikéw, wymusito
zastosowanie filtrow, ktore ukrywatyby czes¢ opisow przed czytelnikami. W tym roku
zdecydowaliSmy si¢ na ukrywanie egzemplarzy pozycji oczekiwanych w przypadku, gdy
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dana ksiazke pozyskaliSmy z innego zrédla (gtownie z daréw od autorow w jakikolwiek
sposOb zwiazanych z uniwersytetem oraz zakupionych przed otrzymaniem egzemplarza
obowiazkowego). ZauwazyliSmy, iz czg$¢ czytelnikow w przypadku, gdy dana publikacja
byta do wypozyczenia z wolnego dostepu, podtaczali si¢ pod egzemplarz oczekiwany, zamiast
pofatygowac¢ si¢ do kolekcji wolnego dostepu i samodzielnie wyszukaé ksiazke. Kolejna
partia opiséw bibliograficznych, ktére ukryliSmy, byly opisy zeszytow monograficznych,
ktore w naszej bibliotece sa ujete jako czasopisma, w przypadku gdy przepisy katalogowania
NUKAT dopuszczaja mozliwo$¢ tworzenia oddzielnych rekordow dla poszczegdlnych
zeszytow. Ukryto rowniez "egzemplarze oczekujace" publikacji tych wydawnictw, ktére
specjalizuja si¢ w wydawaniu literatury z przeznaczeniem dla dzieci i mtodziezy,
podrecznikéw szkolnych itd. W duzej czg$ci otrzymane egzemplarze ksiazek z tej kategorii sa

przez nasza biblioteke przekazywane — jak to ujmuje Rozporzadzenie Ministra Kultury i
Sztuki z 1999 roku - ,bibliotekom wchodzacym w sklad ogolnokrajowej sieci
bibliotecznej™*'.

Automatyzacja wybranych procesow gromadzenia

Jak juz wspominatem na poczatku, komputeryzacja procesOw bibliotecznych w
Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu, jaka si¢ dokonata w ubieglym wieku, omingta sprawy
gromadzenia. Wprowadzenie do lokalnej bazy informacji o ksigzkach, ktére w mysl ustawy
powinny trafi¢ do biblioteki, byto pierwszym krokiem szerszego wykorzystania narzgdzi
informatycznych do pracy gromadzenia drukow zwartych. W 2007 roku zaczeto
wykorzystywa¢ modut gromadzenia, gdzie w podbazie nazwanej dezyderaty, grupuje si¢ i
przechowuje informacje o poszukiwanych ksiazkach, dzielac je na rozne zrodla
spodziewanego wptywu: monitowanie egzemplarza obowiazkowego, wymiana wydawnictw z
innymi bibliotekami i osrodkami naukowymi, zakup z podziatem na dostawcow. Dodatkowo
modul gromadzenia stuzy do kontroli ksiazek przekazanych do digitalizacji, na wystawe
nowosci, do konserwacji itd. Z modulu gromadzenia istnieje mozliwos¢ drukowania
zamoOwien, tworzenia réznego rodzaju zestawien, pomocnych w biezacej pracy. W tym celu
wykorzystywane sa rowniez ,.,egzemplarze oczekujace”, ktore uprawniony bibliotekarz moze
przesta¢ do modutu gromadzenia i przydzieli¢ im odpowiednia kategorie. Oprécz modutu
gromadzenia i zglaszanych dezyderatéw, czgsto wykorzystywane sa mozliwosci pobierania
danych o zainteresowaniu czytelnikow publikacjami, stopien ich wykorzystania. Sa to
pomocne narzedzia zwlaszcza przy uzupelianiu literatury, wykorzystywanej w procesie
dydaktycznym. Otrzymujemy tworzone automatycznie raporty o najczegsciej wypozyczanych
tytutach (z mozliwoscia zastosowania dat skrajnych), najwigkszej liczbie podiaczen. Dane te
pozwalaja w oczywisty sposob oceni¢ zainteresowanie czytelnikow, pozwalaja na wylowienie
nowosci wydawniczych, ktore ciesza si¢ najwigkszym zainteresowaniem. Wykorzystujemy je
np. do aktualizowanej co roku listy podrgcznikow, ktore sa przyjmowane w ramach
ekwiwalentu za kary za przekroczenie terminu wypozyczenia. W ten sposob pozyskujemy
ponad 1000 egz. podrecznikéw akademickich rocznie™.

Elastyczno$¢ w wyszukiwaniu danych, ujgtych w roznych aspektach, jest
wykorzystywana rowniez podczas obstugi innych zadan biblioteki. Przyktad Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu wskazuje, iz istnieja mozliwosci wzbogacania funkcji lokalnych
zintegrowanych systemow bibliotecznych, poprzez uzupehlianie ich danymi z baz
zewngtrznych. Dane te stanowig pomoc w skutecznym gromadzeniu publikacji, zgodnych z
profilem biblioteki.

21 Rozporzadzenie Ministra Kultury i Sztuki zdnia 24 maja 1999 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
wykazubibliotek uprawnionych do otrzymywania egzemplarzy obowiazkowych poszczegdlnych rodzajow
oraz zasad i trybu ich przekazywania. Dziennik Ustaw. 1999, nr 50, poz. 513.

22 Spis podrecznikow dostepny jest na stronie: http://www.bu.umk.pl/lista_podrecznikow.html
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