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Documentacio Quimica: un nou model d’ ensenyament

Alexandre Lopez Borrull

Area de Documentacié

Objectius
v Milloradel’ aprenentatge dels alumnes
v Adaptacié a noves formes d’ ensenyament

v" Consolidaci6 d’ una manera més Util i moderna de fer docéncia

Descripcio del treball
Descripcio de |’ assignatura

L’Area de Documentacio del Departament de Filologia Catalana imparteix
docéncia en |'assignatura Documentacié, de tipus troncal, en la llicenciatura en
Quimiques de la Facultat de Ciencies des de |’ any 1995-96.

El nombre de crédits és de tres, essent-ne la meitat de tipus teoric i la meitat de
practics. Aquesta reparticio es distribueix d’ aquesta manera perqué es considera que és
una assignatura amb uns coneixements eminentment practics. Es cursa durant € cinque
quagrimestre de |’ assignatura, en comencar €l segon cicle.

Els objectius pretesos en |’ assignatura es centren, preferentment, en dotar als
futurs quimics d'una capacitat d’ entendre els mitjans de difusié de la informacié
cientificai adquirir unes aptituds per a optimitzar la recuperacio de lainformacio en tot
tipus de documents, donant especial emfasi en tot el relacionat amb les noves
tecnologiesi les noves eines de cerca que aguestes comporten.

Es tracta, per tant, d’'una assignatura que permet tot un seguit d’experiéencies
docents que la diferencien de la resta de les assignatures de la llicenciatura per la seva
vessant practicai per lacomplementarietat que aporta.

Model docent

El model que shavia seguit durant els cinc primers anys dimparticio
corresponien a un model classic de docencia: classes de teoria de dues hores (amb pausa
al mig) i classes practiques en aules d’'informatica, on es feien una série de practiques

setmana a setmana independents i que no comptaven per ala notafinal. L’avaluacio es
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restringia a un examen final, on els coneixements teorics tenien forca pes en la
puntuacio.
La percepcio que es tenia d’ aguesta assignatura per part dels alumnes tenia unes
caracteristiques concretes que es podrien resumir en:
» Una bona acollida de I’ assignatura, tot i que potser els costava de copsar la
utilitat futura dels coneixements adquirits
» Lapart més practica era percebuda com larealment Util de |’ assignatura, tot i
gue no veien € conjunt de les practiques com a vessants d una mateixa
realitat.

Transicid cap a altres models d’ ensenyament

Durant I’any 2000 € signant s'incorpora a la docéncia de I’ assignatura com a
responsable de teoria i d’un grup de practiques. Evidentment, en tractar-se del primer
any d'imparticié de la docéncia i en ser prou novell en la vessant tedrica no es reditza
cap canvi sobre el métode docent.

A poc a poc, pero, € millor coneixement de |’assignatura, |’experiéncia
d'interaccio amb els alumnes i laformacio continuada mitjancant els cursos organitzats
per I’ CE sobre nous métodes docents, permet considerar noves opcions.

Aixi, durant I'any 2001/2002, €l metode d'avaluacio i la part practica fou
canviada. D’acord amb altres experiencies que S havien dut a terme en altres
assignatures de la mateixa area en d'atres llicenciatures (Traduccio, Periodisme,
Comunicacié Audiovisual, etc.), es decidi que els alumnes duguessin a terme un treball
com afil conductor de I’ assignatura.

Aquest treball consistia en qué els diferents grups de dues o tres persones triessin
una molécula sobre la qual cercarien tot un seguit d'informacio, des de dades
numeriques fins a documents com ara articles, patents o bé llibres. La molécula, i aixo
era important, havia de ser triada pels alumnes tot i que se'ls tutoritzava préviament per
apoder comprovar si eraun bonatriao no.

D’ aguesta manera s interrelacionaven totes les practiques i els alumnes tenien
una motivacié afegida més propera a la redlitat, atés que eren necessitats informatives
semblants ales que tindrien en la seva tasca futura com a quimics.

Alguns dels punts presents en el treball eren i continuaran sent:

» Introduccié: Explicant els motius de latria
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= Molecula: dibuix (en ordinador), dades numeériques, per a que serveix o
S usa, perillositat, etc.

= Tematicasobrelaqual sinclou informaci6 de lamolécula

= Trobar un minim de 10 llibres as catalegs de la UAB o e CBUC, com a
minim dos d’ ells posteriors a 1995.

= Cerca retrospectiva: 10 articles anteriors al 1995 on aparegui la molecula
relacionat amb els seus usos, 5 de posteriors, algun d’ ells de tipus review.

»= Trobar comaminim 5 patents on aparegui la molécula.

= 2 pagines web d’'algun autor dels articles, del seu grup o de la seva
universitat.

= 5 webs que tractin dels usos o propietats de la molecula

= Algun distribuidor comercial que el comercialitzi

El métode d' avaluacié donava un 40% de lanotafinal al’ obtinguda en €l treball.

L es primeres conclusions que es tragueren foren:

v Elsalumnes tenien més feinaforade les aulestot i que €l nivell de motivacié
era molt elevat. A aquest fet cal afegir que en escollir ells les molécules
triaven aquelles tematiques que el's agradava més o aquelles sobre les quals
volien saber més coses, sobretot medicamentsi drogues.

v' Augmentaren de manera molt elevada les tutories durant per a resoldre
dubtes, tot i que, a més a més, durant les classes tant teoriques com
practiques es dedicaven estones per aresoldre dubtes que poguessin tenir tots
els alumnes. Cal afegir, que en aquesta assignatura com en la majoria, fins
ara les tutories reduien a |’ epoca dels examens, sobretot per saber com seria
el model d'examen i resoldre questions de vegades alunyades de la
centralitat dels coneixements basics que es pretén of erir.

v' Enles conclusions i suggerencies que els mateixos alumnes adjuntaven en el
treball, reconeixien que una assignatura com aquesta la voldrien haver fet
abans perqué veien que els podia haver estat Util també com a estudiants.

v' El fet que cada trebal fos diferent fela que cada grup arribés a les
conclusions volgudes a seu ritme i amb la seva propia manera

d’ aprenentatge.
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v’ Elsresultats en els examens eren millors, ates que € fil conductor del treball
els permetia consolidar d’una manera més globa els coneixements i €els
creava un referent per a comparacio de casos similars.

Després de dos anys d emprar aquest méetode docent treball-examen, es comenca

a emprar més les capacitats del Campus Virtual, on es penjaren tots els apunts per als
alumnes. Aquest fet, evidentment molt agrait pels alumnes, comporta també una
consequiencia: major absentisme en les classes tedriques.

Tot i aix0, la percepcié per part dels professors de practiques era que la
realitzacio del treball augmentava I’ esfor¢ fet per I'alumne durant e curs i que €ls
coneixements eren més assolits. A poc a poc, s ha anat augmentant € percentatge de la
notafinal assignat al treball, de manera que durant el curs 2003/04 aguest era d’ un 60%.
Nou model d' ensenyament

Enguany simplementara un nou mode d ensenyament, més proper a
I” aprenentatge basat en problemes. Cal tenir en compte que tot i que aquest sistema
d ensenyament és el model preferit pel signant, les dificultats d’ implementacié del
mateix han fet optar per un model mixt que pot evolucionar amb el temps cap a PBL
perd amb particularitats en funcié dels objectius de I’ assignatura. Precisament, aguesta
assignatura confereix als alumnes les pautes de cerca d informacié que pot permetre
superar |’ absencia de classes teoriques, com succeeix en models purs de PBL.

Les conclusions que s han extret durant aquests anys de docencia, del tipus
d alumne i de com enfocar |’ assignatura permeten actualment proposar un nou model
d ensenyament.

e Absencia de classes tedriques en e sentit classic d'explicacio de

coneixements.

e Substitucio de classes per resolucido conjunta de problemes reals amb

I'assistencia i presencia del professor, tot provant diferents metodes de

dinamiques que permetin que siguin primer els alumnes els qui reflexionin sobre

com serialaresposta.

e Complementarietat amb el Campus Virtua. Alla s'hi penjaran aguella part

dels coneixements tedrics més nous o dificils de resoldre amb les fonts

d’ informacié presents a la biblioteca. Cal tenir en compte que moltes de les
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fonts, per exemple a Internet, han canviat molt en els darrers anysi pot costar de

trobar documents en paper que en facin una explicacio prou actualitzada.

e D’altrabanda, es procurara emprar eines del Campus Virtual com el forum o

les tutories per tal que els alumnes puguin, primer entre ells, resoldre els seus

dubtes, evidentment essent complementats pel professor.

e Durant les classes practiques als ordinadors, es deixara una primera part del

temps per tal que responguin entre ells preguntes que els pot permetre un millor

coneixement de les eines a emprar, per posteriorment dedicar-se ales tasques del

treball, tot aixo en preséncia dels professors de practiques.

e Absenciad examen, de manera que €l treball sigui una mica mes aprofundit i

reculli d’una manera efectiva tots els coneixements de |'assignatura i sigui

I’ nica eina per aavaluar |’ aprenentatge per part dels alumnes.

Aguest model ha de tenir una serie de punts critics a superar i una série
d indicadors que permetin avaluar I’ éxit de laimplementacio.

Punts critics per |’ éxit del model

e Bonaexplicacio del sistema de funcionament de I’ assignatura tot fent emfasi
en les noves virtuts que sincorporen i avisant dels riscos d'una maa
administracio de la seva autonomia. Pel coneixement actual del professor, no hi
ha cap assignatura anterior on hagin tingut un model d’ ensenyament semblant.

e CreaciO deles guies d’ Us de materials i eines que empraran en les practiques
o pel seu compte al’ hora de cercar lainformacio.

e Reunions entre € professor de teoriai els diferents professors de practiques
per tal de coordinar i avaluar € ritme d’implementaci6 de lainnovaci6 docent.

e Establiment d’un calendari de lliurament dels blocs en els quals es divideix
el treball de curs per tal de poder corregir mancances de manera individual i de
manera conjunta en les classes “tedriques’. Ha de servir a |’alumne per avaluar
de manera continuada el procés d’ aprenentatge.

e Assignacio d un professor de practiques com a tutor de diferents grups de
treball per amillorar el seguiment del desenvolupament del treball.

o Utilitzaci6 de les classes “tedriques’ per arespondre dubtes comunsi valorar
I"'impacte real que estatenint el canvi de dinamicaen el conjunt dels alumnes.
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e Triad agun métode que permeti motivar la totalitat dels alumnes a assistir a
les classes, atés que I'optim funcionament del model es basa en la seva
assistenciai implicacio en les tasgues proposades.

e A final de curs, reunié amb els alumnes per tal de valorar el funcionament de
I’ assignatura.

M odes d’ avaluacid dels resultats dels dlumnesi del’ éxit de |’ assignatura

Dins del pla de treball i considerant la metodologia expressada, es confegiran
tota una série d'eines per a avauar, de forma quantitativa i qualitativa el grau
d  assoliment dels objectius:

o Avauaci6 inicia: readitzada el primer dia en forma d examen amb molta

vessant practica, s expressen i es demanen jales habilitats i competencies que es

pretén que els alumnes assoleixin a final de tot el procés d aprenentatge. Aixi es
mostra als alumnes les seves mancances actuals i els mostra de manera directa
alod que els alumnes poden aprendre al llarg de I’ assignatura. Es corregida pels
professors (sense lliurar les solucions als alumnes) amb e mateix rigor que un
examen normal i guardada per a una posterior comparacié a final de curs per
part dels mateixos alumnes per a veure de manera personalitzada €l grau

d assoliment dels coneixements de la materia.

o Avauacié continuada durant €l semestre: Els blocs de treball que es van

lliurant a llarg de la duracié de I'assignatura son avaluats pels professors i

corregits globalment. L es notes obtingudes de cada bloc del treball formaran part

delanotafina del’ assignatura, podent-se decidir una ponderacié de manera que
els blocs finals (alla on més coneixements han d’ haver assolit) pesin més en la
notafinal.

o0 Selaboren i es passa als alumnes dues enquestes individuals de satisfaccio

sobre € seu propi aprenentatge i € funcionament de |’ assignatura, que poden

oferir als professors dades del procés d'assoliment dels objectius de

I’assignatura aixi com detectar possibles mancances i elements de millora

Poden o no anar acompanyades de la posada en comu amb tot el grup-classe de

les seves percepcions i de com es troben realitzant un procés d’ aprenentatge nou

per ellsi amb una elevada fase experimental en el primer any d’implementacio.
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o Comparacio de diferents dades respecte als anys anteriors per a copsar les
millores introduides, possibles mancancesi I'impacte sobre els alumnes:
= Notes assolides pels alumnes en |’ assignatura respecte a anys anteriors.
= Notes assolides pels alumnes en les diferents assignatures que cursen en
el mateix semestre per aavaluar un possible impacte negatiul.
= Increment en |’ accés al Campus Virtual per part dels alumnes.
= Increment en la posada en contacte fora de les reunions/tutories amb el
professor (mitjangant el correu electronic, forum del Campus Virtual) o
entre els alumnes en époques no properes al periode d’ examens.
Conclusions
Tot i que les conclusions sobre €els canvis en I’ estrategia d’ aprenentatge caldra
fer-lo un cop hagi acabat € primer any de la implementacid, € sol fet de teoritzar el
canvi permet treure una serie de conclusions:

v’ El procés d aprenentatge dels alumnes es pot veure modificat pels professors
canviant e model d’ ensenyament, pero es recomanable fer-ho amb un bon
grau d experiéncia en la docéncia de I’ assignatura on es redlitza lainnovacié
docent.

v Qualsevol metode que millori la motivacié dels aumnes i la sevaimplicacié
comporta una millora de |’ aprenentatge.

v Qualsevol métode d'innovaci6 docent comporta al professor un procés previ
i profund de reflexié, aixi com una gran quantitat de feina per ta
d’implementar qualsevol canvi en el model d’ ensenyament.

v’ Els professors necessiten € suport d’ unitats com I'IlCE o I'|DES per adur a
terme de manera segura qualsevol innovaci6 docent.

v" Es canvii 0 no el model docent, qualsevol procés d autocritica sobre com es
realitza la docencia és positiu per a |'aprenentaige dels alumnes i la
consolidacio del professor en la seva activitat.

v" Qualsevol canvi en e model docent millora la motivaci6 del professor, tot i
gue necessita tenir tota mena de suports (institucional, departamental,

coordinacio de titulacid) per atirar-lo endavant.



