UNIVERSIDAD DE PLAYA ANCHA
DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DEL LENGUAIJE
Y DE LA INFORMACION
CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA

Fundamento tedrico y conceptual de las Bibliotecas Populares
bajo la perspectiva de la Bibliotecologia.

Muestra de estas organizaciones en la Region Metropolitana y Provincia de Valparaiso.
Reorganizacion de la Biblioteca Popular de Achupallas de Vifia del Mar.

SEMINARIO DE TITULO PARA OPTAR
AL TITULO DE BIBLIOTECOLOGO

Profesor Guia:
Sra. Adriana Hermosilla Aliste

Integrantes:

Ghislaine Barria Gonzalez
Yasna Catalan-Chavez
Carla Silva Picon

Orlando Olivares Garrido

-Valparaiso 1991-




"...las Bibliotecas Populares se han

constituido en gérmenes validos de la

potencialidad, imaginacion y riqueza

con gue los sectores populares actuan,
Solucionan y crean sus identidades..

José Luis Carvajo



Porque todo lo que emprend i se hizo
posible a través del infinito amor
que siempre me brindaron,
inclino ante vuestra grandeza”.

me

A mis padres

Yasna Catalan-Chéavez



A mi padre y a mi madre p
sacrificio y confianza y a mis

hermanos, por su constante apoyo.

Gracias

Carla Silva P.

or su



A mi padre que recuerdo c on
carifio, a mi madre por su gran
valor y perseverancia y a mi
hermano por brindarme su amistad.

Gracias

Orlando Olivares Garrido.



Para ti mi fiel amigo y compafiero, porque sé que podras ver
lo que te entrego, como cualquier cosa que no se puede tocar
con las manos ni ver con los ojos. Te doy este regalo porque que

sé, se hara poderoso en la medida que lo uses:

Para ustedes: familia, amigos y adversarios qgue me han permitido
volar alto sobre el mundo, y me han dejado bajar y hacerme tener
seguridad en que seré capaz de darle a todas mis preguntas
respuestas; y a ti, lector que te sentaras en una silla tras un gran
silencio, cuando todo esto haya pasado, aunque esté pasando

ahora, en ese momento que aln no existe y para mi es el futuro.

Gigi



RESUMEN

Expone la existencia, evolucion y presenta una investigacion sobre
Bibliotecas Populares en Chile, ubicadas en los sectores urbano-marginales
de Valparaiso (Valparaiso, Vifia del Mar y Quilpué). Establece el
fundamento tedrico y su aplicacion practica en la Biblioteca Popular de
Achupallas de Vifia del Mar. Plantea el rol del Bibliotecélogo inserto en este
tipo de Biblioteca.

ABSTRACT

It shows the existence, evolution and presents a investigation about Popular
Libraries in Chile located in the marginal urbane-sectors to the Metropolitan
region and the Province from Valparaiso (Valparaiso, Vifa del Mar and
Quilpué). It provides the theorical basis and its practical applications in the
Popular Library to Achupallas from Vifia del Mar. It told the role to the
Librarian insert in this type Library.

SOMMAIRE

Elle montre I'existence, évolution et présente une recherche sur des
Bibliothéques Populaires au Chili situées aux secteurs urbain-marginaux a la
région Metropolitienne et a la cinquieme région, a Valparaiso, a Vifia del Mar
et a Quilpué. Elle établit le fondament théorique et son application pratique
a la Bibliotheque Populaire a Achupallas a Vifia del Mar. Elle projette le réle
du Bibliothécaire dans ce type de Bibliothéque.
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PROLOGDED

Loe sectores urbano-marginales de la Region
Metropolitana v la Provincia de Valparaiso iYalparaiso,
Vifs del Mar y Builpué) fue el entorno gue sirvio de
escenario para la realizacidn de esta investigacidn de
campo, gQue se constituye en el reguisito academico para
optar al titulo de Bibliotecélogo de la Universidad de

FPlava Ancha de Ciencias de la Educacidn.

El GSeminario de Titulo fue dirigido por 1la
Frofesaora ORA. ADRIANA HERMDSILLA ALISTE, gquien apoyo
desde un principic la idea de este trabajo, a pesar de
=er un tema desconocido para los prafesionales de ia
carrera de la FProvincia de Valparaliso y de no poseer una
bibliografia formal scbre el tema. Estos inconvenientes
incentivaron a la profesora aguia a la aceptacion del

tema, planteando las orientaciones para su desarrollo.

El contenido de esta investigacidn, responde a
un interés grupal por dar a conocer las Bibliotecas
Fopulares y sus proyecciones spciales, con el fin de
resaltar la labor social que debe cumplir el Bibliote—
cdlogo dentro de los sectores mas desposeidos, ¥y asi
apertar al desarrollo social y cultural del pais, es
dacir, presentar al profesional como un "servidor so-
cial", dentro de su especialidad, ¥y asi demostrar gue no
hay técnica eficaz sino va acompafada por un egpiritu de

humanidad y solidaridad.
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Al término de nuestro estudio, adn perduran en
nuestra memoria, la solidaridad y la buena acogida que
nos brindaron los pobladores, encargados de las diversas
Bibliotecas Fopulares visitadas en la Regidn Metropolita-
na v ta Frovincia de Valparaiso, quienes nos hicieron
zentir emociones diversas, al valorar el guehacer biblio-
tecroldgico. a pesar, en muchos casos, de su humilde

condicidon v escasos afos de estudio.

La investigacidn de las Bibliotecas Fopulares,
=ignificrd para el grupo de seminario, la concretizacion
de una inguietud gque se gestd durante los afos de estudio
y aue fue un tema gque despertaba a la polémica, pero que
nunca fue tratada en forma seria, objetiva y profesional,
per 1o que constituye una experiencia inolvidable para el

restn de nuestras vidas.

lLa ejecucidn de esta investigacidn, no hubiera
=idh posible, sin la valiosa cooperacion de quienes en
determinados momentos se hicieron participes, aportando

con s=us conocimientos.

Agradecemos muy sinceramente a nuestra profesora
iz, Sra. Adriana Hermosilla Aliste, por su entrega v

colaboracidn en el desarrollo de este seminario.

Agradecemos también al Prorector de nuestra Casa
de Estudios, Sr. Carlos Villalén Pérez, quien prestd su
apovo incondicional para la realizacidn de nuestro semi-

mario.
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INTRODUCC 1! ON

lLLas Bibliotecas Populares, nacen por la inicia-
tiva de los pobladores de los sectores urbano-marginales,
que captan la necesidad de tener una Biblioteca, que se
convierta en un centro de actividades culturales vy re-
creativas. En ciertos casos se gestan bajo el alero de
alguna organizacidn de la misma poblacidn, por ejemplo:
la Farroquia, la Junta de Vecinos, etc., logrando poste-—

riormente su independencia.

Su proceso interno de formacidn estd constituido
por tres pasos: de formacidn, de crisis y de consolida-—
cin, en este Galtimo logra su maxima expresidn, gracias
al aporte de los pobladores; al financiamiento de insti-
tuciones extranjeras y nacionales, y en muchos casos, a
la cooperacidn que prestan los alumnos de la carrera de
Bibliotecologia y algunos profesionales (Comisidén de
Bibliotecas FPopulares del Colegio de Bibliotecarios de

Chile, A.G., de Santiago).

Hay las Bibliotecas Populares, constituyen una
verdadera alternativa de educacidn y cultura, para la

poblacién de los sectores urbano-marginales.



METODOLOGTIA

1. Selececiédn del Tema

La seleccidn del Tema: "Bibliotecas Populares",
se gesto dentro del proceso académico vivido durante el
periodo de estudio de la carrera de Bibliotecologia.
Concretamente, porgue se did énfasis en realzar el espi—
ritu de servicio de un profesional bibliotecélogo, en el
desempenc de su labor, independiente de los recursos, ya
sgan, abundantes o escasos, gque disponga en su lugar de

trabajo, siendo este tema, reflejo claro de esta idea.

Antecedentes sobre el tema gue despertaron en los
alumnos el interés de realizar una investigacidn seria y
2cabada, se hallan en el "Segundo Encuentro de Alumnos de
Bibliotecologia", realizado en Santiago en 1989, y que
fue organizado por la Escuela de Bibliotecologia del
Instituto Profesional de Santiago, en el que uno de los
temas tratados fue "Bibliotecas Populares", y gue junto a
la expesicidon tedrica, se realizd una visita guiada a la
Biblioteca Fopular "Rayen—-Ko". La experiencia fue bene-
ficiosa para los estudiantes de Bibliotecologia de 1la
Universidad de Flaya Ancha de Ciencias de la Educacidn,
pues poco y nada se sabia de las Bibliotecas Populares.
Los conceptos vertidos fueron utilizados para realizar

una exposicidén, que llevd por titulo: "Bibliotecas
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Fopulares", trabajo presentado en la catedra de "Tipos de
Bibliotecas", impartida por la Académica Sra. Lilia

Rusconi Basili, y gue evalud con la nota maxima.

Todo ésto incentivd, el presente afdo (1991), a un
grupe de alumnos de RQuinto AAo de Bibliotecologia, a
presentar la investigacidén gque trata la problematica de
las Bibliotecas Populares, como tema de Seminario para
gbtener 21 titulo de Bibliotecdlogo. Las razones especi-

ficas son muchas, entre ellas:

1. La necesidad de insertar ;1 Bibliotectdlogo en las
experiencias de Bibliotecas Populares, elaborando
un plan de trabajo coordinadeo y en conjunto, para
ir en apoyo de 1la educacidén de la poblacidn que

vive en los sectores urbano-marginales.

2. La necesidad de incentivar este tipo de experien—
cias en la V Regidén, en donde se encuentran muy

pocas iniciativas de este caracter.

. La existencia de Bibliotecas Fopulares en laos
sectores urbano-marginales, creadas y adminis-—

tradas por los propios pobladores.

4. La existencia, en afos anteriores, de una Comi-
sidn de Bibliotecas Populares del Colegio de
Bibliotecarios de Chile, A.G. de Santiago, inte-

grada por profesionales Bibliotecdlogos, alumnos
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de la Escuela de Bibliotecologia del Instituto

Frofesional de Santiago y por pobladores.

S El interés de las organizaciones poblacionales
por contar con alguna instancia, gue brinda

cultura y educacidn a la comunidad.

Ge. Los pohladores reconocen la necesidad de contar
dentro de su poblacién con una ERiblioteca, y
estan dispuestos a trabajar y a colaborar con

ella.

Al margen del debate que crea la existencia de
estas bibliotecas, de tipificarla o no dentro de la
clasificacidtn de las bibliotecas tradicionales, o bien,
de interpretar la integracicn del bibliotecdlogo al
trabajo en estas bibliotecas, comc dar por perdido los
afos de estudio v provocar una baja en su categoria como
profesional bibliotecdlogo, pues, si la informacicon ez un
elemento indispensable para el progreso, se debe procurar
oua toda 1a poblacidn, independiente de su condicidn
social v econdmica, acceda a ells, siendo el biblioteca-
logo el encargade de su recuperacidn y difusidn, para asi

lagrar construir una sociedad mejor y mas estable.

2 Formulacldn del Problema

La exiztencia de Bibliotecas Fopulares, ha sido

un tema polémico vy dificil de entender, por las caracte—

risticaz gque rodean szu origen y desarrollao, pues es un
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tipo de organizacidn que surge espontaneamente y que
precisamente, a diferencia del comin de las Bibliotecas
tradicionales, la participacidén del Bibliotectlogo ha
sido minima, surgiendo como caso especial, la formacidn
de la Comisidn de Bibliotecas Fopulares, impulsada por el

Colegio de Bibliotecarios de Chile, A.BG. de Santiago.

For otra parte, su existencia ha sido puesta en
duda por algunos Bibliotecdlogos, v en ciertos casos,

existe un total desconocimiento de esta realidad.

A raiz de este desconocimiento, no se han logrado
establecer los parametros gque formalicen y entreguen
estabilidad al crear Bibliotecas Populares, lo que ha
provocado dificultad en la creacidn, desarrollo y manten-—
cian de la Biblioteca a lo largo del tiempo, pasandao por
agudas crisis, gue en ciertos casos las han hecho desapa-

recer por completao.

El problema que se vislumbra con mayor claridad,
es que el grueso de los Bibliotecdlogos no se interesa en
esplorar esta area, cosa que se entiende, pues no la

conocen.

Tedo esto implica, gue las experiencias exis-
tentes en Bibliotecas Fopulares no sean aprovechadas por
los Bibliotecdlogos, pudiendo elaborar, gracias a sus
conocimientos adquiridos, estrategias y alternativas que
solucionen en  parte, el problema cultural, educacional,
moral y social de la poblacidn de los sectores urbano-

marginales.
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3. Dellmitacidén del Tema

Con la seleccién del tema, vya se estaba reali-
rando la delimitacidn tematica, pues el &rea especifica a
desarrollar era las PRibliotecas Populares, ubicadas en
las paoblaciones urbano-marginales. Geograficamente el
estudio de las Bibliotecas Populares, abarca la Region
Metraopolitana y la Frovincia de Valparaiso (Valparaiso,
Vida del Mar y Quilpue). Posteriormente, se delimitd el
lugar gque seria objeto de la aplicacion practica, es
decir, la Biblioteca Popular de Achupallas, de VifAa del

Mar .

Luego de haber seleccionado y delimitado el tema,

ce efectud la localizacidn material y formal.

En cuanto a la localizacidn wmaterial, la inves-
Ligacidn se enmarca geograficamente en la Regidn Metro-
palitana y la Frovincia de Valparaliso (Valparaiso, Viria

del Mar y Quilpué).

Es necesario sefalar gque el estudio directo del
entorno s  muy importante en el trabajo, pues permite
conocer la esencia de la problematica poblacional en el
pats y de esta manera, adaptar las técnicas y los servi-—
cios de la Biblioteca Popular a las necesidades de la

poblacicn urbano-marginal.

Dtro elemento de la localizacion diagnos de consi—



derar, es la influencia del entorno socio-politico,
vivido desde hace dos décadas, periodo en que surgid el

fenomeno de las Bibliotecas Populares.

La localizacién formal, consiste en establecer

gque este trabajo de Seminario de Titulo, es un estudio

dzscriptivo, explicativo y de aplicacién practica.

A, Objetivoa del Tema

Objetivos Generales, -

Los objetivos generales de este seminario son:

L. Lograr el reconocimiento académico de este tipo
de biblioteca, a través de la investigacidn de

ellas.

Ll

- Difundir el trabajo efectuado por las Bibliotecas
Fopulares, por medio de las experiencias va rea-
lizadas en Santiago y en la V Region, y que ac-

tualmente son una realidad.

F.  For altimo, confeccionar un perfil del EBiblio-

tecdlogo gue labore en esta Area.
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Objetivos Especificos:

Dar a conocer a los profesionales del area la
experiencia de lo que es la Biblioteca Popular,

como un nuevo tipo de biblioteca.

Incentivar a los alumnos de la carrera que conoz—
can la realidad de las Bibliotecas Populares y a
participar en ellas, como una forma de ayudar a

su formacidn profesional e integral.

Que sea estudiada e impartida en la CAtedra de
"Tipos de Bibliotecas", como un tipo de Eiblio-
teca no tradicional entre los cuales también se

encuentren las Bibliotecas Rurales.

Incentivar a la poblacidén en la creacidén de nue-
vas instancias similares para su propio benefi-

cio.

For altimo se sefala, que el objetivo mas impor—
tante es dar a conocer algo que existe desde hace
varios anfos atrds, pero que no ha sido difundida,
y que puede convertirse en factor importante para

el progreso del pafs.
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5. Estructura de la publicacidn

La publicacidn estd estructurada en un volumen

y su contenido es el siguiente:

Capitulo I

Capitulo I1

Capitulo III

Capitula IV

Sugerencias

Anexos:

Anexo NQ 1:

Anexo No 2:

a

-

Fundamento tedricoc de la HBiblioteca

Fopular.

Bibliotecas Fopulares de la Regidn
Metropolitana vy de 1la Frovincia de

Valparaiso.
fichupallas y su Biblioteca.

El Bibliotecdlogo en las Bibliotecas

Fopulares.

Determinar algunas consideracionss
gue permitan un mejor desarrcllo de

las Bibliotecas Fopulares.

Fotografias de las Bibliotecas Popu-

lares de la Regidn Metropolitana.

Fotografias de las PBibliotecas Fopu-—

lares de la Frovincia de Valparailso.



Anexo Nag 3:

Anexo Ng 4:

Anexo No 5:

Anexo No 6:

Apéndices:

Apéndice A:

Apéndice B:

XII:
Fotografia del Centro de Inform:
cidn y Documentacién de Achup:

llas (C.1.D.A.)

Frocesamiento del Material Ribliogra

fico.

Elaboracidn del Sistema de Fréstamo.

Actividades hacia 1a comunidad de

Achupallas.

Froyecto "Reactivacidn ¥  puesta en
marcha en la Biblioteca Fepular de

fAchupallas”,

Estatute de 1a Biblinteca Fopular de

Achupallas.



CAPITULO I

"FUNDAMENTO TEORICO DE LA BIBLIOTECA POPULAR"
1.1. Definicion de Biblioteca Popular
La existencia de bibliotecas se remonta al Siglo Il A. de C. con la Biblioteca de
Alejandria, creada por Alejandro Magno. Las antiguas bibliotecas estaban al
servicio de su propietario, de la clase noble funcionando en los templos o
monasterios.
Actualmente la biblioteca toma un mayor auge y se abre al servicio de toda la
comunidad.
La biblioteca actual juega un papel importante en la comunidad a la cual sirve, ya
que el verdadero papel del bibliotec6logo no es guardar libros en anaqueles o
estantes de la institucion, sino facilitar su uso a un mayor niamero de actores y en
todas las formas y ocasiones posibles.
La verdadera funcion del libro es comunicar el mensaje que el autor ha plasmado
en sus paginas. El destino del libro no debe ser acumular polvo en los estantes
sino atraer lectores e inspirar acciones positivas.
La biblioteca deja de ser el lugar tedioso, asignado so6lo a los intelectuales,
depdsito de sabiduria inalcanzable para una pequefia parte de la sociedad, para
convertirse en el lugar donde se generan diversas actividades culturales, de
reunion de la comunidad para servir de medio eficaz para elevar el nivel cultural
de la poblacién y asi desarrollar su formacion socio-politica, en resumen, la
comunidad vera en la biblioteca un espacio permanente de trabajo cultural, donde
se promueve, se conserva y se difunde, a través de sus servicios, la cultura.
Existen varios tipos de bibliotecas: Biblioteca Escolar, Biblioteca Publica,
Biblioteca Universitaria, Biblioteca Especializada y mas recientemente se crea
otro tipo de biblioteca: LAS POPULARES, las cuales surgen en sectores carentes

de recursos y como una respuesta a dos grandes necesidades de la comunidad:



1. Completar la deficiente instruccién escolar.

2. Apoyar la creacion y difusion de una cultura popular.

La Biblioteca Popular es aquella que reune las caracteristicas mas amplias y
generales de una biblioteca. Se trata, ademas, de una asociacion civil autbnoma,
creada por los vecinos de una comunidad y dirigida por ellos, convirtiéndose en
los actores de su propio desarrollo, los gestores de su propia historia, adquiriendo
competencia que en cierto modo capacita para transferir su experiencia a sus
pares.

Su objetivo fundamental es promover la educacién, los cambios sociales y la
participacion ciudadana, poniendo gratuitamente a disposicion de todos los
habitantes de la poblacién los materiales bibliograficos y no bibliograficos
apropiados para satisfacer sus necesidades educativas y sus intereses de
informacion y recreacion.

En resumen la Biblioteca Popular:

"Aparece como una expresion reiterada de los sectores populares por fortalecer

sus elementos educativos-culturales: son herramientas que ayudando a un
mejor desempefio de la educaciéon formal-escolar, se perfilan como instancias de
auto-educacion popular, impulsando la accion cultural organizada desde la

defensa de los intereses populares". *

! JARAMILLO, Orlanda El papel de Ila biblioteca en la comunidad / Orlanda
Jaramillo. -- Medellin : s.n., 1985. -- p.1



1.2. Historia de las Bibliotecas Populares en Chi le

La educacién popular se ha constituido en una practica extendida y heterogénea.
Por lo que hay practicas con distintos sectores populares: mujeres, jovenes,
dirigentes sindicales, practicas de salud, de vivienda, de comunicacion,
educativas, etc.

El surgimiento de organizaciones de esta indole, se ubican en el contexto de los
afos 70, aflos en que comienzan a emerger Practicas Sociales desconocidas
hasta el momento. En una primera instancia estdn muy vinculadas a la dinamica
de la Iglesia Catdlica (1973-1977). El surgimiento de Centros propiamente tales
es posible ubicarlo a partir de 1977 y 1978, para desarrollarse y fortalecerse en la
década de los 80.

Se comienza a percibir una crisis que el pais enfrentaria, por lo que los centros
comienzan a trabajar mas sistematicamente, con disponibilidad de recursos, v,
por lo tanto, con posibilidades de proyectarlas mas alla de la situacién inmediata.
La pobreza ha tenido un fuerte incremento durante los Ultimos veinte afios,
considerando como indigentes aquellos hogares cuyo ingreso no les permite
satisfacer los requerimientos alimentarios y como pobres aquellos hogares que
con su ingreso no pueden satisfacer las restantes necesidades (vivienda, salud,
educacion, etc.), se tiene que a nivel nacional la situacion era la siguiente: en
1970 habia un 6.5% de hogares indigentes y un 17% de hogares pobres, y en
1987 se llegé a un 13.5% de hogares indigentes y a un 38% de hogares pobres.
Esto significa que en 1987 habia un total de 5.492.745 de pobres a lo largo del
pais de los cuales 2.081.185 eran indigentes. ? (Ver Fig. 1)

Si se observa este cuadro, se puede concluir lo importante y necesario que era
implementar alguna forma de Educacion Popular en los sectores marginales. Los
centros surgirdn, entonces, expresando todas las diversas necesidades,

manejandose en ambitos distintos, muchas veces sin coordinarse ni tocarse, sino

> CEPAL Una estimacion de la magnitud de la pobreza en Chile, 1987



gue manteniendo areas de trabajo especificas.

Dentro de los muchos aportes que la Educacion Popular entregd a Chile y a otros
paises latinoamericanos se encuentran las Bibliotecas Populares. En un primer
momento se desea crear un espacio de reflexion, de elaboracién de experiencias
y de generacién de una conciencia mayor respecto a la realidad que se vive. La
idea poco a poco fue tomando forma. No existid coordinacion alguna para que
fuesen creandose, surgieron espontdneamente en cada poblacion, ya que las
necesidades asi lo exigian; era la busqueda de una educacién basica tras los
POCOS recursos que poseian los pobladores.

Algunos por iniciativa propia, otros con la ayuda de la iglesia, junta de vecinos,
Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.). Gracias a esto comenzaron con
la formacion de una coleccién y el encuentro de un lugar que pudiese acoger a la
biblioteca.

Si bien, es cierto, aunque las cosas no fueron faciles en un principio, poco a poco
se logré que una poblacion urbano-marginal tuviera acceso a la informacion.

Los libros almacenados en cajas de carton se ordenaron en estanterias, ademas
se trabajé en la clasificacion y catalogacion de los mismos. EIl asesoramiento
técnico, en algunos casos, fue realizado por alumnos y profesionales de la
carrera de Bibliotecologia. Asi todo comenz6 a normalizarse, estructurandose
una organizacién mas profesional en la biblioteca.

Actualmente, las Bibliotecas Populares han crecido y se han extendido un poco
mas, la educacién y formacion que estan entregando es algo valioso para el
futuro del pais. No se han dedicado a entregar solamente informacion, sino que
existe el convencimiento de que, ademas se pueden ensefar técnicas de trabajo
a la poblacibn desde economia doméstica a trabajos de albafileria y

construccion.
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1.2.1. Proceso Interno de Formacion de las Bibliot  ecas Populares.

A raiz de la investigacion realizada se desprende que las Bibliotecas Populares
pasan por un proceso interno de formacion, el cual esta dividido en tres pasos:
ler. Paso: De Formacion.

En este paso, es cuando se toma la decision de crear una Biblioteca Popular, en
un determinado lugar y con determinada gente. Estas personas, son pobladores
del sector, donde estard inserta la biblioteca. Generalmente son jovenes amigos,
gue han participado en alguna otra organizacion popular, y que no tienen mucha
idea de lo que es y como se forma una biblioteca, pero saben que es necesario
gue exista una en su sector poblacional.

2do. Paso: De Crisis.

Con el pasar del tiempo las Bibliotecas Populares tienen sus crisis, como
cualquier otra organizacion. Estas suelen tener multiples razones, pueden ser
por: roces personales, amorosos, politicos, por poder, etc. lo que trae consigo que
la organizacion se fortalezca como colectivo o que se debilite por la desercion,

llegando hasta su posible desaparicion.

3er. Paso: De Consolidacion.

Se llega a esto cuando la Biblioteca Popular se ha mantenido durante afios, ha
sobrevivido a las diferentes crisis y se ha reforzado el colectivo, es conocido por
la comunidad y especialmente porque sigue respondiendo a las necesidades de

la poblacién y ellos participan en las actividades de la biblioteca.

1.2.2. Caracteristicas Generales de las Biblioteca s Populares.
Las experiencias de organizacion y desarrollo de Bibliotecas Populares
manifiestan las siguientes caracteristicas:
En cuanto al Origen:
1.Las Bibliotecas Populares se van constituyendo al interior del movimiento

social comunal de las zonas urbano-marginales de las ciudades.



2.Las Bibliotecas Populares surgen espontdneamente por la necesidad de
crear un espacio democratico y efectivo de Servicio de Informacion.

3.Las Bibliotecas Populares nacen, por lo general, bajo la iniciativa de grupos
de jévenes que consideran a la biblioteca como un aporte al barrio y una
forma de organizacion para ellos mismos.

4.Las Bibliotecas Populares también son impulsadas por la iniciativa de la
iglesia, a través de las parroquias locales. Su aporte en la creacién de
Bibliotecas Populares consiste en ceder un local para su desarrollo y que
pueda ser conducido y financiado por los mismos pobladores de la
comunidad.

5.Las Bibliotecas Populares son, ademas en ciertos casos, impulsadas por un
sector especifico, ya sea por organizaciones juveniles, culturales,
comunidades sindicales, etc.

En cuanto al Funcionamiento:

1.El servicio de lectura se organiza como un apoyo a la educacion, a la
formacion, a la alfabetizacion, donde el uso del libro tiene otra valorizacion,
donde la relacién entre bibliotecdlogos y lector no es sélo el tema, sino
fundamentalmente el lector. Entendido, éste como un sujeto activo,
inmerso en la dimension de su comunidad.

2.Lejos de ser un almacén de libros, la Biblioteca Popular es un centro de
agitacion y promocion cultural que se va convirtiendo en un espacio de
referencia cultural en la poblacion.

3.Es caracteristica comun la precariedad de sus recursos, asi como también
la reincorporacion de nuevos miembros al equipo de biblioteca. Esta
caracteristica sefialada como limitacién es una tensién constante en las
Bibliotecas Populares.

4.Las Bibliotecas Populares no se han limitado sélo al servicio de difusion de
informacion, sino que también han generado actividades de formacion y de

recreacion, con lo cual se han convertido, ademas en verdaderos Centros



de Cultura Popular.
1.2.3. Relacion de las Bibliotecas Populares con o tras formas de
Organizacion.
1.2.3.1. Relacion con las Organizaciones No Gubern amentales.
Las Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.) tienen como referencia a la
historia politica del pais en los Ultimos afios. Se desprende de esto que las
Organizaciones No Gubernamentales y su accion no es comprensible fuera del
contexto sociopolitico dado por el Gobierno Militar, ni de las particulares
condiciones de vida del pueblo. De tal afirmacion se desprenden dos grandes
fases:
Fase Primera: Dadas las condiciones que impone el Gobierno Militar las
Organizaciones No Gubernamentales despliegan acciones especialmente
centradas en el &rea de los derechos humanos. En esta fase, el desarrollo de las
Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.) es precario y fuertemente
vinculado a las iglesias. En particular, se debe destacar el rol de primer orden
gue jugé la Iglesia Catdlica en este proceso, la cual se constituyé en un "campo
de articulacién" de iniciativas, agentes, acuerdos y programas.
Fase Segunda : Se caracteriza por el surgimiento de nuevas Organizaciones No
Gubernamentales, entre las cuales se produce una ampliacion y complejidad de
la visibn que poseen sobre si mismas y sobre su tarea, poniendo un mayor
énfasis en el objeto de construir y refundar una sociedad democratica. Esta
segunda etapa cristaliza en condiciones sociopoliticas diferentes, y su cambio
sustancial radica en la caracterizacion que se hace del Gobierno Militar y en la
visualizacién de la necesidad de una profunda reformulacién de las practicas que
la accion social y politica anteriormente impulsaba. Este cambio incide en la
busqueda de un nuevo perfil para las instituciones, valorizandose, por ejemplo,
las dimensiones culturales que enfrentan los proyectos y aquellas practicas
educativas que buscan "reconstruir el tejido social". Por otra parte, esta segunda

etapa significa que las Organizaciones No Gubernamentales tanto las que



surgieron inmediatamente después de 1973 como las posteriores, comienzan a
abarcar nuevas tematicas y diversifican su quehacer.

Las Organizaciones No Gubernamentales son instituciones que acompaiian a las
organizaciones populares (Bibliotecas Populares, Centros Recreativos, Comités
de Madres, etc.), es decir son un cuerpo orientador y normativo para las
organizaciones populares (sobre todo las poblaciones) y, a la vez articulan el
universo organizacional con otras esferas o sectores sociales.

Las Organizaciones No Gubernamentales despliegan una fuerte influencia en
ciertas areas que son de su dominio: incentivando la creacién de agrupaciones de
base social, actuando como interlocutores criticos de ellas y proporcionando
orientaciones y marcos de accion.

El surgimiento de las Organizaciones No Gubernamentales configuran una
respuesta concreta ante una situacion de abandono por parte del Estado respecto
a politicas que expresan y canalizan las demandas sociales y a las

consecuencias de la implementacion de politicas represivas.

Las Organizaciones No Gubernamentales son organizaciones, donde sus
miembros pueden cumplir en la practica un papel de mediacién o comunicacién
entre el mundo de la sociedad publica e institucional y del poder estatal, y el
"micro" mundo de las organizaciones de base y sus dirigentes con los que
trabajan. Su papel puede definirse como el de la articulacion entre diferentes
areas de la sociedad, las cuales, bajo condiciones politicas autoritarias, suelen no
conocerse ni conectarse. De alli que una de las caracteristicas mas apreciables
en un buen funcionario de nivel intermedio de una Organizacion No
Gubernamental sea su capacidad para dialogar y comunicarse convincentemente
con una gran variedad de interlocutores: dirigentes de sindicatos y grupos
marginales, lideres politicos, jerarquias eclesiasticas, representantes de las
agencias internacionales, investigadores académicos, funcionarios estatales, etc.

Las Organizaciones No Gubernamentales centran sus actividades en la creacion



de proyectos tendientes a solucionar problemas sociales como: de salud,
educacion y promover iniciativas de corte benéfico y asistencial para paliar el
problema del hambre. Estos proyectos son enviados al extranjero para que los
gobiernos, iglesias y sociedades de amigos en el extranjero, los financien. Para
gue posteriormente las Organizaciones No Gubernamentales distribuyan este
financiamiento de acuerdo a ciertos criterios que condicionan su accion.

El aporte real de las Organizaciones No Gubernamentales durante el Gobierno
Militar fue de potencial importancia, pues fueron capaces de proyectar el mundo
popular a nivel nacional, ya que el pais no poseia un sistema de representacion
social publico reconocido, a través del cual se canalizaran demandas y se
negociaran intereses.

1.2.3.2. Relacion con Organismos Estatales.

Actualmente el estado reconoce todo tipo de organizacion popular. A través de
las municipalidades, el gobierno llega hasta las localidades tratando de satisfacer
sus demandas, sin embargo sus recursos son muy limitados para la gran
cantidad de necesidades de la poblacién, entrando a priorizar lo que es mas
urgente y necesario para una comunidad determinada. Por lo tanto, primero se
pensard en un consultorio, en una escuela en una comisaria, antes que en una
biblioteca ubicada en el sector.

Hoy en dia las demandas de tipo social se canalizan a través del Fondo de
Solidaridad e Inversion Social (F.O.S.1.S.), este fondo se define como un Servicio
Publico funcionalmente descentralizado, cuya finalidad es financiar planes,
programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social. Su
fundamento esta asociado a la concepcion de un Estado cada vez menos
paternalista, que considera a los pobres no sélo como simples beneficiarios,
receptores de ayuda, sino como autores capaces de su propio desarrollo.

La tarea del Estado es fomentar las acciones financiadas con recursos de la
comunidad para que sean expresiones genuinas de las necesidades sentidas de

los propios interesados.



1.2.3.3. Relacién con la Iglesia.

El surgimiento de la mayoria de las Bibliotecas Populares ha sido gracias al
apoyo de las comunidades cristianas de la Iglesia Catolica. Estos grupos, por lo
general formados por jovenes y dirigidos por un sacerdote se preocupan de la
formacion del individuo tanto cultural como religiosamente. Por lo tanto, la
biblioteca que se encuentra inserta y amparada por una institucion cristiana
orientara su quehacer predominantemente hacia una formacion del individuo de
la misma indole.

Ademas, es importante destacar el aporte econdmico que brinda la iglesia para el
funcionamiento de la biblioteca, entregando materiales audiovisuales, libros,
revistas, etc. Y también preparando y formando a quienes seran los encargados
de la biblioteca.

La iglesia sera encargada de hacer todo tipo de contactos que vayan en beneficio
de la biblioteca, es decir que la biblioteca pasa a ser una actividad dentro de las

gue coordina la parroquia del sector.

1.2.3.4. Relacién con las Agrupaciones Vecinales.

Las organizaciones que reunen intereses comunes dentro de una poblacion tales
como: junta de vecinos, casa de la mujer, etc. que defienden los derechos del
poblador, no se han percatado de la importancia que cumple una Biblioteca
Popular en un sector determinado, por lo tanto no existe preocupacion de
apadrinar este tipo de bibliotecas y apoyarlas en sus objetivos y actividades.

Las organizaciones y agrupaciones vecinales deberian ser los pilares y
precursores de dar vida y activar las Bibliotecas Populares, ya que éstos,
supuestamente, son lideres que tienen como objetivo principal atender a las
demandas y problemas de la poblacion.

También, es labor de este tipo de organizacion promocionar y difundir la creacion

de nuevas Bibliotecas Populares.



1.2.3.5. Relacién con Colegios Profesionales.

Esta relacion se dio en forma directa con el Colegio de Bibliotecarios de Chile
A.G. de Santiago, pero el enlace, en forma mas especifica se da con la Comision
de Bibliotecas Populares. Esta Comisién fue creada en el afio 1986 por el
Consejo General del Colegio. La Comision levantd, entonces un proyecto alterno
de acceso a la informacion de y para el mundo popular. Dicho proyecto se
concretizé a través de un estrecho contacto y colaboracién entre organizaciones
populares de distintas comunas de Santiago, de bibliotecélogos profesionales y
de alumnos de la Escuela de Bibliotecologia del Instituto Profesional de Santiago
(I.P.S.), que laboraron desinteresadamente en la Comision.

Algunos de los objetivos de la Comision fueron:

1. Apoyar y promover la formacién de Bibliotecas Populares a nivel nacional.

2. Prestar asistencia técnica a las Bibliotecas Populares adscritas a la
Comision.

3. Promover bases concretas y efectivas para las relaciones entre las
diferentes bibliotecas (buenos canales de comunicacion).

4. Conocer, analizar y evaluar los diferentes aspectos relacionados con el
desarrollo local de cada biblioteca adscrita.

5. Estudiar tanto las necesidades, como las deficiencias que existen en el
desarrollo de las metodologias utilizadas por los diferentes centros
participantes afines de la comision.

6. Promover las relaciones publicas de las Bibliotecas Populares, tanto de
instituciones nacionales como internacionales.

7. Desarrollar una efectiva difusién a nivel institucional, poblacional y sindical.

8. Formular proyectos para crear y desarrollar Bibliotecas Populares.

9. Realizar eventos atingentes con las Bibliotecas Populares (encuentros,

talleres, etc.).



La Comision de Bibliotecas Populares tenia una relacion con veintitrés Bibliotecas
Populares, ubicadas en diversas comunas del area metropolitana y regiones
(Valdivia y Arica), ademas de un proyecto a realizar en 1990 en Chiloé.

La Comision organizé dos encuentros de Bibliotecas Populares, uno realizado en
el Quisco, los dias 2, 3 y 4 de diciembre de 1988, cuyo tema principal fue "La
Biblioteca Popular. Una Realidad", y, el segundo fue realizado en Punta de
Tralca, los dias 25, 26 y 27 de agosto de 1989, el tema central fue "Las

Bibliotecas Populares y sus Proyecciones Sociales".

Ademas, la Comision de Bibliotecas Populares realizé unas Jornadas
Internacionales de Ecologia y Educacion Popular, donde participaron las
Bibliotecas = Populares de Santiago. De esta manera, se ejecuté un médulo de
Entrenamiento de Educacion Ambiental en 1990.

Actualmente, la Comision de Bibliotecas Populares, no funciona como un
conjunto armonioso, ya que, diversos problemas que surgieron al interior de ésta,
hicieron que poco a poco se desintegrara, sin embargo, los actores participantes
siguen trabajando y llevando a cabo los propédsitos de la Comisién en forma

separada, es decir las Bibliotecas Populares no se encuentran desamparadas.

1.3. Proyeccion Social de las Bibliotecas Populare  s.

Las Bibliotecas Populares son organizaciones populares y como tal se proyectan
en el mundo popular y en sus necesidades. Su existencia no es casual y
tampoco aislada, ella se encuentra ligada a organizaciones populares como:
Ollas Comunes, Comprando Juntos, Equipos de Salud, Centros Juveniles,
Culturales, etc.

Su proyeccion social se visualiza dentro de este contexto, tomando un papel
dentro de la educacion popular.

La proyeccion social que se pueda visualizar de las Bibliotecas Populares

dependera de los siguientes desafios:



1.Del nivel de desarrollo y madurez de las Bibliotecas Populares, como
también de la forma en que se unan o se liguen para crecer.
2.Del grado de crecimiento en cantidad a nivel nacional.
3. En la medida que se tenga una propuesta de las Bibliotecas Populares a
presentar.
Como organizacion popular se debe tener una propuesta de las Bibliotecas
Populares que toque las areas donde se trabaja: las necesidades de servicio de
informacion, el area de la educacion popular y de la cultura popular, y por dltimo
en lo que se refiere al apoyo escolar.
También hay que tener en cuenta que las Bibliotecas Populares son sujeto del
desarrollo cultural del pueblo y no objeto funcional de la vida del sector
dominante.
Ninguna politica educacional o cultural futura serd capaz de abarcar a todos los
sectores urbano-marginales creando bibliotecas o centros culturales, es claro
entonces, que la situacién se mantendra igual. Lo dicho confirma y valoriza la
necesidad de continuar en el trabajo de las Bibliotecas Populares y en la
construccion de su propuesta.
Se trata, entonces de crecer como organizacion popular tomando en cuenta
fundamentalmente las capacidades y recursos populares para lograr, por una
parte, soluciones efectivas de necesidades basicas de servicio de informacién y
por otra parte potenciar la conciencia social de poder enfrentar los problemas por
si mismos.
Las Bibliotecas Populares para ampliar su proyeccion social deben:
1. Constituirse en espacios permanentes que actlen en el movimiento
social. En este sentido, se pretende y busca posibilitar que estas
experiencias se conciban como una de las formas de organizacion de los
pobladores y la comunidad, cuya dindmica apunta basicamente al
desarrollo de una estrategia comun de organizacién y conciencia en la

sociedad.



2.Establecer espacios de educacion popular donde la practica educativo-
cultural necesariamente se asocia a las posibilidades de que sean los
sujetos los portadores de su propia historia, es decir que las Bibliotecas
Populares deben ser verdaderos espacios de referencia de un nuevo tipo

de relacion educativa con la poblacion.

3. Afianzar aiin mas las posibilidades de encuentro entre los jovenes que
desarrollan un trabajo cultural en el barrio, es decir, que las Bibliotecas
Populares, ponen énfasis en las enormes posibilidades de acercamiento
con otros grupos culturales.

4. Tomar la iniciativa de relacionarse con las diferentes instancias del
estado y la vida civil. Permitiéndoles asi captar nuevos recursos, ampliar
su trabajo, coordinar actividades, pero esta relacion tiene que desarrollarse
respetando ambos sus espacios e identidades, manteniendo la parte de

las Bibliotecas Populares, su autonomia y su capacidad de decision.

1.4. La Biblioteca Popular: Una Alternativa de Edu  cacién y Cultura.

La Carta Internacional de Derechos Humanos en su Articulo 26.1 dice: "Toda
persona tiene derecho a la educacién" y ésta "tendra por objeto el pleno
desarrollo de la personalidad humana”, se puede constatar que el ideal del "ser

humano libre y liberado de temor y de miseria" 3

, ho estd completamente
realizado, ya que a pesar que el sistema de educacion formal se ha masificado,
siempre existe un sector marginado de la poblacién que no ha tenido a su
alcance las oportunidades necesarias para su desarrollo integral como ser
humano. Por tanto el objetivo de la educacion es darles las herramientas

necesarias al nifio y al joven para que construya por si mismo su vocacion social

3 PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES,

Preambulo.



y que como ser humano sea parte integrante de un grupo. La educacién no
puede ser impuesta, sino que se debe ir adaptando a las necesidades del grupo,
respetando sus valores y sus costumbres, distinguiendo y no discriminando su
propia cultura. Por lo cual, se debe entregar a la comunidad el arma intelectual
que permita la creacién de un mundo cultural propio.

La Biblioteca Popular, entendida no como una bodega de libros sino como un
centro dinamico y en comunicacion permanente con el publico que atiende, crea
un espacio que suple de alguna forma las deficiencias que puede haber dejado la

carencia de educacion formal en los sectores populares.

"Debe fomentarse o intensificarse, en la medida de lo posible, la
educacion fundamental para aquellas personas que no hayan recibido o
terminado el ciclo completo de instruccion primaria."

Las Bibliotecas Populares van teniendo un proceso complejo de relacion con la
comunidad, encontrando un nivel de continuidad, reformando sus objetivos,
afirmando sus orientaciones y aprendiendo en la practica. Es por eso que la
Biblioteca Popular no puede ser comprendida fuera del contexto social donde
esta inserta.

El quehacer cultural de las Bibliotecas Populares, constituyen para la comunidad
una practica de educaciéon popular, que estd ligada a la produccion de una
cultura popular viva, es decir, que en este contexto cultura se entiende como una
forma de identidad y razén de ser de un nucleo especifico de los sectores
populares. De esta manera la Biblioteca Popular es el punto de referencia para
el barrio, donde se respetan las inquietudes propias del sector, impartiendo
cursos, talleres y dictando charlas que apunten a las verdaderas necesidades y
presten alguna utilidad practica a los pobladores.

La comunidad o el barrio, tiene siempre una especial participacion. No esta

ausente en las jornadas culturales, sino que ademas de ser espectador, se

* Ibid, Articulo 13 letra d



constituye en participe al valorar todo el quehacer cultural que genera la
biblioteca.

Las Bibliotecas Populares se han constituido en una instancia vélida en que se
acoge la potencialidad, imaginacion y riqueza del sector popular para que pueda
dar solucion a sus problemas, dandole una oportunidad de educaciéon y que
paulatinamente se superen como personas.

La existencia de una Biblioteca Popular en un sector urbano-marginal, es la
solucion para las limitantes que a continuacion se presentan y que repercuten
fundamentalmente en la poblacion infantil:

1. Falta de dinero para adquirir libros.

2. Falta de bibliotecas para menores.

3. Desconocimiento de lugares de dbénde se puede adquirir la informacion
necesaria.

4. Miedo por parte de los padres a que los nifios acudan a otros sectores por los
innumerables peligros que esto pueda representar.

1.5. Diferencias entre conceptos de Biblioteca Publ  ica y Popular.

Atendiendo a las multiples confusiones conceptuales que se han detectado entre
Biblioteca Publica y Biblioteca Popular, se hizo necesario esclarecer el significado
y las diferencias de objetivos entre una y otra biblioteca.

En Latinoamérica hacia 1870, se denominaba Biblioteca Popular a lo que se

conoce actualmente como Biblioteca Publica, eran:

"Las bibliotecas accesibles a todos, por lo menos al gran publico
a diferencia de las Bibliotecas Generales del Estado (Biblioteca
Nacional), Universitarias, Especializadas, etc. reservadas para
minorias de estudiosos e investigadores, los cuales deben
cumplir con ciertos requisitos para usar este servicio." °

En este sentido el adjetivo "Popular”, llevaba la connotacién de "relativo al
pueblo”, es decir que la biblioteca, se considera como una institucion que abre

> SARMIENTO, Domingo Faustino Lecturas sobre bibliotecas populares / Domingo Faustino

Sarmiento. -- Buenos Aires : El Nacional, 1883. -- 50p.



sus puertas a toda la colectividad, sin distinciones de ningin género y cuyo
objetivo preponderante es la ilustraciébn de las masas. Por lo tanto, en este
contexto, el concepto de "pueblo" ademas de comprender a los sectores de la
poblacion mas comunes y humildes, abarca también un sector amplio y
heterogéneo de gente, constituido por nifios, estudiantes, periodistas, maestros,
comerciantes, agricultores, empresarios, etc. Es decir, que el concepto de
"pueblo”, esta tomado en forma amplia:

"Institucionalizado y dotado de una fisonomia juridica precisa.
El pueblo es el originario y titular de la soberania de una nacién".?

Por otra parte, en la actualidad, se ha ido produciendo en Latinoameérica el
fendmeno de la formacion de Bibliotecas Populares, cuyo origen se enmarca
dentro de una situacion socio-politica de represion que va empobreciendo tanto
economica como culturalmente a los sectores mas desposeidos y marginados de
una sociedad.

Estas bibliotecas no hay que confundirlas con las "Bibliotecas Populares”
(Publicas) que surgieron durante el siglo pasado como una forma de expresar el
caracter democratico y republicano de las jovenes naciones que se estaban adn
formando.

Las Bibliotecas Populares actuales, son Organizaciones que tuvieron su origen,
en el caso de Chile hace solo veinte afios.

Esta biblioteca, al igual que otras organizaciones poblacionales pretende dar un
espacio, acogiendo al poblador marginal para otorgarle una oportunidad de

encuentro con la cultura, recreacion y desarrollo personal.

En este contexto, el adjetivo de "popular® adquiere una connotacion de
marginalidad, es decir, se refiere a la clase trabajadora, mas desposeida y en

situacion irregular. Generalmente, situadas en sectores urbano-marginales.

A continuacién se presenta un paralelo para establecer las actuales diferencias

entre Bibliotecas Publicas y Populares.

® DEBBASCH, Charles Diccionarios de términos politicos / Charles Debbasch y Ives
Daudet. -- Bogota : TEMIS, 1983. -- p.255



1.5.1. PARALELO ENTRE LA BIBLIOTECA PUBLICAY POP ULAR

BIBLIOTECA PUBLICA

La Biblioteca Publica es creada y administrada por
una sociedad con personalidad juridica puablica, y
gue goza, generalmente de la proteccion y fomento
del estado.

La Biblioteca Publica se encuentra ubicada en un
lugar céntrico de la ciudad, cercana a los grandes
centros comerciales y administrativos.

La Biblioteca Publica presta servicios al grueso de la
comunidad, a  diferencia de las Bibliotecas
especializadas o universitarias, reservadas a una
minoria de estudiosos.

La Biblioteca Publica se financia a través del Estado,
por medio de la Direccion de Bibliotecas, Archivos y
Museos.

La Biblioteca Publica posee una planta  permanente
de profesionales Bibliotecélogos, ademas de una
planta administrativa  y otra de auxiliares.

BIBLIOTECA POPULAR

La Biblioteca Popular surge de
la necesidad de una poblacion
urbano-marginal  determinada,
administrada por organizacio-
nes populares con
personalidad juridica privada, y
que por lo tanto no se hayan
bajo el amparo del Estado.

La Biblioteca Popular se
encuentra en poblaciones
urbano - marginales alejadas de
los centros comerciales y
administrativos de la ciudad.

Por su ubicacion la Biblioteca
Popular estara orientada a
prestar servicios a usuarios de
la comunidad marginal en don-
de se encuentra inserta.

La Biblioteca Popular, en
cambio no tiene financiamiento
de parte del Estado por no ser
administrada por una organiza-
cion que posea personalidad
juridica publica, por lo tanto,
ha tenido que buscar otros
medios no  convencionales
como: proyectos enviados al

extranjero 'y que son
financiados por Organizaciones
No Gubernamentales
(O.N.G)), actividades

realizadas por los mismos
pobladores, con el fin de reunir
fondos y auto-financiarse.

La Biblioteca Popular no posee
una planta profesional, ya que
quienes trabajan y prestan
servicios son los mismos po-
bladores donde se encuentra
inserta la biblioteca.



BIBLIOTECA PUBLICA

La Biblioteca Publica posee un local propio que
pertenece a la administracion publica del Estado.

Las Bibliotecas Publicas poseen una vasta coleccion
para responder a todas las necesidades de los
usuarios. Al poseer un presupuesto para adquisiciones
tiene la posibilidad de comprar periédicamente el
material necesario.

Las Bibliotecas Publicas, al tener personal estable,
prestan sus servicios en un horario continuado y rigido,
que generalmente va desde las 9:00 a las 19:00 hrs.

Las Bibliotecas Publicas realizan actividades de
extension cultural como:exposiciones de fotografias, de
pintura, etc. Ademas se realizan talleres y cursos de
toda indole, estos talleres tiene el fin de recibir ciertos
recursos monetarios para el beneficio de la biblioteca,
por lo tanto, estas actividades no se realizan
permanentemente, sino que en forma ocasional y con
objetivos especificos como celebrar el acontecimiento
de algun hecho importante.

Las Bibliotecas Publicas, por sus dimensiones solo
satisfacen necesidades de informacién de sus
usuarios.

La Biblioteca Publica involucra todo un proceso
burocratico que va desde la custodia hasta cuando el
usuario recibe el material solicitado, esto se debe
fundamentalmente a sus dimensiones y a la gran
cantidad de usuarios que atiende.

BIBLIOTECA POPULAR

Generalmente cuenta con la

asesoria profesional de
alumnos de bibliotecologia vy
algunos profesionales
voluntarios.

La Biblioteca Popular, por lo
general no posee un local
propio, estando bajo el alero de
Juntas de Vecinos o Parroquias
del sector, quienes le
proporcionan un espacio para su
funcionamiento.

Las Bibliotecas Populares tienen
un reducida coleccién, debido a
gue no cuentan con un
presupuesto destinado a la
adquisicion.

Su coleccion se incrementa por
medio de donaciones y compras
ocasionales.

Como quienes atienden en la
Biblioteca Popular, lo hacen de
manera voluntaria, el horario de
atencion se adecua a la disponi-
biidad de tiempo de Ilos
pobladores que trabajan en la
atencion de la biblioteca.

Las Bibliotecas Populares
realizan actividades de
extension en forma permanente,
ademas los talleres son
impartidos en forma voluntaria, y
quienes asisten a ellos lo hacen
en forma gratuita.

El fin de los talleres es darle una
oportunidad de formacion al
poblador.

La Biblioteca Popular, ademas
de satisfacer necesidades de
informacion se preocupa por la
condicion social del usuario y de
sus problemas, con el fin de
prestarles ayuda. En este
aspecto existe una atencion
personalizada y continua.

En la Biblioteca Popular las
necesidades del usuario son
esenciales y la burocratizacion
casi no existe.



CAPITULO | I: BIBLIOTECAS POPULARES DE LA REGION ME TROPOLITANA
Y DE LA PROVINCIA DE VALPARAISO.

2.1. Bibliotecas Populares de la Region Metropolit  ana.

Introduccion

Para conocer la realidad de las Bibliotecas Populares en Chile, los alumnos
seminaristas decidieron hacer una investigacion de campo en las Bibliotecas Popu-
lares de la Region Metropolitana, ya que luego de los dos Encuentros realizados por
los alumnos de Bibliotecologia de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la
Educacion y el Instituto Profesional de Santiago (I.P.S.) se llegd a la conclusion de
gue las Bibliotecas Populares ubicadas en Santiago, tenian una trayectoria y, por lo
tanto, una mejor organizacion y existencia mas concreta, siendo verdaderos
pequefios sistemas de bibliotecas.

En una primera etapa de reconocimiento, fue necesario establecer contacto con los
alumnos del Instituto Profesional de Santiago (I.P.S.), con el objetivo de conocer la
realidad de algunas Bibliotecas Populares. A raiz de esto fue posible visitar, a
opinidon de los alumnos del Instituto Profesional de Santiago (I.P.S.), las cinco
Bibliotecas Populares més representativas de la Region Metropolitana de un total de
diecinueve, las cuales iran mencionadas en un listado y representadas en un plano
de ubicacion al final de la presentacion. (Ver Fig. 2)

También fue posible un acercamiento con los comités de Bibliotecas Populares de
los distintos sectores y poblaciones, donde se ubicaban estas cinco Bibliotecas
visitadas.

Es necesario mencionar que se logr6 comunicacion con la Ex Comision de
Bibliotecas Populares del Colegio de Bibliotecas de Chile A.G. de Santiago, ganando
en experiencias nuevas que servirian para el fomento de las ubicadas en la Provincia

de Valparaiso y la V Regién en general.



A continuacion se daran a conocer las Bibliotecas Populares visitadas.

2.1.1. Biblioteca Popular Nicomedes Guzman

UBICACION

Poblacion Huamachuco 2, Comuna de Renca.

HORARIO

Lunes y Viernes 18:00 - 20:00 Horas.

Martes 19:00 - 20:30 Horas.

Miércoles, Jueves y Domingo 16:00 - 18:00 Horas.

Sabado 11:00 - 13:00 Horas.

DEPENDECIA

La Biblioteca se define como una organizacion independiente dentro de la poblacion.
ORIGEN

La Biblioteca Popular Nicomendes Guzman nace en 1975 en la Sede Vecinal
Huamachuco N° 2, bajo el alero de la parroquia. Luego, de once afios de trabajo, se
produce un quiebre con la Iglesia y las organizaciones sociales del sector, lo cual le
costo, incluso algunos ejemplares a la Biblioteca.

En 1988 la Biblioteca se independiza y se instala bajo el alero de una institucion cul-
tural de la poblacién (La Casa Cultural de la Poblacion).

Actualmente la Biblioteca presta servicios a la comunidad en forma continua, ya que
existe una preocupacion por parte de los pobladores.

FINANCIAMIENTO

La Biblioteca se autofinancia con actividades destinadas a reunir fondos.
ENCARGADOS

La Biblioteca cuenta con la atencion permanente de dos pobladores del sector.



COLECCION

La coleccion esta clasificada bajo el Sistema Decimal Dewey. Esta coleccion es de
aproximadamente 1.200 volumenes, en los que se encuentran la literatura de los
programas de estudio, Icaritos, diccionarios y biografias. A futuro se piensa
incrementar la coleccién de la Biblioteca con material de quimica, fisica y biologia
para Cuarto Afio Medio, al igual que material de manualidades para la mujer.
USUARIOS

A la fecha (agosto 1991) la Biblioteca posee 520 usuarios de éstos, 100 son socios y
cuentan con carné de lector.

ACTIVIDADES

Las primeras actividades de la Biblioteca, estuvieron orientadas a la
implementacion y difusion de la Biblioteca. La primera campafia permitio reunir 140
libros utilizables.

La Casa Cultural Poblacional, actualmente trabaja coordinadamente con la Biblioteca
y realizan actividades o talleres como:

- Preuniversitarios

- Folklore

- Taller literario

- Grupo de mujeres

- Taller audiovisual

- Videos de la poblacion

- Talleres de informacion

(Ver Anexo 1A)



2.1.2. Biblioteca Popular José Donoso

UBICACION

Poblacion Huamachuco 1, Comuna de Renca

HORARIO

Lunes a Viernes 15:00 - 18:30 Horas

DEPENDENCIA

La Biblioteca es una organizacion independiente.

ORIGEN

La Biblioteca fue creada en el afio 1976 a partir de una actividad desarrollada por un
comedor infantil de la Parroquia Jesus Carpintero. En esa ocasion se recibio una
donacion de dos cajas de libros, con las que un grupo de jévenes toma la iniciativa
de formar una biblioteca, prestando los servicios correspondientes.

Producto de un incendio intencional, hecho por desconocidos, el local eclesiastico re-
sulté destruido, debiendo trasladarse la Biblioteca a la sede comunal del sector,
posteriormente se volvio a la Parroquia, donde presta servicios hasta la fecha.

En 1987 se ejecuta el proyecto "World University Service" (WUS), con el auspicio del
Colegio de Bibliotecarios de Chile, A.G. de Santiago, cuyo objetivo fue coordinar y
desarrollar las actividades de la Biblioteca.

FINANCIAMIENTO

La Biblioteca Popular José Donoso, no cuenta con financiamiento de ninguna institu-
cion, el apoyo lo brindan solamente los pobladores de la comunidad, por lo tanto esta
Biblioteca se autofinancia.

ENCARGADOS

En cuanto a recursos humanos, con el transcurso del tempo han participado mas de
70 personas. En la actualidad se cuenta con un equipo de 4 pobladores. No existe
un grupo dedicado exclusivamente a la labor de Biblioteca, sin embargo, la gente tra-

baja en forma responsable.



COLECCION

La coleccion consta de 400 libros aproximadamente, los cuales estan clasificados y
catalogados por un profesional Bibliotecologo. Entre las materias se puede
mencionar en forma destacada la literatura y libros que se encuentran en los planes
de estudio.

USUARIOS

Los usuarios que concurren a la Biblioteca son principalmente nifios y jovenes. No
se llevan estadisticas de los usuarios, pero se atiende un nimero aproximado de 7
por dia.

ACTIVIDADES

Se han centralizado principalmente en los nifios, por ejemplo:

- Lecturas infantiles

- Actividades de integracion: Pefias, etc.

- Concursos de Cuentos y Poesias para todas las edades.

2.1.3. Biblioteca Popular Baldomero Lillo

UBICACION

Poblaciéon Huamachuco, Comuna de Renca.

HORARIO

Lunes a Domingo 20:30 - 21:30 Horas.

DEPENDENCIA

La Biblioteca depende de la Junta de Vecinos.

ORIGEN

La Biblioteca nace el 28 de octubre de 1990, como una actividad realizada por el
area cultural de la Junta de Vecinos.

Esta Biblioteca se encuentra ubicada dentro de la sede de la Junta de Vecinos, en



una sala que fue especialmente habilitada para este objetivo.

Actualmente se encuentra funcionando éptimamente, ya que la poblacion se haya
entusiasta con la idea.

FINANCIAMIENTO

La Biblioteca trabaja con un carné de socio, el cual permite el autofinanciamiento y
un control de los usuarios de la Biblioteca. Las credenciales de socio son vendidos,
ademas se realizan bazares efectuados con ropa usada, donada por los mismos
pobladores, también se realizan ventas de diarios y botellas.

La Biblioteca Baldomero Lillo utiliza estos medios, porque ha comprendido el valor
de ser una organizacion popular independiente que lucha por si misma para satis-
facer sus necesidades.

ENCARGADOS

Existen actualmente tres pobladores trabajando, los cuales, lo hacen por turno, de
acuerdo a su disponibilidad de tiempo.

COLECCION

La coleccion aproximada es de 500 volumenes, la cual esta formada principalmente
por literatura basada en los programas de estudio de la ensefianza basica y media.
Ademas se confeccionaron archivos verticales.

USUARIOS

Por lo general, el tipo de usuario que frecuenta la Biblioteca son nifios en edad es-
colar. El promedio de asistencia a la Biblioteca es de 3 a 5 nifios diarios. Existe un
total de 50 socios de Biblioteca.

ACTIVIDADES

La Biblioteca se ha preocupado de comenzar a interesar a la poblacion en nuevas
actividades, por lo que ha organizado dos cursos:

- Curso de Guitarra

- Curso de Pintura



2.1.4. Biblioteca Popular Rayen-Ko (Flor de Agua)

UBICACION

Poblacion Estrella, Comuna de Nufioa.

HORARIO

Martes y Jueves 17:00 - 19:00 Horas.

DEPENDENCIA

Depende de la Iglesia Catdlica, de una Parroquia local.

ORIGEN

En 1977 nace la idea de crear una Biblioteca para la poblacion en el sector de
Vicuia Mackena Sur. Muy cerca del lugar donde funciona la actual Biblioteca.

La idea primitiva de crear una Biblioteca es del Sacerdote Juan Daens, junto a algu-
nos jovenes de la poblacién que recolectaron libros de estudio para formarla. La
mayor parte de esos libros se encuentran en las estanterias de la Biblioteca Popular
Rayen-Ko. La Biblioteca funcioné en base a una organizacion en equipo de jovenes
gue se turnaban para atenderla. Sin embargo, cesé su funcionamiento por los afios
80 debido a problemas internos.

En 1987, el Sacerdote Juan Diaz revive la idea de tener una Biblioteca Popular, en la
busqueda de tener una organizacion distinta con el apoyo de un equipo bien formado
y asesoramiento técnico en la atencion y ordenamiento de los libros por parte de los
alumnos de Bibliotecologia del Instituto Profesional de Santiago (I.P.S.).

El 14 de abril de 1989 se concretiza la intencion de darle a la Biblioteca un caracter
mas profesional, donde realmente exista el compromiso por hacer funcionar la Bi-
blioteca. Desde ese momento se han prestado servicios a la comunidad.
FINANCIAMIENTO

Esta Biblioteca se financia por medio de proyectos que se envian al exterior. Estos,

los realiza el sacerdote encargado. También se generan recursos a traves de los



mismos pobladores, que hacen llegar sus donaciones y realizan actividades, como
por ejemplo, venta de diarios. Ademas, el cobro de multas por retraso en la entrega
de algan material, aportan una valiosa ayuda.

ENCARGADOS

Solo trabajan en la Biblioteca el Padre Juan Diaz y una pobladora, que atiende la
Biblioteca los dos Unicos dias que aparecen en el horario, lo importante es que esta
atencion es regular.

COLECCION

Cuenta con una coleccion de 1.500 volumenes. EIl material es de diversos temas y
se encuentra clasificado segun el Sistema de Clasificacion Decimal Universal
Dewey, todo se mantiene en orden y perfecto estado, ya que, periédicamente
alumnos del Instituto Profesional de Santiago (I.P.S.) supervisan las labores que alli
se desempefian. El material de referencia esta ordenado en su propia estanteria, al
igual que el material que corresponde a las areas especificas del conocimiento.
USUARIOS

Esta Biblioteca atiende aproximadamente a 10 usuarios diarios, entre los cuales se
cuentan, nifios, jévenes y duefias de casa, entre otros.

ACTIVIDADES

La Biblioteca no s6lo es un ente que entrega informacion a la comunidad, sino que,
ademas imparte talleres que se encuentran en constante funcionamiento. Algunos
de éstos son:

- Taller de Pintura en Género

- Taller de Reposteria

- Taller de Oleos

- Taller de Tejidos

- Apoyo Escolar, donde el encargado de Biblioteca se vera enfrentad la labor de

Formacion. ( Ver Anexo B).



2.1.5. Biblioteca Popular Los Copihues

UBICACION

Poblacion Los Copihues, Comuna de la Florida.

HORARIO

Martes, Jueves y Sabados 18:00 - 21:00 Horas.

DEPENDENCIA

La Biblioteca se define como una organizacion independiente.

ORIGEN

Esta Biblioteca fue fundada en el mes de agosto de 1988. La creacion fue motivada
principalmente por una religiosa pasionista y su material inicial consistio en una caja
de libros donada por unos sacerdotes. Se invito a jovenes de la comunidad cristiana
a poner en marcha la Biblioteca, pero su participacion fue inconstante y su com-
promiso nulo. Asimismo, se invité a diversas organizaciones sociales para que plan-

tearan su vision de Biblioteca, pero no hubo respuesta positiva.

Mas adelante, y a partir del mismo afo, los problemas comenzaron a disminuir,
cuando se hicieron cargo de esta labor, pobladores que realmente querian que la
Biblioteca surgiera porque la vieron como un arma poderosa. El trabajo comenzé a
ser mas sistematico, incluso un estudiante de Bibliotecologia del Instituto Profesional
de Santiago (I.P.S.) ayudé en todos los procesos técnicos.

Actualmente, la Biblioteca tiene un comité de Biblioteca que lucha dia a dia por ir
desarrollandola y que, efectivamente tiene éxito.

FINANCIAMIENTO

La Biblioteca se autofinancia, realizando diversas actividades.

ENCARGADOS

El personal permanente con el cual cuenta la Biblioteca es un equipo integrado por 7

personas, a pesar que hay 15 que deberian responder regularmente.



COLECCION

Se cuenta con una coleccion de 2.000 volumenes. El préstamo se realiza so6lo en
sala. A futuro se implementara un sistema de préstamo a domicilio mediante el
empleo de un carné de socio. Oftra situacidn que se debe mencionar es que la
Biblioteca cuenta solamente con una enciclopedia.

USUARIOS

El promedio de usuarios que concurre a la Biblioteca es de 12 por dia.
ACTIVIDADES

Las actividades que se realizan son de dos tipos, una que trata acerca de los
talleres: Educacion Sexual y Taller Literario y otra de difusion para atraer a personas

a la Biblioteca, y que éstas se inscriban como socias de la misma.

2.1.6. Listado de las Bibliotecas Populares Existe ntes en la Regién
Metropolitana.
En la Region Metropolitana, existen un total de diecinueve Bibliotecas Populares.
Como se menciond anteriormente, solo se visitaron las cinco mas representativas.
Pero como una forma de graficar la realidad actual de la Region, es necesario
presentar el listado completo de las Bibliotecas Populares existentes en Santiago
con su respectiva ubicacion geografica.

- Biblioteca Popular La legua
Casa de la Cultura José Manuel Parada
Poblacion La Legua, Comuna de San Joaquin

- Biblioteca Popular CENPROS
Poblacion San Rafael, Comuna de La Pintana
- Biblioteca Popular

Casa de la Cultura Creacién, Comuna de Maipu

- Biblioteca Popular José Maria Caro



Poblacion José Maria Caro

Biblioteca Popular Pablo Neruda

Comuna de lo Prado, Zona Poniente de Santiago
Biblioteca Popular Rayen-Ko

Poblacion La Estrella, Comuna de Nufioa
Biblioteca Popular Los Copihues

Poblacion Los Copihues, Comuna de La Florida
Biblioteca Popular C.E.C.

Comuna de Cerro Navia

Biblioteca Popular Padre Hurtado

Poblacion Alianza, Comuna de Cerro Navia
Biblioteca Popular Gabriela Mistral

Poblacion Sara Gajardo, Comuna de Cerro Navia
Biblioteca Popular Taller la Unién

Poblacion La Union, Comuna de Conchali
Biblioteca Popular La Ventana

Casa Cultural La Ventana, Comuna de Conchali
Biblioteca Popular San Lucas

Poblacion El Cortijo, Comuna de Conchali
Biblioteca Popular José Donoso

Poblacion Huamachuco 1, Comuna de Renca
Biblioteca Popular Nicomedes Guzman
Poblacion Huamachuco 2, Comuna de Renca
Biblioteca Popular Baldomero Lillo

Poblacion Huamachuco, Comuna de Renca
Biblioteca Popular La Quebrada

Poblacion La Quebrada, Comuna de Renca



- Biblioteca Popular Pablo Neruda
Poblacion Lo Hermida, Comuna de Pefialolén
- Biblioteca Popular Violeta Parra

Poblacion La Faena, Comuna de Pefalolén

2.1.7. Comentarios

Del analisis general de las Bibliotecas Populares visitadas se desprende que:

Cada una de las Bibliotecas Populares tiene el mérito de haber logrado su
independencia, luego de hacer sentir a su poblacion, que la biblioteca como espacio
cultural es una "necesidad" dentro de la comunidad.

Otro de los grandes méritos de las Bibliotecas Populares es que los pobladores
encargados de ellas, a través del tiempo, han sido capaces de generar sus propios
recursos para la Biblioteca.

Los pobladores han logrado que las Bibliotecas Populares se transformen en un
espacio cultural, ademas de promotoras permanentes en la busqueda de la identidad
de la comunidad. Esto se ha desarrollado a través de los mudltiples talleres creados
por los mismos pobladores, con el fin de solucionar algunos de sus problemas de
educacion, cultura y recreacion, un ejemplo de esto son los talleres de "apoyo
escolar", impartidos por la mayoria de las Bibliotecas Populares.

La participacion en las Bibliotecas Populares se ha extendido al grueso de la
poblacion, sin marginar a ningun sector, la idea es que todos los que se encuentren
motivados patrticipen (nifios, jovenes, adultos).

Es posible observar en la mayoria de las Bibliotecas Populares un trabajo de

equipo donde la cooperacion y la buena voluntad priman, por lo que los horarios

se acomodan de acuerdo a la disponibilidad de tiempo de cada uno de los miembros
gue participan dentro de la Biblioteca. Esto no involucra una "exigencia“, pero si un

"compromiso” de parte del poblador que ingresa a ella.



Hay una coordinacion entre los pobladores que trabajan en las Bibliotecas Populares
y los alumnos de Bibliotecologia del Instituto Profesional de Santiago (I.P.S.), que
prestan asesoramiento técnico, adecuandose a los requerimientos y necesidades de
la poblacion a la cual ayudan.

Existe una cierta desconfianza en las Bibliotecas Populares, con respecto a quienes
otorgan la ayuda financiera y técnica. En cuanto a la ayuda financiera, se debe a

malas experiencias anteriores, tales como:

1. Generalmente las organizaciones que prestan ayuda a las Bibliotecas Populares
lo hacen con cierto interés: politico, religioso, por prestigio, etc., es decir, no es una
ayuda desinteresada; siempre se espera algo a cambio y algunas veces esto va en
contra de los principios de los pobladores o los objetivos de la Biblioteca.

2. Existieron problemas entre los intermediarios de las Organizaciones No
Gubernamentales (O.N.G.) y los pobladores encargados de las Bibliotecas
Populares, ya que estos representantes hacian una mala utilizacion de los fondos
destinados al financiamiento de las actividades de una Biblioteca Popular
determinada.

3. Muchas veces la organizacion o las personas cooperantes, prestaban su ayuda
con la Unica intencion de sobresalir o prestigiarse socialmente, sin interesarles

mucho el principio de solidaridad.

4.Cuando la Biblioteca Popular esta subordinada a una instituciéon mayor y depende
directamente de ella, por ejemplo: Iglesia, Junta de Vecinos, etc. las actividades de la
Biblioteca se ven coartadas en su libertad de expresion, pues estas actividades no
se pueden salir de la filosofia de la institucion mayor.

En cuanto a la asesoria técnica, esto se debe a que no hay un asesoramiento

permanente de los estudiantes de Bibliotecologia y profesionales, ya que luego de



un tiempo, éstos se retiran del trabajo en Bibliotecas Populares y los pobladores
vuelven a quedar desamparados, sin el aporte necesario para la Biblioteca.

De aqui se desprende que la asesoria del profesional Bibliotecélogo es
imprescindible, y que, ademas, el poblador siente la necesidad de esta ayuda
profesional.

Finalmente de las visitas a las Bibliotecas Populares se deduce que este tipo de
Bibliotecas tienen proyecciones futuras, pues a través de su perfeccionamiento
pueden:

1. Crecer en nUmero y recursos.

2. Ser reconocidas por las autoridades, pero siempre teniendo presente su origen.
Sin olvidar la realidad de su sector poblacional.

3. Buscar métodos de financiamiento regulares, para que la Biblioteca no se
desmorone por problemas monetarios.

4. Formar sistemas o redes de Bibliotecas Populares con el fin de intercambiar
experiencias, recursos, materiales, etc.

5. Convertirse en verdaderos centros culturales y de investigacion. A su vez
coordinarse con museos, universidades, teatros, etc., para realizar actividades

dirigidas a la poblacion a través de este espacio cultural.

Con el avance cientifico y tecnoldgico la Bibliotecologia se ha ido tecnificando. Esto
ha significado que cada dia se encuentran nuevos y mejores sistemas de
informacién. Ademas el Bibliotec6logo se ha capacitado para que la informacién sea
cada vez mas "expedita”, esto ha ayudado al profesional a escalar un alto puesto
dentro de la sociedad y que cada dia sea mejor considerado.

Pero esta tecnologia solo ha beneficiado a un nimero reducido de la poblacion,
guedando marginada el grueso de ella. Esto principalmente se debe a la falta de

recursos para implementar grandes sistemas de informacion como lo exige la



tecnologia moderna y de la cual el Bibliotecélogo no quiere escapar.

Tratando de resolver la falta de informacion y de suplir ciertas falencias culturales, de
educacion, recreacion, etc., los pobladores han creado las Bibliotecas populares.
Campo que aun no ha sido explorado completamente por el Bibliotec6logo y donde
la expresion de "Prestar Servicio" se da en todo su esplendor.

El Bibliotec6logo debe considerar dentro de su preparacion profesional este aspecto
de la realidad chilena, y trabajar por ello. Este trabajo debe apuntar
fundamentalmente al aspecto social, tomando en cuenta al plantear su labor la
condicion socio-econdmica del sector urbano-marginal donde se encuentren insertas
las Bibliotecas Populares.

Es tarea del Bibliotecélogo con minimos recursos prestar un buen servicio y suplir las
falencias antes mencionadas e integrar a la poblacion al camino de la cultura,
incentivarlos a la lectura y hacerles ver que detras de ese "submundo" hay un
camino rico en buenas experiencias y mejores perspectivas para su futuro. Es decir,

el Bibliotecologo debe conducir a la poblacién sugiriéndoles un rumbo digno a seguir.
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2.2. Bibliotecas Populares de la Provincia de Valp  araiso.

Introduccion

En un afan de dar a conocer una realidad distinta a la observada en Santiago, los
alumnos seminaristas creyeron importante visitar las Bibliotecas Populares de la
Provincia de Valparaiso, abarcando especificamente las Ciudades de Valparaiso,
Vifia del Mar y Quilpué.

Para lograr un contacto directo con las Bibliotecas Populares de la Provincia, fue
necesario contactarse con las diversas Organizaciones No Gubernamentales
(O.N.G.) que trabajan en el ambito de la Educacion, Recreacion y Cultura Popular;
pues muchas de estas Bibliotecas dependen directamente de una Organizacion No
Gubernamental (O.N.G.). Es importante destacar que los miembros de las
Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.) que trabajan en las Bibliotecas
Populares pertenecen a la poblacion o sector donde estas se encuentran ubicadas,
por lo tanto, se puede decir que la esencia de la Biblioteca Popular esta presente, o
sea, gestada y utilizada por la poblacién donde esta inserta la Biblioteca.

A continuacién se dan a conocer las Bibliotecas Populares detectadas y visitadas
para este trabajo, y se representa su ubicacion en los planos correspondientes, es

decir, Valparaiso (Ver Fig. 3); Vifia del Mar (Ver Fig. 4) y Quilpué (Ver Fig. 5).



2.2.1. Biblioteca Popular Montedonico.

UBICACION

Pasaje Helsinki, manzana 13, casa 7, Poblacion Juan Montedonico, Valparaiso.
HORARIO

No existe horario fijo de atencion.

DEPENDENCIA

La Biblioteca es independiente.

ORIGEN

En el afio 1981 los pobladores de Monteddnico sienten la necesidad de crear un
espacio donde puedan realizar actividades en beneficio de la comunidad. Asi
comienzan a implementar diversos cursos Y talleres, sobre todo para las duefias de
casa (tejido, policromia), donde estas mismas trabajaban en la obtencién de
materias primas, para lo cual contaban con maquinas de tejer y otras herramientas
para realizar de manera 6ptima su labor.

Mas adelante, se hicieron contactos con Organizaciones No Gubernamentales
(O.N.G)) las cuales impartieron a la comunidad algunos cursos sobre alcoholismo,
educacion sexual, economia domestica, entre otros.

En el afio 1989, la Casa Comunitaria (Organizacion del sector), decidié que era im-
portante organizar y darle un lugar a una Biblioteca que cumpliera la labor de prestar
servicios a los pobladores de la comunidad. La necesidad surge, luego de verificar
la extrema pobreza de la poblacion, principalmente la escasez de medios de los
escolares para adquirir los textos de estudio obligatorios para la educacion primaria.
El esfuerzo para adquirir y formar la coleccion fue de un sector de la poblacion en
una campafia de recopilacion de material entre los cuales se puede nombrar:

revistas, diarios y libros.



Actualmente (1991) la Casa Comunitaria cuenta con un local propio para la Biblio-
teca, el cual fue construido e implementado en septiembre, en un terreno cedido por
un miembro de la Casa Comunitaria.

La Biblioteca aun no cuenta con un Comité estable de pobladores, por lo que los ser-
vicios se dan, por ahora, en forma irregular.

FINANCIAMIENTO

No hay financiamiento, ya que por un lado la Biblioteca es independiente, y por otro
recién ha comenzado a organizarse.

ENCARGADOS

No existe un Comité de Biblioteca permanente, so6lo hay una pobladora que a-
tiende la Biblioteca en forma irregular, dependiendo del tiempo disponible que ésta
tenga.

COLECCION

Hay una coleccion aproximada de 300 volumenes, los cuales no se encuentran
clasificados, ya que no ha habido una ayuda profesional, ni tampoco iniciativa de los
pobladores para crear un método de ordenacion.

Se cuenta con una coleccion de diversos temas: religion, politica, novelistica, etc.
Por dltimo, también cabe destacar que no existe inventario de la coleccion.
USUARIOS

Generalmente concurren a la Biblioteca nifios en edad escolar. No se realiza una
estadistica diaria, por lo que no se tiene la cantidad aproximada de usuarios.
ACTIVIDADES

A partir de la Biblioteca, se realizan talleres de tejido, en el que participan duefias de
casa. También existe la idea de trabajar con los nifios de escasos recursos en un
Jardin Infantil, que ha sido organizado dentro de la Biblioteca. Y por ultimo, se ha
implementado un servicio médico dental para la poblacién, donde los pobladores son

atendidos por un aporte voluntario. Este servicio pudo ser implementado gracias a



la cooperacion financiera del Estado Aleman. (Ver Anexo 2A).

2.2.2. Biblioteca Popular Cerro Toro

UBICACION

Puntilla N° 32, Cerro Toro, Valparaiso.

HORARIO

No existe horario de atencion.

DEPENDENCIA

Independiente.

ORIGEN

En 1981 un grupo de jovenes del sector, decidieron crear un Taller de Guitarra, en
un terreno cedido por un miembro de la poblacion. Los jovenes trabajaron afanosa-
mente con el fin de construir en dicho terreno un "Centro Cultural’, donde se imple-
mentaria el Taller de Guitarra.

Posteriormente en 1986 se cred un proyecto de Jardin Infantil y de otras areas, entre
ellas una Biblioteca, el que fue financiado por una organizacion extranjera.

En 1989 alumnas de la Universidad Catdlica de Valparaiso (U.C.V.) junto a un
alumno de Bibliotecologia de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la
Educacion, que vivian en el sector, se interesaron por implementar la Biblioteca
proyectada afios atréas. Para lograr su objetivo, se enviaron cartas a diversas
embajadas, los cuales hacian llegar su donacién en libros. También se efectuaron
campafas dentro de la poblacion con la finalidad que la comunidad sintiera mas
suya la Biblioteca.

Durante 1990 la Biblioteca tuvo vida activa, sin embargo jamas hubo una
coordinacion sistematica, ni tampoco un Comité de Biblioteca, ademas nunca se
efectud una difusion de sus servicios. Debido a esto y a que el financiamiento de

1986, concedido por una organizacion alemana finalizo, el Centro Cultural y por



consiguiente la Biblioteca decay6 notablemente.

Actualmente el Centro Cultural estd en una etapa terminal; debido a que ya no tiene
financiamiento extranjero, y el terreno cedido por cinco afos, ha cumplido su plazo
este afio (1991).

Por estas razones el Jardin Infantil subsiste en precarias condiciones y la Biblioteca
ha pasado a ser un depdésito de libros.

FINANCIAMIENTO

No existe financiamiento.

ENCARGADOS

No existen personas encargadas de la Biblioteca.

COLECCION

Posee aproximadamente 100 volumenes los cuales fueron ordenados por un
alumno de Bibliotecologia de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la
Educacion. Estos libros abarcan las materias de educacion, matematica, castellano
y textos de estudio.

ACTIVIDADES

La Biblioteca no genera actividades.

Es necesario mencionar que uno de los objetivos de este Seminario es hacer
proliferar mas Bibliotecas de este tipo. Por esta razén se hace extensiva la invitacion
a los alumnos de la Carrera de Bibliotecologia para que ayuden a superar crisis
como la recién presentada y regulen la situacién de las Bibliotecas de la V Region en
general.

En el caso de la Biblioteca Popular Cerro Toro, es necesario conseguirse, por lo
menos dos afios mas el terreno, atender la Biblioteca, aunque sea soélo un dia a la
semana. Los alumnos de la Carrera de Bibliotecologia podrian cumplir una gran

labor en el desarrollo de estas funciones y en la superacion de esta crisis.



2.2.3. Biblioteca Popular C.E.C.AP. (Centro de Ca pacitacion y Asesoria
Poblacional).

UBICACION

Camino Cintura 3049 La Pampa, Cerro Cordillera, Valparaiso.

HORARIO

Lunes a Domingo 15:30 - 21:00 Horas.

DEPENDENCIA

Depende de la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) C.E.C.A.P.

ORIGEN

La Biblioteca Popular C.E.C.A.P., nace por la iniciativa de un grupo de profesionales
del C.E.C.A.P. (Centro de Capacitacion y Asesoria Poblacional). Este grupo esta
dedicado fundamentalmente al trabajo social, en las Comunas de Valparaiso, Vifia
del Mar y la Provincia de Quillota. Como parte de su trabajo, ha impulsado la crea-
cion de Casas, desde las cuales se realiza el trabajo comunitario. Estas Casas (una
en Valparaiso y otra en Vifia del Mar) se han llamado T.A.C. (Talleres de Accion Co-
munitaria).

Estas Casas quieren ser principalmente un lugar de encuentro de los vecinos. Un lu-
gar donde los nifios puedan jugar y aprender. Un lugar donde las mujeres
conversen e intercambien experiencias, con respeto y agrado. Un espacio donde
los jévenes puedan sofiar y crear. Un lugar, en fin, en el que todos puedan
encontrarse y en la medida de lo posible, organizarse y buscar soluciones a los
problemas e inquietudes de la mayoria.

T.A.C. estd ubicado en Valparaiso en el Cerro Cordillera, dentro del T.A.C., se con-
sider6 un lugar para la Biblioteca, la cual se establecié en 1989. A través de la Bi-
blioteca se trabaja con las organizaciones del sector y se realizan proyectos en

beneficio de la comunidad.



A esta tarea se suman, no soOlo las personas individuales, sino también las
organizaciones del sector de Cordillera. Asi, por ejemplo, las escuelas, los
consultorios, centros culturales, Juntas de Vecinos, talleres, etc.

La informacion que generan las organizaciones del sector, de acuerdo a las activida-
des y proyectos que se han ido formulando, quedan almacenados en la Biblioteca
para uso de la poblacion.

Actualmente la Biblioteca se encuentra en proceso de organizacion, este proceso
sera realizado por un profesional Bibliotecélogo, pues la Biblioteca, aunque cons-
tantemente presta servicios, los materiales no tienen un orden sistematico, ya que
han sido ordenados de acuerdo a la iniciativa de las personas que se habian

encargado de su atencion.

FINANCIAMIENTO

Es financiada por la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) C.E.C.A.P.
ENCARGADOS

Actualmente la Biblioteca se encuentra a cargo de una pobladora del sector y poste-
riormente se hara cargo un profesional Bibliotecélogo.

COLECCION

La Biblioteca cuenta con 400 folletos con los siguientes temas de interés para la
poblacion: Desarrollo, Tecnologia, Poblacion, Salud, Plantas Medicinales, Huertos,
etc. y 250 volumenes de temas diversos.

USUARIOS

Actualmente en el sector se concentran alrededor de 15 organizaciones en las que
se cuentan Juntas de Vecinos y otras. Los miembros de éstas, piden material a la
Biblioteca por intermedio de la organizacion, por lo que no se pueden llevar
estadisticas de usuarios. Dentro de estos miembros se destacan jévenes, duefias

de casa y nifios.



ACTIVIDADES

Dentro de las actividades que se desarrollan, se da énfasis a las relacionadas con
las &areas préacticas, como por ejemplo:

- Cultivo de plantas medicinales.

- Talleres de Musica, formulado para jévenes de entre 18 a 30 afios, en los que se
destacala creacion de temas, construccion de instrumentos y proyeccion
artistica.

- Taller Artistico para nifios de 6 a 15 afios.

- Taller de Titeres, se realiza ocasionalmente y se impulsa a la creatividad
colectiva, dando paso al ingenio, al confeccionar los titeres con material de
desecho. Proximamente se pretende poner en practica un proyecto ecolégico de

reciclaje.
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2.2.4. Biblioteca Popular Liftaro
UBICACION
Calle Villa El Sol s/n Paradero 5 1/2 Achupallas, Vifia del Mar.
HORARIO
Lunes a Viernes 10:00 - 13:00 Horas

16:00 - 18:00 Horas
DEPENDENCIA
Independiente.
ORIGEN
La idea de creacion de una Biblioteca Popular en el sector, naci6 por la iniciativa de
un grupo de pobladores en 1983, esta idea fue planteada a la Junta Vecinal.
El 9 de febrero de 1984 la idea se hace realidad, formandose la Biblioteca Popular
Liftaro, la cual en una primera etapa contaba con la participacion de siete poblado-
res del sector.
La primera actividad que realizo este grupo de personas fue un baile, que tenia como
objetivo reunir fondos para comprar el timbre identificatorio de la Biblioteca. Luego
en 1985 se efectud una rifa con el objetivo de comprar una maquina de escribir.
En este mismo afio se realizd un "Fiesta Popular" en la cancha del sector que se
efectué desde las 09:00 Horas de la mafiana hasta las 22:00 Horas de la noche.
Esta "Fiesta Popular” tenia por objetivo implementar la Biblioteca con material biblio-
grafico. En aquella oportunidad se reunieron 600 libros de diversas materias (libros
de texto, novelas, etc.).
La Biblioteca funciond en una primera etapa en la sede social "Lamburgo”, pero con
el terremoto de 1985 la sede se destruyo y los libros se tuvieron que trasladar al
domicilio particular de la subdirectora de la Biblioteca, donde funciond por un tiempo.
Posteriormente los libros fueron trasladados a los domicilios particulares del grupo

coordinador, pues la subdirectora cambio su residencia a otro sector.



En 1987 el grupo coordinador presento a la Junta de Vecinos la peticion de un local
donde pudiera funcionar la Biblioteca, este local fue cedido por la Junta de Vecinos,
el cual se encontraba ubicado al lado de ésta. En ese mismo afio la Biblioteca sufrid
el hurto de la mitad de su coleccion (400 libros) lo que dificultd su funcionamiento
posterior.

En 1990 el sector recibid la visita del Alcalde de Vifia del Mar, en aquella oportunidad
el grupo coordinador le presentd al Alcalde un petitorio de materiales bibliograficos
gue la Biblioteca necesitaba, el cual fue concedido.

Debido a esto el local de la Biblioteca fue reabierto el 11 de marzo de 1991.
Actualmente la Biblioteca Popular Liftaro es una organizacion independiente y posee
un Comité Directivo. A futuro se piensa en poseer "Personalidad Juridica" y un local
propio de Biblioteca.

FINANCIAMIENTO:

Autofinanciamiento. A través de actividades mensuales que realiza el Comité Di-
rectivo de la Biblioteca, por ejemplo: Pollas, incorporacion de socios, los cuales
deben cancelar $60 mensuales.

ENCARGADOS

Actualmente existen dos pobladores del sector que brindan atencion permanente.
COLECCION

Se cuenta con 1.200 libros, los cuales se encuentran ordenados por orden alfabético
de titulo y dentro del titulo se le asigna un numero correlativo.

USUARIOS

La Biblioteca Popular Liftaro cuenta con 40 socios y atiende diariamente entre 7 a 12
personas lo que da un total de 130 a 150 usuarios mensuales. Esto se puede

comprobar a través de las estadisticas mensuales que realiza el grupo coordinador.



ACTIVIDADES

En una primera etapa se efectuaron talleres de pintura, concursos literarios, incluso
se efectué un "Recital Latinoamericano”, pero desde su reapertura las actividades
han cesado. Actualmente se encuentra en proyecto un Taller de Basquetball y uno
de Primeros Auxilios.

(Ver Anexo 2B).

2.2.5. Biblioteca Popular C.O.T.R.A. (Comunidad de  Trabajo en Tecnologias
Apropiadas).
UBICACION
Avenida Primera Lote 32-D Paradero 2, Refiaca Alto, Viia del Mar.
HORARIO
Lunes a Viernes 09:00 - 13:00 Horas
15:00 - 18:00 Horas
DEPENDENCIA
Depende de la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) C.O.T.R.A.

ORIGEN

C.O.T.R.A. nace como organizacion en 1981, aunque sus raices se encontraran en
la "Agrupacion Cultural 15 de Abril" que se cre6 en 1979. Desde el afio 1979 a 1984
se realizaron numerosas actividades culturales solidarias y de capacitacion en forma
gratuita.

Desde 1982 se instala en Refaca Alto, un modesto local autoconstruido y en sitio
facilitado para realizar las actividades del centro.

A partir de 1984, C.O.T.R.A. logra consolidarse como una organizacion facilitadora
con una propuesta de capacitacion para el sector poblacional de Vifia del Mar y de

Valparaiso.



En 1988 se inicia la construccion del Centro Regional de Educacién Popular y
Centro Demostrativo de Tecnologia Apropiada que, C.O.T.R.A. pone al servicio de
los pobladores de Refiaca Alto y de las organizaciones populares y sociales de la V
Regién, como un espacio de encuentro de aprendizaje y educacion.

Dentro de la Organizacién C.O.T.R.A. se crea en 1985 una Biblioteca que surge por
la necesidad de la misma institucion, para uso exclusivo de las personas que
trabajaban en ella, reuniendo informacion sobre tecnologia apropiada.

En 1986 la Organizacion C.O.T.R.A. vio la necesidad de abrir la Biblioteca a la
comunidad y la implement6 con textos de estudio. La primera actividad realizada
para implementar la Biblioteca fue la campafia del libro, cuyos gestores fueron los
nifios de la poblacion, los cuales ordenaron, en esa oportunidad los libros por temas.
De esta manera, la Biblioteca se convierte en un espacio cultural, educacional y
recreativo, donde los nifios pueden encontrar la informacién que necesitan para
realizar sus deberes escolares y ademas se les entregan gratuitamente materiales
para investigaciones y recreacion.

La Biblioteca Popular C.O.T.R.A., tiene como objetivo principal, entregar cultura y
educacion a los jovenes e incentivarlos en la adquisicion de valores morales.
FINANCIAMIENTO

La Biblioteca es financiada por la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) C.O.-
T.R.A. y, ésta se financia a su vez con proyectos que envia a instituciones guberna-
mentales extranjeras. Este financiamiento se concretiza en forma monetaria o en el
envio de materiales de trabajo, segun estimen conveniente los organismos

extranjeros.

ENCARGADOS
La Biblioteca es atendida por una pobladora del sector y miembro de la Organiza-

cion, que efectud un curso de ayudante de Biblioteca.



COLECCION

La coleccion de la Biblioteca Popular C.O.T.R.A., esta dividida en dos secciones:
La primera seccion referente a los materiales generados por la propia Organizacion y
organismos similares sobre tecnologias apropiadas, estos documentos se
encuentran ordenados por temas, siendo en su mayoria folletos y apuntes. Los
usuarios que ocupan este material son los pobladores que trabajan en la
Organizacion, y en algunos casos, los nifios. Los temas especificos que abarca la
coleccion, son por ejemplo: Cocina Bruja, Calentador de Agua, Confeccion de
Letrinas, Carpinteria, etc.

La segunda seccion consta de material de estudio y recreacion para escolares y
adultos.  Estos materiales se encuentran ordenados segun el Sistema de
Clasificacion Decimal Universal Dewey. Los temas que abarca la coleccion son:
Literatura, Linguistica, Filosofia, Religion, Arte, Ciencias Puras, etc. Ademas cuenta
con material de referencia como: Enciclopedias y diccionarios.

Debido a que no hay un inventario no se conoce el nimero total de la coleccién.

Los servicios que se prestan son: Préstamo a domicilio y en sala, los cuales se
registran en un cuaderno de Control de Biblioteca.

USUARIOS

Aproximadamente, se atienden 6 usuarios diarios, entre los cuales se distinguen:
Jévenes, nifios, duefias de casa, obreros, etc. Ademas, de los miembros de la Orga-
nizacion.

ACTIVIDADES

En un comienzo la Biblioteca realizé un Triptico de presentacion y, posteriormente
campafas del libro. Igualmente se realizaron presentaciones de peliculas, donde la

entrada era un libro.



Proximamente, se pretende organizar un Comité de Biblioteca, con los pobladores

del sector. (Ver Anexo 2C).
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2.2.6. Biblioteca Popular C.E.S.C.A.L. (Centro de  Estudios y Capacitacion
Laboral).
UBICACION
Vifia del Mar 91, Villa Olimpica, Quilpué.
HORARIO
Lunes a Viernes 09:00 - 12:00 Horas
13:00 - 17:30 Horas
DEPENDENCIA
Depende de la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) C.E.S.C.A.L.

ORIGEN

El Centro de Estudios y Capacitacion Laboral (C.E.S.C.A.L.) nace
aproximadamente en 1985 en la poblacion Villa Olimpica de Quilpué, como una
alternativa formulada por un grupo de personas, para que los pobladores del sector
encontraran en este centro un espacio donde pudieran aprender y desempefar
actividades provechosas para mejorar su calidad de vida. Es asi que en este centro
se pueden encontrar talleres de amasanderia, cueros, tejidos, pasteleria, costura y
otros.

En una primera etapa este centro funcion6é en una casa arrendada por los
miembros de C.E.S.C.A.L. Luego gracias al financiamiento de la Embajada de
Espafia, C.E.S.C.A.L. pudo construir su propio local y dotarlo de una infraestructura
conveniente para el desarrollo de sus actividades y talleres. Fue asi como
aproximadamente en 1988 C.E.S.C.A.L. implementa un espacio dentro del centro
para que funcione como Biblioteca Popular y que brinde un servicio permanente a

los miembros del centro y a toda la comunidad en general.



Para implementar la Biblioteca se contd con el apoyo de la Embajada Espafiola,
quien dond las enciclopedias.

Aparte de la capacitacion laboral, C.E.S.C.A.L. imparte un taller de "Apoyo
Escolar" que va en beneficio directo de aquellos nifios con problemas de aprendiza-
je, y en el que participa activamente la Biblioteca, facilitando el material bibliogréafico.
Actualmente C.E.S.C.A.L. se encuentra en un programa de alfabetizacion, el cual es
impartido por profesores miembros del centro. A futuro se piensan abordar proyec-

tos que beneficien a los jovenes de la comunidad.

FINANCIAMIENTO

La Biblioteca es financiada por la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) C.E-
.S.C.A.L. Este centro actualmente se autofinancia a través de baratillos, rifas, ven-
tas de empanadas y donaciones de sus miembros.

ENCARGADOS

Las Biblioteca es atendida por tres pobladores del sector y un monitor que coordina
las actividades de "Apoyo Escolar".

COLECCION

La Biblioteca Popular C.E.S.C.A.L. cuenta con una coleccién aproximada de 517
volumenes entre los que se cuentan diccionarios, enciclopedias, cuentos, libros de
matematicas, quimica, novelas, etc.

Un profesional Bibliotecdlogo de Barcelona organizé la coleccion, creando un
sistema de clasificacion por orden alfabético y niumeros correlativos, por ejemplo a
los diccionarios y enciclopedias les asigné la letra "A" numéricamente en forma

correlativa.



USUARIOS
Debido al éxito del taller de "Apoyo Escolar" la Biblioteca atiende por la mafiana a 30
nifios y por la tarde aproximadamente a 60 nifios, ademas de los pobladores, duefias

de casa y miembros del centro que hacen uso de la Biblioteca.

ACTIVIDADES

La Biblioteca no genera actividades propias, es decir, que partan del Comité de Bi-
blioteca, formado por tres pobladoras y un monitor. Se podria sefialar que la Unica
actividad que depende directamente de la Biblioteca es el taller de "Apoyo Escolar".

(Ver Anexo 2D).
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2.2.7. Comentarios

Del analisis general de las Bibliotecas Populares de la Provincia de Valparaiso, se
desprende que:

La experiencia captada en la Provincia de Valparaiso demuestra que el trabajo
realizado en Bibliotecas Populares, no ha sido de mucho interés para los alumnos de
la Carrera de Bibliotecologia, y tampoco para los profesionales. Todo esto, parece
ser debido a la poca difusién, por un lado, y la falta de preocupacion por los sectores
marginales que también requieren de informacion para su desarrollo cultural.

La actitud del poblador, a diferencia de lo observado en Santiago, es mas pasiva y
esto repercute en la escasa proliferacion de Bibliotecas Populares.

Otra de las grandes diferencias con respecto a Santiago, es que las Organizaciones
No Gubernamentales (O.N.G.) son las gestoras de las Bibliotecas Populares, y los
pobladores de la Provincia de Valparaiso, no han sido victimas de malas
experiencias.

Las personas que participan en Bibliotecas Populares, generalmente, ademas de
pertenecer al sector donde esta inserta la Biblioteca, son miembros de la
Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) son las gestoras de las Bibliotecas
Populares, y los pobladores confian en ellas, ya que los pobladores de la Provincia
de Valparaiso, no han sido victimas de malas experiencias.

Las personas que participan en Bibliotecas Populares, generalmente, ademas de
pertenecer al sector donde esta inserta la Biblioteca, son miembros de la
Organizacion No Gubernamental (O.N.G.), a la que pertenece dicha Biblioteca, por
lo que aqui podria estar la causa de la pasividad del poblador.

Las Bibliotecas Populares por lo general se limitan a brindar un servicio de préstamo
de libros y no se realizan actividades constantes que apoyan la difusion y el trabajo

de la Biblioteca.



El nimero de personas que trabajan en Bibliotecas Populares es muy reducido y no
existe un Comité permanente de Biblioteca.

No existe ningun tipo de coordinacion entre los pobladores que trabajan en las
Bibliotecas Populares y los alumnos de Bibliotecologia. Esto se ha dado en casos
muy aislados, en que los alumnos de la carrera organizaron una coleccion y estructu-
raron un servicio, para luego dejar que los pobladores, después de un pequefio
entrenamiento, continuaran con la labor. Lamentablemente, sin la coordinacion de
los alumnos o profesionales de Bibliotecologia, el trabajo, luego de un tiempo
fracasa. De aqui se desprende que el profesional Bibliotecélogo es importante en
este tipo de Biblioteca.

La realidad de la Provincia de Valparaiso, demuestra que la juventud no es tan
entusiasta con respecto a la participacion en el trabajo popular, es decir, los jévenes
no se identifican con su realidad marginal, por lo que no se esfuerzan por superar su
condicion.

En la mayoria de los casos son jovenes estudiantes de otros sectores, los que tienen
la iniciativa de cooperar y trabajar en Bibliotecas Populares, incentivando a los

pobladores del sector donde se encuentra ubicada la Biblioteca.



CAPITULO Il
ACHUPALLAS Y SU BIBLIOTECA

3.1. Antecedentes Historicos de Achupallas

A fines de los afios 1950 y principios de 1960 comienzan a poblarse el llamado fundo
"Las Achupallas" ubicado en la periferia Norte de Vifia del Mar, V Region del pais.
(Ver Fig. 6)

Hace poco mas de 30 afios, un grupo de trabajadores (principalmente obreros
industriales), a través de sus respectivos sindicatos, decidieron comprar terrenos
para edificar sus propias casas.

Los terrenos fueron adquiridos por la Sociedad de Responsabilidad Limitada,
denominada Promotora de Viviendas Econdmicas Limitada (Provien Ltda.).
Formada por la propia organizacion de trabajadores de los diversos sindicatos. Se
obtuvo asi, del Sindicato de Refineria de Azucar de Vifia del mar, por escritura
publica del 16 de junio de 1959 un predio ubicado en dicha ciudad y compuesto por
los sectores: "Las Chilcas", "Las Achupallas" y "El Gallo", para la construccion de
viviendas divididas en cinco etapas y financiadas mediante un crédito de la ex-
corporacion de la vivienda (CORVI), cuyo ahorro previo se obtuvo en el Banco

Interamericano del Desarrollo. ’

" Diario Oficial de la Republica. Sabado, 6 de mayo de 1978.
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3.1.1. Descripcion de Achupallas

Achupallas puede ser descrita como un sector poblacional urbano-marginal, ubicado
en la periferia Norte de Vifia del Mar. Tiene una poblacion aproximada de 27.000
habitantes. Limita con otros sectores, tales como: Miraflores, Gomez Carrefio, Santa
Julia y Refiaca Alto. Su marginalidad esta dada, por una parte, por la lejania que
tiene de los centros laborales y comerciales (30 a 40 minutos de locomocion
colectiva), ademas por las caracteristicas propias y las variables que a continuacién
se sefalan:

1. En Achupallas no existen Centros Productivos y Comerciales de importancia
(industrias, tiendas, supermercados, etc.), debiendo sus habitantes recorrer grandes
distancias para llegar a ellos.

2. Su postergacion, se manifiesta también, por deficiencia y carencia de una serie de
servicios béasicos para esta numerosa poblacion. Falta urbanizar partes importantes
del sector, faltan policlinicos y un retén de Carabineros, del mismo modo, faltan
centros de esparcimiento y farmacias.?

Su estrato socio-econémico es bajo y su poblacion se caracteriza por ser
mayoritariamente joven y de clase obrera.

El tipo de vivienda que predomina es de autoconstruccion, produciéndose fuertes
contrastes entre una y otra vivienda, por los tipos de materiales empleados, calidad
de éstos y espacio construido.

Debido a lo anteriormente presentado en el sector de Achupallas existe un
significativo porcentaje de pobreza, condicion que no siempre resalta a primera vista,

para inferirlo, es necesario analizar e indagar esta problematica.

8 Investigacion de 1988, realizada por un equipo de salud de la Parroquia de Achupallas.



La situacion de pobreza trae consigo innumerables problemas, ya sea a nivel juvenil
o de la comunidad en general. Es asi, como surge la delincuencia y la drogadiccion
juvenil, ademas de la prostitucion entre otras desviaciones sociales.

Segun datos recopilados por las organizaciones juveniles del sector se han
detectado mas de 2.000 casos de jévenes que consumian o inhalaban algun tipo de
drogas, especialmente la marihuana y el neoprén. Otra forma de evadirse de la
realidad es el consumo desmedido del alcohol. Esto puede observarse como un
problema masivo en dicho sector. °

3.1.2. Caracteristicas de la Experiencia Organizac ional en Achupallas.

A partir de 1964, surge un decreto que crea la Ley de Juntas de Vecinos, que agrupa
a Centros de Madres, Centros Juveniles, Clubes Deportivos, Centros de Padres,
Grupos de Amigos y otros.

Entre los afios 1978 y 1982, nacen grupos juveniles, los cuales eran muy pocos y
dependian de la Iglesia o de la Secretaria Nacional de la Juventud. Desde 1982
comienzan un verdadero trabajo juvenil y se concreta aun mas en 1984, al crearse
"La Parroquia de Achupallas" que logra reunir a los grupos juveniles y formar la
Coordinacion Juvenil de Achupallas (C.J.A.). (Ver recuadro).

En 1986, la iglesia conforma la Pastoral Juvenil. La Coordinadora Juvenil de
Achupallas (C.J.A.) se independiza y se incorpora a otras instancias de coordinacion
poblacional, las cuales se dedican a labores dentro de la poblacion. Es asi que para
enfrentar la problematica de la poblacion la Coordinadora Juvenil de Achupallas
crea, gracias a la iniciativa del sacerdote Alfredo Hudson, la Biblioteca Popular de

Achupallas.

9 Opiniones vertidas en investigaciones efectuadas por el C.I.D.P.A. (Centro de Investigacion y
Difusién Poblacional de Achupallas)



GRUPOS SURGIDOS ENTRE 1984-1988 EN TORNO AL
TRABAJD SOCIAL DE LA PARROQUIA DE ACHUPALLAS

GRUFD

ARD

e

PERS.

OBJETIVD

frea social parroguial

1984

-Redne a pobladores, profesicnales o estu-
diantes, del érea de la educacidn y tra-
bajo social.

-Disefia y ejecuts proyectos de promocidn
social, de educaridn y capacitacidn, y
ademds de tipo productivo.

-Asume una fuerte labor asistencial.

Coordinadora juvenil de Achu-
pallas

1984

40

~Coordina la actividad de grupos juveniles
del sector v que ha trabajado por los de-
rechos juveniles; la participacidn, la re-
creacion, la formacién y valoracién de
nuestra cultura,

Comedor infantil Paradero S

1985

50

-Apoya la subsistencia de numerosas fami-
lias del sector, con oroblemas de cesantia
y €l hambre.

Grupo de Reconstruccidn

1983

100

-Es una aplicacion de un proyecto de cons-
truccién de 100 "soluciones habitaciana-
les" para pobladores sin casa del sector.
El financiamiento ez de Agencias de Coope-
racign Internacicnal.

-El proyecto esté a cargo del Area Social
de 1a Farroguia de Achupallas y se incor-
poré en el trabajo a los beneficiarios
{autoconstruccién). Se formaron  grupos.

Taller de Carpinteria

1985

-Froyecto tipo productivo, que permitid
generar una fuente de trabajo para 7 per-
sonas del sector,

Amasanderia Fopular

1985

-Aplaca la cesantia de algunos pobladores.
-Nace del Comedor Fopular y posteriormente
se independiza.

Foliclinico Parroguial

1985

-fporta 2l mejoraniento de la condiciones
de atencidn de salud, va que en el sectar,
no existia ningin consultorio o estableci-
miento del Servicic de Salud.




B6RUPD

OBJETIVO

Colectivo de Mujeres "PEULLA"

1986

-Redne a las mujeres del sector.

-Educa y capacita camo monitoras sociales.
~Trabaia en torno a la temdtica de la mujer
pobladora.

Centro de Tecnologias apropla-
das

1986

-Promueve el usa de las “tecnologias apro-
piadas’, para paliar los bajos ingresos
familiares.

Taller de Apoyo Psicopedagégi-
o

1987

~Trabaja con los nifios y sus padres.

-Labor de refarzamiento escolar, el diag-
néstico vy tratasiento de algunos trastornos
de aprendizaje.

~Cobertura lograda: 40 nifos por afio.

Grupos de Salud Comunitaria

1987

-Extiende la labor del Paliclinico Parro-
quial hacia la comunidad y la participacitn
de ésta en el cuidado de la salud.

~Fducar y capacitar a los pobladores en la
accién preventiva.

Coordinadoras Sectoriales

-Organiza y coording 2 los pobladores por
sectores greograficos.

Brupos Asistenciales Caritas
Chile

260

-Organiza la masiva demanda de alimentos
que se daba en el sector, bajo el alero del
fArea Social Parroguial.

Grupos de Senescentes

-£5 una iniciativa de las catequistas de la
Parroguia.

-Se canstituyen en un espacio de conviven-
cia y recreacion.




3.1.3. Las Organizaciones No Gubernamentales (O.N. G.) de Achupallas.

La Biblioteca Popular de Achupallas es un ente autbnomo apoyada por las
Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.). Estas organizaciones nacen en
Achupallas aproximadamente en 1984, cuando el Sacerdote Alfredo Hudson
comienza los trabajos de ayuda a la poblacién, destacando la importancia de la
labor social.

Es asi, como se forman diversos comités, estando a la cabeza aquellos que se
forman bajo el alero de la Iglesia Catdlica.

En 1985 comienzan a llegar aportes extranjeros, estos aportes son de gobiernos e
iglesias, ademas de compatriotas que se encontraban fuera del pais. Es aqui,
donde la Iglesia Catdlica chilena cumplia una gran labor, al actuar como nexo entre
las organizaciones extranjeras y nacionales.

Las organizaciones o comités de Achupallas disefiaban diversos programas o
proyectos en beneficio de la comunidad. Estos proyectos sociales eran enviados al
exterior y eran financiados por gobiernos e iglesias extranjeras, como anteriormente
se menciono.

Por ejemplo en 1985 CARITAS asume la necesidad de alimentacion de la poblacion
y crea un "Comedor Infantil” financiado por instituciones alemanas y holandesas.
Aproximadamente en la misma fecha comienza el programa "Cien Viviendas",
programa que fue realizado por intermedio del Obispado y financiado por las insti-
tuciones antes sefialadas.

El objetivo de este programa era proporcionar cien viviendas a familias que vivian
allegadas y convertir esto en un fondo rotatorio donde las familias pagaran las casas
de acuerdo a sus posibilidades (la suma maxima que pagaban era de $500) y de
esta manera favorecer a otras personas. Pero este objetivo no se cumplid, pues los

pagos jamas se efectuaron.



De estas cien casas, cincuenta fueron financiadas por el Gobierno Aleman vy las
otras cincuenta por la Iglesia Alemana.

Estas organizaciones extranjeras realizaban evaluaciones y supervisiones periddicas
a los diversos proyectos que financiaban, con el objeto de verificar que los objetivos
fundamentales de los proyectos se cumplieran.

Las organizaciones y comités de Achupallas tenian que adjuntar a los proyectos toda
la informacidon y material que fuera necesario para comprobar la validez y seriedad
de los proyectos presentados.

Estas Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.) de Achupallas, ademas de
satisfacer necesidades materiales y de alimentacion de los pobladores, dictaban
cursos que les sirvieran como fuente de trabajo para paliar su situacion econémica y
para formar dirigentes y monitores de grupos, y asi sociabilizar los problemas
econdmicos de la poblacion.

Luego de un tiempo las organizaciones que se formaron bajo el alero de la Iglesia
Catdlica se independizaron y pasaron a ser organizaciones autbnomas.

Es asi como nace la Organizacion No Gubernamental (O.N.G.) Centro de
Investigacion y Difusién Poblacional de Achupallas (C.1.D.P.A.), organizacion que se
encargaba de financiar la biblioteca, ademas de facilitar herramientas y materiales
para realizar la difusion de la Biblioteca.

El Centro de Investigacion y Difusion Poblacional de Achupallas (C.I.D.P.A.)
constantemente realizaba proyectos en ayuda de la comunidad y los enviaba al
extranjero para obtener financiamiento. De los sobrantes de los diversos proyectos
apoyaba y financiaba a la Biblioteca.

Los proyectos que eran enviados al extranjero eran realizados con la asistencia de
contadores y asistentes sociales, esto es, porque los proyectos debian ser
elaborados con transparencia y profesionalismo, pues las organizaciones extranjeras

son muy exigentes en este aspecto.



El dinero, es enviado desde el extranjero a la cuenta de banco del C.I.D.P.A., este
dinero es administrado por un miembro del C.I.D.P.A. y un contador, contratado por
la misma organizacion. Estas personas trabajan con gran interés y responsabilidad y
rinden cuentas transparentes de los gastos realizados a los miembros de las
organizaciones extranjeras y nacionales.

Las Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.) son organizaciones que van al
"grano", es decir llegan a la poblacién o comunidad y crean conciencia del problema
social o economico y dan alternativas para su posible solucion en forma solidaria y
amistosa, pues estas organizaciones crean lazos de amistad y hermandad.
Actualmente la ayuda de gobierno o instituciones extranjeras se realiza a través de
un canal regular de gobierno denominado Fondo de Solidaridad e Inversién Social

(F.0.S.1.S.).



3.2. Antecedentes Historicos de la Biblioteca Popu  lar de Achupallas.

La Biblioteca Popular de Achupallas surge en 1985, gracias a la iniciativa del
Sacerdote Alfredo Hudson, quien forma un grupo juvenil. Este grupo recibié el
nombre de Coordinadora Juvenil de Achupallas (C.J.A.). La primera actividad
desarrollada fue la organizacion de una Biblioteca Popular.

Por otra parte comienza en las universidades de la region "Los Trabajos
Voluntarios", cuyo objetivo era ayudar a las comunidades mas desposeidas. Los
jovenes de las universidades se contactan con la Coordinadora Juvenil de
Achupallas (C.J.A.) y empiezan a realizar trabajos conjuntos con el fin de habilitar la
nueva Biblioteca, realizando campafias del libro y otras actividades destinadas a
cumplir esta primera meta. Posteriormente, luego de concluidos "Los Trabajos
Voluntarios", la Coordinadora Juvenil de Achupallas (C.J.A.) comienza a trabajar en
forma independiente, con el objeto de terminar la implementacion de la biblioteca,
para lo cual realizan fiestas en beneficio, campafias de difusion por radio, etc.

Hasta ese momento no habia un apoyo técnico profesional para la clasificacion de la
coleccidn, por lo cual estaban ordenados de acuerdo a la iniciativa e imaginacion de
la Coordinadora Juvenil.

En 1986 un alumno de la Universidad Catolica de Valparaiso propone formas mas
expeditas para la organizacion de la coleccion. De esta manera también se forma el
equipo que trabajaria en la Biblioteca, el cual estaba constituido por seis personas
miembros de la Coordinadora Juvenil, cuya intencion era crear un espacio de
encuentro donde los pobladores: nifios, jévenes y adultos en general, tuvieran la
posibilidad de leer, informarse y documentarse, ademéas de poder encontrar un lugar
de esparcimiento y recreacion. La importancia de la biblioteca se debe a la cantidad
de habitantes que tiene el sector, lo que permitié tener la informacion al alcance de

los pobladores, dandoles la posibilidad de cuestionar e intervenir en su poblacion.



En un principio la Biblioteca estaba abierta a la poblacion los dias Martes, Jueves y
Viernes desde las 15:00 a 18:00 horas y Domingos de 09:00 a 12:30 horas.

Durante los afios 1987-1988 hubo un retroceso en las actividades de Biblioteca, el
grupo que trabajaba se disolvi6 y la Biblioteca quedd durante dos afios sin atencién
permanente.

En diciembre de 1989 se integra el Centro de Investigacion y Difusion Poblacional
de Achupallas (C.I.D.P.A.), cuyo objetivo es formar diversos comités que vayan en
ayuda de su comunidad. Ejemplo de esto es el Centro de Informacion y
Documentacion de Achupallas (C.I.D.A.), el cual trabaja conjuntamente con la Biblio-
teca para elaborar diversos informativos.

Conjuntamente con este centro se integran alumnos de la Carrera de Bibliotecologia
de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la Educacion (UPLACED),
guienes prestan ayuda técnica profesional y organizan la coleccion segun el Sistema
de Clasificacion Decimal Universal Dewey y la catalogan de acuerdo a las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas, 22 Edicion, ademas de confeccionar un fichero
ordenado alfabéticamente por autor. Todas las labores técnicas, tanto marbetes
como fichas catalogréficas se confeccionaron manualmente.

También durante este periodo comienzan a ponerse en practica, técnicas para
motivar a los nifios en el uso de la Biblioteca mediante el préstamo de libros para
pintar, cuentos, etc., pero este material luego de un tiempo se destruyo.

La Biblioteca Popular de Achupallas es un ente autonomo apoyada por las
Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.), las cuales prestan un apoyo
alternativo, es asi como el Centro de Investigacion y Difusion Poblacional de
Achupallas (C.I1.D.P.A.) es financiado por la Comunidad Autébnoma Europea, y este
centro financia a la Biblioteca y a las diversas organizaciones que se forman en
ayuda de la comunidad. Todas estas organizaciones se relacionan entre si, pero

con espacios diferentes que se ocupan mutuamente de modo de brindar una mejor



ayuda a la comunidad.

En 1990, se elaboré un proyecto de Bibliotecas Populares, el que fue enviado a la
Municipalidad de Vifia del Mar, con el objetivo de conseguir una mayor infraes-
tructura y financiamiento, pero de parte de la mencionada institucion no hubo
respuesta.

El trabajo social que la Biblioteca realiza junto con las demas organizaciones, abarca
las poblaciones de Achupallas y Santa Julia. Este trabajo social se ha realizado en
diversas oportunidades conjuntamente con estudiantes en practica de las
universidades tradicionales de la regién, pero luego de concluidas las investiga-
ciones para sus estudios, los miembros de la comunidad de Achupallas y de los
centros vuelven nuevamente a trabajar en forma independiente. Su ideal es tener un
asesoramiento profesional permanente con el objetivo de convertirse en un centro

estable, sin perder su caracter de popular y la participacion de la comunidad.



3.2.1. Biblioteca Popular de Achupallas: Razones p  ara su Formacion.

La Biblioteca Popular de Achupallas, como se menciond anteriormente, nace en el
afio 1985, gracias a la iniciativa del Sacerdote Alfredo Hudson, con el objetivo de
suplir ciertas necesidades culturales de la comunidad.

En este contexto, la Biblioteca tiene un doble objetivo: en primer lugar, la de ser un
centro de informacion no "para”, sino "de" la comunidad que atiende, y en segundo
lugar, intenta suplir las deficiencias que la educacién formal ha dejado en algunas
personas.

A continuacion se mencionan las razones fundamentales que incentivaron la
creacion de una Biblioteca Popular en Achupallas. Cabe sefalar que toda la
informacion y estadisticas que a continuacion se exponen provienen de la

"Recopilacion de Informacion del Area Juvenil del C.I.D.P.A."

Cantidad de Jovenes en el Sector:

Una de las caracteristicas que define a la juventud en Achupallas es su cantidad, ya
gue significa aproximadamente un tercio de la poblacién. Aun cuando no existen
datos de todo el sector, algunos estudios parciales apoyan esta afirmacion, en la
Unidad Vecinal 89, se establece, que el 52% de la poblacién es menor de 24 afios,
en tanto que el 22% tiene entre 15 y 24 afos.

Todo lo anterior viene a reafirmarse en la tasa del pais (mas del 50% menor de 24

afos), lo cual es caracteristico en los paises en vias de desarrollo.

Educacion

Este aspecto lo conforma la situacion de la educacion en los jovenes.

Un gran numero de jovenes se encuentran estudiando, (alrededor del 60%), de ellos,
la mitad, lo hace en Institutos Profesionales o en la Ensefianza Media y un

porcentaje considerable se encuentra en la universidad (aproximadamente un 37%).



El resto de los jovenes que estudian, en su mayoria se encuentran en los liceos.

De los jovenes que ya no estudian un 29% egreso de la Ensefianza Media, mientras
gue el 31% abandono la educacion por diversas razones. Cabe sefalar que un
porcentaje bajisimo de estos jovenes alcanz6 estudios superiores.

En cuanto al equipamiento educacional con que cuenta Achupallas, éste se presenta
de la siguiente manera: siete escuelas primarias, de las cuales tres son particulares
subvencionadas; dos liceos, ambos particulares subvencionados; cinco jardines

infantiles de los que s6lo uno es dependiente del Estado.

Empleo:

Esta situacion se refiere basicamente a: las condiciones de trabajo, tipo de trabajo y
aspiraciones que existen.

En Achupallas un porcentaje importante de los jovenes se encuentra trabajando (el
41%) de éstos el 96% se incorpora antes de los 21 afios a trabajar, por lo que un alto
numero de ellos, ademas estudia.

En relacion al tipo de labores que desempefian los jévenes, mayoritariamente, se
ubican en la economia informal, ya sean vendedores ambulantes, asesoras del
hogar, jardineros, obreros de la construccion y auxiliares de parvulos.

Se desprende de esta situacion que los ingresos que perciben por su trabajo son
bastante bajos. Esto lo demuestran las cifras: alrededor del 50% de los jévenes
ganan menos de $18.000 al mes, en tanto que el 20% recibe entre $18.000 y
$25.000, esto indica que menos de un tercio de estos joévenes percibe
mensualmente mas de $25.000.

Frente a las aspiraciones de los jovenes para ascender en la escala laboral (mayor
calificacion y mejor remuneracion) mas de la mitad de ellos prevee no tener

posibilidades y solo el 20% cree tener buenas posibilidades.



Recreacién y Cultura

En el ambito de la cultura y recreacion se plantean las siguientes interrogantes: ¢En
gué se divierten los jovenes?, ¢ De cuanto tiempo disponen? y ¢ Qué necesitan?
Hace dos afios, en una encuesta aplicada en el sector por el Centro de Investigacion
y Difusion Poblacional de Achupallas (C.1.D.P.A.), se detectaba que casi el 60% de la
muestra se encontraban motivados por asistir a eventos de musica (recitales rock,
pefias) o al cine, como un hecho a destacar el 10% de los encuestados reconocia
no haber asistido jamas al cine, ya que las alternativas deportivas o fiestas eran mas
accesibles.

En otro estudio mas reciente se encuentra con que el joven ocupa principalmente su
tiempo en "pololear”, en segunda instancia prefiere ver television y finalmente leer y
hacer deporte.

En cuanto al tiempo libre de que dispone la juventud, un 30% sefala tener entre una
y ocho horas a la semana.

Referente a las necesidades que los jovenes planteaban se sefialaba lo siguiente:
primero, una casa destinada a los jévenes; segundo, una biblioteca y tercero, un
centro de rehabilitacion con mayores recursos.

Dentro del terreno de la infraestructura, en el sector de Achupallas, lo que existe hoy,
es lo siguiente: una plaza equipada, tres complejos deportivos (uno techado) de los
cuales dos son de la comunidad, cinco canchas de fatbol. En relacion a las
organizaciones deportivas existen trece clubes deportivos, los que en la practica son
"Clubes de Futbol".

Es necesario destacar que en el sector se encuentra el "Centro de Informacion y
Documentacion” (que en términos Bibliotecoldgicos no cumple con los requisitos de
un centro propiamente tal), en el cual funcionan: una Biblioteca y talleres donde

tiene lugar la recreacion infantil y juvenil a través de limitados recursos.



Vivienda

Se incorpora este ambito pues se considera que afecta especialmente a los jovenes
y son ellos los que mas necesitan de informacion para el progreso de la sociedad
chilena.

En este aspecto se aprecia la conformacion de comités "sin casas" o "allegados”
en los que se observa una alta participacion de familias, menores de 35 afios.

En 1989 en los grupos de reconstruccién (100 familias) se logra establecer que el
44% de los encuestados tenia entre 21 y 35 afos.

Finalmente, avalados por un estudio de la Unidad Vecinal 89, el 50% de los
allegados es hijo de los duefios de los terrenos que habitan, lo que significa que son
matrimonios, convivientes, madres o0 personas solas, todas ellas jovenes.

Todo lo descrito anteriormente genera grados importantes de hacinamiento y falta de
privacidad, confirmandose, asi, un cuadro de inestabilidad y problemas de
proyeccion para los jovenes con familia.

Drogadiccién

Este aspecto en la juventud de Achupallas se ha ido agudizando en los ultimos afios,
(segun informacion de la Coordinadora Juvenil de Achupallas), ya en 1987 se
detectaban en el sector unos 2.000 casos de consumidores habituales de
marihuana, los que mayoritariamente son menores de 25 afios, todo lo cual no
contempla a los consumidores esporadicos, tampoco a los bebedores de alcohol, ni
a los inhaladores de neoprén, altamente téxico y consumido preferentemente por
adolescentes menores de 15 afios.

Al consultar estudios mas recientes (1989-1990) se encuentra que un 20% de los

jovenes en Achupallas consume habitualmente marihuana, mientras un 21% sélo lo



hace a veces.'

En los dltimos afios se ha venido dando una fuerte aparicion de jévenes, llamados de
"las esquinas", grupos informales, que segun la experiencia se van cohesionando y
anexando en el consumo de alcohol y la marihuana, lo que generalmente provoca
una mayor cercania a conductas delictivas o agresivas, como también un consumo
ascendente de las drogas ya mencionadas.

Las razones para el funcionamiento de la Biblioteca Popular de Achupallas (empleos,
educacion, recreacion, vivienda y drogadiccion) en muchos casos se convierten en
barreras dificiles de sobrepasar, lo que genera un aislamiento de parte de los
jovenes, una relacion conflictiva con el medio, practicas antisolidarias y escepticismo.
Para el Centro de Investigacion y Difusion Poblacional de Achupallas (C.I.D.P.A)), la
solucion del problema debe enfrentarse de manera integral, con esto hay que atacar
las causas mas profundas que obstaculizan el desarrollo de un gran niamero de
jovenes. En este sentido la implementacion de un programa global que incorpore
aspectos a legislar, un compromiso activo de parte del gobierno, asegurar la
educacion, el trabajo, la recreacion, el rescate cultural y la autoestima juvenil.

El C.I.LD.P.A. ha tratado de solucionar parte de estos problemas a través de la
Biblioteca y el Centro de Informacioén y Documentacion de Achupallas (C.1.D.A.).

Al analizar y profundizar sobre la importancia de este centro en la poblacion, se
aprecia que es una necesidad permanente. Donde se ha formado a la Comunidad
de Achupallas para sentir que estas iniciativas son importantes y necesarias en la
formacion y desarrollo integral de la poblacion.

En Achupallas se considera importante contar con todo el material de lectura

obligatorio para los estudiantes de Ensefianza Basica y Media, y ponerlos a

10 |NVESTIGACION:UNA MIRADA AL JOVEN DE ACHUPALLAS / realizado por la Pastoral
Juvenil de Achupallas, 1990.-



disposicién de toda la comunidad.

También la Biblioteca cuenta con material de apoyo a las organizaciones con el fin
de contribuir al proceso de educacion de éstas, pasando por archivos de cartillas,
audiovisuales, publicaciones, etc.

Al plantearse una poblacion informada, como también sus organizaciones, es
imprescindible que se trabaje en ello. Concretamente se cuenta con un archivo de la
prensa escrita diaria, junto a la elaboracion de una sintesis informativa del acontecer
regional con caracter mensual.

La atencion de publico, en la actualidad se realiza en dias determinados, por
problemas de disponibilidad de tiempo del equipo de trabajo de la Biblioteca,
situacion que se desea superar.

En resumen, debido a lo extenso del sector, la gran cantidad de habitantes y los
antecedentes expuestos anteriormente, se hace necesario contar con una Biblioteca,
pues la gran mayoria de la informacion es inaccesible para el conjunto de los
pobladores. Se parte de la base que si una poblaciéon esta informada y
documentada, tiene mas posibilidades de cuestionar e intervenir, sera mas
consciente y protagonista de su propia realidad. Esto posibilita el rescate de los
valores como pueblo y su historia.

Como anteriormente se menciong, la Biblioteca Popular de Achupallas no se concibe
tan solo como una presentacion de libros, sino que en ella caben y tiene lugar la
recreacion infantil y juvenil a través de limitados recursos (juegos, cuentos, mesa de
ping-pong, diarios, revistas, etc.), al igual que el desarrollo de una linea de extension,
tanto hacia la comunidad (escuelas, organizaciones, etc.) como en la generacion de

actividades realizadas por el propio centro.



3.3. Analisis de la Biblioteca Popular de Achupall  as.

3.3.1. Diagnéstico

Como se dio a conocer en el "Proceso Interno de Formacion de las Bibliotecas
Populares", éstas suelen pasar por una etapa de crisis. Esta afecta en forma directa
al grupo encargado de la Biblioteca, el cual se va debilitando debido a la desercion
de los miembros que componen este grupo, amenazando hasta su posible desapa-
ricion.

En esta etapa se encontraba la Biblioteca Popular de Achupallas, cuando los
alumnos seminaristas decidieron llevar a la practica sus conocimientos
bibliotecoldgicos; adaptandolos, l6gicamente, a esta realidad, a fin de lograr un buen
resultado.

La crisis por la que estaba pasando la biblioteca, se manifiesta en forma patente en

los siguientes aspectos:

De la Coleccion:

Habia una desproporcion en lo referente a las areas que abarca el material
bibliografico existente. Por ejemplo, habia un exceso de literatura en relaciéon con las
areas de ciencias puras y aplicadas.

Otras falencias que presentaban la coleccion era el idioma, pues se encontrd
material en inglés, francés y aleméan que no apuntaba a las necesidades de la pobla-
ciobn. Como por ejemplo, libros de ciencias en nivel muy avanzado y que ademas
estaban editados en idiomas extranjeros. Por otra parte, también se encontré
material obsoleto en lo que respecta a afios de edicibn muy antiguos y que para el
area de las ciencias y en forma especial al de las ciencias aplicadas, ya no eran un
aporte al conocimiento, ya que el avance de la ciencia es muy vertiginoso y las

teorias pueden ser refutadas y sustituidas por otras.



En el area de recreacién el material era bastante escaso, era urgente adquirir nuevos

libros para colorear, juegos didacticos, cuentos, revistas infantiles, etc.

Del Procesamiento:

La coleccidn existente no estaba completa ni debidamente procesada, es decir, gran
parte de la coleccion se encontraba sin clasificacion, ni catalogacion e incluso existia
material no registrado en el inventario ya existente, lo cual dificultaba la busqueda y
control de la coleccion.

El catadlogo al publico sélo reflejaba la existencia de la literatura. La descripcion de

las otras areas no existia.

Del Servicio:

La Biblioteca no poseia un servicio de préstamo permanente, ya que el Comité de
Biblioteca encargado del funcionamiento de ésta, se disolvid por problemas internos.
Por lo que el préstamo se reducia a la buena voluntad de algunos miembros de la
Coordinadora Juvenil, lo que provoco pérdidas de material bibliografico y lo que es
mas grave, acelero la declinaciéon de la Biblioteca como un servicio poblacional que

beneficia a todos los sectores dentro de la comunidad.

De las Actividades de Extension
Al no haber un Comité de Biblioteca responsable de su funcionamiento, las
actividades de extension cultural y recreacion, cesaron. Es decir, que la Biblioteca,

dejo de ser un Centro Cultural activo y de encuentro poblacional.



3.3.2. Prondstico
Debido al diagnostico presentado anteriormente y de continuar la situacion, se podria

pronosticar lo siguiente:

De la Coleccion:

Si se prosigue con la situacién de desproporcion o desequilibrio de la coleccidn, la
Biblioteca solo satisfard algunas necesidades de informacién y no una generalidad,
como es de esperar que este tipo de Biblioteca pueda atender.

Igualmente, si se continla almacenando material en idioma extranjero y obsoleto,
ademas de no tener ninguna utilidad para la comunidad, se estara perdiendo un
espacio en estanteria que podria servir para otro tipo de material, que si podria
prestar ayuda a la comunidad.

De no existir una evaluacion permanente de la coleccion, la Biblioteca no estara
cumpliendo su rol de satisfacer las verdaderas necesidades de informacion de la

poblacién.

Del Procesamiento:

Al no efectuarse un procesamiento cabal de cada item que ingresa a la Biblioteca,
resultara que el catalogo no reflejara toda la coleccion existente y que, por lo tanto, la
recuperacion y busqueda bibliografica sera dificultosa tanto para el usuario como

para el encargado de biblioteca.

Del Servicio:
Al no haber un Comité permanente de Biblioteca, no se brindaran los servicios de
préstamo en forma adecuada y continua. El usuario, ird perdiendo en forma

paulatina la confianza en la organizacion al percatarse de que la Biblioteca no



satisface sus requerimientos basicos de informacion, que no hay una buena atencion
del publico por parte de la persona encargada, carencia de un horario fijo de
atencion y la falta de un reglamento que regularice todo el servicio bibliotecario, que
delimite responsabilidades y dicte las normas de comportamiento dentro de una
Biblioteca, etc.

De las Actividades de Extension:

Al cesar las actividades de extension, la Biblioteca se vuelve un ente pasivo,
perdiendo una de sus mas importantes caracteristicas como Biblioteca Popular, es
decir, la Biblioteca pierde difusion y adherentes, sobre todo los nifios y jovenes que

le dan vida a este tipo de Biblioteca.



3.4. Reorganizacion y puesta en marcha de la Bibli oteca Popular de

Achupallas: Asesoria Bibliotecoldgica.

Asesoria Bibliotecoldgica:

Este concepto se refiere a la aplicacion de las técnicas propias de la bibliotecologia,
para la reorganizacion de los elementos constitutivos de un sistema de biblioteca, es
decir, espacio fisico, mobiliario, material bibliografico, los recursos y el
establecimiento mismo de un servicio para la comunidad.

La asesoria técnica, implica adecuarse a las condiciones y caracteristicas de una
Biblioteca Popular, a sus recursos disponibles y a las necesidades de la poblacion.
Estos tres puntos son fundamentales para brindar una buena asesoria técnica, en
una Biblioteca Popular, y por parte de los asesores exige aplicar su profesionalismo
a una realidad diferente y especial a la que no puede estar ajeno y a la que debe

prestar su conocimiento.

Antecedentes:

La Biblioteca Popular de Achupallas data desde 1985 y hasta la fecha todavia
conserva su estructura basica, es decir; local, mobiliario y coleccién

(Ver Anexo N° 3).

Esta biblioteca ha recibido asesoria bibliotecolégica, o que permiti6 organizar la
coleccion y formar un catalogo, instrumento basico para la recuperacion de
informacion.

A continuacion se presentan las actividades de reorganizacion y puesta en marcha

de la Biblioteca Popular de Achupallas.



3.4.1. Reactivacion del Servicio

El servicio de la Biblioteca Popular de Achupallas, era minimo, sélo se efectuaba
préstamo de libros y no se realizaban otras actividades que complementaran el
servicio, por lo que la asistencia de publico era reducida.

Se tiene conocimiento de la existencia de turnos de atencion de publico, que se
efectuaban tres veces a la semana, pero esto era irregular.

Lo anterior se explica por la falta de un grupo coordinado que trabaje por y para la
Biblioteca.

La poblacion no conoce, a pesar, de los afios de existencia de la Biblioteca, las
garantias y beneficios de poseer una organizacion de este tipo dentro de su

poblacion y la ayuda que puede brindar para su realizacion personal.

Asesoria Bibliotecoldgica:

Esta parti6 contactandose con los dirigentes de la poblacion, explicandoles el
privilegio de contar con una Biblioteca de tales caracteristicas, que constituye un
patrimonio importante para toda la comunidad.

Las actividades especificas se resumen de la siguiente forma:

-Conformacién de un nuevo horario para atencion de publico, con tres dias a la
semana que se cumplen en forma responsable. Se espera extender el horario de

acuerdo a la receptividad del publico y a su participacion dentro de la Biblioteca.

-Reconstitucion de la historia de la Biblioteca Popular de Achupallas.

-Campania del libro, con esta actividad se pretendié incrementar la coleccion y dar a

conocer la Biblioteca a la comunidad. Como una forma de premiar estas donaciones

se exhibieron videos a los pobladores.



-Presentacion de una obra de titeres, con el fin de dar a conocer a la poblacion
infantil, la importancia de la Biblioteca y el cuidado de sus materiales. En esta
actividad se integré el Taller de Apoyo Psicopedagdgico (T.A.P.), el cual contribuyo

a efectuar un trabajo coordinado con la Biblioteca.

-Reuniones frecuentes con dirigentes de las organizaciones de la poblacion, para
darles a conocer las perspectivas de trabajo con la biblioteca y la necesidad de su
apoyo, cooperacion y opinion de lo que esperan de la Biblioteca. El objetivo de esta

actividad es la de orientar la labor a realizar y buscar las alternativas apropiadas.

-Promocion y difusion de la Biblioteca Popular de Achupallas, esto se realizd
visitando las escuelas del sector y logrando el contacto con las autoridades de las

escuelas.

3.4.2. Material Bibliografico

La adquisicion del material bibliografico, se habia realizado a través de la compra y
fundamentalmente por la donacion.

La seleccion del material bibliografico, se hizo a través de la consulta de los
programas de estudio impartidos por el Ministerio de Educacion.

La coleccidn estaba compuesta por:

- Novelas

- Cuentos Infantiles

- Diccionarios

- Libros de areas especificas del conocimiento

- Libros de texto



- Diarios
- Revistas
- Folletos, etc.

(Ver Anexo 4A)

Asesoria Bibliotecoldgica:

-Incremento de la coleccion, dandose énfasis en la literatura infantil, cuya existencia
era muy reducida.

-Descarte de itemes, que por su contenido, antigliedad e idioma, no eran adecuados
para la biblioteca. En este punto es importante aclarar que la Biblioteca Popular, en
general no es lugar de almacenamiento del deshecho bibliografico. El material de
una Biblioteca Popular, debe ser util y estar de acuerdo a los requerimiento de la
poblacion.

-Reorganizacion de la coleccion, se refiere al procesamiento del material

bibliogréfico, organizaciéon y control del mismo.

3.4.3. Inventario:
La Biblioteca Popular de Achupallas, posee un libro de inventario de la coleccion y

los datos que se registran son los siguientes:

- NuUmero de registro

- Titulo del item

- Autor del item

- Lugar de publicacion del item
- Editorial

- Afio de publicacion

- Edicion



- NUmero de paginas

llustraciones

- Origen
Asesoria Bibliotecoldgica:
Se contabilizé al revisar el inventario, una cantidad de 1.000 itemes registrados.
Muchos de los libros o itemes ordenados en la estanteria no estaban registrados, por
lo que hubo de hacer una revisidbn completa, de esta manera se encontraron los
siguientes problemas:

- itemes no registrados en el inventario

- itemes con un nimero de registro mal asignado
Luego se realizaron las siguientes tareas:
-Emision de un informe en que se especifica la existencia real de la coleccion, las

pérdidas de libros y el incremento de la coleccién.

3.4.4. Catalogacion:

La catalogacion de la coleccion de la Biblioteca Popular de Achupallas, se efectu6
basandose en las Reglas de Catalogacién Angloamericanas, segunda edicion.

La Biblioteca posee un catdlogo de autor, titulo y materia, y se encuentra
almacenado en un mueble-catalogo de excelentes condiciones.

La coleccién no se encuentra en su totalidad catalogada y el set de fichas, esta
confeccionado en fichas catalograficas de cartulina con las medidas tradicionales y la

informacion contenida estd en manuscrita. (Ver Anexo 4B).



Asesoria Bibliotecoldgica
-Alfabetizacion del catalogo
-Confeccion del set de fichas a los itemes que faltaban.

-Mantencion e incorporacion de set de fichas, etc.

3.4.5. Clasificacion:

La clasificacién de la coleccién de la Biblioteca Popular de Achupallas, se efectu6
basandose en el sumario del Sistema de Clasificacion Decimal Universal Dewey de
la 192 edicion.**

La signatura topogréfica la componen los siguientes datos:

-NUmero Dewey

-Tres primeras letras del apellido del autor del item o el elemento que constituye la

entrada principal (Ver Anexo 4C).

Asesoria Bibliotecoldgica:
- Clasificacion de los libros que faltaban
-Organizacion de la estanteria, pues se encontraba en desorden, lo que impedia una

buena busqueda bibliogréafica.

11 proceso realizado en 1989 por alumnos de la Carrera de Bibliotecologia.



3.4.6. Reglamento

La Biblioteca Popular de Achupallas, posee un reglamento de préstamo de material
bibliogréfico, que es reducido y no contempla todas las indicaciones necesarias para
determinar la responsabilidad real de los usuarios hacia la Biblioteca y sus
materiales.

Asesoria Bibliotecoldgica:

Se elaboro un nuevo reglamento de Biblioteca tomando como base el ya existente y
también se consultaron otros reglamentos de Bibliotecas para conformar la
estructura general adecuada a sus necesidades. (Ver Anexo 5A).

El reglamento pretende normalizar el servicio que brinda la Biblioteca y hacer que el
usuario tome conciencia de su responsabilidad con la misma, ademas de darle a

conocer sus derechos y sus deberes frente al servicio.

3.4.7. Socios de la Biblioteca Popular de Achupall  as
La Biblioteca Popular de Achupallas, cuenta con un ndmero aproximado de
veintiocho socios.
La reglamentacion existente con respecto a este punto, no se cumple; es decir, el
pago de una cuota anual para tener la calidad de socio. Esto se debe principalmente
a la falta de un servicio regular hacia la poblacion para lograr su participacién dentro
de la Biblioteca.
Existe una hoja de registro de socios, para lo cual se cre6 un formulario especial y
gue queda archivado en una carpeta. Los datos que se registran son los siguientes:
-Numero de registro del socio
-Nombre del socio
-Cédula Nacional de Identidad

-Domicilio del socio



-Organizacion

-Fecha

-Firma del socio

-Titulo del item a prestar

-Autor del item a prestar

-NUmero de registro

-Fecha de préstamo

-Fecha de devolucion
Asesoria Bibliotecoldgica:
Elaboracién del carné de socio. Tiene el objetivo de: realzar la categoria de socio de
la Biblioteca, llevar un mejor control de los préstamos, responsabilizar al usuario por
el material del cual hace uso, incentivar el uso de la biblioteca. EIl carné tiene un
valor monetario de cien pesos ($100), aporte que contribuira al financiamiento de la
Biblioteca. Este estara en poder del socio, quien debera mostrarlo cada vez que
haga uso del servicio de préstamo a domicilio y tendra que renovarlo cada afo. (Ver
Anexo 5B).
Elaboracién de la Ficha de lector. Cada socio tiene su ficha de lector, que es
archivada en la Biblioteca. Esta ficha pretende controlar de una mejor forma el
préstamo. (Ver Anexo 5C).
Con estas medidas se pretende que el usuario tome conciencia de su rol de socio y

de los beneficios que la biblioteca puede prestar.



3.4.8. Proyecto presentado al F.O.S.I.S. (Fondo d e Solidaridad e Inversion
Social)

En el afio 1990, a raiz de la visita del Alcalde de Vifia del Mar a la poblacion de
Achupallas, el Comité de Biblioteca, de aquel entonces, creyd oportuno presentar un
proyecto a la llustre Municipalidad de Vifia del Mar, con el objetivo de implementar
los servicios de la Biblioteca y obtener recursos para ella. Sin embargo, el proyecto
no tuvo acogida por las autoridades, debido a que éste se hallaba mal estructurado,
no respetaba los pasos que acostumbra tener un proyecto y en general tenia
muchas fallas técnicas, como por ejemplo: no se plante6 claramente el problema,
no se efectud el diagndstico y prondstico de la situacion, en el presupuesto no se
especifico al grupo y cantidad de personas que serian los beneficiarios del proyecto.
Por otra parte, el canal que se escogid para presentar el proyecto no fue el mas
adecuado.

Asesoria Bibliotecoldgica

En el presente afio (1991), el grupo de seminario sintio la necesidad de presentar un
nuevo proyecto para obtener el financiamiento y asi poder implementar los servicios
de la Biblioteca (Ver Apéndice A).

En su elaboracion, se tomé como base el proyecto realizado por el Comité de
Biblioteca. Después, se buscdé un canal adecuado y efectivo, acorde con las
caracteristicas del Proyecto. Este fue el F.O.S.I.S. (Fondo de Solidaridad e Inversion
Social) que es una entidad gubernamental, creada para incentivar la integracion de
los mas pobres al desarrollo. Con tal fin, apoya las actividades productivas que
aumenten los ingresos de las familias de escasos recursos, e iniciativas sociales que
mejoren la calidad de vida de las localidades mas pobres. Esta organizacion
gubernamental da las pautas para la presentacion de los proyectos y, ademas se
pueden solicitar los servicios gratuitos de un consultor que los apoye en la

preparacion de éstos.



Este proyecto, ademas de tener como fin el financiamiento para la Biblioteca, tiene
contemplado integrar y financiar a un profesional Bibliotecologo, el cual tiene mucha
importancia dentro de la Biblioteca Popular como ya se ha demostrado en el
transcurso de la investigacion.

Para elaborar, en forma adecuada, el proyecto; se realizo un estudio de la poblacion
con la colaboracion del Comité de Biblioteca. También se tomaron en cuenta los
conocimientos administrativos adquiridos durante los afios de estudio.
Posteriormente, se concretizaron los convenios de financiamiento el futuro con: El
C.ILD.P.A., La Unidad Vecinal N° 83 Guzman y La Parroquia de Achupallas. Estos
convenios son muy importantes, ya que el F.O.S.I.S. no financia aquellas iniciativas
gue en un futuro proximo no cuentan con el financiamiento y el apoyo de alguna otra
organizacion. Esto se debe, a que el F.O.S.1.S. solo financia los proyectos en un
plazo de 12 meses. Luego los convenios entran en vigencia para seguir apoyando y
colaborando con las iniciativas.

Por ultimo, cabe destacar que no sélo se logré establecer un financiamiento a futuro,
sino que también se logré incentivar a las diversas organizaciones de Achupallas en
el trabajo de la Biblioteca.

El plazo para la presentacion del proyecto expir6 el 16 de diciembre del presente afio
(1991).

Los proyectos que resulten ganadores seran anunciados en marzo de 1992, por

consiguiente los alumnos seminaristas esperan obtener buenos resultados.



3.4.9. Elaboracién del Estatuto para la obtencion de Personalidad Juridica
para la Biblioteca Popular de Achupallas.

Debido a los beneficios que aporta la personalidad juridica a una institucion privada,
los alumnos seminaristas decidieron efectuar los tramites correspondientes para
obtener, por primera vez en su historia, la personalidad juridica para una Biblioteca
Popular. El poseer dicha personalidad juridica, trae consigo los siguientes

beneficios:

1.Al poseer personalidad juridica la organizacion puede optar a los programas de

financiamiento del Estado.

2.Es mas factible su permanencia en el tiempo.

3.Se logra cierta autonomia, si es que la organizacion esta subordinada a una

institucion mayor que la pueda absorber.

Tomando en cuenta estas garantias, y lo que significa obtener personalidad juridica,
ésta viene siendo:

"Aptitud reconocida a una agrupacion o establecimiento creado por el Estado o un
particular, para tener en esa calidad existencia juridica propia y ser sujeto de derecho.
Ejemplos de personas juridicas de derechos publico: El Estado, Los Departamentos,
Comunas, Colonias, Establecimientos Publicos (El Instituto, ElI Colegio, Las
Universidad
des, Las Facultades, Camaras de Comercio, Hospicios, Instituciones de Beneficencia,
Organismos de Viviendas Baratas, etc.; ejemplos de Personas de Derecho Privado,
Sociedades Civiles y Comerciales, Asociaciones Declaradas o reconocidas de utilidad
publica (pequefia y gran personalidad), Sindicatos Profesionales, etc." 12

12 DICCIONARIO RAZONADO DE LEGISLACION Y JURISPRUDENCIA / corregido y
aumentado por Juan B. Guim.-- Bogota : TENIS, 1987.-- 231p.



Ademas de la creacion de un Comité de Biblioteca, se hizo necesario obtener
personalidad juridica y asi, contar con un conjunto de disposiciones que rigieran las
relaciones entre los integrantes del Comité y los Socios de la Biblioteca Popular de

Achupallas y las organizaciones de la comunidad.

Asesoria Bibliotecoldgica:

Para obtener la personalidad juridica se hizo necesario establecer contactos con un
abogado que semanalmente concurre a la poblacion de Achupallas, para entregar
sus servicios en forma gratuita a las diversas organizaciones de la comunidad.
Gracias a su colaboracion se pudo confeccionar el estatuto correspondiente para la
obtencion de Personalidad Juridica Privada, de acuerdo a las caracteristicas de la
Biblioteca. Este estatuto juridico se rigi6 por la Ley N° 18.893 que involucra a las
organizaciones comunitarias funcionales. Esta ley fue publicada por la Subse-
cretaria del Ministerio del Interior en el Diario Oficial de la Republica de Chile, el dia
sabado 30 de diciembre de 1989.

También, se conto con la colaboracion y asesoria del abogado del Departamento de
Titulos de Dominio de la llustre Municipalidad de Viha del Mar, quien hizo las
correcciones pertinentes y estructur6 de manera mas oOptima el estatuto (Ver
Apéndice B).

Para dar inicio a la tramitacion de la personalidad juridica, el grupo de seminario se
contacté con un Notario Publico para que éste asista a la Asamblea General donde
se llevaria a cabo la constitucion de la organizacion. Esta asamblea tenia por
objetivo:

1.  Constituir una organizacion comunitaria funcional bajo el nombre de Biblioteca

Popular de Achupallas.



2. Leer publicamente el Estatuto Juridico para ser aprobado por la asamblea.

3. Elegir al directorio provisorio de la organizacion (Comité de Biblioteca),
compuesto por un Presidente, un Secretario, un Tesorero, dos Suplentes y una
Comision Fiscalizadora de Finanzas, integrada por tres miembros. Estos repre-
sentardn a la organizacion (Biblioteca Popular de Achupallas) ante Ila

autoridad (Ver Fig. N° 7).

4. Aprobar el Acta de Constitucion y el Estatuto Juridico de la organizacion,

trdmite que le correspondié legalizar al sefior notario publico.

Por dltimo, se present6 el Estatuto de Personalidad Juridica de la Biblioteca Popular
de Achupallas a la Secretaria Municipal de la llustre Municipalidad de Vifia del Mar,
acomparfada de una carta a nombre del Comité de Biblioteca, en la cual solicita la

tramitacion de dicha personalidad juridica.

El Departamento Juridico de la llustre Municipalidad de Vifia del Mar, en un plazo de

30 dias héabiles efectua la revision del Estatuto para dar paso a su aprobacion.

La creacion de este estatuto permite el establecimiento de los derechos y deberes de
los integrantes (socios) y dirigentes (Comité de Biblioteca) que componen la

Biblioteca Popular de Achupallas.

De esta manera se tratdé de dar un caracter formal a la Biblioteca, responsabilizando
a sus integrantes a trabajar en forma seria y continua, otorgandole ademas una

categoria mayor a la biblioteca que al resto de las organizaciones poblacionales del



sector.
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3.5. Situacion Actual de la Biblioteca Popular de  Achupallas

A partir del diagnostico efectuado en la Biblioteca Popular de Achupallas, se pudo
detectar los problemas y factores que incidian en el funcionamiento de la biblioteca.
Esto facilit6 enormemente el trabajo del grupo de seminario para reorganizar la
biblioteca de manera que quedara funcionando en forma mas expedita y estable.
Después de trabajar aproximadamente un afio, la situacion actual de la Biblioteca es

la siguiente:

Biblioteca Popular de Achupallas
UBICACION
Manuel Guerrero N° 391, Paradero 5, Achupallas. Vifia del Mar. (Ver Fig. N° 8).

HORARIO

Martes de 14:30 a 17:30 hrs.
Miercoles de 15:00 a 18:00 hrs.
Jueves de 15:00 a 18:00 hrs.
DEPENDENCIA

Independiente

FINANCIAMIENTO
La Biblioteca Popular de Achupallas se financia con recursos que genera el Comité
de Biblioteca, por ejemplo venta de carné de socios Yy por la ayuda alternativa que

presta el Centro de Investigacion y Difusion Poblacional de Achupallas (C.I.D.P.A.).
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ENCARGADOS



Ocho miembros del Comité de Biblioteca.

COLECCION

La Biblioteca cuenta con una coleccion de 1.373 volimenes ademas de diarios y
revistas para la lectura del poblador. La Clasificacion de la coleccion esta basada en
el sumario del Sistema de Clasificacion Decimal Universal Dewey. La signatura
topografica la componen: en primer lugar el nimero Dewey. Luego las tres
primeras letras del apellido del autor del item o el elemento que constituya la entrada
principal.

USUARIOS

La Biblioteca cuenta con un nimero aproximado de sesenta usuarios que acuden

regularmente a la Biblioteca, ademas de usuarios esporadicos.

ACTIVIDADES
La Biblioteca, durante el primer semestre de 1991, efectué varias actividades
destinadas a difundir la Biblioteca y a implementarla, estas actividades se detallan en

"Actividades hacia la Comunidad".

ASESORAMIENTO

La Biblioteca, a través de su historia ha tenido un asesoramiento mas o menos conti-
nuo de parte de los alumnos de Bibliotecologia de la Universidad de Playa Ancha de
Ciencias de la Educacion. Primero en 1989 y actualmente (1991) por parte de los
alumnos seminaristas, los cuales han realizado los procedimientos técnicos perti-
nentes adoptandolos a la realidad la poblacién donde esta inserta la Biblioteca. Lo
mencionado se puede apreciar en la seccion "Reorganizacion y puesta en marcha

de la Biblioteca Popular de Achupallas".

ESPACIO FISICO



La Biblioteca se encuentra inserta dentro del Centro de Informacién y Difusion de
Achupallas (C.I.D.A)). Dentro de este centro la Biblioteca ocupa dos piezas de
aproximadamente 6.20 metros cuadrados. Lo restante pertenece a la sala donde se
efectlan reuniones, exposiciones, exhibicion de videos, etc., la sala taller del grupo

T.A.P. (Taller de Apoyo Psicopedagdgico), el bafio y la cocina. (Ver Fig. N° 9).

OBJETIVOS

- Contar con una atencion permanente en la biblioteca.

- Tener material de lectura en general.

- Contar con material de apoyo para la ensefianza basica y media.

- Poseer documentacion de la historia de Achupallas y sus organizaciones.
- Mantener diarios de la region para la lectura del poblador.

- Contar con material audiovisual.

- Elaborar mensualmente una sintesis informativa regional.

Elaborar material sobre diferentes teméticas (nifios, jovenes, mujeres, poblacion,
salud, etc.) por ejemplo: afiches, folletos.
- Realizar actividades formativas hacia la poblacion.

- Tener un espacio de recreacion.
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3.6. Actividades Realizadas hacia la Comunidad
Durante la semana del 8 al 14 de julio de 1991, se realizaron algunas actividades de
extension con objeto de difundir la Biblioteca Popular de Achupallas y celebrar el Dia
Nacional del Bibliotecario.
Cada una de estas actividades tenia un objetivo concreto, de acuerdo a los niveles
de usuario a la que estaban dirigidas.
El dia 9 de julio de 1991, se realizaron visitas a las escuelas fiscales de la comunidad
de Achupallas. Estas actividades tenian por objeto dar a conocer la Biblioteca
Popular de Achupallas, incentivar a los profesores en la importancia de tener una
Biblioteca cercana a la escuela y difundir las peliculas que se exhibirian el sdbado
13 de julio. Esta difusion se realizd por intermedio de carteles de promocion que se
pegaron en las escuelas del sector visitadas. (Ver Anexo 6A).
Las escuelas visitadas fueron las siguientes:

-Escuela 355

-Escuela D-334

-Escuela 368 Ministro Zenteno
Es necesario destacar la buena acogida que cada una de estas escuelas brindaron
al grupo de seminario y el entusiasmo que se desperté al respecto de proximas
actividades de extensioén a realizar con la participacion de las escuelas del sector.
Esta actividad tenia por objeto reunir libros que estuviesen dentro de los programas
de estudio de Ensefianza Basica y Media, para la Biblioteca Popular de Achupallas.
Para cumplir con este objetivo se fij6 como entrada a la pelicula, un libro que
estuviese dentro de los programas de estudio.
El objetivo de esta actividad fue cumplido, pues se reunieron 15 libros en muy buen
estado y que estan en los programas de estudio.
La actividad mencionada fue promovida dias antes con carteles que se distribuyeron

en diversos puntos de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la Educacion.



El dia 13 de julio de 1991, se exhibieron en la Sede Taller de la Biblioteca Popular de
Achupallas dos peliculas, una de corte infantil y la otra de corte juvenil, con el
objetivo de reunir libros y cuentos y hacer participar a los jovenes y nifios en las
actividades de la Biblioteca (Ver Anexo 6B).

Estas actividades se distribuyeron de la siguiente forma: a las 11:00 hrs., se exhibio
la Pelicula infantil "Snoopy y sus Amigos", esta pelicula estaba dirigida a los nifios
del sector y la entrada a ella era un cuento en buen estado.

En dicha actividad se reunieron 13 cuentos.

A las 16:00 hrs., se exhibi6 la Pelicula "Rocky IV", de corte juvenil. EIl objetivo de
esta actividad era reunir libros e integrar a la juventud de la comunidad por
intermedio de una actividad sana, pero este objetivo no se cumplié totalmente, pues
sélo asistieron nifios en edad escolar y uno que otro joven.

La entrada a esta pelicula fue igualmente un libro y se reunieron 46 ejemplares.

El dia 14 de julio de 1991, se realiz6 una funcion de titeres, cuyo tema principal era
el sentido de la Biblioteca y el valor del libro. (Ver Anexo 6C).

El objetivo fue rescatar e incentivar el uso de la biblioteca y de los libros,
promoviendo el valor y la ayuda que cada categoria de material bibliografico puede
brindar al nifio.

Esta actividad también fue realizada en la Sede-Taller de la Biblioteca Popular de
Achupallas y contd con la participacion y colaboracion del grupo T.A.P. (Taller de
Apoyo Psicopedagdgico), quienes realizaron la funcion de titeres, atendiendo a sus
conocimientos, luego que los alumnos seminaristas les indicaran el objetivo, tema y
partes que destacar en los guiones.

La mencionada actividad concluy6 con una visita a la Biblioteca, de manera que los

nifios aplicaran lo recién expuesto.



Por ultimo es necesario mencionar que el sdbado 13 a las 20:00 hrs., se realiz6 una
reunidn con algunas organizaciones del sector, que se juntan en la Sede-Taller de la
Biblioteca con el objetivo de conocer las diversas actividades y trabajos que estan
realizando las organizaciones de la comunidad de Achupallas y que la Biblioteca
tiene el deber de apoyar con el material que les sea necesario.

También esta reunion tenia por objetivo que el grupo de seminario expusiera su
trabajo en la comunidad y que ambos, grupo de seminario y comunidad de
Achupallas, se comprometieran en un trabajo conjunto por la Biblioteca.

Finalmente se concluye mencionando que en las dos peliculas que se exhibieron el
dia 13 de julio en la Sede Taller de la Biblioteca Popular de Achupallas, la cantidad
de libros y cuentos reunidos no determinan la cantidad de personas que asistieron,
porque podian entrar hasta 5 nifios con un cuento, esta condicion se dio también
con la segunda pelicula, atendiendo a las condiciones econémicas del sector, por lo
gue se desprende que las actividades de Biblioteca tuvieron una buena acogida por

parte de los nifios principalmente.



CAPITULO IV
EL BIBLIOTECOLOGO EN LA BIBLIOTECA POPULAR

4.1. ;Qué es una Profesion?

En un sentido impropio, la profesion es una ocupacion del hombre con fin concreto.
Se dice que objetivamente es aquella realidad material o espiritual que absorbe parte
de la actividad del hombre, dando lugar a un quehacer especifico. Formalmente es
el ejercicio de algunas de las facultades del hombre sobre algo definido y concreto
por fines no comunes, sino especiales. Este concepto de la profesion es genérico,
porgue se reduce al de ocupacion o quehacer humano habitual.

Buscando ya, los elementos esenciales y caracteristicos de la profesion, se pueden
definir como la aplicacion ordenada y racional de parte de la actividad del hombre al
conseguimiento de cualquiera de los fines inmediatos y fundamentalmente de la vida
humana. No alcanza, por consiguiente, la categoria de profesion el mero ejercicio de
una actividad, aun espiritual o liberal, con miras s6lo economicas. Quien por aficion
pasa ocupado en menesteres que le reporten ventaja y utilidad, en todo rigor no es
profesional, si el servir a los demas no entra en sus calculos, y por tanto, no ordena a
ese alto fin sus esfuerzos ni acomoda a sus exigencias las normas particulares

gue presiden su trabajo: falta el orden racional que dirija el empleo de las aptitudes
manuales o intelectivas por el cauce de un servicio comun.

La dignidad, que en lo humano cabe a toda profesion y el honor que en justicia
corresponde al profesional s6lo puede basarse en el servicio del derecho funda-
mental que todos tienen a que la insuficiencia propia quede suplida con la
abundancia ajena. De otra suerte la sociedad no tendria sentido alguno, conforme

con la dignidad humana.



4.1.1. Atributos de una Profesion

Los atributos de una profesion son seis y éstos a su vez son aplicables a la
Bibliotecologia™®

-Un cuerpo de conocimientos o de arte que constituye una posesion tenida en

comun y extendida por el esfuerzo unido.

-Normas de conducta, basadas en la cortesia, el honor y la ética, que deben ser

orientadas a colegas y publico en general.

-Normas profesionales reconocidas para el ingreso de miembros al grupo, que

incluyen un fuerte caracter moral, formacion profesional y competencia comprobada.

-El establecimiento de cargos acreditados para los colegas, reconocidos por el

Estado y una base para asegurar la estabilidad y progreso de la agrupacion.

-Un organizacion central o ejecutiva dedicada al progreso comdn y a la promocion de
actividades sociales, y no al mantenimiento de un monopolio econémico para el

grupo o para ciertos miembros que lo integran.

13 PEINADOR, Navarro Antonio Tratado de Moral Profesional / Antonio Peinador Navarro.--

Madrid : Catolica, 1969.-- p.575-756.-



4.2. ¢Qué abarca la Bibliotecologia?

4.2.1. Definicién de Bibliotecologia

"Es el conjunto sistematico de conocimientos relativos al libro y a la biblioteca. En la
Terminologia de la materia, constituye el vocablo de significacién mas amplio, pues la
Bibliotecologia abarca todo el campo de estudio de la especialidad. Comprende

dos 6rdenes de disciplinas: Las que se refieren al libro en si mismo, individualmente
considerado como unidad ideoldgica y material, y las relativas a la biblioteca, esto es el

libro considerado como elemento integrante de una
pluralidad o universalidad de hecho (...)" **

La Bibliotecologia es una profesion muy amplia que contempla:

-Todos los campos del saber humano y maneja las diferentes formas de material

grafico y audiovisual que documentan la experiencia humana.

-Al Bibliotecélogo encargado de la coleccién, conservacion, uso y transferencia de
conocimientos, ademas de la coordinacion y administracion del personal de la
Biblioteca.

-Los programas, actividades y servicios elaborados por este personal para ser

llevados a cabo en beneficio publico.

-La formacion de los socios y una preocupacion por su desarrollo profesional y por la

calidad de trabajo que realizan.

-Las necesidades de la comunidad que sirven.

-Una preocupacion por los resultados obtenidos de dichos planes y esfuerzos.

14 BUONOCORE, Domingo Diccionario de Bibliotecologia / Domingo Buonocore.-- Buenos Aires :

Marymar, 1978.-- p.90.-



4.3. El Papel del Bibliotec6logo como Agente Socia  |.

El Bibliotecologo, consecuentemente debe influir con responsabilidad y competencia
en el desarrollo del pais, representando una funcion especifica en una Organizacion
Social. El tiene una importante funcién social que cumplir junto con la comunidad
donde esta inserto.

El Bibliotecélogo tiene el papel de alertar a las autoridades sobre la importancia de la
Biblioteca como centro proveedor de cultura, educacion y recreacion para una
comunidad, como también de comprometerse en la lucha para el avance cultural de
la poblaciéon. Por lo tanto, el Bibliotecologo desempefiaria un rol de agente social,
siendo capaz de incrementar y ejecutar sus actividades junto con los segmentos mas
carentes de asistencia en el sector.

Compete al Bibliotecélogo realizar un trabajo técnico altamente calificado, a través
del planeamiento administrativo y de programas culturales; fomentar la cooperaciéon
y el intercambio entre Bibliotecas, entre los propios profesionales del area, como
también con otras instituciones interesadas; ejercer un trabajo de equipo
compartiendo con los Bibliotecélogos y otros profesionales interdisciplinarios;
contribuir en el &mbito de la lectura, y en el planeamiento del proceso educativo.

"En la época moderna, con la proliferacién de libros y la necesidad, cada vez mas
sentida de organizar los servicios de la biblioteca, la misién del Bibliotec6logo cambia y
se convierte en un técnico profesional de la misma.

Hoy, todos reconocen que el Biblioteclogo no puede ser un autodidacta librado en su formacion de
los azares de lecturas espontaneas y a una practica mas o menos empirica y rutinaria. (...) La Biblio-
teca debe ser un centro vivo y activo de informacién y un érgano de estimulo permanente de
energias espirituales para la colectividad, es de toda evidencia que para cumplir tan elevado
designio, necesitard forzosamente el concurso de una direccion culta y especializada a la vez.
Cultura y técnica no son términos excluyentes, al contrario, ambas condiciones deben reunirse en el
Bibliotecélogo, quien sea mas universalmente hombre, y es tal, quien es mas culto, no mas técnico.
La cultura, mas que la técnica, sera el mayor incentivo para las fuerzas creadoras del administrador
de los libros. No hay técnica eficaz si la misma no esta vivificada por la humanidad, por el espiritu
filosofico del Bibliotecélogo.

Y a esa humanidad que es un conjunto de valores espirituales se llega Unicamente por el camino
de la cultura. Situviéramos que caracterizar la imagen del auténtico Bibliotec6logo contemporaneo
de acuerdo con los tipos ideales de vida, que define Eduardo Spranger, diriamos que él se configura



dentro de las formas del hombre social, de que nos habla el fil6sofo aleméan, hombre social que
mueve exclusivamente su vida por sentimientos de solidaridad, altruismo y simpatia hacia sus
semejantes. El es, bien se ha dicho, un servidor, el SERVUS SERVORUM SCIENTAR, EL
SERVIDOR DE LOS SERVIDORES DE LA CIENCIA. Y por sobre todo y ante todo, un educador,
un guia, un preceptor de lectura” (...) *°.

4.4 El Bibliotecélogo en la Biblioteca Popular.

Uno de los objetivos de mayor magnitud en este seminario, y a la vez el méas
complicado es tratar de insertar al BibliotecOlogo actual, inmerso en las técnicas y
tecnologias modernas, en la Biblioteca Popular.

Esto se debe principalmente, porque la preparacion que recibe durante cinco afos
no abarca el trabajo con sectores socio-econOmicos bajos, los cuales son una
realidad latente en Chile.

El BibliotecOlogo actual egresa con una vision erronea: Que trabajard en grandes
redes de informacion y bibliotecas automatizadas, y que el desarrollo de la
creatividad e imaginacion solo sirven para aquellos que inician su vida profesional en
una biblioteca escolar.

La Biblioteca Popular principalmente en la V Regién, ha sido muy poco explorada por
los estudiantes de Bibliotecologia y el estudio por parte de los profesionales del area
ha sido nulo. No se reconoce a una Biblioteca que tiene problemas financieros, de
espacio fisico, de recursos humanos, como un "Tipo de Biblioteca”. No se trata que
por el sélo hecho de trabajar en un espacio pequefio, y generalmente con problemas
financieros, que el profesional Bibliotecélogo y la carrera como tal, vaya en
desmedro. En desmedro se va cuando los profesionales del area de la informacion
desconocen y cierran los o0jos a una realidad que involucra directamente su profesion
y que ha sido descubierta por la necesidad de un grupo de personas con escasos

anos de estudio, denominado: Poblador.

'3 bid., p.88-89



El trabajar en grandes areas de la informacion no hace a los Bibliotec6logos mas
competentes o superiores. Lo que realmente importa es ser capaz de lograr grandes
metas y la competencia se logra al conseguir estas metas con pocos recursos y
grandes esfuerzos, ademas de utilizar la creatividad y la imaginacién, aquella que se
inculco tantas veces y que frente a un computador se anula.

Todo lo mencionado es para explicar que el Bibliotecologo de una Biblioteca Popular
debe ser "especial" dedicandose principalmente al estudio de las consecuencias que
su labor implica en las poblaciones.

Lo importante de esto es que futuras generaciones de profesionales de la
Bibliotecologia dispongan de la base tedrica para salir adelante con esta maravillosa
iniciativa que involucra un trabajo social y mucha responsabilidad con las personas
de las poblaciones de Chile, las cuales sienten la necesidad de la presencia del
profesional Bibliotec6logo, aunque muchas veces, en una primera instancia lo
reciben con desconfianza, por la multitud de veces que han sido rechazados por la
sociedad, pero luego de un tiempo que el profesional con vocacion Yy espiritu de
servicio ha sido capaz de entregar y aportar a la poblacion, los pobladores lo acogen
y lo respetan, y lo mas importante: Lo hacen participe de los problemas de la
comunidad.

El trabajo en las poblaciones del pais no es facil, esto se debe a que se tiene que
tratar con dos grandes factores que dan origen a la corrupcion y a la falta de cultura,
estos factores son: La pobreza y la indigencia.

Es necesario recordar que en Chile, s6lo en la V Regién el 15% de la poblacion se

encuentra en situacién de indigencia mientras que un 40% son pobres.*®

18 CEPAL Op. cit. p.64



Es hora que el campo de la Bibliotecologia aporte sus conocimientos, no solo
haciendo accesible la informacién y documentacion, sino interviniendo directamente
en este asunto, poniendo al servicio de las poblaciones sus conocimientos y
trabajando con énfasis por el desarrollo cultural del pais. Y la mejor prueba de su
ayuda es trabajar en los sectores donde también el Bibliotec6logo es necesario.

De acuerdo al trabajo de investigacion se podria decir que el Bibliotecélogo que

ejerce en la Biblioteca Popular debe:

-Conocer el sector o poblacion donde esté inserta la Biblioteca.

-Trabajar para los pobladores y con los pobladores.

-Tener vocacion de servicio porque son muchos los tropiezos y barreras que se

deben traspasar antes de ganarse la confianza de los pobladores.

-Tener imaginacion y creatividad, pues con pocos recursos se deben realizar

muchas cosas.

-Estar dispuesto a coordinarse con otros profesionales interesados en la ayuda a
estos sectores, como: Pedagogos, meédicos, enfermeras, asistentes sociales,

abogados, etc.

-Ante todo debe estar dispuesto siempre a poner en primer lugar al poblador por
encima de cualquier medida burocrética. Esto se explica de la siguiente forma: El
Bibliotecdlogo debe recordar que la mayoria de los pobladores de los sectores
urbanos-marginales donde se ubican las Bibliotecas Populares, son personas con

escasos recursos y estudios, y en algunos casos no tienen inculcados valores



morales o0 éstos se han ido trastocando, producto de la marginalidad, por lo que el
Bibliotecologo debe buscar la manera que se cumplan ciertas reglas, pero siempre
dejando un margen para que el usuario aprenda de sus errores y tome conciencia,

poco a poco, del valor que tiene el servicio de la Biblioteca en el sector poblacional.

-Dar cabida a las actividades de extension realizadas por los propios pobladores e
incentivarlos en la realizacion de talleres y actividades que vayan en beneficio de la

comunidad.

A través de la investigacion de campo que se realizo en varias Bibliotecas Populares
de Santiago y de la Provincia de Valparaiso, y debido al trabajo llevado a cabo en la
Biblioteca Popular de Achupallas, donde todo lo aprendido e investigado se puso en
practica, se puede concluir que las cualidades mas importantes que debe tener un

Bibliotecologo que desee trabajar en este tipo de Bibliotecas son:

1.VOCACION DE SERVICIO: Todo profesional Bibliotecélogo deberia tener esta
cualidad. Pero el Bibliotecélogo que desee trabajar en este tipo de Biblioteca
debe estar muy seguro de su vocacion, pues €l esta al servicio del poblador.
Son muchos los problemas que debe resolver y muchas las realidades,
principalmente socio-econdmicas, con las cuales tiene que contactares para
interior izarse de la comunidad y de esta manera buscar la forma de resolver
los problemas mas cercanos o darles las bases para que los pobladores,
poco a poco se alejan de la marginalidad en que se encuentran, es decir, el
BibliotecOlogo se debe insertar en la problematica concreta de cada
comunidad, plantearse mejorar la calidad de vida de la poblacion en forma

integral.



2. CREATIVIDAD: Debe aprovechar al maximo los recursos de los que disponga,
de esta manera crear constantemente nuevas oportunidades para participar en
actividades que vayan en beneficio de la poblacién. La creatividad en el
Bibliotecdlogo es una cualidad muy importante, ya que debe estar constantemente

incentivando a la poblacion y contribuyendo al progreso de ésta.

3.RESPONSABILIDAD : Debe exigirse un real compromiso de trabajo con la
poblacion, anico medio de conseguir el respeto y la consideracion de parte de los

pobladores como un integrante mas de la comunidad.

4. AUTO-PERFECCIONAMIENTO: El Bibliotecélogo debe perfeccionarse
constantemente en su campo y, adecuarse en el de la pedagogia, sicologia 'y
sociologia, con el fin de ayudar a los usuarios en sus problemas sociales, morales y
formar poco a poco conductas adecuadas. De esta manera el Bibliotecologo debe
igualmente ser un ejemplo, un modelo de conducta que el poblador admire y sea

digno de seguir.

5.FLEXIBILIDAD : Esto significa que debe adaptar sus conocimientos tedricos y
técnicos a la realidad socio-econdmica y cultural de la poblacién, teniendo siempre
presente los objetivos, que vayan en beneficio de la comunidad. Por lo tanto, el
Bibliotecélogo debe revisar constantemente la realidad de la poblacion, sus

necesidades y frustraciones, y de esta manera adaptar sus técnicas de trabajo.



6. CULTURA'Y SOCIABILIDAD: Debe estar bien informado de la realidad
Econdmica y social de su poblacién y del pais en general. De esta manera,
mantener contactos con personas, organizaciones e instituciones influyentes, ya que
estos contactos pueden ayudar al mejoramiento de la Biblioteca Popular, y por ende,
a solucionar problemas a los pobladores.

Como se ha mencionado anteriormente el Bibliotecélogo de la Biblioteca Popular,
debe establecer una importante vinculacion con la comunidad para que los servicios
gue la biblioteca presta se vean enriquecidos.

Las siguientes actividades que van mas allad de la prestacion de servicios de la
Biblioteca tradicional son parte consustancial de la Biblioteca Popular, y por lo tanto
el Bibliotecologo las debe ejercer:

1. Conocer las caracteristicas de la comunidad a través del contacto con sus
miembros, grupos e instituciones.

2. Conocer directamente las necesidades, demandas e intereses de informacion y
lectura de los usuarios. Por otra parte, el BibliotecOlogo, a través de éstos puede
entrar en contacto con las organizaciones poblacionales, como también con el grupo
familiar; de este modo se podran diversificar el tipo de usuarios de la Bibliotecas y
organizar grupos de apoyo y grupos de voluntarios.

3.Enriquecer la coleccion en aquellas areas que han sido detectadas como
importantes, con un material que sea comprensible para el nivel intelectual y grado
de escolaridad de la comunidad.

4. Divulgar permanentemente los libros y folletos que hayan ingresado a la Biblioteca
0 que respondan a temas de actualidad y/o de interés, esto puede realizarse a través
de exposiciones bibliograficas, carteles, volantes. Ofrecer y divulgar el material
existente a grupos e instituciones de la comunidad, lo cual puede efectuarse a través
de los usuarios o a través de exposiciones y otros eventos realizados en el local de

la Biblioteca o en locales distintos de la propia comunidad.



5. Realizar actividades que fomenten el préstamo de libros en sala y el préstamo
a domicilio.

Una de las actividades que actualmente se esta promoviendo con mayor énfasis en
la Biblioteca Popular, y que el Bibliotecélogo tiene el deber de coordinar es "El
Programa de Educacion Popular”, especialmente para adultos.

Este "Programa de Educacién Popular”, consiste en la mayoria de los casos en que
un "maestro improvisado", estudiante de pedagogia entregue sus conocimientos a
los pobladores que deseen aprender.

El Bibliotec6logo en esta actividad tiene como tarea coordinar y asesorar la labor del
maestro improvisado, basandose en los programas de estudio basicos. Esta
actividad tiene un alcance de enormes magnitudes, pues en muchos casos se trata
de solucionar un problema de analfabetismo y de esta manera contribuir al desarro-
llo cultural de la comunidad, lo que repercute en la transformacion cultural del pais.
Finalmente, es necesario mencionar que el objetivo de este seminario es que el
Bibliotecélogo conozca el trabajo en este tipo de Biblioteca. Por lo tanto, en una
primera etapa el BibliotecOlogo desempefia una labor de Asesoramiento en las
Bibliotecas Populares.

Por esta razdn, este seminario pretende dar a conocer las Bibliotecas Populares a
las nuevas generaciones de profesionales de Bibliotecologia. Para que de esta
manera, ellos exijan el reconocimiento formal de las Bibliotecas Populares, y asi
tener las bases tedricas necesarias para desempefiar una labor importante dentro de

una comunidad determinada y, en un futuro proximo tener un nuevo campo laboral.



SUGERENCIAS

Introduccion

A través de la investigacion realizada en las Bibliotecas Populares se pudo
comprobar en innumerables oportunidades la importancia de su existencia en los
sectores urbano-marginales pues contribuyen al desarrollo educacional y cultural de
las comunidades mas desposeidas del pais. Por esta razon es necesario mencionar
algunas sugerencias para que este tipo de bibliotecas continte su proliferacion a lo

largo del territorio nacional.

- Reconocimiento Profesional:

Implantar dentro del curriculum académico, y mas especificamente, dentro de la
catedra "Tipos de Biblioteca" el estudio de las Bibliotecas Populares, de esta manera
se reconocerd dentro de la tipificacion tradicional de las diversas Unidades de
Informacion. Ademas, incentivara a los profesionales Bibliotecélogos y alumnos de

la carrera a trabajar en favor de ellas, de acuerdo a una base tedrica establecida.

- Comision de Bibliotecas Populares:

Organizar una nueva comision, integrada por los miembros del Colegio de
Bibliotecarios A.G. de Santiago y el Colegio de Bibliotecarios A.G. de Valparaiso,
conjuntamente con las Escuelas de Bibliotecologia del I.P.S. (Instituto Profesional
de Santiago) y de la U.P.L.A.C.E.D. (Universidad de Playa Ancha de Ciencias
de la Educacion), a fin de continuar con la labor realizada por la ex-comision de

Bibliotecas Populares del Colegio de Bibliotecarios A.G. de Santiago.



- Fomentar la Investigacion sobre Bibliotecas Popu  lares:

A partir de la informacion ya existente y de la primera bibliografia formal que
constituye este seminario, realizar nuevas investigaciones en las que participen los
profesionales Bibliotec6logos que posean mayor experiencia en esta area y
proyectar esta investigacion hacia otros profesionales, como, por ejemplo: Asistentes
Sociales, Educadores, Abogados, Sociélogos, etc. De esta manera, constituir bases
tedricas solidas para la instruccion formal de las Bibliotecas Populares en las
Escuelas de Bibliotecologia del pais.

Ademas, se debe procurar organizar un fondo bibliografico a partir de las diversas
investigaciones que se realicen. Fondo, que deberd estar al alcance de
profesionales y alumnos de la carrera, asi, como también, de cualquier persona

interesada en el tema.

- Proliferacion de Bibliotecas Populares:

Procurar la creacién y desarrollo de nuevas Bibliotecas Populares, donde su
crecimiento, en nimero sea proporcional a las necesidades de las comunidades mas
desposeidas. Esta proliferacion no solo debera ser cuantitativa, sino que ademas
cualitativa, es decir que los servicios de la biblioteca se vayan perfeccionando e
implementando cada vez. Es tarea del Bibliotecélogo y los alumnos de la carrera
lograr que, lo anteriormente expuesto, se lleve a cabo con profesionalismo, y asi,
establecer un nuevo campo laboral donde los principios técnicos deben ir
acompafnados de una gran cuota de solidaridad y humanidad.

También se deben rescatar aquellas Bibliotecas Populares que estan pasando por
momentos de crisis, como por ejemplo, la Biblioteca Popular del Cerro Toro de

Valparaiso, y mejorar el servicio de aquellas que tienen un funcionamiento continuo.



- Concretizacion de Canales de Financiamiento:

Es mision del Bibliotecblogo buscar los medios de financiamiento para ir formando y
poner en marcha las Bibliotecas Populares. Estos canales pueden ser de diversas
indoles: Estatales (F.O.S.I.S., Programas de Financiamiento Municipal), Privados
(Embajadas, Universidades, Instituciones de Beneficencia, Iglesias), O.N.G.
(Organizaciones No Gubernamentales).

Se deben establecer los convenios con estos canales de financiamiento. Esto se
podra concretizar a través de la realizacion de proyectos serios que especifiquen

guienes son los beneficiarios.



CONCLUSIONESES:

Al emprender el reto que significaba la investigacion de las Bibliotecas Populares y
presentarlas como un tipo de Biblioteca tan valida e importante como las Bibliotecas
tradicionales (Biblioteca Publica, Biblioteca Universitaria, Biblioteca Escolar,

Biblioteca Nacional y Biblioteca Especializada), se concluye lo siguiente:

Que, a través de la investigacion realizada se pudo establecer y evidenciar la
existencia de las Bibliotecas Populares. Por lo tanto, éstas deberian ser reconocidas
como tales, atendiendo a sus caracteristicas singulares como tales, atendiendo a sus
caracteristicas singulares como: Ubicarse en los sectores urbano-marginales;
originarse por una necesidad de educacion de la poblacion, educacion alternativa en
donde el Bibliotecologo cumple un rol que el mismo poblador le ha entregado;
desarrollarse a través de los recursos generados por los pobladores y los aportes
extranjeros; complementarse con los Centros de Capacitacion y Educacion Popular.

Todas estas caracteristicas la identifican del resto de las bibliotecas tradicionales.

Que, a traves de la investigacion efectuada se pudieran desprender las bases
teoricas de lo que son las Bibliotecas Populares y de la funcién que debe realizar el
profesional Bibliotecdlogo en este tipo de biblioteca y, mas especificamente fue
posible demostrar que la técnica debe ir siempre acompafiada de principios de
humanidad y de solidaridad, es decir que en este tipo de biblioteca es necesario,
cernir las mejores cualidades del profesional Bibliotecologo y ponerlas al servicio de

las comunidades mas desposeidas.

También fue posible demostrar que al profesional Bibliotec6logo que trabaje en este

tipo de biblioteca no se le debe considerar de un nivel inferior, al contrario, tiene la



gran posibilidad de comunicarse con gente, que en la mayoria de los casos jamas
han tenido la oportunidad de acceso a la educacion y cultura, y este profesional
tiene que encaminar al poblador en sus primeros pasos hacia su desarrollo integral,
y es aqui donde radica la importancia del Bibliotec6logo como un "formador de las

personas".

Es necesario recalcar, en todas sus formas, la gran labor social del profesional
Bibliotecdlogo que labore en este tipo de biblioteca, pues €l no es solo la persona
gue realiza las técnicas propias de la Bibliotecologia (Catalogacion, Clasificacion,
etc.), sino que, también es el agente motivador de apoyo a la educacion, a través de
los multiples talleres que debe ir generando, de manera de incentivar a los usuarios
en la lectura y en la aplicacion de sus aptitudes manuales para el beneficio, tanto
propio como hacia la comunidad. También es el "profesor”, el "guia”, el "asistente
social", y ante todo el "amigo" que prestara su ayuda ante cualquier eventualidad que
se presente en la comunidad. Es por esta razén que el Bibliotecélogo debe actuar
con mucha responsabilidad, dejando siempre en primer lugar los aspectos que
vayan en beneficio de la poblacion e incluso, adaptando normas y técnicas si fuere
necesario, es decir, debe estar al servicio de la comunidad. La institucion mayor, en
el caso de este tipo de Bibliotecas es la poblacion urbano-marginal, donde esta
inserta, por lo tanto el Biblioteclogo debe estar dispuesto a satisfacer las

necesidades y peticiones de la poblacion de manera eficaz y humanitaria.

Que, la proliferacion de este tipo de Biblioteca en los sectores urbano-marginales
contribuye un aporte en la educacion popular, alternativa importante que tienen los
sectores de la poblacion mas desposeidos. En este caso, tal como el Biblioteclogo
es un soporte en la educacion y cultura tradicional y un eslabén en el desarrollo del

pais, también estaria cumpliendo un rol vital en estos sectores, teniendo la misiéon de



educar, instruir y guiar a quienes no tengan la posibilidad de completar, siquiera, la

educacion basica, ya que sus medios no se lo permiten.

Es sin duda, un hecho evidente que el futuro del pais depende esencialmente de la
ensefianza que se le brinde a los nifios, puesto que ellos son habiles, laboriosos e
inteligentes y se impregnaran de todo aquello que sus educadores le ensefien, por
lo tanto se debe encauzar esa cualidad de auto-motivacion que poseen en la primera

etapa de sus vidas.
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Fotografias de las Bibliotecas Populares de la Regi  6n Metropolitana
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Anexo Nro. 2

Fotografias de las Bibliotecas Populares de la Prov  incia de Valparaiso
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ANEXO 2C
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ANEXO Nro, 3

Fotografia del Centro de Informacion y Documentacid6  n de Achupallas (C.1.D.A.)
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ANEXO Nro. 4

Procesamiento del Material Bibliografico
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ANEXO Nro. 5

Elaboracién del Sistema de Préstamo



ANEXO 5. A

REGLAMENTO



REGLAMENTO INTERNO DE LA BIBLIOTECA POPULAR DE ACHU PALLAS

Objetivo:

La Biblioteca Popular de Achupallas tiene como objetivo principal proporcionar informacion
a los pobladores que la soliciten, en base a la coleccion existente y a las normas
establecidas en este reglamento.

Usuario :

Son usuarios de esta Biblioteca los habitantes de la Comuna de Vina del Mar, sean ellos

trabajadores, estudiantes, duefias de casa, etc., y especialmente, los pobladores de
Achupallas.

MARTES DE 14:30 HRS. A 17:30 HRS.
MIERCOLES DE 15:00 HRS. A 18:00 HRS.
JUEVES DE 15:00 HRS. A 18:00 HRS.

Servicios que se Otorgan y sus Procedimientos

A. Préstamos:

a)Sala: Corresponde al servicio que se brinda en el mismo local en donde funciona la

Biblioteca. Se otorga a todo tipo de usuario sin importar a que sector de la Comuna de

Vifia del Mar pertenezca.

Para poder obtener este servicio, el usuario debe cumplir con los siguientes requisitos:

- Presentarse con un documento que lo identifique plenamente (Cédula Nacional de
Identidad, Pase Escolar o Libreta de Comunicaciones). Esta documentacion le sera
entregada en el momento que devuelva el material solicitado.

-Llenar la Boleta de Préstamo en Sala con todos los datos solicitados en ella.

b)Domicilio_: Este servicio permite al usuario hacer uso del material bibliogréafico en su
domicilio.

Para hacer uso de este servicio deberan cumplir con los siguientes requisitos:

-Estar inscritos, vigente, en la Biblioteca (Carné de Socio).

-Completar boleta de PRESTAMO A DOMICILIO con los datos contenidos en ella.

No podran hacer uso de este servicio las siguientes personas:



-Los usuarios que no posean Carné de Socio de Biblioteca.

-Los usuarios que adeuden material bibliografico a esta Biblioteca.

B. Duracion de los Préstamos:

El préstamo de libros a domicilio tendra una duracion de tres dias, pudiendo prolongarse
por el mismo periodo, con el aviso correspondiente a la Biblioteca y siempre que

no esté solicitado por otro usuario.

C. Cantidad de Préstamos:

Los usuarios podran llevar a domicilio hasta dos libros.

E. Ficha de Lector:
Podran tener "Ficha de Lector" los siguientes usuarios:

-Los pobladores que hayan cancelado el derecho a Carné de Socio (cien pesos anuales) y
gue no adeuden libros de préstamos anteriores.

NOTA: Los usuarios deben renovar todos los afios en el mes de marzo su Carné de Socio.

F. Otros Servicios que se otorgan:
a)Consulta:

El Bibliotecario que trabaja en circulacion podra responder a consultas especificas de
materias contenidas en la coleccion, a todo usuario que lo requiera.

b) Guia de uso de la Biblioteca:

El Bibliotecario podra asesorar a los usuarios en el uso y manejo de las técnicas
bibliotecoldgicas para mejor aprovechamiento de la coleccion.

G. Extensién de la Biblioteca:

La Biblioteca promueve los trabajos de investigacion y material informativo como diarios
locales, folletos, etc., que tengan que ver con la problematica poblacional de Achupallas.
la Biblioteca debe ser la institucion depositaria y difusora de toda esta informacién que se
origina en la misma poblacién con la participacion de los mismos pobladores (Centros
Juveniles) y el asesoramiento de estudiantes universitarios de diversas areas (servicio
social, pedagogia, construccion civil, etc.)



1. Todo usuario que no cumpla con los plazos fijados por la Biblioteca, sera
sancionado con la suspensién de todos los préstamos. Por el primer dia
de atraso los préstamos se suspenderan por cinco dias, agregandose un
dia por cada nuevo dia de atraso. Al final de cada mes se procedera a
confeccionar un listado con los deudores, y posteriormente retirar el libro
a su domicilio.

2. El lector que deteriore o pierda material bibliografico debera reponer
dicho material a la brevedad, de lo contrario seran suspendidos de todos
los servicios que otorga la Biblioteca.

3. Los pobladores que al primer dia de marzo se encuentren en situacion de
deudor "moroso"” con la Biblioteca, no podra renovar su Carné de Socio,
ni hacer uso de la Biblioteca hasta no haber regularizado su situacion.

Prohibiciones:

Con el fin de mantener el orden, tranquilidad y limpieza de la Sala de Lectura y Biblioteca
en general, se han dispuesto las siguientes prohibiciones:

1. Esta estrictamente prohibido fumar dentro de la Sala de Lectura.

2.La Sala de Lectura es un recinto de estudio y por lo tanto, se debera conservar el
silencio adecuado mientras se permanezca en ella.

3.No se permite el ingreso de bebidas y comidas para ser ingeridas en el recinto de la
Sala de Lectura.

4.Los papeles y desechos deberan ser depositados dentro de los papeleros que se
encuentran ubicados en el recinto.

NOTA : Atendiendo a las caracteristicas de esta Biblioteca se debera especificar donde y
cuando se haran reuniones y otras actividades de recreacién por los grupos juveniles de la
poblacién, ya que el espacio es limitado y la Biblioteca no debe ser ocupada para dichas
actividades.
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ANEXO NRO. 6

ACTIVIDADES HACIA LA COMUNIDAD DE ACHUPALLAS
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APENDICE. A.

Proyecto:

Reactivacion y puesta en marcha de la Biblioteca Po  pular de Achupallas.

ANEXO 1:

Reduccion del Formulario de Presentacion Proyecto F  OSIS (Fondo de
Solidaridad e Inversion Social).

ANEXO 2:

Reduccion de cartas de convenio

ANEXO 3:

Reduccién de comprobante de Guia de Recepcién del P royecto al FOSIS
(Fondo de Solidaridad e Inversion Social).



PROYECTO



PRIMERA PARTE
RESUMEN Y ANTECEDENTES DE IDENTIFICACION
1.NOMBRE Y LOCALIZACION DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto: "Reactivacion del Servicio y Puesta en Marcha de la Biblioteca
Popular de Achupallas”.

Localizacion: V Region, Provincia de Valparaiso, Comuna de Vifia del Mar,
Poblacion de Achupallas.

La Biblioteca Popular, funciona dentro del local del Centro de Informacion y
Documentacion de Achupallas (C.1.D.A.) ubicada en la Calle Manuel Guerrero N°

391, Paradero 5 de Achupallas, Vifia del Mar.

2.BENEFICIARIOS DEL PROYECTO
Esta Biblioteca beneficiard a un 30% de la poblacion total de Achupallas (27.000
habitantes), ubicados geograficamente en los sectores 3, 4, 5, 6 y 7 de Achupallas.
La poblacién esta compuesta de preescolares, escolares (basicos y medios),
jovenes, adultos (duefias de casa, obreros, etc.) y ancianos.
La organizacion del grupo al que esta dirigido el proyecto es el Comité de Biblioteca

Popular de Achupallas.

3.DIAGNOSTICO DE LA SITUACION
Desde el afio 1985, la Biblioteca Popular de Achupallas ha venido desarrollando una
importante labor social, educativa y cultural hacia la comunidad. A partir del aiio
1990, la Biblioteca decae en sus funciones basicas, ya que dejo de percibir el aporte

extranjero que ayudaba a mantener su funcionamiento.



4.BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO:

El proyecto consiste en reactivar el servicio de la Biblioteca Popular de Achupallas,
constituyéndose en una organizacion poblacional estable mediante el financiamiento
por un afio de los costos de operacion, para lograr establecer un servicio
permanente y que sea un verdadero apoyo para suplir las necesidades educativas,
culturales y sociales de la poblaciébn, en tanto se concreta un programa de
financiamiento definitivo con la ONG C.I.D.P.A. (Centro de Investigacion y Difusion
Poblacional de Achupallas), con la Iglesia (Parroquia de Achupallas), y la Junta de
Vecinos del sector, ademéas del cofinanciamiento provenientes de las formas de
autofinanciamiento de la Biblioteca y de las donaciones de otras instituciones.

Los servicios generados por el proyecto son: (1) Préstamo de material bibliografico;
(2) Servicio educacional, a través de apoyo escolar; (3) Educacion para adultos; (4)

Actividades recreativas y culturales; (5) Programas de alfabetizacion de adultos.

5.RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO
Operacion de la Biblioteca Popular de Achupallas por un afio. Para ello se deben
realizar las actividades habituales para el funcionamiento, como son: (1)
Administracion de los recursos materiales y financieros de la Biblioteca y su
organizacion, a través de un profesional bibliotecdlogo; (2) Entregar un servicio
bibliotecario adecuado; (3) Otorgar los servicios de extension cultural adecuados

(Talleres y cursos hacia la comunidad).



6. FINANCIAMIENTO Y COSTO TOTAL DEL PROYECTO

(En miles de pesos)

SOLICITADO AL FOSIS

ITEM DONACION FUENTE A TOTAL
Materias Primas 720 118 838
Gastos Personales 1.440 1.440

Servicios y Gastos

Generales 360 360

Sub-total-Gasto Anual 2.520 118 2.638

Fuente A: Comité de Biblioteca.
7. CALENDARIO DE DESEMBOLSO SOLICITADO AL FOSIS

(En miles de pesos)

TRIMESTRE DONACION
1 439
2 439
3 439
4 439
5 439

6 439



8.0TROS APORTES

El proyecto cuenta con la cooperacion y participacion de cuatro alumnos
seminaristas de la carrera de bibliotecologia, los cuales han prestado ayuda técnica
y profesional durante el presente afio (1991); el Comité de Biblioteca, que realiza
actividades por propia iniciativa y que vayan en beneficio de la Biblioteca. Ademas,
el proyecto cuenta con la cooperacion de la comunidad como son: EIl Colectivo de
Mujeres, grupos juveniles, etc., los cuales apoyan y generan actividades en conjunto

con la Biblioteca.

9.EJECUTOR DEL PROYECTO

Representante Legal

Nombre : Carlos Servando Zamora Mufioz

Rut : 5.588.549-0

Teléfono : 640315

Direccion : Las Magnolias 127, Paradero 5 1/2, Achupallas, Vifia del Mar
Profesion :  Técnico Universitario en Construccion

Cargo : Presidente del Comité de Bibliotecas

Escritura Publica N°:

Notaria

Fecha
10. BANCO DONDE SOLICITA DEPOSITAR LOS DESEMBOLSO S
Banco del Desarrollo

Cuenta N° 1.000.563-9



SEGUNDA PARTE
DESARROLLO DEL PROYECTO

SECCION A
DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Grupo al que esté dirigido el proyecto: El proyecto esta dirigido hacia las familias de
estrato socio-econdmico medio y bajo de la poblacion de Achupallas de Vifa del
Mar.

Situacion que se desea cambiar: La situacion educacional de la poblacion de
Achupallas, indica que un porcentaje considerable no ha terminado su educacion
béasica (41%), o bien, no ha asistido nunca a un centro educacional (6,3%). Esto
provoca un serio dafilo moral, socio-cultural y econdmico, al no poseer las armas
para enfrentar un trabajo digno, que permita el desarrollo espiritual e intelectual de
la persona. En el nacleo familiar, los padres se ven imposibilitados de entregar a sus
hijos una formacién adecuada, que les permita superar su nivel socio-cultural,
ademas los incapacita para emprender rumbos estables y para tomar decisiones
razonables.

Situacion proyectada: La imposibilidad de mantener en funcionamiento esta
Biblioteca, originara su cierre total, perdiendo la comunidad un elemento importante

gue contribuya a la educacién y formacion de la poblacion.



2.0BJETIVO FINAL DEL PROYECTO
El objetivo de este proyecto es continuar con la labor educativa, cultural y social que

desarrolla la Biblioteca Popular de Achupallas.

3.BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO:

El proyecto consiste en hacer que la Biblioteca continte funcionando. Esta
Biblioteca entrega a la comunidad elementos basicos para su formacién, siendo un
lugar de encuentro, recreacion y cultura. La lejania de la poblacion del centro de la
ciudad, en donde se encuentran ubicadas las bibliotecas y los centros de recreacion
y cultura, ademas de la limitacion econémica que dificultan el acceso del poblador a
estos centros, todo esto hace necesario que en la poblacion existan alternativas que

contribuyan a suplir estas falencias.

4.ETAPAS Y ACTIVIDADES EN EL DESARROLLO DEL PROYECT O

Dado que la Biblioteca Popular de Achupallas es una institucion en operaciones, el
proyecto consiste solo en el financiamiento de los costos de operacion y al final de
un periodo de un afio, concretar el aporte del C.I.D.P.A. con lo que se dara solucion
al problema.

Respecto a la consolidacion de los convenios, se debera determinar las bases, roles
y responsabilidades especificas de la Parroquia de Achupallas, la Junta de Vecinos

del sector, el Comité de Biblioteca y el C.I.D.P.A.



5.PRODUCTO DEL PROYECTO
a) Servicio de Préstamo: Este se brindard a toda la poblacion de Achupallas.
Atendiendo a sus necesidades y nivel intelectual (27.000 habitantes).

Aproximadamente 15 usuarios diarios.

b) Recreacion y Cultura: Se impartiran a través de diversos talleres generados por
el Comité de Biblioteca. Estos talleres apuntaran principalmente a dar solucion
a problemas sociales y culturales que afectan a la poblacién. Algunos de los
cursos que se impartiran son: (1) Educacion Sexual (duracion: 15 sesiones de
una hora y treinta minutos; asistencia: 20 personas); (2) Drogadiccion
(duracion: 8 sesiones de una hora y treinta minutos cada una; asistencia: 30
personas); (3) Alcoholismo (duracion: idem, asistencia: 30 personas); (4)
Primeros Auxilios (duracion: 6 sesiones, de cuatro horas cada una; asistencia:
30 personas); (5) Tecnologia apropiada (duracion: 8 sesiones de tres horas
diarias; asistencia: 30 personas); (6) Economia doméstica (duracion: 12

sesiones de tres horas diarias; asistencia: 30 personas); etc.

6.BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

Los beneficiarios del proyecto son los usuarios potenciales y reales de la Biblioteca
Popular de Achupallas, los cuales en su gran mayoria corresponden a sectores
medio bajo y bajo y comprenden alrededor de un 30% de la poblacion total de

Achupallas.



7.IMPACTO DEL PROYECTO

La atencion que entregara la Biblioteca Popular de Achupallas, con la estructura
apropiada, permitird el cumplimiento de su funcion educacional, cultural, recreativa y
social, logrando que la poblacibn acceda a la informacion adecuada a sus
necesidades, lo que le dard mas posibilidades de cuestionar e intervenir en su
propia realidad.

La contribucién a la educacion y formacion de la poblacién, permitird que la
Biblioteca sea un apoyo eficiente en la labor educativa de las escuelas del sector,
logrando una mejora en el nivel educacional de los alumnos. En cuanto a la
formacion, la Biblioteca a través de los cursos y talleres implementados, lograra

mejorar la situacion moral, cultural y social de las familias de la poblacion.

El financiamiento de los costos de operacion, por parte del FOSIS durante este
periodo, aseguraran que la Biblioteca reafirme su condicion frente a la poblacion y

adquiera, a través de las organizaciones poblacionales el apoyo econdémico futuro.

8.SUPUESTOS DEL PROYECTO

La comunidad de Achupallas a la que esta dirigido el proyecto, asistira a la
Biblioteca y a los cursos y talleres que se ofreceran en beneficio suyo.

Las organizaciones poblacionales apoyaran las iniciativas impulsadas por la

Biblioteca, reconociendo la labor que ésta cumple.



9.RELACION DEL PROYECTO CON OTRAS INICIATIVAS O INS TITUCIONES

El proyecto se complementa con:

- El Centro de Informacion y Documentacion de Achupallas (C.I.D.A.), el cual
genera informacién referente a la comunidad y trabaja conjuntamente con la

Biblioteca en la elaboracién de afiches, folletos, etc.

- El Taller de Apoyo Psicopedagogico (T.A.P.) que apoya a los nifios en edad
preescolar y escolar de Achupallas. La Biblioteca trabaja conjuntamente con
este taller, en la creacion de diversos materiales didacticos con el objeto de

ayudar a la integracion social del nifio de escasos recursos.

El proyecto cuenta con la colaboracion de:
- Cuatro alumnos de la carrera de bibliotecologia, los cuales le daran un caracter

profesional y asesoria técnica a las actividades de la Biblioteca.

- EIC.ILD.P.A. (Centro de Investigacion y Difusion Poblacional de Achupallas), que

se hara cargo del financiamiento después de un afio.

- La Parroquia del sector de Achupallas y la Junta de Vecinos, los cuales reconocen

y prestan apoyo alternativo a la Biblioteca.

- El Comité de Biblioteca, el cual realiza gestiones y actividades por propia iniciativa

y voluntad en beneficio de la Biblioteca.



10. PERMANENCIA DE LA SOLUCION, UNA VEZ CONCLUID O EL
PROYECTO:

Con el afan de asegurar la continuidad del proyecto, se ha establecido un convenio
de financiamiento indefinido con el C.I.D.P.A. Asimismo se establecieron otros
convenios alternativos con la Parroquia de Achupallas y la Junta de Vecinos del

Sector.



SECCION B

FINANCTANIENTC DEL PROYECTO
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Recursos Humanos

GASTOS EN PERSONAL

(En miles de pesos)

| Profesional Bibliotecologo por 1 afo

a $85.000 mensual $1,020.000.~

1 Auxiliar de Bibliteca por 1 afo

a $35.000 mensual § 420.000.-

Sub-Total $1.440.000.-
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b.

SECCION C

GESTION Y ADMINISTRACION DEL PROYECTO

El proyecto serd ejecutado por el Comité de la Biblioteca Fopular de Achupallas.

El objetivo principal del Comité, es poner en marcha la Bibliateca Fopular, de manera de
generar actividades que vayan en beneficio de la comunidad, crear una instancia de trahajo,

y ser un nexo entre la Biblioteca y la realidad del poblador.

El grupo al que esta dirigido el proyecto es a la conunidad de Achuballas. En este sectar,
existen algunas organizaciones poblacionales, que a través de sus actividades cooperan con
la Biblioteca a generar programas de educacidn popular gque vaysn en beneficio de la
comunidad. Estas organizaciones comunitarias son:  El Comité de allegados, Colectivo de

fujeres "Peulla”, la Coordinadora Juvenil, efc.

Todas las organizaciones, a través de un representante prestarcn su apoyo en la realizacidn

del proyecto.

La forma de participacitn de la comunidad es concurrir a las asambleas generales ordina-
rias y extraordinarias fijadas por el Comité, a fin de que el poblador participe y haga

las peticiones que estine convenientes para el buen funcionamiento de la Biblioteca,

En el caso que algn usuario no sea miembro de ninguna organizacidn poblacional, podra
hacer sus peticiones y abservaciones en un cuaderno de sugerencias, el cual se encontrard
en la Seccién de Circulacién de la Biblioteca y que sera revisads periddicamente por el

Comité y las sugerencias gue sean pertinentes se transmitirdn al personal de la Biblioteca.
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APENDICE B:

Estatuto de Biblioteca Popular de Achupallas.

Anexo 1:

Reduccion del acta de Constitucion de la Biblioteca Popular de Achupallas.

Anexo 2:

Reduccion de Carta de Solidaridad, dirigida a la Mu  nicipalidad de Vifia del

Mar, para la tramitacion de Personalidad Juridica.



ESTATUTOS DE LA BIBLIOTECA POPULAR DE ACHUPALLAS

TITULO PRIMERO
DE LA DENOMINACION, OBJETIVOS Y DOMICILIO

ARTICULO 1°: Constitiyase una Organizacion Comunitaria Funcional de duracion
indefinida, regida por la Ley N° 18.893 y el Reglamento Interno de la Organizacion,
denominada "Biblioteca Popular de Achupallas”, de la Comuna de Vifa del Mar, Provincia
de Valparaiso, V Region; cuyo domicilio sera Calle Manuel Guerrero N° 391, Paradero 5,
Achupallas.

ARTICULO 2°: La Organizacion Comunitaria Funcional tendra por finalidad
constituir, organizar y mantener una Biblioteca Popular en la Comuna, especialmente en el
sector de Achupallas cuyos fines seran:

a) Promover y colaborar en la formacion integral de sus afiliados;
b) Procurar el sano esparcimiento y el desarrollo de actividades fundamentalmente
culturales, a través de lo siguiente:

b.1) Contratar personal que preste servicios de atencion de publico;
b.2) Contar con atencién permanente en la Biblioteca;
b.3) Mantener material de lectura en general,
b.4) Mantener material de apoyo para la ensefianza basica y media;
b.5) Adquirir y poseer documentacion de la historia de Achupallas y sus
organizaciones comunitarias;
b.6) Mantener material de apoyo para el desarrollo de dichas organizaciones;
b.7) Adquirir y mantener diarios de la Regién para la lectura de los afiliados;
b.8) Adquirir y mantener equipos y material audiovisual;
b.9) Elaborar mensualmente una sintesis informativa regional;

b.10) Elaborar informes sobre diferentes tematicas (nifios, mujeres, jévenes,
poblacion, salud, etc.);

b.11) Realizar actividades formativas e informativas para sus afiliados;

b.12) Tener un espacio de recreacion.

c) Desarrollar y promover entre sus afiliados actividades artisticas, culturales y recreati-
vas;

d) Proyectar sus actividades a diferentes sectores de la Comuna, especialmente a
personas de escasos recursos que residan en el sector de Achupallas;

e) Abordar, estudiar y proponer soluciones a problemas que aquejan a los vecinos del
sector de Achupallas, tales como el alcoholismo, la drogadiccién, la delincuencia, el
desempleo, etc.;

f) Propender a la formacion de Uniones Comunales de Bibliotecas Populares.

ARTICULO 3°: Para todos los efectos legales, el domicilio de la Biblioteca, es la
ciudad de Vifia del Mar, Comuna de Vifia del Mar, sin perjuicio de que para el logro de sus
objetivos pueda actuar validamente en toda la Provincia de Valparaiso o dentro de la V
Region.



TITULO SEGUNDO
DE LOS MIEMBROS

ARTICULO 4°: Son miembros las personas mayores de 18 afios de edad que
tengan su domicilio o residencia en la Comuna de Vifia del Mar, y que cumplan con las
obligaciones impuestas por el presente estatuto y el Reglamento Interno de la Biblioteca y
soliciten su incorporacion de acuerdo a lo establecido en el Articulo 6° de este estatuto.
Sus miembros no podran pertenecer, simultdneamente, a otra Biblioteca Popular.

ARTICULO 5°: La calidad de miembro se adquiere por la inscripcién en el registro
respectivo. La inscripcion podra haberse realizado durante el proceso de constitucion de
la Biblioteca o después de aprobados estos Estatutos.

ARTICULO 6°: La persona que desee ingresar a la Biblioteca debera presentar una
solicitud escrita dirigida al Directorio. Este deberd pronunciarse sobre la solicitud de
ingreso dentro de los siete dias siguientes a su presentacion, no pudiendo la aceptacion o
rechazo fundarse en razones de orden politico o religioso. Se requerira para este efecto,
el acuerdo de los dos tercios de los Directores en ejercicio. La inscripcion en el registro de
miembros debera efectuarse el mismo dia de aceptacion de la solicitud.

Seran causales de rechazo a la solicitud de ingreso las siguientes:

1) No tener residencia o domicilio en la Comuna de Vifia del Mar;
2) Tener menos de 18 afios de edad;

3) Haber sido expulsado de otra organizacion funcional; y

4) Pertenecer a otra Biblioteca Popular.

ARTICULO 7°: Los miembros tendran las siguientes obligaciones:

a) Servir los cargos para los cuales sean elegidos y colaborar en las tareas que la
Asamblea General o el Directorio les encomiende;

b) Asistir a las Asambleas y reuniones a que fueren convocados;

¢) Cumplir oportunamente sus prestaciones pecuniarias para con la Organizacion;

d) Cumplir con las disposiciones del Estatuto y reglamentos internos de la Biblioteca,
debiendo acatar los acuerdos adoptados por la Asamblea General o el Directorio; y

e) Acatar y cumplir responsablemente las normas y disposiciones del Reglamento Interno
de la Biblioteca.

ARTICULO 8°: Los miembros tendran los siguientes derechos:

a) Eleqir y ser elegidos para servir los cargos directivos de la Biblioteca;

b) Presentar cualquier proyecto o proposicion para su estudio por el Directorio 0 a la
consideracion de la Asamblea General, siempre que tal iniciativa cuente con el
patrocinio de, a lo menos, el diez por ciento de todos los miembros de la Biblioteca,
debiendo el Directorio someterla a la consideracién de la Asamblea General, para su
aprobacion o rechazo; y

c) Participar con derecho a voz y voto en las Asambleas.



ARTICULO 9°: Son causales de suspension de un miembro en todos sus derechos en la
Biblioteca:

a) El atraso injustificado por mas de 180 dias en el cumplimiento de sus obligaciones
pecuniarias para con la Biblioteca. Esta suspension cesard de inmediato una vez
cumplida todas las obligaciones morosas;

b) El incumplimiento injustificado de las obligaciones sefialadas en las letras a), b) y d), del
Articulo 7°. En el caso de la letra b), la suspension se aplicara por tres inasistencias
injustificadas;

c) Efectuar propaganda o campafa proselitista con fines politicos o religiosos, dentro de
los locales de la Organizacion o con ocasién de sus actividades oficiales;

d) Arrogarse la representacion de la Biblioteca o derecho en ella que no posea;

e) Usar indebidamente bienes de la Biblioteca;

f) Comprometer los intereses y el prestigio de la Biblioteca afirmando falsedad respecto de
sus actividades o de la conduccion de ella por parte del Directorio.

La suspension que se aplique en virtud de este articulo la declarara el Directorio y no podra
exceder de 6 meses.

ARTICULO 10°: Son causales de expulsion de un miembro:

a) Incurrir en falsedad en la declaracién acerca de tener su domicilio o residencia en la
Comuna de Vifa del Mar;

b) Reincidir en la infraccién al Articulo 9°, letra c), después de haber sido suspendido por la
misma causal; y

¢) Causar injustificadamente dafio o perjuicio a los bienes de la Biblioteca o a la persona
de alguno de sus Directores con motivo u ocasion del desempefio de sus cargos.
Seran consideradas faltas graves:

c.1.)La sustraccién del material bibliografico y audiovisual;
c.2.)El no pago de las cuotas por mas de 180 dias consecutivos; y
c.3.)La destruccion o deterioro de los bienes materiales de la Biblioteca.

ARTICULO 11° Son causales de exclusion de un miembro:

a) La renuncia escrita aceptada por el Directorio,
b) La muerte; y
c) La pérdida de su calidad de habitante de la Comuna de Vifia del mar.

El Directorio procedera a cancelar la inscripcion correspondiente dando cuenta
de ello a los miembros en la préxima Asamblea que se efectle.

ARTICULO 12°: Correspondera al Directorio pronunciarse sobre las medidas de
suspensién o expulsion de un miembro, para lo cual se requerira el acuerdo de los dos
tercios de los Directores en ejercicio.

ARTICULO 13°; Acordada algunas de las medidas sefialadas en los Articulos 9°, 10°, 11°
y 12° como asimismo el rechazo de su renuncia, el afectado podra apelar a la Asamblea



General dentro del plazo de 15 dias contados desde la fecha en que se le natifique
personalmente el acuerdo correspondiente. Para ratificar el acuerdo del Directorio, la
Asamblea General requerira el voto de los dos tercios de los miembros presentes.
Acordada por el Directorio o por la Asamblea General, en caso de apelaciéon algunas de las
medidas sefialadas en los Articulos 10° y 11°, el Directorio procedera a cancelar la
inscripcion dando cuenta de ello a los miembros en la préxima Asamblea que se efectla.

TITULO TERCERO
DE LAS ASAMBLEAS GENERALES

ARTICULO 14°: La Asamblea General de socios es la maxima autoridad de la Biblioteca y
se celebra, a lo menos mensualmente.

ARTICULO 15°: En el mes de marzo de cada afio debera celebrarse una Asamblea que
tendra por objeto, principalmente, considerar el cumplimiento y desarrollo de los fines
indicados en el Articulo 2° de este Estatuto. En esta misma Asamblea, el Directorio dara
cuenta de la administracion correspondiente al afio anterior.

ARTICULO 16°: Las Asambleas Generales seran Ordinarias o Extraordinarias. En las
Ordinarias podra tratarse cualquier asunto relacionado con los intereses de la Biblioteca.

ARTICULO 17°: Las Asambleas Generales Ordinarias se celebraran con la frecuencia que
indica el Articulo 14° y seran convocadas por el Presidente y el Secretario o quienes los
reemplacen estatutariamente.

ARTICULO 18° Las Asambleas Generales Extraordinarias se verificaran cuando lo exijan
las necesidades de la Biblioteca, los Estatutos, o en las circunstancias sefialadas en el
Articulo 19° de la Ley, en ellas solo podran tratarse y adoptarse acuerdos respecto de las
materias sefaladas en la convocatoria.

Las citaciones a estas Asambleas se efectuardn por el Presidente a iniciativa del
Directorio, o por requerimiento, por escrito de a lo menos el veinticinco por ciento de los
miembros, con una anticipacion minima de cinco dias habiles a la fecha de su realizacion y
en la forma que se indica en el articulo siguiente.

ARTICULO 19° Toda convocatoria a Asamblea General se harad mediante la fijacion de
cinco carteles, a lo menos, en lugares visibles de la Biblioteca. También podra enviarse
carta o circulares a los miembros de la Biblioteca y publicar avisos en un diario de la
Comuna, de la Provincia o Regién.

En la primera Asamblea General de cada afio, procedera a determinar los lugares visibles
para la fijacion de carteles. Uno a lo menos , de estos carteles, debera fijarse en la
Biblioteca Popular.

ARTICULO 20° Los carteles a que se refiere el articulo anterior deberan permanecer
durante los 7 dias anteriores a la Asamblea y deberan contener, a lo menos, el dia y lugar
de su celebracion. En los casos en que algunas de las siguientes materias figuren en
tabla, ella debera constar en los carteles y verse con preferencia a cualquier asunto:



a) Las sefialadas en el Articulo 15°.
b) La modificacién de los Estatutos de la Biblioteca.
c) Laadquisicion, hipoteca o venta de bienes raices.

ARTICULO 21°; Las Asambleas Generales se celebraran con los socios que asistan. Los
acuerdos se tomaran por la mayoria de los presentes, salvo que la Ley N° 18.893 o el
presente Estatuto exijan una mayoria especial. Los acuerdos seran obligatorios para los
miembros presentes y ausentes.

Cada miembro tendra derecho a un voto y no existira voto por poder.

ARTICULO 22° Las Asambleas Generales seran presididas por el Presidente de la
Biblioteca y actuara como Secretario quien ocupe este cargo en el Directorio; ambos seran
reemplazados cuando corresponda por el Tesorero y por un Director, respectivamente.

ARTICULO 23°: De las deliberaciones y acuerdos que se produzcan en las Asambleas
Generales, se dejara constancia en un libro de Actas, que sera llevado por el Secretario de
la Biblioteca. Cada acta, a lo menos, debera contener lo siguiente:

a) Dia, horay lugar de la Asamblea;

b) Nombre de quien la presidié y de los demas Directores presentes;
c) NUmero de asistentes;

d) Materias tratadas;

e) Un extracto de las deliberaciones; y

f) Acuerdos adoptados.

ARTICULO 24°: El Acta sera firmada por el Presidente del Directorio, por el Secretario y

por tres miembros presentes en la misma Asamblea.

TITULO CUARTO
DEL DIRECTORIO

ARTICULO 25°: El Directorio tendra a su cargo la Direccion y Administracion superiores
de la Biblioteca en conformidad a la Ley N° 18.893 y al presente Estatuto.

ARTICULO 26°; El Directorio estard compuesto por tres miembros. Habra ademas, dos
Directores Suplentes que reemplazaran a los titulares en caso de fallecimiento, censura,
imposibilidad, renuncia u otra causa que les impida el cumplimiento de sus funciones.

El reemplazo de un Dirigente Titular por un Suplente, en caso de censura, imposibilidad u
otra causa, deberd ser acordado en Asamblea extraordinaria especialmente convocada al
efecto, por la mayoria absoluta de los miembros presentes.

Los Dirigentes Titulares o Suplentes seran elegidos por los miembros en votacion directa,
de caracter secreto y libre. Cada miembro tendrd derecho a un voto y se entenderan
elegidos quienes en una misma y Unica eleccion, obtuvieren el mayor nimero de votos.
Dirigentes Titulares seran aquellos que obtengan las seis primeras mayorias. EIl Director
Suplente que obtenga la séptima mayoria, tendra la primera opcién para reemplazar a un



Dirigente Titular.
ARTICULO 27°; Para ser Dirigente de la Biblioteca se requerira:

a) Ser miembro activo;

b) Tener a lo menos 21 afos de edad:;

C) Tener un afo de afiliacion como minimo, al momento de la eleccion;

d) Ser chileno o extranjero avecindado por mas de tres afios en el pais;

e) No haber sido condenado ni hallarse procesado por delito que merezca pena

aflictiva; y

f)  No estar afecto a las inhabilidades o incompatibilidades que establezca la Constitucién
Politica o las leyes.

ARTICULO 28°: El Directorio durara tres afios en sus funciones. Sus integrantes podran
ser reelegidos por una sola vez en periodos consecutivos.

ARTICULO 29: Dentro de los treinta dias anteriores al término de su mandato, debera
renovarse integramente el Directorio, plazo dentro del cual debe efectuarse la eleccién a
gue se refiere el Articulo 26° de este Estatuto.

ARTICULO 30° Dentro de la semana siguiente al dia de la eleccion del Directorio,
deberan reunirse los Directores Titulares y de entre ellos elegir al Presidente, al Secretario
y al Tesorero. La constitucion debera verificarse, a lo menos, con la concurrencia de la
mayoria de los Directores. En el desempefio de estos cargos duraran todo el periodo que
les corresponda como Directores.

Si al expirar el plazo sefialado en el inciso precedente, no se hubiere constituido el
Directorio, la Asamblea General procedera a hacerlo en la forma que ella determine sin
perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 25° de la Ley N° 18.893.

ARTICULO 31° Dentro de la semana siguiente al término del periodo del Directorio
anterior, el nuevo Directorio debera recibirse del cargo, en una reunién en la que aquel le
hara entrega de todos los libros, documentos y bienes que hubiere llevado o administrado.
De esta reunion se levantard un acta en el libro respectivo, la que firmaran ambos
Directores.

ARTICULO 32°: El Directorio sesionara con 2 de sus miembros a lo menos, y sus
acuerdos se adoptaran por la mayoria de los Directores asistentes, salvo que la Ley N°
18.893 o el presente Estatuto sefialen una mayoria distinta.

En caso de empate, decidira el Presidente.
ARTICULO 33°: De las deliberaciones y acuerdos del Directorio se dejara constancia en
un libro de Actas. Cada acta deberd contener las menciones minimas sefaladas en el
Articulo 23°, Titulo Ill y sera firmada por los Directores que concurrieren a la sesion.

El Director que desee salvar su responsabilidad por algin acto o acuerdo,
debera exigir que se deje constancia de su opinion en el Acta.

Si algun Director no pudiere o se negare a firmar el Acta, se dejara
constancia de este hecho en ella, la que tendra validez con las firmas restantes.



ARTICULO 34°; Se aplicaran también a los Directores las disposiciones de los Articulos
90, 10° y 11°. Sera removido, cesando en su cargo, el Director que sea suspendido en
conformidad al Articulo 9°.

Las medidas sefialadas en el inciso 1° seran calificadas por el Directorio con ratificacion de
la Asamblea General o por ésta directamente.

Los acuerdos que se adoptaren conforme con lo dispuesto en este articulo, requeriran el
voto afirmativo de, a lo menos, los dos tercios de los miembros en ejercicio del respectivo
organismo. El afectado tendra, en todo caso, derecho a ser escuchado por ésta.

ARTICULO 35° Si cesa en sus funciones un nimero de Directores que impida sesionar al
Directorio, debera procederse a una nueva eleccion, con el objeto exclusivo de llenar las
vacantes.

Para proceder a esta elecciéon se estara a lo dispuesto por los incisos segundo y tercero
del Articulo 26°, eleccion que se realizard en un plazo no superior a treinta dias a contar
de la fecha en que se produjere la falta de quorum.

No se aplicaran las normas contenidas en este articulo si faltare menos de 6 meses para el
término del periodo del Directorio. En este caso, sesionara con el nimero de miembros
gue contindien en ejercicio, no siendo aplicable el minimo exigido por el Articulo 32°.

ARTICULO 36° Los nuevos Directores elegidos en conformidad al articulo anterior
duraran en sus funciones por el tiempo que le restaba a los reemplazados. Una vez
elegidos se procedera a la constitucion a que se refiere el Articulo 30°.

ARTICULO 37°: EI Presidente del Directorio lo sera también de la Biblioteca.
ARTICULO 38°:. Son atribuciones y deberes del Directorio:

a) Dirigir la Organizacién y velar porque se cumpla el Estatuto y las finalidades contenidas
en el Articulo 29

b) Realizar en representacion de la Organizacion todos los actos y contratos 0 gestiones
gue sean necesarias para el logro de los fines de ella;

¢) Administrar los bienes de la Organizacion e invertir los recursos en ella;

d) Citar a Asamblea General en el tiempo y la forma que sefiala este Estatuto;

e) Redactar los reglamentos que estimen necesarios para el mejor funcionamiento de la
Biblioteca y de los diversos Comités y Comisiones que se creen para el cumplimiento
de sus fines y someter dichos reglamentos a la aprobacion de la Asamblea General;

f) Cumplir los acuerdos de las Asambleas Generales;

g) Rendir cuenta en la primera Asamblea General de marzo de cada afio, de la marcha
administrativa y financiera de la Institucion mediante una memoria y un balance e
inventario que en esa ocasion se someteran a la consideracion de dicha Asamblea; y

h) Representar a la Organizacion ante otras organizaciones comunitarias en sus diversos
niveles.

ARTICULO 39°. Como administrador de los bienes de la Organizacién el Directorio esta
facultado para realizar, con autorizacién de la Asamblea, los siguientes actos:



Abrir y cerrar cuentas de ahorro y cuentas corrientes en Bancos u otras instituciones de
crédito y girar sobre ellas; endosar y cobrar cheques, retirar talonarios de cheques;
depositar dineros a la vista, a plazo o condicionales y retirarlos; girar, aceptar, descontar,
endosar en toda forma y hacer protestar letras de cambio, cheques, pagarés y demas
documentos mercantiles, estipular, en cada contrato que celebre, los precios, los plazos y
condiciones que juzgue conveniente anular, rescindir, resolver, revocar y resciliar los
contratos que celebre; exigir rendiciones de cuentas; aceptar o rechazar herencias con
beneficio de inventario y concurrir a los actos de particion de las mismas; pedir y aceptar
adjudicaciones de toda clase de bienes; convenir a aceptar estimaciones de perjuicios;
recibir correspondencia, giros y encomiendas postales; cobrar y percibir cuanto se
adeudare a la Organizacion por cualquier razén o titulo; conferir mandato; firmar todas las
escrituras, instrumentos escritos y documentos; someter asuntos a juicios a la decisién de
jueces arbitros, nombrarlos y otorgarles facultades de arbitradores; nombrar sindicos,
depositarios, tasadores, liquidadores y demas funcionarios que fueren necesarios.

Para la realizacién o celebracién de otros actos o contratos, serd menester un acuerdo de
la Asamblea General que los autorice.

ARTICULO 40°: Acordado por el Directorio cualquier acto relacionado con las facultades
indicadas en el articulo precedente, lo llevara a cabo el Presidente o quien lo subrogue en
el cargo, conjuntamente con el Tesorero u otro Director si este no pudiere concurrir.
Ambos deberan cefirse fielmente a los términos de los acuerdos del Directorio o de la
Asamblea General en su caso y seran solidariamente responsables ante la Organizacion
en caso de contravenirlos.

Sin embargo, no sera necesario a los terceros que contraten con la Organizacién, conocer
los términos del acuerdo.

TITULO QUINTO
DEL PRESIDENTE, SECRETARIO Y TESORERO

ARTICULO 41°: Son atribuciones y deberes del Presidente:

a) Representar judicialmente y extrajudicialmente a la Biblioteca;

b) Presidir las reuniones de Directorio y las Asambleas Generales;

¢) Convocar al Directorio y a la Asamblea General cuando corresponda;

d) Ejecutar los acuerdos del Directorio;

e) Organizar los trabajos del Directorio y proponer un programa general de actividades de
la Biblioteca;

f) Vigilar el cumplimiento de los Reglamentos internos y acuerdos de los diversos
organismos de la Biblioteca,;

g) Dar cuenta, a nombre del Directorio, de la marcha de la institucion y del estado
financiero de la misma en la Asamblea General a que se refiere el Articulo 15°; y

h) Las demas obligaciones y atribuciones que establezcan este Estatuto y los reglamentos
de la Biblioteca.



ARTICULO 42°: Son atribuciones y deberes del Secretario:

a) Llevar los libros de Actas del Directorio y de la Asamblea General y el registro de
miembros. Este registro debera contener el nombre, nimero y gabinete de cédula de
identidad, domicilio y firma o impresion digital de cada miembro, la fecha de
incorporacion y de el numero correlativo que le corresponda. Ademas, debera
dejarse un espacio libre para anotar la fecha de la cancelacion de su calidad de
miembro de la organizacion en caso de producirse esta eventualidad;

b) Despachar las citaciones a Asambleas Generales y reuniones de Directorio y
confeccionar los carteles a que se refiere el articulo 199

c) Recibir y despachar correspondencia;

d) Autorizar con su firma y en calidad de Ministro de Fe, las Actas de reuniones de
Directorio y de las Asambleas Generales y otorgar copias autorizadas de ellas
cuando se le solicite; y

e) Realizar las demas gestiones relacionadas con sus funciones que el Directorio o el
Presidente le encomienden.

ARTICULO 43°: Son atribuciones y deberes del Tesorero:

a) Cobrar las cuotas de incorporacion, ordinarias y extraordinarias y otorgar los recibos
correspondientes;
b) Llevar la contabilidad de la Biblioteca;

c) Mantener al dia la documentacion financiera de la Biblioteca, especialmente, el archivo
de facturas, recibos y demas comprobantes de ingresos y egresos;

d) Elaborar estados de cajas que den a conocer a los miembros las entradas y gastos en la
forma indicada en el Articulo 45°, inciso final;

e) Preparar un balance anual del movimiento de fondos y enviar copia del mismo a la
Municipalidad de Vifa del Mar;

f) Mantener al dia el inventario de bienes de la institucion; y

g) Realizar las demas gestiones relacionadas con sus funciones que el Directorio o el
Presidente le encomienden.

TITULO SEXTO
DEL PATRIMONIO

ARTICULO 44°: Integran el patrimonio de la Biblioteca:

a) Las cuotas de incorporacion, ordinarias y extraordinarias, que la Asamblea General
determine;

b) La renta obtenida por la administracion de los Centros Comunitarios, Talleres
Artesanales y cualesquiera otros bienes de uso de la comunidad que posea,;

c) Los ingresos provenientes de sus actividades como beneficios, rifas, fiestas sociales y
otros de naturaleza similar;

d) Las subvenciones fiscales y municipales;

e) Las donaciones y asignaciones por causa de muerte que recibe a su favor; y

f)  Los bienes muebles o inmuebles que adquieren a cualquier titulo.



Las cuotas de incorporacion extraordinarias y ordinarias mensuales seran determinadas
anualmente en pesos, no pudiendo ser inferiores al 0,1% ni superiores al ingreso minimo.

ARTICULO 45° Los fondos de la Biblioteca deberan ser depositados a medida que se
perciban, en instituciones financieras. Los miembros del Directorio responderan
solidariamente de esta obligacion.

No podra mantenerse en caja una suma superior a un ingreso minimo mensual, sefialado
en el articulo anterior.

El movimiento de los fondos se dara a conocer por medio de los estados de caja se fijaran
cada tres meses en los lugares visibles a que se refiere el Articulo 19°.

ARTICULO 46°; El Presidente y el Tesorero podran girar conjuntamente sobre los fondos
depositados, previa aprobacion del Directorio.

En el acta correspondiente se dejara constancia de la cantidad autorizada y del objetivo del
gasto.

ARTICULO 47°: Los cargos de Directores y Miembros de la Comisién Fiscalizadora de
Finanzas son esencialmente gratuitos, prohibiéndose la fijacion de cualquier tipo de
remuneraciones. Ademas son incompatibles entre si.

ARTICULO 48° No obstante lo establecido en el articulo anterior, el Directorio podra
autorizar el financiamiento de los gastos de locomocion colectiva en que puedan incurrir los
Directores o miembros comisionados para una determinada gestion. Finalizada esta
debera rendirse cuenta circunstanciada del empleo de los fondos del Directorio.

ARTICULO 49°. Ademas del gasto sefalado en el articulo anterior el Directorio podra
autorizar el financiamiento de viaticos a los Directores o0 miembros que deban trasladarse
fuera de la localidad o ciudad asiento de la Organizacién cuando deban realizar una
comisién encomendada por ella y que diga relacion directa con sus intereses.

TITULO SEPTIMO
DE LA COMISION FISCALIZADORA DE FINANZAS

ARTICULO 50° La Comision Fiscalizadora de Finanzas tendra como mision revisar el
movimiento financiero de la Biblioteca. Para ello el Directorio, y especialmente, el
Tesorero, estaran obligados a facilitar los medios para el cumplimiento de este objetivo.

En tal sentido, la Comision Fiscalizadora podra exigir en cualquier momento la exhibicion
de los libros de contabilidad y demas documentos que digan relacién con el movimiento
de los fondos y su inversion.

En caso de renuncia, inhabilidad sobreviniente o censura que afectase al Tesorero, esta
Comisioén tendra la obligacion de solicitar de éste un informe completo de las finanzas de la
Biblioteca, del cual dara cuenta en Asamblea General.



La Comisién Fiscalizadora de Finanzas no podra intervenir en acto alguno de la Biblioteca
no objetar decisiones del Directorio o de la Asamblea General.

ARTICULO 51° La Comision Fiscalizadora de Finanzas se compondra de tres personas
elegidas directamente por los miembros.

Sus integrantes duraran un afo en sus funciones y se elegiran en la Asamblea ordinaria a
que se refiere el Articulo 15° de este Estatuto.

Presidira la Comisién Fiscalizadora el miembro que obtenga mayor nimero de votos.

La Comision Fiscalizadora de Finanzas sesionara y adoptara sus acuerdos con dos de sus
miembros a lo menos.

ARTICULO 52°; Regira para los miembros de la Comision Fiscalizadora de Finanzas lo
dispuesto en los Articulo 35° y 36°.

Los nuevos integrantes elegidos en la forma sefalada en el Articulo 35° duraran en sus
funciones el tiempo que resta a los reemplazados.

ARTICULO 53°; La Comision Fiscalizadora de Finanzas podra dar su opinion en los
estados trimestrales a que se refiere el Articulo 45° e informar a los miembros en cualquier
Asamblea sobre la situacion financiera de la Organizacién. En todo caso, esta informacion
debera proporcionarla siempre en la Asamblea General del mes de marzo de cada afo.

ARTICULO 54°: Los miembros se impondran del movimiento de los fondos a través de los
estados trimestrales y de los informes de la Comisién Fiscalizadora de Finanzas.

Ademas, tendran acceso directo a los documentos relativos a las finanzas, durante los
siete dias anteriores a toda Asamblea General.

TITULO OCTAVO
DE LA MODIFICACION DE LOS ESTATUTOS

ARTICULO 55° Para la modificacion de este Estatuto se requerira el acuerdo de los dos
tercios de los miembros con derecho a voto de la Asamblea General.

Las modificaciones acordadas deberan someterse a la aprobacion de la Municipalidad de
Vifia del Mar y no entraran a regir sino transcurridos treinta dias después de hecho el
depdésito del acta de modificacion en la Secretaria Municipal siempre que dicho Municipio
no formule objeciones a dichas modificaciones dentro del plazo indicado.



TITULO NOVENO
DE LA LIQUIDACION Y DESTINO DE LOS BIENES EN CASO DE DISOLUCION

ARTICULO 56°: La Biblioteca Popular de Achupallas podra disolverse por acuerdo de la
Asamblea General, adoptado por la mayoria absoluta de los afiliados con derecho a voto.

ARTICULO 57°: Sin perjuicio de lo anterior, la Biblioteca Popular se disolvera en los casos
previstos por el Articulo 43° de la Ley N° 18.893.

ARTICULO 58° Cualquiera sea el motivo de la disolucion de la Biblioteca Popular, sus
bienes pasaran a poder de la Organizaciéon No Gubernamental C.I.D.P.A. (Centro de
Investigacion y Difusion Poblacional de Achupallas).

TITULO FINAL
DE LA INCORPORACION A UNA UNION COMUNAL DE
BIBLIOTECAS POPULARES

ARTICULO 59°: Para efectos de la incorporacién de la Biblioteca a una Unién Comunal de
Bibliotecas Populares, el acuerdo se adoptara en Asamblea General Extraordinaria y por
la aprobacion de la mayoria absoluta de los miembros presentes.



ANEXO N° 1

Reduccion  del Acta de Constitucidn

By Viiin del Mnr, a 05 de diciembre de 1991, sicndo las 18!30'hnrn-|, on al
toenl dn In Dibliotoca Fopular da Achupallan, ubienda an Manuel Ouerrero
™ 391 Achupnllas, Vifia del Mar, no rounieren lnm Pereonns quo .po indg
onnocon el objeto de conatltuir una Organizacidn Comuni taria Fuincional .-

Prepudn de un camblo do idene y haber explicado Don Carlons Zamora Muiioz,
quion nctud como Preaidente que el propdalte era conatitulr satn Agrupa
cidn que tendrd por objeto, organizar ¥ mantenor una Bibliotsca que ol rvn
n lon habi tantan dol oootor, ne adoptaron pror la unanimidnd do log prasepn
tnr, lon niguienten ncuerdoa! :

TRIMEROT  Conatl tulr una Organiznolon Comuni tnrin Puncional bajo 1n dang
mintelén de "Bibliateca Populas de Achupnllae” ._

SR Aprobar al Eatatyto ror el cunl e wva n rogir la innty tuoidn,

mMyn lecto an innortn mde adolante .-
TERCERO Noovlgnar 1a elgulants diraotiwn Provinionnls .

Frovldentnl  Cnrlon Sorvande Zamors Mufioz
Rutr  5.588. 540-0
Domicilior Lan Magnaolias e 127 Parndoro 5%, Achupnllan, Vifia
del Mar.

Sesrnterio:  laura de lam Mergedon Tachecs Olivoa
Mt 5.605.356-5
Domleilior Manunl OQuorrero N* 375 Pnradern 5 Achupallno, Vifia
del Mar.
T vz ve rot Jorge Marin Solie
ful: 11.605.469.8
Donicilio: Robart Kennedy N® § Santa Julln,Achu;mllan, Vifia
del Mar.

Direatoronr  Suplenta Primerot Sapn AL Hnrfn Solin
Put:r  10.036.964-4
Domi'ailio: Robert Kennedy N°5 Santn Julip-
Achupnllan, Vifin dol Mar.

Suplente Segundot larfa Pugenia Aguirre Floros
Rutr 10.327.455-9
Domicilio: Quintin Tome ro Ho 168 Achupallan,
Vifin del Mar.

—



Somi nidn

CUARTO:

Firenlizndom?

Bammarda Eloonor Sandoval Royno

Rutr 9.267.605-4

Domiolllo? MNebart Keannedy H"5 Santa Julia-Achupallan,
Vifin dal Mar.

Edunrdo Sandeval Royon

Rut: B8.937.541-K

Domielliot Ollbarto Mavarro N°610 Aohbupallas, Viiia
del Mar.

Jond Sarmiente Rusz

Mutr 7.105.251-0

Domioilior Luls Vieontini N°372-C
del Mar.

Achupnllan, Vifia

Pienltnre nl Proeidente para que efectds todon los tridmiten necona

e obtoner parponalidad jurfdlea para la inetitucidn .-

Sirndo

Frosidentao, ol Seoretario y el Notario Don Maul Tavolari Vamuesz, qulnn

Inn 19:30 horas, ns levantd la neeidn firmando la prenante Aotn

el

aintid o ln reunidn y cortifica que 1la prosente Aota on fiel teotimonio de

In Ltealads an alln .=

foccea Qolecsfy

5 Los, 45b-5




ANEXO N° 2

Reduccion Carta Solicitud pdra la Tramitacion de

Personalidad Juridica

il

vIfa DEL TAR, a 00 de diciembre de 1701

SN VIFALES surien
isTARIG HUHICIPAL
A8 LURTCIFALIDAD DE VIFA DEL LAR

TR

For intormedio ds la precsnte wani faatamog
niiestra voluntad de solieitar 1a trami taeidn de In Fersona-
Vidkqd Jurfdien Fara una Crganisacidn Comupral, cegifn Ley Moo
1Bt denrrinada Piblicteca Popular de Achupaliasg cuyo
tovdeilio oo tneventra en 1a Calle Ennual Guerrere pe m

Povadorgs de Actmpallag, Vifa del Eny.

flen b Le,

ﬂ’ﬂul /{JJ}/’L’{AM

Laurs Inchece 014vae
C.1. 5.605,.15¢ _ &

fecretarip




