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Uvod

Ulaganja u obrazovanje i izobrazbu knjizni¢ara u Republict Hrvatskoj, 1 prije
utjecaja globalne recesije, nisu vodena jasno izrazenom ekstrinzi¢nom, ali ni intrin-
zi¢nom motivacijom. Ekstrinziéna ili vanjska motivacija, koja bi se ogledala u konzi-
stentnoj primjeni pravilnika o na¢inima i uvjetima napredovanja u struci na razini svih
pripadnika struke, razvidnom sustavu nagradivanja, utemeljenom kodeksu profesio-
nalne etike te sustavu zastite profesionalnog integriteta ¢lanova stru¢nog drustva 1 sl.,
ne nalazi snagu u upravljanju javnog sektora, ali niti u stru¢nom dru$tvu. Intrinzi¢na,
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moguénostima zaposlenja izvan samih knjiznica, te relativno niskim mjese¢nim pri-
manjima bez jasnog sustava razvoja karijere.

Ulaganja u formalno obrazovanje knjiZzni¢ara u RH
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Diplomski studij knjiZzni¢ara u Republici Hrvatskoj ima tridesetogodiSnju tradi-
ciju i buduéi studenti knjizni¢arstva danas mogu birati izmedu nekoliko preddiplom-
skih i dodiplomskih sveu¢ilidnih studija (u Zagrebu, Zadru i1 Osijeku). Svako od na-
vedenih sveuéilinih sredista organizira i poslijediplomske doktorske studije 1z po-
drugja informacijskih znanosti. Godine 2005. inicirane su prilagodbe visokoSkolskog
obrazovanja knjizni¢ara u RH sukladno Bolonjskom procesu. (1) Poticaj za stvaranje
ponude obrazovnih programa svakako treba traziti u donoSenju Zakona o knjiznicama
sustava doskolovanja, odnosno polaganja struénih ispita za one zaposlenike knjiznica
koji do donosenja zakona nisu imali odgovarajuée uvjete. U sljedecih deset godina od
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$tu rada u ponudi i potraznji za djelatnicima iz informacijsko usluznih djelatnosti,
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medu kojima su 1 knjiznicari, pokazat ¢e se u sijeénju 2009. godine u Izvje$éu Hrvat-
skoga zavoda za zapoSljavanje. Iste godine Hrvatski zavod za zaposljavanje biljezi
podatak o 104 nezaposlena djelatnika iz informacijsko usluznih djelatnosti. Taj ée se
podatak do sijecnja 2010. poveéati na 147. Istodobno ¢e i potraznja za navedenim
suradnicima s 9 radnih mjesta u 2009., pasti na 7 u 2010. godini (Tablica 1.).

Tablica 1. Komparativna usporedba pokazatelja broja nezaposlenih djelatnika iz infor-
macijsko usluznih djelatnosti prema izvje$éu Hrvatskog zavoda u 2009. i 2010. godini
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Protfesionalni status knjiznicara, dobrim dijelom izraZen i njihovim financijskim
statusom, nije odraz stvarnih mogucnosti, odnosno sposobnosti i kompetencija knji-
zniCara kao ni razine odgovornosti njihovoga radnog mjesta. Pitanje isplativosti ula-
ganja u stjecanje akademske diplome iz podru¢ja knjizni¢no-informacijskih znanosti
bilo je podlozno raspravama i prije utjecaja globalne krize. (3), (4) Slab profesionalni
status knjiznicara, jak utjecaj tradicionalne negativne slike knjiZni¢ara, samo su neki
od razloga zbog Cega studij knjiZniCarstva nije prvi izbor uspjesnijih i ambicioznijih
studenata. Cijena studijske godine na vecini studija za knjizniéno-informacijske zna-
nosti u RH (6.000,00 kn) veca je od prosjecne place diplomiranog knjiZni¢ara u jav-
nom sektoru.

Sustav napredovanja u visa struéna zvanja ne primjenjuje se jedinstveno na ra-
zini struke u cjelini, a znatna financijska ulaganja u stjecanje viseg akademskog stup-
nja magistra ili doktora znanosti, vrlo ¢esto nisu i financijski prevrednovana u usta-
novi zaposlenja. Noon 1 Cleg (5) istrazili su utjecaj pohadanja poslijediplomskog
MBA studija na karijeru knjiznicara te zakljucili da knjizni¢ari smatraju kako im je
poslijediplomski studij pridonio razvoju karijere, premda sam pojam razvoja i napre-
dovanja razliCito definiraju 1 percipiraju. Sustav napredovanja u visa struéna zvanja,
premda reguliran na razini struke, ima razli¢itu primjenu u razli¢itim ustanovama u
¢ijjem se sastavu nalaze knjiZznice. Na prijedlog Ministarstva kulture RH, Hrvatsko
knjizniCarsko druStvo izradilo je prijedlog Pravilnika o uvjetima i nadinima stjecanja
struénih zvanja u knjiZznicarskoj struci te prijedlog novih mjerila za izbor u stru¢na
zvanja, koji b1, osim poticanja razvoja struke kroz stru¢no i znanstveno publiciranje,
vrednovao 1 stru¢ni doprinos na radu i usavr$avanju.

No, valja naglasiti da premda se ulaganja u knjiZnice ostvaruju u moguénostima
javnog sektora, knjiznice pri oblikovanju svojih usluga djeluju u okruZju ekonomije
kapitala. O pitanjima jaza izmedu javnog i privatnog u knjiZzni¢nom sektoru u RH,
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pred sam pocetak globalne ekonomske krize, pisali su Toki¢ (6) i Turéin (7) zalazudi se
za sustavno rjesenje suradnje javnih i privatnih knjiZznica na opéu dobrobit. Medutim,
predstojeca globalna ekonomska kriza samo ¢e produbiti postojeéi jaz. Globalna eko-
nomska kriza 21. stoljeca dvojako se odrazila na knjizni¢ni sektor. IstraZivanja pokazuju
da su redovna, ali vrlo Cesto nedostatna ulaganja javnog sektora, u najboljem sluCaju
ostala ista vezano uz izdvajanja za potrebe knjiZnica, dok je recesija na trzistu kapitala
utjecala na povecanje potraznje za javno dostupnim knjizni¢nim uslugama, ukidanjem
knjiznica u privatnom sektoru kao i na poveéanje broja knjizni¢nih korisnika. (8)

Prema podacima Statisti¢kog ljetopisa Drzavnog zavoda za statistiku iz 2008.,
u promatranom razdoblju za 2004. godinu ukupno je bilo 1.671 knjiZnica, dok je u
sljede¢em promatranom razdoblju 2007. godine bilo 1.685 knjiZznica. Premda je za-
biljeZen lagani rast ukupnog broja knjiznica u RH, promatrano po vrstama knjiznica
vec se uoCava smanjenje broja visokoskolskih i specijalnih knjiznica, dok se broj knji-
znica u osnovnim i srednjim $kolama poveéava. U promatranom razdoblju, broj regi-
striranih knjizni¢nih korisnika biljezi pad u svim vrstama knjiZznica, osim u $kolskim,
samostanskim 1 specijalnim knjiznicama. Valja napomenuti da se 2005. godina smatra
prijelomnom godinom u kojoj Google postaje svjetski izvor informacija, a digitaliza-
ciyski projekti teZe osigurati pristup na daljinu najvrednijoj bastini. Prema usporednim
podacima iz Statistickog ljetopisa za 2009. godinu, zabiljeZen je lagani porast broja
obradene i koriStene grade u knjiznicama. Ukupan broj osoblja u knjiZznicama zadrzava
s€ u 1stim vrijednostima (oko 3.700), ali je vidljivo smanjenje broja ostalog osoblja
(smanjenje od 830 u 2004. na 744 u 2007.) te sukladno poveéanje broja strucnog
osoblja (povecanje sa 2.872 u 2004 na 2.999 u 2007.).

Ulaganja u program trajne izobrazbe

U Republici Hrvatskoj je od 2002. godine organiziran nacionalni program trajne
izobrazbe knjiZniCara kroz Centar za stalno stru¢no usavrSavanje knjizni¢ara u RH.
(9) Program Centra ostvaruje se podr§kom Ministarstva kulture Republike Hrvatske,
a u programskom uredenju sudjeluju Eetiri osnivaca — Nacionalna i sveu¢ili$na knji-
znica u Zagrebu, Odsjek za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta Sveugilista
u Zagrebu, Knjiznice grada Zagreba i Hrvatsko knjizniarsko drustvo. Nacionalni
program trajne 1zobrazbe knjizniCara osigurava standardizirani oblik usavr$avanja,
uskladene ciljeve programa usavr§avanja, usmjerenost i primjerenost programa trajne
1zobrazbe svim vrstama knjiZnica. Trajna izobrazba knjiZni¢ara u RH nije zakonski
regulirana. Tijekom 2009. godine, nacionalni program trajne izobrazbe preoblikovao
se u skladu sa smjernicama cjeloZivotnog uéenja, uvedeni su ishodi uéenja te sustav
CEU bodova. Znacajan interes za radionice Centra za stalno struéno usavrSavanje
zabiljeZen je 2005. godine i od onda uzastopno raste sve do 2008. (Slika 1.). Najveci
broj polaznika dolazi iz §kolskih, a zatim iz narodnih knjiZnica. Interes za programe
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trajne 1zobrazbe knjizni¢ara izraZava i Sira AKM zajednica (Slika 2.).
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Slika 2. Broj 1 struktura polaznika CSSU-a
prema vrsti knjiznice

Prema pokazateljima istrazivanja projekta CjelozZivotno ucenje knjiznicara : isho-
di ucenja i fleksibilnost, (10) interes za ulaganje u programe trajne 1zobrazbe izrazito
razliéito izraZavaju:

a. knjiZnicari — prvotno radi stjecanja sigurnosti pri obavljanju poslovnih zada-
taka, povecéanja razine samopouzdanja, napredovanja u stru¢nom zvanju,
knjiznice — za osnazivanje generi¢kih kompetencija knjiznicara (komunika-
cijskih i socijalnih vje$tina, uporabe racunala i dr.) organizacijskih sposob-
nosti 1 vjeStina upravljanja;

c. struka — za promicanje ciljeva od nacionalnog interesa.

Temeljem kvantitativne metode, analizirani su financijski podaci o prihodima
Centra za stalno stru¢no usavrSavanje knjiZzni¢ara u RH u razdoblju od 2008.-2010.
godine (Tablica 2.). Analiza pokazuje da se kroz nacionalni program trajne 1zobrazbe
knjizni¢ara najjace izrazavaju ciljevi knjiznica 1 struke na nacionalnoj razini, suklad-
no tome to su 1 najjaci ulagaci. Nesto slabije je iskazan interes za osobno financiranje
programa trajne izobrazbe samih knjiznicara, bilo izravno financiranjem kotizacije
bilo ulaganjem vremena. Takoder, utjecaj globalne ekonomske krize iskazan je sma-
njenjem ulaganja u program trajne izobrazbe podjednako na sve tri razine.

b.

Tablica 2. Ulaganje u izobrazbu knjiZni¢ara prema financijskim pokazateljima Centra za
stalno stru¢no usavrSavanje knjizni€ara u RH, 2008.-2010.

Izvor ulaganja /godina 2008. 2009. 2010.
Ministarstvo kulture RH 150.000,00 kn |120.000,00 kn | 100.000,00 kn
Knjiznice 104.684,02 kn [74.229,10 kn |32.350,62 kn
Knjiznicari (procijenjena vrijed- |61.31598 kn |86.770,9 kn 31.449 38 kn
nﬂst)*
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izobrazbe procijenjena je vrijednost dobive-
na umnuhk:}m broja polaznika izobrazbe s pruajeénﬂm cijenom izobrazbe u iznosu od 200,00 kn te umanjeno
za iznose stvarnih financijskih ulaganja knjiZnica i MZOS-a. Dobiveni iznos financijski iskazuje vrijednost
ulozenog vremena polaznika u programe trajne 1zobrazbe.
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Zakljucak

Globalna ekonomska kriza problem je koji se odrazio globalno u svim segmen-

tima, ali ne svugdje podjednakim intenzitetom. Knjizni¢ni sektor osjetljiv je na pro-
mjene u okolini i izrazito ovisan o ekonomskim pokazateljima. Pitanje ulaganja u
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knjizni¢ni sektor bilo je aktualizirano i prije globalne recesije. Ulaganja u knjizniéne
usluge pomno se mjere i opravdavaju brojnim pokazateljima kao §to su ishodi ucenja
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1 sl. U segmentu ulaganja u obrazovanje i izobrazbu knjizni¢ara, ekonomska kriza
samo je jos ozbiljnije produbila postojeée probleme.
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INVESTMENT IN THE REPUBLIC OF CROATIA EDUCATION
IN THE TIME OF THE GLOBAL ECONOMIC CRISIS

Summary

The motivation for investment in education and training of librarians in Croatia, even
before the impact of global economic recession on the library sector, had no firmly defined
extrinsic neither intrinsic character. Professional status of librarians, largely expressed by their
financial status does not reflect library competences or the level of their job responsibilities.
Profitability of investment in acquiring an academic degree in the field of library and informa-
tion science has been subject of discussions even before the economic crisis. Global economic
recession of 21st century has twofold impact on the library sector. Regular, but often insufti-
cient, public sector investment in the best case, remained unchanged or slightly decreased,
while the recession in the capital markets impact on increasing demand for publicly available
library services and to increase the number of library users. Paper gives a comparative OvVerview
of investment trends in national program of continuing professional development of librarians
in Croatia in the period from 2008 to 2010.
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