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This paper presents a system for
analyzing and evaluating digital press
archives. First, we provide a broad bi-
bliographic review of papers on the
evaluation of web resources and data
bases and about the analysis and eva-
luation of digital press archives. Then,
we describe in detail the use of a sys-
tem of analysis of such archives. This
is an evaluative heuristic procedure
based on 27 indicators, categorized
into four sections: general aspects,
contents, system of consultation and
presentation of results. For each indi-
cator we present: a definition, expla-
nation and the use of scoring.

Key words: Digital press, Digital press
archives, News librarianship, Search
systems, Evaluation..

Se presenta un sistema para el andlisis
y la evaluacién de las hemerotecas de la
prensa digital. Se muestra en primer lu-
gar una amplia revisién bibliogrdfica de
los trabajos sobre evaluacién de recursos
web y bases de datos web, y sobre and-
lisis y evaluacion de hemerotecas de dia-
rios digitales. A continuacion, se detalla
el uso del sistema de andlisis de hemero-
tecas. Es un procedimiento evaluativo de
tipo heuristico basado en 27 indicadores
articulados en cuatro grandes secciones:
aspectos generales, contenidos, sistema
de consulta y presentacion de resultados.
Se expone para cada indicador: defini-
cién, explicacion y uso de la puntuacion.

Palabras clave: prensa digital, hemero-
tecas digitales, documentacién periodis-
tica, sistemas de busqueda, evaluacion.
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a prensa digital se ha caracterizado en su corta historia por mantener in-

novaciones constantes. Se trata de uno de los productos culturales que se

ha adaptado con mayor celeridad a las novedades y al entorno cambiante
de la web. Solo es necesario comparar las primeras ediciones digitales de prensa
de mediados de la década de los noventa, que consistian usualmente en la tras-
lacion de la edicion impresa sin apenas cambios, con las actuales, que contem-
plan la actualizacion constante de la informacion, contenidos multimedia y ser-
vicios variados de interactividad con los lectores/productores de informacion,
para constatar el dinamismo y la pujanza del sector. Pero, en todo caso, uno de
los servicios que ofrece la prensa digital a los usuarios y que la diferencian mas
claramente de la prensa impresa es el acceso y consulta a los contenidos retros-
pectivos del propio medio.

Este servicio constituye la memoria del diario, y el entorno digital en linea
propio de la web permite ponerla al alcance de cualquier usuario con suma fa-
cilidad. Cuando consultamos un diario impreso accedemos estrictamente a un
objeto que contiene, seleccionada y jerarquizada, la informacién de actualidad
del dia (anterior); en cambio, cuando accedemos al sitio web de un periddico
digital tenemos mucho mas que el diario del dia. Accedemos no solamente a las
noticias del momento actualizadas (en “tiempo real”), sino también al archivo
de la cabecera periodistica, a un fondo documental que en ocasiones puede lle-
gar a ser la coleccion completa de las informaciones publicadas durante toda la
historia de ese diario.

Sin embargo, es evidente que una buena parte de la utilidad de estas heme-
rotecas digitales se desvanecera si no se organizan correctamente y se las dota
de un sistema de acceso que sea a la vez comodo (usable) y eficiente. Por este
motivo, creemos necesario analizar estos servicios desde una 6ptica documental,
remarcando asi la importancia, entendemos que insustituible, de las aportacio-
nes que pueden aportar los estudios efectuados desde una vertiente documental
en la critica y en la mejora de los sistemas de informacion de los medios de
comunicacion.

OBJETIVO Y METODOLOGIA

El objetivo de este trabajo es definir un modelo para el analisis de hemerotecas
de prensa que tenga capacidad evaluadora. Se presenta, por tanto, una propuesta
basada en indicadores que sirva no solamente para analizar, sino también para
evaluar las hemerotecas digitales de la prensa y que pueda, asimismo, ser aplicada
de modo general.

La investigacion evaluativa es un tipo de investigacion aplicada que tiene
como prioridad juzgar el valor, la utilidad o la funcionalidad de un producto
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—en nuestro caso, las hemerotecas de prensa— de acuerdo con unos determina-
dos criterios operativos establecidos previamente.

En nuestro caso se ha partido de un sistema articulado en pardmetros e in-
dicadores que se presentaran con detalle mas adelante. El resultado final de la
aplicacion del sistema de evaluacién que aqui se propone consiste en la produc-
cion de un ranking de calidad sobre las hemerotecas, que servira no sélo para au-
mentar el conocimiento de esta clase de sistemas de informacion, sino también
para mejorarlo proponiendo recomendaciones. Se trata, por tanto, de un tipo de
investigacién orientada a la accion y a la toma de decisiones.

Para el establecimiento de los indicadores se ha partido de los estudios pre-
vios de evaluacion realizados para hemerotecas digitales, asi como también para
recursos web y bases de datos en general (se comentan en el apartado siguiente).
Por otro lado, la propuesta se ha contrastado con la realidad mediante su apli-
cacion a diversas muestras de hemerotecas digitales espafiolas y catalanas fun-
damentalmente (véase Abadal y Guallar, 2008; Guallar y Abadal, 2010; Guallar,
Abadal y Codina, 2012), lo que ha permitido su ajuste. De esta forma, nuestra
propuesta combina la vertiente teorica con la practica.

ANTECEDENTES

Se presentan las principales referencias que se han tenido en cuenta para la ela-
boracién del sistema de evaluacion de hemerotecas digitales, tanto en el &mbito
de la evaluacién de recursos web y bases de datos web como, de manera més de-
tallada, en el campo mas especifico de los estudios sobre hemerotecas de prensa
digital.

EVALUACION DE RECURSOS WEB Y BASES DE DATOS

Los elementos de analisis o indicadores que pueden servir para evaluar la calidad
de las hemerotecas de los diarios tienen aspectos particulares de los propios ar-
chivos de prensa, pero también comparten otros muchos con las bases de datos y
con los recursos web en general.

Con respecto a la evaluacion de recursos web en general, destacan las con-
tribuciones de Auer (1999); Hofman y Worsfold (1999), esta Gltima presentada
dentro del proyecto europeo DESIRE; las Research-based Web Design & Usability
Guidelines, de Leavitt y Shneiderman (2006); asi como en Espafia los estudios
de Codina (2000, 2006) y el trabajo de Jiménez y Ortiz-Repiso (2007). En esta
altima obra, las autoras incluyen un capitulo con una revision bibliografica muy
completa sobre esta cuestion, en la que comentan las principales propuestas y
sintetizan los criterios e indicadores méas empleados.

En cuanto a los sistemas de consulta de bases de datos web, se pueden destacar
dos textos que han tratado el proceso de consulta a bases de datos desde el punto
de vista del proceso seguido por el usuario (Marchionini, 1995, y Shneiderman,
1997) y también dos textos cldsicos en el ambito de la usabilidad y la arquitec-
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tura de la informacion (Nielsen, 2000, 2006; Morville y Rosenfeld, 2006). Estos
altimos incluyen apartados dedicados en el sistema de consulta de bases de datos
en los que se destacan los principales aspectos que tiene que tener una buena
pagina de este tipo. Partiendo de estos precedentes, Abadal (2002) presenta una
propuesta de indicadores.

En este sentido, por una parte, el modelo de indicadores para el andlisis de
bases de datos de Abadal (2002) y, por otra parte, el método de evaluacion de
recursos web de Codina (2000, 2006) son dos ejes bésicos sobre los que se ha
fundamentado la construccién de esta propuesta dirigida a analizar hemerotecas
de diarios digitales.

ANALISIS Y EVALUACION DE HEMEROTECAS DE PRENSA DIGITAL

En los estudios existentes sobre hemerotecas digitales, tanto en los dedicados
exclusivamente o principalmente a ellas como en los que tienen objetivos mas
amplios, podemos distinguir los que tienen una intencién descriptiva y los que
presentan una orientacién evaluativa.

Como este estudio se inscribe en esta tltima linea, nos interesan especial-
mente éstos, aunque también se deben destacar por su interés algunos articulos
descriptivos sobre diarios digitales, como los de Longo (2006), para diarios ita-
lianos, o Nufio (2003) y Rubio Lacoba y Blanco (2010), para medios espafoles,
especialmente este tltimo, con interesantes observaciones sobre la evolucion de
los sistemas de busqueda de los medios digitales. Igualmente son de interés estu-
dios de caso de un diario, por ejemplo, Nafria (2011), sobre la hemeroteca de La
Vanguardia.

Los trabajos de orientacion evaluativa se presentan a continuacién agrupados
cuando existen afinidades o lineas de trabajo conjuntas o en las que un articulo
es deudor de otro anterior. Con todo, estas agrupaciones se deben tomar con pre-
caucioén y considerar que se presentan asi fundamentalmente a efectos de mayor
claridad en la exposicion.

e Schultz (1999), Palacios et al. (2002), Daltoé (2003), Zamith (2008a y b), Pala-
cios y Ribas (2011).

Partiendo del método de evaluacion de diarios de Schultz (1999), trabajo pio-
nero que se centraba en el analisis de la interactividad en la prensa digital de
EE UU sobre una muestra de 100 diarios a partir de diez indicadores, diversos
autores como Palacios, Daltoé y Zamith han elaborado sus propias propuestas,
que recogen las principales caracteristicas del periodismo digital, entre las que
incluyen la memoria, y dentro de la misma podemos situar el analisis de las he-
merotecas digitales.

La obra de Palacios es relevante porque es de las primeras en preocuparse por
los sistemas de recuperacion de los diarios en internet —que sitia en relacion con
la caracteristica de la memoria, que ha conceptualizado en diversos trabajos— y
porque ha seguido trabajando en esta linea, ejerciendo una influencia notable en
otros investigadores. En Palacios et al. (2002), se consideran cuatro caracteristicas



SISTEMA DE ANALISIS DE HEMEROTECAS DE PRENSA DIGITAL

de la prensa digital: interactividad, personalizacion, hipertextualidad y memoria.
Para la memoria (Palacios et al., 2002: 160, 166-167) utilizan 3 indicadores de
analisis: 1) ;Tiene Archivo?; 2) ;Qué periodo? Menos de 7 dias / mas de 7 dias;
3) /Qué sistema de basqueda? Palabra/Fecha. Llevan a cabo su anélisis en 2000-
2001 sobre una muestra de 44 diarios brasilefios y 7 portugueses, estableciendo
porcentajes de cumplimiento. Una variante de esta misma tabla de indicadores se
puede apreciar en Daltoé (2003).

Zamith (2008a y b), por su parte, estudia 10 caracteristicas de los cibermedios
—interactividad, hipertextualidad, multimedialidad, instantaneidad, ubicuidad,
memoria, personalizacion, creatividad, hipermedialidad y contextualizacion—,
sobre los que realiza puntuaciones ponderadas sobre 100. Realiza su anélisis sobre
una muestra de diarios de Portugal en noviembre de 2006, del que obtiene como
principal conclusion que los diarios analizados aprovechan poco las potenciali-
dades de internet. Para el apartado de memoria, contempla 8 indicadores a los
que asigna puntuaciones diferentes entre 1 y 3 (Zamith 2008b: 48, 56): Archivo
parcial simple: posibilidad de consultar parte del archivo del diario por un criterio
de busqueda (data o seccién, por ejemplo); Archivo parcial organizado por fechas
y categorias; Archivo global simple: posibilidad de consultar todo el archivo del
diario (desde su fecha de inicio) por un criterio de busqueda; Archivo global or-
ganizado por fechas y categorias; Caja de busqueda interna simple: posibilidad
de buscar por lo menos en los Gltimos siete dias del archivo del diario a través de
palabra clave; Caja de busqueda interna por dos criterios: posibilidad de buscar
por lo menos en los Gltimos siete dias del archivo por dos criterios de bisqueda
asociados (palabra, fecha, seccion o autor, por ejemplo); Caja de basqueda inter-
na por tres o mas criterios: igual al anterior, por tres o mas criterios de busqueda
asociados; Etiquetas (tags) tematicas asociadas a cada articulo.

Recientemente, Palacios en otro trabajo (Palacios y Ribas, 2011) realiza una
nueva propuesta para el andlisis de la caracteristica de memoria de los ciberme-
dios, distinguiendo entre aspectos estaticos, referidos a los sistemas de basqueda
de los diarios, y dindmicos, como el uso de enlaces y la capacidad de personaliza-
cion. Entre los primeros propone diversos indicadores de andlisis que coinciden
con varios de los nuestros, con la diferencia de que su puntuacién contempla
solamente dos niveles: presencia o ausencia de estos elementos (valores de 0-1).

e Jiménez Lopez, Fuentes y Gonzédlez Quesada (2000), Jiménez (2003a y b) dedi-
caron una serie de estudios al analisis de los servicios de valor anadido (SVA) de la
prensa digital, entre los cuales destacamos tres articulos en los que tratan con mas
detalle las hemerotecas digitales. En Jiménez Lopez, Fuentes y Gonzalez Quesada
(2000) consideran cuatro indicadores sobre “cémo consultar las hemerotecas”:
sintaxis de interrogacion (que coincide con nuestro indicador C2), campos de
basqueda (que nosotros subdividimos en 4: C2, C5, C6, C8), visualizacion de
resultados (D1 y D2 y D4, estos Gltimos denominados indicaciones auxiliares) y
ayudas en lineas (C11). En este articulo comparan una seleccién de hemerotecas
de diarios espafioles con otras del resto del mundo. En Jiménez (2003a) se des-
criben dos aspectos de las hemerotecas —la cobertura i el coste— y en Jiménez
(2003b) se muestra un estudio de diarios de Iberoamérica, del que es interesante
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destacar la agrupacién de indicadores en tres grupos: Caracteristicas generales
(Forma de presentacion / Cobertura / Acceso), Consulta (Sistemas de consulta /
Lenguajes de interrogacién) y Visualizacién de resultados (Presencia de indicado-
res auxiliares).

e Cowen (2001) presenta un estado de la cuestién de la prensa britdnica, para
lo cual evaltia las webs de cinco diarios aplicando 16 indicadores que se pueden
agrupar en tres grandes categorias: contenidos, interactividad y marketing. En
concreto, la hemeroteca digital dispone del indicador especifico (Archive, en el
apartado Contenidos) (Cowen, 2001: 193-194).

e Greer y Mensing (2006). En su analisis longitudinal basado en diversos estudios
sobre diarios norteamericanos entre 1997 y 2003, una de las cuestiones que ana-
lizan referentes al contenido de los diarios digitales es si disponen de archivo y
si éste tiene una cobertura temporal amplia (long-term archives). Obtienen que el
porcentaje de diarios que poseen hemerotecas pasa del 69,9% en 1997 al 93,8%
en 2003 y que las que tienen coberturas temporales amplias pasa del 38,6% en
1997 al 67,5% en 2003.

e Lopez Aguirre (2009) analiza los servicios y los productos “ciberdocumenta-
les”, esto es, en los que interviene la documentacién, en 32 diarios digitales de
México en 2008. En el grupo de servicios, considera 28 variables que agrupa
en tres categorias: servicios ciberdocumentales de informaciéon de actualidad, de
informacién retrospectiva y de informacién referencial. La mas extensa de las
tres categorias es la de informacion retrospectiva, que es la que nos interesa, e
incluye 10 servicios: Hemeroteca digital (contenido de la edicion impresa), Base
de datos de noticias (contenido de la edicién digital), Archivo fotografico, Archi-
vo de fotogalerias, Archivo de audios, Archivo de videos, Archivo de encuestas,
Archivo de especiales, Archivo de entrevistas digitales, Archivo de infografias. A
estos servicios les aplica 4 variables: acceso (gratuito, gratuito con suscripcion, de
pago), distribucién (email, dispositivo movil, rss), difusion selectiva de informa-
cion (perfil colectivo o personalizado) y antigliedad. Lopez Aguirre se caracteriza,
por tanto, por clasificar los servicios de las hemerotecas digitales segan el con-
tenido que ofrecen atendiendo a: su procedencia impresa o digital, al formato
(fotos, fotogalerias, videos...) y a algunos documentos distintos de las noticias
(especiales, encuestas, entrevistas). Pero, por otra parte, s6lo analiza 4 variables
o indicadores para cada servicio, de los cuales coinciden 2 con los nuestros: la
cobertura temporal y el acceso gratuito o de pago.

¢ Rodriguez-Martinez, Codina y Pedraza-Jiménez (2010 y 2012), Said-Hung et al.
(2011), Acosta-Valdés et al. (2011). Los primeros proponen un modelo de anélisis
de cibermedios y lo prueban en una muestra de ocho diarios de diferentes paises,
con mayoria de espafioles. Dividen los indicadores en generales, especificos in-
ternos y especificos externos, y dentro de los generales, estudian las hemerotecas
en el apartado Acceso a la informacion. Concretamente examinan si los diarios
digitales disponen de bisqueda simple, basqueda avanzada, hemeroteca y mapa
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del sitio web. Su analisis es, por tanto, de presencia o ausencia. Dado que analizan
diarios importantes, obtienen unos valores altos. Este método lo han empleado
Said-Hung et al. para evaluar 38 diarios digitales de Colombia en mayo de 2010:
en lo que se refiere al apartado Acceso a la informacion, los resultados muestran
un nivel poco avanzado de los diarios colombianos, con porcentajes bajos de
presencia de bisqueda avanzada y hemeroteca. Por su parte, Acosta-Valdés et al.
recogen los indicadores relativos a la interactividad y las herramientas de la web
2.0.

¢ Otros estudios sobre el ambito que se han consultado, aunque no han tenido
una incidencia directa en el sistema que aqui se presenta son entre otros: Gar-
cia Goémez y Gonzalez Olivares (2001), Lopez Carrefio (2004), Garcia de Leén y
Caldera-Serrano (2007) y Martinez Rubio (2008, 2010).

e Finalmente, se comentan los trabajos publicados relacionados con nuestro
sistema. Hemos realizado una primera propuesta de método de evaluacién de
hemerotecas digitales junto con ejemplos de buenas practicas en la prensa di-
gital espafiola (Guallar y Abadal, 2009) y hemos llevado a cabo diversos analisis
evaluativos de las hemerotecas digitales de la prensa en Espafia y en Catalunya
(Abadal y Guallar, 2008; Guallar y Abadal, 2010; Guallar, Abadal y Codina 2012).
En estos ultimos tres trabajos hemos presentado rankings de diarios en lo que
se refiere a las prestaciones de sus hemerotecas. Por ejemplo, en el mas reciente
de los citados, que corresponde a la Gltima version del sistema de analisis que
aqui se presenta, los primeros lugares de hemerotecas de diarios espafioles los
ocupan El Mundo, Abc, El Pais y La Vanguardia, que se pueden considerar por ello
las mejores hemerotecas digitales de la prensa espafiola. A su vez, este sistema
ha sido asimismo seguido o recogido en parte por otros autores, como Camacho
et al., 2010, y Acosta-Valdés et al., 2011. Camacho et al. lo utilizan para evaluar
las hemerotecas de la prensa digital vasca en diciembre de 2009, recogiendo 25
de los 27 indicadores propuestos en Guallar y Abadal (2009) y obtienen que casi
todas las hemerotecas de los diarios digitales vascos tienen una valoracion global
media-baja, exceptuando la de El Diario Vasco. Por su parte, Acosta-Valdeés et al.
recogen nuestros indicadores relativos a la pagina de resultados en su método de
andlisis de la organizacion de informacién de los diarios, que aplican sobre una
pequeiia muestra de diarios de varios paises.

PROPUESTA DE INDICADORES PARA LA EVALUACION
DE HEMEROTECAS

Nuestra propuesta se inscribe por tanto en la linea de los sistemas de evaluacion
de productos o servicios de informacion (como hemos visto, desde recursos web 'y
bases de datos web hasta especificamente hemerotecas digitales) a partir de unos
indicadores y un sistema de puntuacion.

El modelo, como ya se ha sefialado, se ha ido desarrollando desde su primera
formulacion en 2007, que se utilizd para analizar hemerotecas de diarios espa-
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floles y catalanes (Guallar y Abadal, 2010; Abadal y Guallar, 2008) y tiene una
segunda formulacion en 2009 realizada para presentar el método de evaluacién
(Guallar y Abadal, 2009), antes de la propuesta actual que se presenta aqui con
detalle, de la que se puede ver una aplicacion en Guallar, Abadal y Codina 2012.

Apartado

Indicador

A. Aspectos generales

A.1. Denominacién

A.2. Ubicacion del acceso a la hemeroteca
A.3. Informacién sobre la hemeroteca
A.4. Coste

A.5. Productos documentales

B. Contenidos

B.1. Colecciones disponibles
B.2. Formatos disponibles
B.3. Cobertura temporal

C. Sistema de consulta

C.1. Tipos de consulta por interrogacion (palabras clave)
C.2. Lenguaje de consulta

C.3. Visualizacién de los indices

C.4. Ajuste de relevancia

C.5. Acotacién temporal

C.6. Acotacién en colecciones

C.7. Acotacién en formatos

C.8. Acotacién por campos del registro

C.9. Reutilizacién de buasquedas

C.10. Consulta de tesauros u otros vocabularios controlados
C.11. Acceso por navegacion cronoldgica (browsing)
C.12. Ayudas

D. Presentacion de resultados

D.1. Gestion de las listas de resultados

D.2. Campos visualizados del registro del documento
D.3. Agrupacién de resultados por categorias

D.4. Identificacién de los términos de bisqueda en el
documento

D.5. Formatos de visualizacién de un mismo documento
D.6. Gestion de los documentos recuperados

D.7. Presentacion de documentos relacionados

Tabla 1. Indicadores para la evaluacién de hemerotecas
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En la version actual (tabla 1) se han producido diversos cambios en la linea de
aumentar los indicadores de analisis, proponiendo nuevas opciones, para pasar
de 20 a 27 items. Los cambios se deben principalmente a la continua mejora en
la lista propuesta, a partir de los diferentes analisis de diarios realizados; asi como
a la evolucion de los propios sistemas de hemerotecas, en los que aparecen carac-
teristicas nuevas que no existian al inicio del periodo de analisis o que estaban
escasamente desarrolladas entonces, como es el caso de la busqueda multimedia
(Guallar, Rovira y Ruiz, 2010), la agrupacién de resultados por categorias (nuevos
en 2009 respecto a 2007) o el indicador Productos documentales, nuevo en 2010
(ver Guallar, 2011).

En un método de evaluacion hay que considerar si se establece una asignacion
numérica que permita realizar analisis cuantitativos y, por ejemplo, en el caso
que nos ocupa, rankings de diarios. En esta propuesta se utiliza una escala basada
en los tres valores caracteristicos de los analisis de usabilidad (Nielsen):

e El indicador es deficiente: 1

e El indicador es correcto pero admite mejoras: 2

e El indicador es excelente: 3

Ademads, hay un cuarto valor para el caso de que el indicador sea inexistente o
su implementacion sea tan deficiente que no pueda tomarse en consideracion.
En ambos casos, el valor asignado es 0 (cero). Asimismo, algunos indicadores no
son escalares y no se les ha asignado por ello una puntuacion, por lo que se han
incluido a titulo informativo. En nuestro caso son solamente dos: los indicadores
de Denominacion y Coste.

En este método no se incluyen ponderaciones relativas entre indicadores o
entre bloques o secciones de indicadores. El motivo es que toda ponderacion es
inevitablemente discrecional cuando no subjetiva, ya que responde a valores,
aunque sean muy legitimos o justificados. En todo caso, entendemos que mien-
tras un método de evaluaciéon puede ser de aplicacién general o abierta, toda
ponderacion esta vinculada a unos objetivos concretos. Por ejemplo, el equipo
investigador estd comparando la utilidad de diversas hemerotecas a fin de dar so-
porte a investigaciones historicas de tipo académico? En tal caso, la ponderaciéon
deberia ayudar a destacar las hemerotecas con acceso abierto a colecciones mas
amplias y de mayor rango cronologico, etc. Por este motivo, entendemos que el
sistema que proponemos aqui puede ser objeto de ponderacién cuando se apli-
que con unos objetivos concretos.

USO DE LOS INDICADORES

A continuacién se detallan los indicadores propuestos y los criterios de puntua-
cion establecidos. Para cada indicador se indica:

e definicion

e explicacion

e puntuacion

N
(9,

31
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46 A.1. Denominacién

- Definicion Denominacién que el sitio web periodistico otorga a su sistema o
N sistemas de consulta retrospectiva.

&

§ Explicacion La denominacion debe ser clara y facilmente identificable por los
8 usuarios que consultan un periédico digital. Denominaciones

o

=

habituales son: Buscador, Hemeroteca, Archivo...

Puntuacion Este indicador no se puntda y se incluye a titulo informativo.

A.2. Ubicacion del acceso a la hemeroteca

Definicién Localizacion del acceso al servicio de hemeroteca o buscador en
la pagina principal del diario o en el mend constante.

Explicacion En general, la prensa digital adopta la disposicion de dos lineas
de mend horizontales en la parte superior: una de ellas pensada
para acceder tematicamente a los contenidos o secciones (ment
principal) y la otra linea que agrupa otro tipo de accesos (servicios,
gréficos, version impresa, etc.) entre los cuales, en muchos casos,
el enlace a la hemeroteca. Por su parte, los recuadros para la bus
queda siguen los patrones de las sedes web y son facilmente
visibles en la parte superior derecha de las paginas de inicio.

Puntuacion Se considera que este indicador alcanza un nivel avanzado
cuando el sistema o los sistemas de consulta existentes son todos
ellos facilmente visibles y estan situados en el menu principal de
navegacion, con lo que responde a una de las convenciones mas
habituales, por lo que es facil y directo el acceso para el usuario.
Se considera un nivel bajo cuando la ubicacién o ubicaciones
estan en lugares poco visibles o que no responden a la expectativa
mas habitual, como mens laterales o posiciones de la pagina de
inicio, a los que hay que llegar navegando o haciendo scroll. Se
considera un nivel intermedio cuando habiendo diversidad de
accesos alguno de ellos esta en el mend principal y otro u otros no.
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A.3 Informacion sobre la hemeroteca

Definicion Informacion general y explicaciones sobre diferentes aspectos de la
hemeroteca: fondos, tecnologia (programa utilizado), etc.
Explicacion Se valora que los diarios ofrezcan al usuario una informacién amplia o

al menos suficiente para que éste sepa con claridad qué contenidos tiene
y cuéles son las caracteristicas del sistema de consulta existente.

Puntuacion

En funcién de la amplitud y la precisién (por ejemplo, si se refieren o no al
conjunto de servicios de hemeroteca ofrecidos con mayor o menor detalle)
de los textos informativos, se han asignado los valores bajo, medio y alto.

A.4 Coste
Definicion Condiciones de acceso gratuito o de pago de las hemerotecas.
En este dltimo caso, modalidades de pago existentes.
Explicacion En la actualidad, después de diferentes ensayos en las formulas de acceso

gratuito y/o de pago a los contenidos retrospectivos, los diarios espafioles
se mueven entre dos tendencias: la gratuidad total y el modelo mixto de
contenidos de pago y gratuitos.

Puntuacion

Este indicador no se utilizara para la valoracion de la hemeroteca, sino que
se tiene en cuenta exclusivamente a modo informativo, para conocer las
condiciones de acceso a la informacién.
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A.5 Productos documentales

Definicion Productos o servicios informativo-documentales construidos presentes en
la seccién de hemeroteca o relacionados con las hemerotecas.
Explicacion Los diarios digitales han ido implementando secciones o apartados

dedicados a servicios y productos informativos documentales,
independientes de las noticias o informaciones diarias, que complementan
los sistemas de busqueda o acceso a la informacién de sus hemerotecas.

Puntuacion

Se valora con una puntuacién alta, media o baja en funcién de la
diversidad y riqueza comparativa de los mismos.
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B.1 Colecciones disponibles

Definicién

Variedad, en su caso, de las colecciones ofrecidas por la hemeroteca:
por ejemplo, una Gnica coleccién, dos o mas u otras variables.

Explicacion

Se valora que los periédicos presenten diversas colecciones y que, en

tal caso, especifiquen con claridad las colecciones de que disponen y sus
caracteristicas, para no inducir a error o confusién en la consulta.

El indicador valora, por tanto, la conjuncién de amplias colecciones

con informacién correcta sobre las mismas.

Puntuacion

Se puntda con una asignacion baja cuando existe mas de una coleccién,
pero no se explicita o no se permite su consulta separada. Puntuacion alta
cuando existiendo mas de una coleccién queda bien representada y se
facilita la consulta por separado, informandose adecuadamente.
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B.2 Formatos disponibles

Definicion Tipologia de formatos existentes en el fondo documental del sitio web
periodistico.
Explicacion Los mas habituales, ademas de los textuales, son fotografias, graficos,

audio y videos. Su presencia va pareja a la evolucion de la prensa digital
hacia el entorno multimedia. Es I6gico que todos los contenidos que se
ofrecen en la edicion diaria también pasen a la coleccion retrospectiva.
Independientemente del sistema de bisqueda de estos contenidos
(indicador C7) se valora la presencia de colecciones en otros formatos
distintos al textual.

Puntuacion

Se considera que un diario tiene valores altos en este indicador cuando
ademas de contenidos textuales, contiene fondos especificos de fotografias,
audio, video y graficos animados.

B.3 Cobertura temporal

Definicion

Alcance temporal del fondo de la hemeroteca.

Explicacion

Se trata de uno de los indicadores mas importantes. Cuanto mas amplia,
en el sentido de que mayor periodo temporal abarca, mayor amplitud de
busquedas retrospectiva facilita. Esta posibilidad es un bien que no se puede
reproducir de ninguna otra forma y, por tanto, cuanto mayor periodo
histérico abarca una hemeroteca, mayor es su valor, y su exclusividad,

mas alta.

Puntuacion

El maximo cumplimiento lo tendrian aquellos diarios que ofrecen en linea
la totalidad de su archivo y cuando éste abarca al menos diez afios de
cobertura. Cuando esto no es asi, se debe valorar la proporcién del fondo
en linea en relacion a la totalidad y que tenga al menos cinco afios de
cobertura.
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C.1 Tipos de consulta por interrogacion (palabras clave)

Definicién

Sistemas de consulta por interrogacion, es decir, utilizando palabras clave,
que ofrece el sistema.

Explicacion

Se valora que la hemeroteca ofrezca mas de una opcién de bisqueda para
el usuario y que disponga de al menos una con prestaciones avanzadas,
siendo la situacion ideal la de aquellos sistemas, como las bases de datos
profesionales, que ofrecen opciones de busqueda simple, avanzada y
profesional (véase por ejemplo, Mynews).

Puntuacion

Asi, se considera de puntuacion alta esta Gltima opcién, de puntuacion
media la existencia de dos modalidades de bldsqueda (simple y avanzada),
y de puntuacién baja la busqueda simple.

guardian TheObserver digitalarchive

This site uses cookdes. By continuing to you are

use of cookles. Find out more here.

Help
About the Archive + COUNTY CRICKET
Terms « No joke for Monty Python

Rety
vod Soarch Advanced Search
s
EAQ
Pricha Wost Viewed Articies (Usdstes Dait)
My Account + Aricle 23 - No Title
rhon

Search for:

O OldestFirst
O Relevance

O Date Range

Author:
Headline:

Adticle
Birth notice

Article Type: |Classified ad
Comic
Display ad

SortBy: © MostRecent First

[Search )

Date Options: @ A1l gates (1/1/1791- 12/31/2003)

From: [Jan [+] [1 [5] [1791]=]
To: [Dec [+] [31[=] [2003[7]

(optional)

(optional)
E|

Busqueda avanzada en The Guardian

C.2 Lenguaje de consulta

2

Definicion

Caracteristicas del lenguaje de consulta:

Explicacion

Un lenguaje con prestaciones avanzadas debe incluir funciones de
combinaciones de términos mediante la utilizacion de operadores
booleanos, bisqueda de frases literales, operadores de proximidad y
la utilizacion de paréntesis para aumentar las combinaciones.

Puntuacion

Se considera que este indicador tiene un nivel bajo si presenta algin
operador booleano pero no todos, nivel medio si ofrece al menos la
busqueda con los tres operadores booleanos y la frase literal, y un nivel
alto cuando incluye el resto de operadores y otras opciones, como la
combinacién de términos con paréntesis.



SISTEMA DE ANALISIS DE HEMEROTECAS DE PRENSA DIGITAL

C.3. Consulta por indices

Definicion Visualizacion de los indices de los campos del registro, especialmente los
de autores, titulos y materias.
Explicacion Una buena interfaz de consulta tiene que permitir la visualizacion de

los indices de los campos. Esto, que es frecuente en bases de datos
especializadas, no acostumbra a estar presente en las hemerotecas.

Lo mas frecuente es encontrar menus desplegables en algunos campos
que sirven para incluir los valores de la busqueda y orientan a los usuarios.
Seria el caso de los campos Seccion (deportes, sociedad, internacional, etc.),
Ediciones, Formato, etc.

Puntuacion

Se asigna una valoracién alta cuando existen al menos cuatro indices,

de los cuales al menos dos deben ser de materias o personajes y de autores;
una valoracién media cuando hay al menos tres, y baja cuando se presentan
1 o 2 indices.

C.4 Ajuste de relevancia

Definicion Posibilidad de definir el porcentaje de relevancia de los términos de la
busqueda para precisar mas la consulta.
Explicacion Esta funcion es propia de los sistemas profesionales de recuperacion de

la informacién y consiste en el establecimiento de un porcentaje de
relevancia en la consulta. Un porcentaje mas alto ocasiona una busqueda
mas precisa junto con una mayor probabilidad de silencio documental;
y un porcentaje de relevancia mas bajo, mayor exhaustividad en la
recuperacién con ruido.

Puntuacion

Tendran una valoracion alta los sistemas de bisqueda que permitan
delimitar con precision la relevancia entre el 0% y el 100%, y baja y
media en funcién de su precisién asi como de su extension, en su caso,
al conjunto de sistemas de consulta del diario.
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C. 5 Acotacion temporal

Definicién

Posibilidad de acotacién temporal de la busqueda.

Explicacion

Hay dos grupos de funciones de acotacién temporal:

- Opciones cerradas: en la pagina de consulta, en menus desplegables con
opciones del tipo hoy, Gltimos tres dias, Ultima semana, Gltimo mes...; o en
la pagina de resultados, a partir de los resultados de la consulta, por afos,
meses...

- Delimitacién exacta de las fechas de la bdsqueda.

Puntuacion

La valoracién de este indicador es alta cuando el sistema ofrece las dos
principales posibilidades de definir la acotacion temporal y ademas lo
hace sin restricciones importantes (por ejemplo, menus desplegables de
coberturas temporales amplias). La valoracién es media cuando existen
restricciones en alguno de los dos sistemas de acotacion (por ejemplo, po
cas opciones en los menus desplegables). Y es baja cuando sélo ofrece uno
de los dos sistemas de acotacion temporal.

C.6 Acotacion en colecciones

Definicion Capacidad de diferenciar entre bisqueda global o parcial en las colecciones
disponibles.
Explicacion Por ejemplo: en las diferentes secciones del diario, en suplementos, géneros,

ediciones, etc.

Puntuacion

No se considera aqui la acotacién temporal por Fecha. Se considera que
cumpliria de manera totalmente satisfactoria esta condicion cuando el
usuario puede realizar basquedas totales y parciales como minimo en

tres colecciones (por ejemplo, secciones y suplementos, ediciones, género,
formato, campos de registro) y que las opciones dentro de cada coleccién
son altas. Tiene una valoracién media cuando se puede acotar por dos
colecciones (por una, si es secciones y ésta es completa); y baja cuando
permite acotar por una sola seccién o por mas de una con restricciones
(pocas opciones por coleccion).
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C.7 Acotacion en formatos (multimedia)

Definicion Funciones de recuperacién por formatos multimedia: fundamentalmente
texto, fotos, gréficos y videos.
Explicacion La budsqueda multimedia es una opcién que se ha ido extendiendo entre los

diarios digitales en los Gltimos afos.

Puntuacion

La valoracién de este indicador es totalmente satisfactoria cuando la
hemeroteca del medio permite realizar consultas sobre los cuatro formatos
multimedia posibles en un medio digital: fotos, video, gréficos y audio, o
al menos tres de ellos. Se considera una valoracién media cuando la
hemeroteca permite la basqueda por dos formatos multimedia o cuando
se puede hacer una bisqueda por tres o cuatro no en la hemeroteca pero
si en las secciones multimedia del diario (en caso de existir), y una
valoracién baja cuando la hemeroteca permite la basqueda de un solo
formato multimedia o cuando se puede hacer una busqueda por uno o
dos formatos en las secciones del diario.

C.8 Acotacion por campos del registro

Definicion Capacidad de diferenciar entre bldsqueda global o bldsqueda parametrizada
mediante campos del registro.
Explicacion Por ejemplo, en campo de titulo, autor, seccién, etc.

Puntuacion

Se considera que cumple satisfactoriamente esta condicién cuando el
usuario puede optar entre bisquedas globales o parciales al menos en
tres campos diferentes.

53

31

TRIPODOS 2012



JAVIER GUALLAR, ERNEST ABADAL Y LLUIS CODINA

54

31

TRIPODOS 2012

C.9. Reutilizacion de bisquedas

Definicién Existencia de funcionalidades de reutilizar la consulta o consultas anteriores,
mediante sistemas de historial de bldsquedas u otros.
Explicacion Los usuarios frecuentes de un sistema suelen tener también blsquedas

recurrentes, que pueden necesitar ecuaciones mas o menos complejas,
con uso de operadores booleanos, acotaciones por fecha, campos, etc.
Es conveniente la posibilidad de guardar estas ecuaciones y de poder
reutilizarlas a conveniencia del usuario.

Puntuacion

La valoracién de este indicador es totalmente satisfactoria cuando se
presenta al usuario la posibilidad de reutilizaciéon de la bisqueda o las
busquedas anteriores, en formato de Historial de bldsquedas, permitiendo
incluso la combinacién de las mismas, como sucede en las bases de datos
cientificas.

La valoracién es media cuando en la pagina de resultados, ademas de
mostrar en la caja de bisqueda los términos de la consulta empleados
para poder modificarla, se puede refinar también la busqueda mediante
opciones de filtrado de resultados, a partir de la agrupacién de éstos

por categorias (ver indicador D3).

La valoracién es baja cuando en la pagina de resultados se muestra la caja
de busqueda con los términos de la consulta empleados para poder
modificarla. Esta es una funcionalidad que, en su nivel mas bajo, todos
los sistemas de busqueda la poseen habitualmente.
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C.10. Utilizacion de tesauros u otros vocabularios controlados

Definicion Posibilidad de utilizar lenguajes documentales controlados como
instrumento para precisar o para expandir la bisqueda.
Explicacion La consulta de un lenguaje documental (tesauros u otros vocabularios

controlados) en linea por los usuarios del sistema es una caracteristica

que ha estado presente tradicionalmente en las principales bases de

datos documentales. Por otra parte, los departamentos de documentacion
de los diarios suelen contar con instrumentos de ayuda a la indizacién de
los documentos, como tesauros, o listas de encabezamientos. Sin embargo,
estos vocabularios controlados no se suelen utilizar para la categorizacion
de las noticias de sus sedes online ni son puestos a disposicién de los
usuarios. En todo caso, la posibilidad de que el usuario pueda utilizar el
tesauro implica que haya sido utilizado en la indizacién o en la
categorizacién de la noticia.

Puntuacion

Un nivel avanzado seria el equivalente a las bases de datos cientificas, que
permiten consultas de tesauros sobre su fondo documental; un nivel medio
seria si el sistema de hemeroteca o archivo tienen algun tipo de lenguaje
documental, aunque no sea de alto nivel; y un nivel inferior, si existe alguna
presencia de lenguaje documental (hay ejemplos en algunas secciones o
productos documentales de los diarios que guardan relaciéon con las
hemerotecas).

C.11. Acceso por navegacion cronoldgica (browsing)

Definicion Posibilidad de acceso a la informacion a partir de navegacion por fecha de
edicion.
Explicacion La navegacion (browsing) como sistema de acceso a los contenidos

retrospectivos de los diarios fue el primer sistema de consulta de estos
contenidos empleado por la prensa digital en sus origenes, antes de

que dispusiera de buscador. Entonces se trataba de navegacién por pocos
dias o semanas. Con el tiempo, las colecciones en acceso por browsing
fueron aumentando. Para algunas necesidades de informacién (por
ejemplo, para trabajos de historia) la navegacion cronolégica es esencial.

Puntuacion

Se considera que cumple esta condicion satisfactoriamente cuando el
diario presenta un servicio de acceso de navegacion por fechas de edicion
sobre el conjunto de contenidos del diario (no solamente a la portada, como
en algunos casos) y sobre la totalidad de su fondo; en un nivel medio
cuando ofrece una coleccién de un minimo de cinco afios de antigiiedad; y
en un nivel bajo cuando la cobertura es inferior a cinco afos o la navegacion
no se realiza sobre el conjunto de contenidos del diario.
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C.12 Ayudas

Definicién

Existencia de textos explicativos sobre la utilizacion del sistema de busqueda.

Explicacion

No se consideran en este apartado las informaciones que tratan exclusivamente
sobre las condiciones econémicas de acceso a la informacion, y se valoran
las que suponen una ayuda real al uso o consulta del sistema de bldsqueda.

Puntuacion

La valoracién de este indicador es totalmente satisfactoria cuando el texto
se refiere explicitamente a las caracteristicas del sistema de consulta de una
manera completa y detallada, y por tanto representa una ayuda eficaz al
usuario en la consulta del sistema; y tiene puntuaciones media y baja cuando
asi son los niveles de detalle y explicacién de esos textos.
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resultados no responden alo que busca, puede ordenar los resultados por coincidencia desde la parte superior de la pagina o probar la biisqueda avanzada.

Ayudas a la consulta, en El Mundo

D.1. Gestion de las listas de resultados

Definicion Posibilidad de realizar diferentes acciones con las listas de resultados.

Explicacion Las opciones en los diarios digitales son basicamente dos: distintas ordenaciones
de los registros (por relevancia o por fecha) y determinacién del nimero de
registros a visualizar.

Puntuacion Se considera que cumple este indicador satisfactoriamente cuando retine las

dos condiciones; y parcialmente, cuando cumple una.
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D.2. Campos visualizados del registro del documento

Definicion Numero de campos que se muestran en cada registro.
Explicacion Los campos pueden ser, por ejemplo, autor, titulo, fecha, seccion, etc.
Puntuacion La valoracién de este indicador es alta si el sistema ofrece un minimo de

cuatro campos, que han de ser autor, titulo, fecha y snippet (lineas de
texto), que se consideran los campos esenciales para un sistema de blUsqueda.
Cuando el nimero de campos es inferior a cuatro y falta uno de los campos
esenciales, se otorga una valoracion media; y cuando el nimero es inferior
a tres y faltan al menos dos de los considerados esenciales, se otorga una
valoracién baja.

D.3. Agrupacion de resultados por categorias

Definicion Presentacion de agrupaciones en la lista de resultados.

Explicacion Por ejemplo: por secciones, por formato, por fecha, tematicas, por tipo
de documento, etc. Se trata de un aspecto especialmente til cuando se
presentan muchos registros al usuario, como acostumbra a ser el caso de las
hemerotecas. Las agrupaciones las realiza de forma automatica el motor de
busqueda.

Puntuaciéon Se considera una valoracién alta cuando las agrupaciones o filtros de la pagina
de resultados son al menos cuatro, media cuando son dos o tres y baja cuando
hay un dnico filtro.
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D.4. Identificacion de los términos de bisqueda en el documento

Definicién

Funcién de ver resaltados los términos de la consulta en los resultados que
muestra el sistema, en el registro del documento o en el documento final.

Explicacion

La importancia de este indicador radica en la posibilidad de apreciar la
situacién o posicion que tienen las palabras consultadas dentro del
documento recuperado.

Puntuacion

La valoracién de este indicador es satisfactoria cuando los términos apare
cen resaltados en el registro o en el documento final, pero en el primer caso,
se debe precisar que la extension en caracteres del campo de texto debe ser
la suficiente para poderse apreciar (una valoracion alta a partir de cuatro
lineas de texto). Por ejemplo, en algunos diarios existe esta funcionalidad,
pero el campo de texto se reduce a una o dos lineas, con lo que se limita
mucho la identificacién de los términos. También se tiene en cuenta si el
sistema muestra los términos resultados en mas de un campo del registro:
titulo, texto y url.
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Romney and their parties over issues like abortion rights,

October 25, 2012 - By NCHOLAS CONFESSORE and JO CRAVEN McGINTY - U.S. / Poltics - Articl - Print
Headine: “Presidential Candidates Are on Track For S2 Bilion"

Obama and Romney Hold First Debate
Mitt Romney aggressively pressed President Obama on the economy.
jobs and health care in a debate that avoided the one-liners that

For Obama and Romney. Lunch at the White House

Go Past 12 Months %

n Their

October 3, 2012 - By JEFF ZELENY and JM RUTENBERG - U.S. / Polics - Artick - Print Headine:
“Obama and Romney, in First Debate, Spar Over Fixing the Economy”

Los términos de blusqueda “Obama”

" "
Making good on an election-night pledge, President Obama plans to have lunch with y Romney , resaltados en los

his Republican rival, Mitt Romney, at the White House on

S s resultados, en The New York Times

D.5. Formatos de visualizacion de un mismo documento

Definicion Existencia de mas de un formato de presentacién de un documento.

Explicacion Por ejemplo, en un documento textual: html, pdf, asi como versiones para
otros dispositivos.

Puntuacion Se considera que cumple satisfactoriamente esta funcién y tiene una

valoracién alta cuando el usuario puede acceder a diferentes formas de
visualizaciéon del mismo documento, no sélo con la dualidad html o pdf
en el caso de la version impresa, sino también si existen versiones para
lectura para diferentes dispositivos, como PDA y teléfonos mdviles o
versiones de texto accesible o sélo texto.
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D.6. Gestion de los documentos recuperados

Definicion Existencia de diversas funcionalidades de gestion de los documentos
recuperados.
Explicacion Estas son: enviar por correo electrénico, imprimir, hacer comentarios,

valorar o votar la noticia, rectificarla, obtener informacién sobre su uso
(estadisticas), compartir (envio del documento a webs sociales), etc.

Puntuacion

Se considera que cumple satisfactoriamente este indicador cuando presenta
un minimo de cuatro o cinco opciones diferentes de gestion de los
documentos de las sefaladas en el parrafo anterior y a partir de cinco

las posibilidades de envio a webs sociales.

D.7. Presentacion

de documentos relacionados

Definicion Posibilidad de recuperacién de documentos que guardan relacién con
los obtenidos en la busqueda, tanto del fondo del propio diario como de
fuentes externas.

Explicacion Esta funcion facilita las operaciones que suelen denominarse de

“descubrimiento de informacion” (information discovery) y que con
frecuencia aportan informaciones que no necesariamente se encontrarian
usando palabras clave. Se valora que los documentos relacionados no sean
exclusivamente del propio diario, sino que incluyan también otras fuentes
informativas.

Puntuacion

Se considera que cumple satisfactoriamente este indicador cuando el diario
presenta documentos relacionados con la noticia recuperada, tanto de la
fuente propia como de fuentes externas; que lo cumple a nivel medio cuando
muestra documentos relacionados del propio medio, y a nivel bajo cuando
presenta esta opcion de manera parcial, por ejemplo, en algunos documentos
si 'y en otros no.
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CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS

El anélisis y la evaluacién de hemerotecas deben basarse en un modelo o sistema
que cuente con unos indicadores claros, precisos y bien definidos. Disponer de
este modelo serd util para realizar evaluaciones o auditorias de productos y servi-
cios de informacion asi como también para analisis comparativos.

Creemos que es cada vez mas necesario que profesionales de la comunicacion
y la documentacién, investigadores y gestores puedan disponer de un conjunto
de criterios que les permitan analizar adecuadamente las hemerotecas digitales,
darles orientaciones para su uso o indicaciones para llevar a cabo acciones de
mejora en su funcionamiento.

El modelo que se presenta se ha basado en la revision de la produccién cien-
tifica sobre sistemas de analisis y de evaluacion de recursos web, bases de datos y
hemerotecas de prensa, y se lleva testando y refinando sucesivamente sobre mues-
tras de diarios de Espafia y de Catalunya desde 2007 a través de diversas oleadas.

Este sistema de analisis de hemerotecas digitales puede ser utilizado por parte
de las empresas de comunicacién que deseen mejorar sus servicios, sin perjuicio
0 como necesario complemento de los estudios de usuarios. Permite también
la realizacién de analisis comparativos y por tanto establecer diagnosticos de la
situacion de las hemerotecas digitales por parte de los estudiosos del sector, o de
empresas que necesiten llevar a cabo desarrollos de I+D en este sector y deseen
disponer de una herramienta de benchmarking. En general, proporciona un medio
para conocer mejor el sector estudiado y puede dar lugar a rankings de medios en
relacion con la calidad de sus servicios de consulta de informacion retrospectiva,
o en relacion con la dimensién “memoria” de los cibermedios.

En resumen, cabe destacar que, en su version actual, este modelo constituye
hasta el momento la propuesta de andlisis més detallada y pormenorizada de las
existentes en la bibliografia especializada para el andlisis y la evaluacion de he-
merotecas digitales de prensa.

De cara al futuro, no se puede olvidar la necesaria actualizaciéon de la pro-
puesta presentada, ya que la web es un entorno cambiante, como lo es también
el sector de los cibermedios y, con ellos, sus hemerotecas. En cualquier caso, las
posibles modificaciones podran partir de una base sélida, como consideramos
que es el conjunto de indicadores presentados. Por otra parte, el cardcter modular
del sistema permite que se pueda emplear para el analisis de hemerotecas digita-
les en estudios puntuales o longitudinales y sobre distintas colecciones de prensa
digital (por ejemplo, de diferentes paises o ambitos territoriales de otro tipo).
Finalmente, el sistema de andlisis de hemerotecas de diarios se puede trasladar
y adaptar a otros sistemas de informacién y productos informativos, como es el
caso de los archivos audiovisuales de las televisiones en internet, que comparten
muchas caracteristicas comunes con los archivos de prensa digital.

Por altimo, consideramos que el estudio y andlisis de las hemerotecas digitales
de prensa pueden considerarse una especialidad, o microdisciplina si se prefiere,
que surge del fructifero cruce entre la comunicacion, la documentacion y el anali-
sis de recursos digitales. Nuestra esperanza es que este trabajo haya podido aportar
elementos para esta especialidad, de los que pueden beneficiarse nuevas investi-
gaciones y otros investigadores, tanto de la industria como del sector académico.
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