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Que politicas,programas
e projetos existem na
DGLAB para valorizar a Até que ponto estao
informagao arquivistica adaptadas ao atual

produzida pela contexto de reforma do
1. Perguntas Administracao Publica? Estado?

de partida




" Promover a utilizacao partihada
de servicos ao nivel da ACE nas

areas dos recursos humanos, Q " Plano de Reducéo e Melhoria da
patrimoniais e financeiros e das ' o Administracao Central do Estado
L JIC ‘\ . (PREMAC)
2. Contexto
atua I d d Reforma do Estado - " Promover politicas de flexibilidade |
2011-2013 — { e de mobilidade dos recursos
reforma do ) | humanos na P
Estado (I) , L W s |
Monitorizar e reduzir custos { Reduzir n.° de colaboradores da |

h

._ operacionais AP (ex.. limitagdes a admissao) J

Reforma da Administragao Central: principais eixos ()



/

2. Contexto

/|| Junho de 2013

,‘{ Data de divulgacéol até final de

| Horizonte temporal: a) final de }
| 2015,b) 2020

Proxima reforma do
Estado: o que

reforma do oo

atual da

5,
4!

Reservar para o Eslado o papel de
supervisdo, garantindo condigoes de
transparéncia e qualidade dos servigos

Aumentar a goniratualizagag e a

J@": Diminuir o peso e o custo do Estado = concessio de servicos atualmente

Estado (Il

f—<

" Simplificar a
Administracao =

Publica (Simplex 2) _

prestados pelo Estado

Simplificar processos, desburocratizar,
diminuir procedimentos, rever sistemas e
acelerar capacidade de resposta ao
publico

Reforma da Administragao Central: principais eixos (Il)



2. Contexto

Reforma da
Administracdo Local

atual da

reforma do
Estado (Il

2

| Origem =

Necessidade de reduzir a despesa publica

Econdmica e financeira

| Politica

< Objetivos [

Programa do XIX Governo Constitucional IiT
=1 Memorando de entendimento com a Troika 51

1) Descentralizagao administrativa e maior proximidade com os cidadaos

Economias de escala na gestao

Valol’iza?ao da eficiéncia na aplicacﬁo de corrente e nos investimentos

recursos publicos

() Sustentabilidade financeira

) Melhone 43:1046/0 4943580 f ! Simplificacéo de estruturas organizacionals E

| Maior transparéncia

3) Melhoria da prestagdo de servigos publicos aos cidaddos

4) Melhoria da gestao do territdrio considerando especificidades territoriais (4reas metropolitanas,
areas maioritariamente, rurais ou urbanas)

5) Reforgo da coesdo e compelitividade territorial através do Poder local, vetor estratégico de desenvolvimento

6) Reforo do municipalismo e do ggsocialivismo municipal

Reforma da Administragao Local: perspetiva governamental (1)



Reducdo do p.° de enfidades 1184 e
Alteragdo de enquadramento Iegal]‘E‘- LRI Y (EQL\ Reforma da

Criagao de novas ffeguesias, por aglomeracéo . 2) Organizagéo do territrio

2. Contexto
atual da

Administracao Local

Novas estruturas associativas para

omamayey efiiénei ad | —
reforma do T L S B ST £ =1 Eios eslrutuantes

- 3) Gestdo municipal, intermunicipal e financiamento

E Sta d @) ( IV) Redefnigio de modelos de financiamento

Novo enquadramento legal autarquico

Adaptagéo de estuturas orgdnicas, |- 4) Democracia local
municipais a nova geometria do eixo 3 | ~

Reforma da Administragao Local: perspetiva governamental (I1)
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3. Que politica Ate onde e possivel ter
de arquivos em uma politica de
contexto de arquivos ajustada com
reforma ? (1) os objetivos de

reforma do Estado?

< 4




3. Que politica
de arquivos em

contexto de
reforma ? (Il)

Uma politica de arquivos ajustada com os
objetivos de reforma do Estado deve focar-se
em:

Transparéncia " | Reutilizacao da
> cesso a longo informacao
prazo

Modelos de
organizagao
funcional da

Interoperabilidade

informacao
Melhoria de
servigo publico

Capacidade de
adaptacao a mudancgas

politico-administrativas



Requlagao 7

Apoio técnico o
Supervisdo &

Qualificagio de redes e o

sistemas de arquiuo B E'Admlﬂlstragao & Gestdo de

z X S documentos
| Missao do Organismo de | Coaperagao e rotgant
/| Coordenagéo (OC) ! ~ | informagao arauiyisfica, .

Formacio arguivistica (em articulagao com SG-PCM)

4. Politicas,

Salvaguarda e valorizagdo de patrimanio

argujvistico privado -

p rog Framas e Politica de arquivos: -
alguns eixos de analise |_, - _
L g )| Misséo das §G's/ministérios - ACE |

projetos atuais
(selecao) (1)

Garantir a qualidade dos seus arquivos

"o Missao das entidades |-

"o Rede(s) de arquivos |

\

\ Financiamsnto - Programas de apoio

Formagdo profissional e qualificagdo de
recursos humanos

5 Recursos (=

Modelo de analise




-

( 1-Qualificagao de
7 redes e sistemas de
/| arquivo

_,n"
ri

/

Organismo de
coordenacao (QC)

&

Supervisao

| Ex: Estudos e propostas de }
_— reviséo da legislagéio

i ______——' Ex: Politica de agujsigt '
Politicas e planos nacionais | TS aguisicoes DGLAB r

|'f.. Ex: GD em contexto de
Regulacdo =] | r?est_r:tura_;éu, Ff"lanl::s dae
P! Momas o orrtagbes tioiss————— dssitandoconiomes s
niveis, Avaliagao, QDA, BED.
|
Pareceres sobre avaliagao/eliminagao
documental, etc
[ Ex: Acompanhamentoda | - :
missdo daps SG's Ex: Paraceres tecnicos de
: T - financiamento QREN-BEC
\ ___.-""f___.--'
u i ; l".l .--"_'::-:'_'_F--- - =2
~Apoio tecnico ik el | Ex: Acompanhamento do \
Consultorias, pareceres, etc Plano de classificagdo da

| Administragdo Local |

Clutras tipos de apoio

Diagnosticos

Auditorias

='| Controlo de aplicagao de tabelas de
selecdo aprovadas

| Ex: PAEIS (MIP e MEF) |

E-Administragéo e Gestao de =
documentos ~. Interoperabilidade
Cooperagio = : -
interinstitucional — | Preservagio digﬂ—-{_ Ex: Projeto RODA }
| Acesso integrado a Ex: REA/PPA, ENAA |
informacgao ﬁ_[gy_lmt_lﬁ_ﬂ,_-| 4

Formacao grguivistica (em articulagao com SG-PCM)




4. Politicas,
programas e

projetos atuais
(selecao) (Il

SECRETARIAS -GERAIS
(servico de arquivos)

Politica de gestao integrada de arquivos
Planeamento estratégico

Coordenacao dos sistemas de arquivo
Promocgao de instrumentos para a
interoperabilidade

Apoio técnico

Arquivo central

Organismo A Organismo B Organismo C

Modelo PRACE/PREMAC de gestao de documentos — ACE
Perspetiva DGLAB



Diagnosticos a situacao arquivistica do Estado: ACE - 2010 e 2012

Destino da documentagao de argquivo (suporte analdgico) transfenda

5G 4
2010 2012 2012
+1 Depdsito ourepositrio da proprizentidade | - - 68% 68%
4. Politicas,
p o) g ramas e Depésito ou repositdrio do Arquivo Nacional 15% 2%
: . 0% 3%
prOJ etos atuais Depdsito ou repositdrio de arquivo distrtal 0% pL
(selecao) (V) DepésitoourepositdriodaSG 0% | 7% ([ 0% | 11
Deposito ou repositério de documentagdo 14% 19, 3 _W

numa entidade externa 3 AP

Modelo PRACE/PREMAC de gestao de documentos: fracos niveis de recolha
da documentacao de uso ndo corrente dos organismos pelas Secretarias-
Gerais




PAEIS - Programa Administracao Eletronica e Interoperabilidade
Semantica

{ Agregacao 7 .__;::{ Titulo } / \

4 PO | Ilt i C a S {@}-1 _.?;':{m} C | - Ilvel
 Disponibiidade fa \ \ / /| Identificador do recurso (0) |

. o
p ro g ra m a S | Destinatario o\ / 4| Cédigo de classificagéo (O) | <:| Classe nivel 2 \ Classe nivel
e p rOJ eto S [Acessibilidade |-

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ N o ' .
J - J Classe nivel§ Classe nivel
a t U a i S 1 Cobertura *,/7———'— '[ PdeUtOl‘} 2 3

R
| { Assunto }

[ Formato |/ / & Descrigéo}

(selecao)
(V) +@1 Editor | MEF

{ Data @ ¢/ Colaborador | \ j

MIP e MEF*: referenciais DGLAB para a interoperabilidade semantica (2006-...)

| Relagao o

—

* - MIP= Metainformacgao para a Interoperabilidade; MEF = Macroestrutura Funcional



4. Politicas,
programas e

projetos atuals
(selecao) (VI)

* PAEIS - “Programa Administracao Eletronica e

Interoperabilidade Semantica”

- Nova designacao do anterior Programa “Governo eletronico e

interoperabilidade”

» Ambito: organismos da Administracdo Central e da

Administracao Local, apos MEF 2.0 (2013)

* Objetivo geral:

* Produzir e implementar referenciais e outros instrumentos
destinados a facilitar a interoperabilidade semantica na
Administracao Publica e nas entidades publicas com que esta
se relaciona e que executam fun¢des do Estado.

* Obrigac¢ao de aplicar o MIP e a MEF no sistema de arquivo que

utilizam, no prazo de 2 anos apos a aceitacao da adesao, por
parte da CE.

* Podem aceder e usufruir dos produtos e servicos inerentes ao

Programa (ex.: consultoria, formacgao, workshops, etc).

* N.o de aderentes: > de 50 entidades da ACE



Arquivo digital

(Mod n OAlS) s i % Fea[ures’(not services)

Model service * Supports plug-in modules

Visdao DGLAB: Da MEF a (re)utilizacao da informacao

1

interoperabilidade

[Alinhamento com o Quadro Europeu
de Interoperabilidade e o RNID]




4. Politicas,
programas e

projetos atuais
(selecao) (VIII)

500 SUPERVISAO, Relativo &s atividades de verificaco da legalidade e da conformidade as normas, orientagges e
CONTROLO E boas praticas, conduzidas por autoridades ou entidades autorizadas de regulacdo, de
RESPONSABILIZACAO certificagdo e de supervisdo, por autoridades de inspecdo, ou pelos proprios organismos sobre
os respetivos servicos, nomeadamente quando procedam a auditorias internas. Inclui o eventual
subsequente processamento de acdes de responsabilizacao, quando sejam de competéncia
administrativa, bem como eventuais recursos hierarquicos e tutelares,
500.10 Inspecao, auditoria, Compreende os processos de verificacdo da conformidade legal, regulamentar e/ou normativa
fiscalizacao e dos atos, produtos ou servicos de uma qualquer entidade singular ou coletiva, piblica ou
monitorizagdo de privada.
conformidade a
norma
200.10.01  Fiscalizacao de Verificacio da conformidade com as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis. Fiscalizacao de operacoes
operacoes - o . ) L i ] urbamisticas
urbanisticas Inicia com denincia de irregularidades ou na sequéncia de acdes de rotina por parte da Fiscalizacio de obras
administracao e termina com auto de fiscalizacao ou com o auto de noficia. ilegais
Inclui o relato pormenarizado das ocorréncias testemunhadas e respetiva fundamentacéo legal. ﬁtg gg l:nsi{aclil:a(;ao
Pode incluir o envolvimento em regime de colaboracao, de autoridades policiais ou empresas |Livro de obra
privadas habilitadas a efetuar inspecdes. Vistoria
500.10.02 | Controlo metrologico Avaliacao periodica da conformidade dos instrumentos de medicao. Afericao de taximetro
Afericdo de balanca
Inicia com requerimento do proprietario ou por iniciativa dos servicos de fiscalizacao e termina com | |nstrumento de medicao
o justificativo do pagamento da taxa. de massa
Inclui a aposicao de simbolo de verificacao metrologica no instrumento de medicao. g:?:gigf; tempo
Contador de agua
500.10.03 | Fiscalizacao de Averiguacao de ocupacao

utilizacao de fogos e

Verificacdo da legalidade da ocupacdo de fogos e espacos, no sentido de prevenir ocupacoes
abusivas ou contrarias as condicdes aprovadas.

irregular

Plano de classificagdao para a Administracao Local (v. 01, 2012) (em revisao), com
acompanhamento técnico DGLAB




4. Politicas,
programas e

projetos atuais
(selegao) (IX)

Atos legislativos

4 Norma Juridica

P

| Atos regulamentares |~

Produc¢do e comunicagdo
e de atos legislativos

\‘v‘

_—

Produc¢do e comunicacdo
de atos regulamentares
gerais

,! 100.10 }<
/ .y 2 . \ Producdo e comunicacdo
/ Norma técnica de atos regulamentares
100 T locais
N\ \"':-—-7., \\\
\ o — 4| Producsio e comunicacio
100.20 Ma Pa Conceptual T de regras institucionais
H ——
: \ —_.| Produgdo e comunicagdo
: { | de normas técnicas
MEF; |
12 e 22 nivel do s
plano de | 32 nivel do plano de
classificacdo ! classificagdo
] o —=Plano de clas%ificar;éo “ 3
s ~

| Subdivisdo funcional

Subdivisdo derivada da definicdo
do conceito na MEF

Principio de oposi¢do
(contrariedade)

Subdivisdo com base no

art. 112 da Constituicdo da
Republica Portuguesa
(referencial =

Principio partitivo (as duas partes
completam-se)

Subdivisdo com base no dmbito de aplicacdo
Principio do género-espécie (todos os elementos
da subdivisdo possuem caracteristicas idénticas,
mas cada um possui uma caracteristica que o
torna especifico)

Ex. de metodologia DGLAB para harmonizacao dos 3.°s niveis em Planos de
classificagcao conformes a MEF

Trabalho colaborativo (em curso até Junho de 2013)

18



- Modelo de valoriza¢ao da informacao publica (2012)*

- AMA, DGLAB e outras entidades procuram definir requisitos
obrigatorios para qualificar sistemas de arquivo (e SEGA's);

- Referenciais: ISO 30300, NP 4438, Moreq 2010, etc;
. Novas * Propostas para modelo de governagao/responsabilidade;

politicas no  Requisitos;

horizonte? (Il) * Auditoria;
* Interoperabilidade semantica (MIP+MEF obrig.

* Preservacao digital;
* Modelo de maturidade;

- Adesao obrigatoria da Administracao Local

Modelo de governagao tripartido:

*-Em apreciagdo para futura RCM. ACE
caso



« RCM 12/2012 - Medida 15 — Central Eletronica dos
Arquivos de Estado

- Modelo de governagao TIC

- Racionaliza¢ao ministerial da

funcao informatica

- Normas e guidelines TSI
Estratégia nacional de
seguranca da informacgao

- Racionalizacao/centralizacao
de centros de dados

5. Novas
I/, = Implementagio
politicas no — T
horizonte? (l) ~ Interoperabilidade @ @
- Assinatura gletr?nlca e e
B Desmaterlallzagao e F‘:E::T;i publico com um mhe':;::::::;e
automatizacao de (o medormenibs menor custo Goverbildade

processos
— Central eletréonica dos
arquivos de Estado

— Estimulo ao
e Crescimento
Econdmico




5. Novas

politicas no
horizonte? (Il)

» Medida 15 — Central Eletrénica dos Arquivos de

Estado:

» “Esta medida visa a deslocalizacao dos diferentes
arquivos em papel das varias instituicoes publicas

para uma unica localizagao numa zona de baixo

custo imobiliario. Esta deslocalizacao seria
acompanhada da digitalizagao do arquivo em
formato digital, tornando o seu acesso facil,

imediato e de baixo custo”.

Acio

Responsabilidade

6-12

12-24

B sutas s TG, i Adesaeits sgbo Putiie

1 Diagnéstico detalhado da situacio arquivistica do
Estado

DGLAB

2 | Elaboragio de um estudo de valorizaggo do
patrimdnio imobilidrio a libertar e plano de
implementagdo

AMA, MF, DGLAB

3 | Execucdo de Piloto

DGLAB, ministério
piloto

4 i Massificagdo

DGLAB




* 1. Quais as politicas, programas e projetos atuais que
tém futuro, no contexto de mudanca que vivemos?

* 2. O modelo de "Gestao da informacao responsavel e
valorizada” tem condicoes para se afirmar?

* 3. Qual o alcance, os limites e os riscos que o modelo
inerente a RCM 12/2012 pode trazer a gestao da
informacao na Administracao?

Questoes | L,
* 4. Podemos potenaar oS recentes dlagnostlcos

desencadeados pela RCM 12/2012 para um melhor
conhecimento da realidade e um debate esclarecido
em torno do estabelecimento de politicas publicas
participadas para os arquivos da Administracao
Publica?

* 5. Qual a politica de arquivos e a estratégia mais
adequada para os proximos contextos de atuacgao da
Administragcao Publica e da A. Local em particular?

finais




Politicas, programas e projetos
de valorizacao da informacao e e [k

arquivistica vossa atencao!
num contexto de reforma do Estado

pedro.penteado@dglab.gov.pt





