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1INTRODUCAO

Os desenvolvimentos tecnoldgicos, principalmente os da udltima década, t€ém levado a
repensar os papéis de diversos tipos de instituicoes. No ambito académico, dispositivos
agregadores de grande quantidade de tecnologia de informagdo e comunicagdo (smartphones,
tablets, laptops e seus aplicativos, sdo os exemplos mais comuns), permitem a alunos,
professores e pesquisadores o acesso a grandes quantidades de informacdo com maior
mobilidade, comunicacdo instantdnea e trabalho colaborativo e em Rede. Neste novo
contexto, novos hébitos de acesso, leitura e memorizagdo estdo sendo desenvolvidos e estdo
alterando, inclusive, a forma e o processo de aprendizagem (por exemplo, através das
plataformas de ensino online) (GARCIA, 2007). Conforme o 3° plano estratégico da REBIUN

(Red Espafiola de Bibliotecas Universitarias),

La evolucién constante e imparable de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, la extensiéon social del uso de la red de Internet, los nuevos
programas informdticos y soportes méviles que lanza el mercado, la irrupcién y la
importancia de las redes sociales estdn transformando todos los sistemas de
formacién superior, informacién y documentacién como jamds se habia visto hasta

ahora (REBIUN, CRUE, 2011).
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Cada vez mais, aplicativos (apps, api’s) permitem a integracdo de sistemas , promovendo
novos processos na publicacdo cientifica, centralizando na Web (Cloud) conteidos e servigos
associados, inclusive ferramentas interativas e acesso a conjuntos de dados digitais que do

ponto de vista pratico, nao poderiam ser disponibilizados através de meios impressos.

Tradicionalmente as bibliotecas possuem praticas que envolvem regras, normas e c6digos que
atenderam relativamente bem ao desenvolvimento local de cole¢des impressas (fisicas).
Embora um nimero de bibliotecas participe ativamente do desenvolvimento e curadoria de
Bibliotecas e Repositérios Digitais, a grande maioria assiste passivamente a estes importantes
desenvolvimentos, além de ja terem presenciado a migracdo dos Periddicos Cientificos do
impresso para o digital online. Embora os movimentos de Acesso Aberto tenham ganhado
folego na udltima década, as bibliotecas académicas convivem com Peridédicos e agora livros
sendo publicados eletronicamente e mantidos nas ‘“bibliotecas digitais” dos Editores sob
condi¢cdes comerciais. As bibliotecas estdo deixando de possuirem cdpias proprias de seus
periddicos, e o mesmo pode, muito em breve, acontecer com os livros, bastando conectar os
usudrios aos Editores. Ou seja, dentre as novas condicdes para as bibliotecas, em especial as
académicas, € o fato de que elas estdo cada vez mais dependentes de documentos que nao

possuem, simplesmente fornecendo acesso a estes. Dai o ditado, "das colecdes para as

conexdes" (NIELSEN; HIORLAND, 2014).

Dentro deste contexto, a institui¢do biblioteca necessita estar ciente desta nova realidade.
Além de inovar suas instalacdes, espacos e servigos e desenvolver projetos em colaboracao
com outras instituicoes, € preciso expandir suas ofertas de servicos para novas demandas. E o
profissional bibliotecdrio necessita melhorar e renovar todas as suas habilidades,

conhecimentos e competéncias. Em relacdo a pesquisa,

las bibliotecas deberdn responder a las necesidades cada vez mds exigentes de los
investigadores. La estrategia va a ser trabajar junto a ellos y estar presente desde el
inicio en los procesos de investigacién que se llevan a cabo como proveedores de
informacién cientifica, como editores de sus publicaciones y como promotores y

difusores de sus resultados (REBIUN; CRUE, 2011).

"Novas abordagens para o futuro da Publicagdo Cientifica: integracdo “Fiduswriter” e “Open Journal System”.
http://openaccess.sdum.uminho.pt/?p=3015




Oferecer apenas acesso aos mais importantes periddicos cientificos, catalogar materiais e
colocé-los nas estantes para que sejam consultados pelos usudrios e gerar simples estatisticas
de uso do acervo local ndo € mais suficiente. As bibliotecas académicas devem criar novos
servicos bibliotecarios personalizados para os pesquisadores, devem aprender a serem
especialistas na gestio e exploracdo das métricas da ciéncia, de forma a apoiar e potencializar
a nova comunicagao cientifica, administrando a producao, edicdo e difusdo das publicacdes. A
visibilidade e o impacto da Universidade e de seus pesquisadores na sociedade em rede sao

demandas que as bibliotecas necessitam atender.

2 BIBLIOTECAS ACADEMICAS E SERVICO DE DADOS BIBLIOMETRICOS

Em universidades, um dos aspectos bdsicos para a captagdo de financiamento de apoio a
pesquisa € o seu resultado. Mais precisamente o impacto da pesquisa na sociedade. Estes
resultados sdo divulgados principalmente por periddicos cientificos, que sdo importantes
meios de comunicagdo da ciéncia. Muitos departamentos de graduacdo, centros de pesquisa,
laboratdrios e programas de pds-graduacdo, possuem suas proprias revistas cientificas que
também sdo mantidas através de apoio. Desta forma, no atual contexto, torna-se ainda mais
imprescindivel a modernizacdo e internacionalizacdo dos veiculos de divulgacdo cientifica.
Indicadores bibliométricos sdo ferramentas essenciais para medir a producdo e o impacto da

pesquisa.

Bibliotecas académicas, como institui¢des de base para a pesquisa, devem se preparar para

fornecer servigos de dados bibliométricos.

3 Uso do GOOGLE SCHOLAR e o Software PUBLISH OR PERISH como ferramentas

bibliométrias

Para explorar formas de obter dados e gerar indices métricos, optou-se por utilizar o Google
Scholar (Google Académico), uma ferramenta de pesquisa do Google que permite pesquisar
trabalhos académicos, literatura cientifica, periddicos de universidades e artigos variados
relacionados a ciéncia. Foi langcado em Novembro de 2004 e passou a oferecer buscas em
lingua Portuguesa em 10 de janeiro de 2006 (TORRES-SALINAS; RUIZ-PEREZ;
DELGADO-LOPES-COZAR, 2009).



Para extrair dados do Google Scholar, utilizou-se o "Harzing's Publish or Perish"?, um free
software que recupera e analisa citacdes académicas e usa o Google Scholar para obter dados
brutos, para entdo analisd-los e calcular uma série de métricas. Os resultados ficam
disponiveis e podem ser copiados para planilhas ou serem salvos como um arquivo de texto
(para futura referéncia ou andlises adicionais). Dentre as andlises e cdlculos, pode-se obter
(PUBLISH OR PERISH, 2014): Numero total de documentos; Numero total de citagdes;
Numero médio de citagdes por artigo; Numero médio de citagdes por autor; Nuimero de
trabalhos por autor; Nimero médio de citacdes por ano; Duas variacdes de cada indice h;

Andlise do nimero de autores por artigo.

Além das diferentes estatisticas apresentadas, o aplicativo calcula as seguintes métricas de

citagdo (MODESTO, 2010):

e Hirsch's h-index’: o indice baseia-se no conjunto dos trabalhos mais citados de um pesquisador e
o nimero de citacdes recebidas de pessoas em outras publicacdes. O indice pode ser aplicado na
andlise da produtividade e do impacto de um grupo de cientistas, departamento, universidade ou
pais.

e Egghe-g index": quantifica a producio cientifica dos fisicos e outros cientistas com base no
registro de suas publicacdes. O objetivo é melhorar o indice-h, dando mais peso aos artigos
citados.

e Contemporary h-index’: Pretende também melhorar o indice-h, ao dar mais peso a artigos
académicos recentes de forma a incentivar a manutencdo constante do nivel de atividade de
producdo.

e Zhang's e-index’: O objetivo do indice é marcar a diferenciacio entre os cientistas com os
mesmos indices-h, mas com diferentes padrdes de citacao.

e Age-weighted citation rate (AWCR) e AW-index’: taxa de citacio ponderada de idade que
identifica o nimero médio de cita¢cdes de um conjunto completo de trabalhos, ajustada a idade de
cada trabalho individualmente. No aplicativo a execucdo do indicador difere da defini¢cdo proposta
pelo autor de somar todos os artigos ao invés de apenas de um nucleo-h de artigos.

e Individual h-index (original)®: O indicador divide o padrdo indice-h pelo nimero médio de

autores dos artigos que contribuem para o indicador a fim de reduzir os efeitos da coautoria.

http://www.harzing.com/pop.htm
http://arxiv.org/PS_cache/physics/pdf/0508/0508025vS.pdf
http://profs.sci.univr.it/~squassina/papers/Indexmetric/Egghe-number.pdf
http://arxiv.org/abs/cs.DL/0607066
http://www.plosone.org/article/info:doi/10.1371/journal.pone.0005429
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http://profs.sci.univr.it/~squassina/papers/Indexmetric/Jin_ AR-index.pdf

http://profs.sci.univr.it/~squassina/papers/Indexmetric/Compare-index.pdf




e H-index individual (variacdo PoP): o software implementa uma alternativa ao individual h-index
com uma abordagem diferente: ao invés de dividir o indice-h total, ele primeiro normaliza o
numero de citagOes para cada artigo, dividindo o niimero de citagdes pelo nimero de autores. Em
seguida calcula o indice-h das cita¢cdes normalizadas coletadas.

e Multi-authored h-index’: usa a contagem fracionada de artigo em vez da contagem reduzida de
citacdo para artigos de autoria compartilhada, e entdo determina o indice hm demultiautoria

baseado em tabela efetiva resultante dos artigos utilizados na contagem das citagdes.

4 RELATO DE EXPERIENCIA

Atualmente a ECA-USP conta com 48 periddicos impressos (entre correntes € ndo correntes);

29 periddicos online'’, sendo que destes, 12 fazem parte do Portal de Revistas da Usp!!

A biblioteca da Escola de Comunicagdes e Artes da USP (ECA-USP), desde 2013 conta com
um novo servico de projetos, voltado para o desenvolvimento de produtos e servicos que
atendam a novas demandas de Estudantes, Docentes e Pesquisadores. Este servico, Com o
objetivo de estabelecer um apoio mais préximo em relacio as publicagdes da ECA, quanto as
demandas por internacionaliza¢do, modernizacdo (gestdo por software) e profissionalizacdo
das atividades envolvidas na publicacdo de periddicos cientificos (fluxo de: submissao,
revisao por pares, normalizacdo, publicacdo, etc) e também, no que se refere aos servigos do
Programa de Apoio as Publicacdes Cientificas Periédicas da USP'?, elaborou-se um
formulario, enviado aos contados das revistas, a fim de obter dados sobre o desenvolvimento

e as necessidades destes periddicos.

Até o momento (Fevereiro de 2014), foram obtidos dados de 12 periddicos cientificos. Destes,
9 participam do Programa de Apoio as Publicacdes Cientificas Periddicas da USP e também
fazem parte do Portal de Revistas da USP. Sdo revistas heterogéneas abrangendo as dreas de:

comunicacdo, turismo, artes cénicas, artes visuais, audiovisual.

Questionados se possuiam dados bibliométricos da Revista Cientifica, apenas 5 reponderam

afirmativamente, porém nao especificaram que tipo de fonte ou dados.

Neste primeiro momento (Fevereiro de 2014), realizou-se a busca dos titulos dos periédicos

no software, sem limitacao de datas, obtendo os dados e as andlises geradas. Alguns dados

? http://iopscience.iop.org/1367-2630/10/4/040201/fulltext

10 http://www3.eca.usp.br/biblioteca/acervo/periodicosdaeca

i http://goo.gl/nZYO60

12 http://www.leginf.usp.br/?post_type=portaria&p=10532




preliminares: das 12 revistas a que obteve maior recuperacdo de papers € da drea de
comunicacdo, com 836 registros. O maior nimero de citagdo de um unico artigo (210) data de
1995 e pertence a esta mesma revista. Outra publicagdo obteve o menor nimero de registro
recuperado (15), e um artigo desta mesma publicacio obteve 15 citacdes, mas o maior nimero
de anos (33). Uma das revistas obteve 16 registros encontrados e nenhuma citagdo (0).
Provavelmente por problemas de disponibilizagdo dos metadados de uma das publicacdes,
nio obteve registro algum. O maior ndmero de autores encontrado foi de 5 em um unico
artigo. Muitos outros dados bibliométricos podem ser analisados e servir de subsidio para a

tomada de decisOes dos editores cientificos destas revistas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se considerar que o Google Scholar € qtil no nivel micro, como uma ajuda para os
autores, pesquisadores e editores na busca rdpida, facil e direta de documentos de texto
completo, e em identificar as citagdes de seus trabalhos. Sobretudo € ttil para a literatura ndo
Anglo-Saxonica, que é menos controlada pelos sistemas dominantes de informacao
bibliométrica no mundo da ciéncia (WoS, SCOPUS), para as dreas que ndo utilizam
preferencialmente as revistas cientificas como meio de comunicagdo (ciéncias humanas,
ciéncias sociais, etc) e para localizar citagdes de livros, teses, relatdrios e artigos publicados
em revistas secunddrias ndo constituidas na chamada "ciéncia mainstream" (TORRES-

SALINAS; RUIZ-PEREZ; DELGADO-LOPES-COZAR, 2009).

Assim, a manutencdo dos conjuntos de dados bibliométricos de pesquisa requer o
conhecimento do comportamento cientifico da drea e conhecimento tecnoldgico avancado, a
fim de extrair, analisar, organizar e armazenar os dados para que possam ser devidamente
preservados e para que outros pesquisadores sejam capazes de consultar de forma eficaz a
informacao, sobretudo para a geragdo de métricas importantes para a tomada de decisao.
Desta forma, entende-se que, de acordo com todo o exposto, o desenvolvimento de servicos
de dados bibliométricos nada mais € do que a extensao natural do papel tradicional das

bibliotecas académicas (NIELSEN; HIORLAND, 2014, grifo do autor).
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