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3aBigyBauka CeKTopa esieKTPOHHOI 6i6niotekn Hb XHY

O6pa3 6ibnioTrekm B couliaNbHUX MepeXxax

HoBiTHi TexHonorii noYanu cTpiMko BXoaMTK B XUTTS. LLle He Tak aaBHO coBo "IHTepHET" 3aaBanoch
YMMOCb JanekuM Ta HepeanbHUM. Tenep cUTyalis KapanHaNbHO 3MIHIOETbCS. IHdOpMaUiiHi TexHonorii
AKTUBHO BMPOBAIKYIOTbCS B 6i6NIOTEUHY NPaKTUKY, 3aCTOCYBaHHS iHHOBALii NigHiMae poboTy
KHWUro36ipHi Ha HOBWIA piBEHb.

CyyacHe cTaHoBMLLe 6ibnioTek B iHhopMaLiMHOMY cepeAoBULLi 3MYLLYE iX MOCTIMHO MiABMLLYBaTH CBilA
iMiDK, aKTVUBI30BYBaTK 3yCcunnis Ans Toro, wob 4oBeCTM 3HAaYMMICTb Ta HeobxigHicTb. CboroaHi obpas
6ibnioTekn 3anexnTb Big po3yMiHHS (haxiBUiB CBOEI HOBOI poni B XXWUTTI CycninbcTBa. KHMrosbipHs crae
iHcbopMaLifHMM LEHTpOM, a 6ibnioTekapi — iHhopMaLiHMMK HaBiraTopaMu, ki CyMmilaoTb Y poboTi
TpaanUinHi dyHKUIT | hyHKUIT KOHCYNbTaHTa 3 iHOpPMaLiNHOro NOLLYKy, MEPEXEBOrO HaBiraTopa,
iHcbopMaLiMHOro aHaniTUKa, IHCTPYKTOpa i OpraHisaTopa 3HaHb.

IMimk 6i6nioTekn, K i MoaMHKM abo opraHisadii, yCTaHOBW, MiANPUEMCTBA DOPMYETLCS MOCTIMHO
BNPOAOBX BCbOro nepiogy ii AisNbHOCTI Ta po3BuTKy. IMigx 6ibnioTeyHoi yctaHoBM - Ue ii 0bpa3 B ovax
KOpUCTYBauiB, IKUI Bifobpaxkae He TinbKu 06nmnyus 6ibnioTekn ik XXMBOro opraxismy, a 1 ii ayly Ta
cepue. TobT1o, BKtOYAE popMy i 3MICT AiSNIbHOCTI 6ibNioTEKM K couianbHOI CUCTEMM CYCMiNbCTBA.
CyyacHil 6ibnioTeui K IHCTUTYTY, KU 3aiMaE NeBHe MicCLE B CUCTEMI COLlia/IbHUX KOMYHiKaLii, NoTpiGHO
BUSIBNSITU @aKTMBHICTb, BN/IMBATU Ha 30BHILLHE cepeaoBuLle. Yac i 06CcTaBuHM 3MyLLYIOTb (axiBuiB
MOCTiHO AyMaTu Npo iMiMK Ta 3MilUHEHHS HabyToro aBTopuTeTy 6ibnioTekn. BennuesHa poboTa, ska
NpoOBOAMTBLCS HAYKOBLSAMM, 6ibnioTekapsamMu He Moxe nuwatucs 6e3 ysarn, BoHa notTpebye NiaTpuUMKM i
npeacTaBrieHHs i 3a MeXxaMn KHUro36ipHi.

CboroaHi, Konu 6i6nioTeKN aKTUBHO MOYany CTBOPIOBATU iHTEPHET-CaliTU, BE6-CTOPIHKM, OCBOIOBATH
NPOCTip BCECBITHLOI Mepexi, iMigKy 6ibniotekn noTpibHO NpuaiNaTn ocobnmee 3Ha4YeHHS. AKLLO
6ibnioTeka xo4ve 6yTU Cy4acHOK, OPIEHTOBAHOIO Ha KOPWUCTyBaya, BOHA NMOBWHHA 3BEPHYTU yBary Ha
couianbHi Megia i poboTy B HMX. Mg Yac po3BUTKY HOBITHIX TEXHONONIM Ta HaAMIPHY 3alHSITICTL came
couMepexi AaloTb 3MOry 3anOBHUTW NMOPOXKHEYUY CAMOTHOCTI i HaAaTK NPOCTip ANS CiNKYBaHHS 3
APY3sIMU, 3HANOMMMM, KONEraMmn. 3HUXKEHHS B CYCNiNbCTBI iIHTEpecy A0 HayKu, 3MyLUYE 6ibNioTekn LyKaTu
CaMOCTIVHI LUNSIXW NOLWMPEHHS, NONynsipu3aLii HayKOBUX i TEXHOMOMYHUX 3HaHb.

3a paHumm gocnimxkeHb 2011 poky, couianbHi nnaTtdopMu B yCboMy CBiTi oxontotoTh Big 60% ao 80%
aKTUBHUX iHTEPHET-KOpMCTyBauiB. OCBOEHHS CoLjiaNbHUX Mefia KHUIro36ipHSIMM yCbOro CBIiTy TiflbKK
NOYNHAETLCA. bibnioTeyHa cnpasa 036pOKETHCA HOBUMU TEXHOMONISIMUY, B TOMY YMCi KOMN'IOTEPHUMMU,
MOX/IMBOCTI SIKMX Aal0Tb 3MOry AOCAraTn HebayeHux paHile pesynbTaTiB. OboB'a3kom 6ibnioTekapiB cTae
SIK HaBYaHHS, KOHCYNbTaLlii KOPUCTYBaYiB, Tak i MocepeaHNLITBO, OCKiNIbKM BeNMYe3Hui obcar iHdbopMallii
notpebye chaxisuiB, siki BONOAjOTL HAaBMYKaMK NOLLYKY iHdopMaLii i BMitoTb aHanisyBaTu I OLiHIOBaTH
pecypcu i noTpebu KopucTyBadis. BiTumaHsHI 6ibnioTekn novany BUKOPUCTOBYBATU CoLiarnbHi cepBich 5K
KaHanu HedopManbHOI KoMyHiKaLii Ta cnocobu MoTuBaLii po3BUTKY npodeciiiHoi cdepwm, Lo
peani3ytoTbCs Y pi3HMx opMax (Big CrifKyBaHHA 3 Koneramm Ao KypciB NigBULLEHHS (axoBol
kBanidikaLii); gk 3acobu 3anyyeHHs WMPLLIOT ayanTopii KOpUCTyBaYiB Mepexi (iHopMyBaHHS Npo
6i6nioTeyHi nogii, HaBYaHHS abo HaBiTb iHOpMaLiliHe 06CNyroByBaHHS); K IHCTpYMeHTH 6ibnioTe4yHoro
MapKETWHIY, WO CNPUSOTb PO3MOBCIOMKEHHIO 6i6AI0TEYHNX HOBMH.

CoujanbHa Mepexa — Le CTPYKTYpa, Lo 6a3yeTbca Ha NOACbKMX 3B'A3KkaxX abo XK B3aEMHMX iHTepecax. B
SIKOCTi iIHTEpHET-CepBiCy coLMepexa MoXe po3rnsgaTics K nnatgopMa, 3a A0NOMOrolo sIKoi noau
MOXYTb 3AIMCHIOBATH 3B'30K MiXk CO60I0 Ta rpynyBaTUCb 3a cneundiyHMMmM iHTepecaMn. 3aBaaHHS
TaKoro canTy nonsrae y Tomy, wob 3abesneunt KopMCTyBadis BCiMa MOXJIMBUMM LUASIXaMK AJ1st
B3AEMOAIi OANH 3 OAHMM: Bifeo, YaTu, 306paxkeHHs, My3uka, 6noru, popymn Ta iHwe. CouianbHi Mepexi
[aBHO NEPETBOPUIIMCA Ha NOTYXKHi PeKaMHI MaiaaHUMKN 3 BEIMYE3HOIO XXMBOIO LiiIbOBOIO ayaAMTOPIELO.
BOHW BMKOHYIOTb pOsib KaHany Ansi ABOCTOPOHHBOMO 3B'A3KY, HEe 06MEeXYoUMCh NpY LbOMY MPUCYTHICTIO B
OHil Mepexi. Sk NpaBuIo, BUKOPUCTOBYETLCS AeKiflbka HaMMonynspHiwmx nnatgopm ans
[ABOCTOPOHHBLOMO CMifIKyBaHHS. 3py4YHWUI, KOPUCHWUIA i, MpaKTUUYHO, BE3KOLWITOBHMI pecypc NoTPibHO
aKTMBHO BMKOPWUCTOBYBATMU.

HogiTHIM 3acobomM nonynspu3adii iHdbopMauii cTaroTb couianbHi Mepexi, SKi MICTATb NOCUIaHHS Ha
maTepianv 3MI. Ha BigMiHy Big TpaavUiiHUX APYKOBaHWUX i TENEBI3iMHMX Mac-Megia, OpiEHTOBaHMX Ha
CTapluy 3a BiKOM ayaMTopito, OHnarHoBi 3MI MaloTb 3a METY NPUBEPHYTU yBary Monoaux ntogen, sKi
npoBoasTb B IHTEPHET-NPOCTOPI 3HaYHy YacTuHy 4acy. "Facebook", "OgHoknacHukn" Ta "BKoHTakTi",
"Tweeter", ">Kuuit xxypHan", "Miii cBiT" - HannonynsapHiwi nnatdopmu. KinbkicTb iX kKopUcTyBadis



BMMIPIOETbCA MiNbMOHaMK. Ha cTagii CTaHOBMEHHS COLlia/ibHI MEPEXi BUKOPUCTOBYBAINCS B OCHOBHOMY
NS CNiNKyBaHHSA Ta po3Bar. Ane 3apa3 BOHM CTanu NOBHOUIHHMM iHCTPYMEHTOM AN CniBpobiTHMUTBA i
Hapasi Bce 6inblle KOMMaHil CTBOPIOOTh CMiNIbHOTU 1 Npodini B couianbHUX Mepexax ans niaATpUMKK Ta
NPOCYBaHHS CBOrO NMPOAYKTY - KOHKPETHOro ToBapy Yy nocnyru. Lie o6yMoBAeHO NpUCyTHICTIO B Mepexax
LiNbOBOI ayaNTOPIi i MOXMBICTIO TiICHO CMNINIKYBATUCS 3 XXMBUMU NIIOAbMW.

OcTaHHiM yacoMm 6ibnioTekn novanu binblue peknaMyBaTu CBOK MPUCYTHICTb Y CoLialbHUX Mepexax.
AmepukaHcbkuit 6ibnioTekap-6norep Aesia Jli KiHr nponoHye po3MicTUT no3Haduky "Mu y Facebook" abo
"YuTante Hac y Twitter" B npuMilLEeHHi KHUro36ipHi. Lie AocuTb HEHAB'A3NMBMI CMOCI6 NPUBEPHYTU yBary
yuTadiB i 3a0XOTUTH iX BpaTh yyacTb y XuTTi 6ibnioTekn, oTprMyBaTN HOBMHM Ta B3AEMOAISITU 3 HEKO Y
couianbHUX Mefia, a TakoX BAANWUA crnoci6 noeaHaTv @isnyHKi npocTip 6ibnioTekn 3 UMMPOBUM -
OHMalH-CTOpPiHKOI abo rpynoto. Lli mo3Hauky MoXKHa pO3MICTUTU Y YNTANbHOMY 3aJli, Ha CTena)ax i
NOANUAX 3 KHMXKKaMM, SIK 3aCTaBKy Ha MOHITOpax KOMM'loTepiB..

CouianbHi Mepexi, siKi BUKOPUCTOBYIOTbLCS AN1a nonynspusadii 6ibniotek, oTpuManu craTyC He TiflbKu
BipTyaslbHOr0 NPOCTOpY ans 3HaOMCTB, Cri/IKyBaHHS TOLLO, afe 1 3py4HOro 3acoby 06MiHy
IH(bOpMaLJ,IE}O a NoAeKyan N BUKOHYOTb (yHKLii 3MI.

B "OpHoknacHukax" icHytoTb 6ibnioTeuHi rpynu, B siknx 6ibniotekapi 06roBoptotoTb CBOI 3arasibHi
npodeciiHi Npobnemu, AiNATbCsA BpaXXEHHAMU NPo KOHdEPeHLi, ceMiHapy, MacoBi 3axoau, 06roBopHOTh
OCTaHHi HOBMHU B 6ibnioTeyHoMy CBITi; 3HAaX0AUTbCA Micue i Ans rymopy. ICHyOTb rpynu, Lo
npeacTaBnsTb 1 OKpeMi 6ibnioTeku.

CaiT "BKOHTaKTI" croyaTKy no3uuioHyBaB cebe K colianbHa Mepexa Ans LKONSAPIB, CTYAEHTIB Ta
BWMYCKHWKIB BULLOT LLIKO/IX, MOTIM - SIK YHiBEpCanbHWUI Cnoci6 3B’A3Ky ANs BCiX cowianbHuX rpyn 6e3
BikOBKX 0bMexeHb. CboroaHi Lo nnatgopmy 6i6nioTekn BUKOPUCTOBYIOTb HalyacTille A1l CTBOPEHHS
CBOIX rpyn, Ae NybnikytoTb HOBUHW, 3HANOMISITb 3 HOBMMMW HAAXOMKEHHSIMW, ONepaTMBHO BiAMNOBIAaAOTb
Ha 3anuTaHHS KOPUCTYBaYiB, MPOBOASATL OMUTYBaHHSI.

HalinonynspHiwa couianbHa Mepexa B ¢BiTi — "Facebook", sika Mae 6e3KOLWITOBHI cepsicy, irpu, rpynu,
MOXJ/IMBICTb CMiNKyBaTMUCA 3 APY3dMU | BUKNadaTu ceoi oTorpadii.

Ha "Facebook" moxxHa cTBopuTM rpyny abo cTopiHKy. [pynu Kpalle BUKOPUCTOBYBATW A/l OpraHisadii
KOPOTKOCTPOKOBWX HEPEryNsSiPHUX MOAiN, Hanpukniag, 06roBopeHHs abo npoBeaeHHs 3axoay. CTOpiHKK
6inbLue niaxoaaTb A8 AOBrOCTPOKOBMX MPOEKTIB, Hanpuknaa, npeactasHuuTBa 6ibniotek. Hawi
amepukaHcbki koneru (i3 Social Networking Librarians) pagste 10 peueid, siki MOXXHa po3MiCTUTK Ha
cTopiHui 6ibniotekn B "Facebook™:
®oTO KHUrO36ipHi.

Bineo npo 6ibnioTeky un BaXxNMBY NOAIO B il XXUTTI.
Kanenpap 6ibnioteyHnx nogdiun.

CTpiuky HoBWH (rss feed) Ha 6i6nioTeuHuin 6nor.

KoHTakTK 6ibnioteku.

FoanHu poboTn GibnioTteku.

BimxeT - nyTiBHUK no 6ibnioTedui.

OHnanH-onNUTyBaHHS! KOPUCTYBAYIB LWOAO Nocnyr 6ibnioTekw.
IHdopMaUito Npo HOBI HaAXOmKeHHS B 6ibnioTeky.

10 MocnnaHHs Ha nonynspHi 6a3n AaHKX Ta iHWI eNeKTPOHHI pecypcy KHUro36ipHi.

"Facebook" oCTaHHIM YacoM aKTUBHO OCBOKETLCSA BITUM3HAHUMMK BibnioTekamu, sSiKi CTBOPIOOTb
CTOpiHKKN. HaykoBa 6ibnioTeka XMenbHULLKOro HaLioOHanbHOro YHIBEPCUTETY He € BUKIIIOUYEHHSAM | Hac
TaKOX MOXHa 3HanTn y Mepexi "Facebook" (https://www.facebook.com/pages/ HaykoBa 6ibnioTeka
XMenbHWULbKOro HalioHanbHOro yHisepcuteTy /100123240098126).

WONOUTAWNE
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BibnioTek@ - iHopMALIA - BHEHHA, yCnix

MeBHOO 0COBNMBICTIO peknaMmn B COLiaNibHUX Mepexax € Te, WO YacTo BOHa NPOBOAUTLCS HE 3 METOI0
3ay4YEHHS SIKOrOCb YMCa KOPUCTYBaYiB, a 3 METOKO Monynspu3alii canty, 6ibnioteku, nocnyr,
iHiLitOBaHHS 0B6roBOPEHHS | CMOHTaHHOIO NOLWMpPeHHs iHgopMadii. lo npuknaay, Ha odiliHoMy canTi, y
po3aini "bibnioTeyHi HOBMHM" BUCBITMIIOETLCSA NEBHA NOAis, HaNPUKNag BiAKPUTTS BUCTaBKK, NMPOBEAEHHS
npe3eHTauii KHUMM Towwo. MoTiM us iHdopMauis Ay6M0eTbCS Ha CTOPIHUI Y couianbHil Mepexi, Hanpuknazg
Facebook, i aani no naHUIOXKY nepeaaeTbCs BiABiAyBaYaM KaHany y couMepexi. Takum YMHOM,
iHpopMaUis nepexoanTb 3i CTagii "ao 3anuTaHHa" y cTagito "3aBxam B Kypci'. I HOBMHa, He YeKatoun
KoMK i MOMITSATb, CaMa 3asBNsIE NPOo cebe 3 MOCUNAHHSM Ha nepLuomxepeno. AKTUBHICTb i eKCNaHcis B
iHcbopMaLifiHe cepefoBuLLe - Le sikpas Te, Yoro Tak bpakye 6peHay Aans Toro, wob 6yTv noMidyeHuM y
couianbHoMy cepefioBuLi. KpiM Toro, Leit xe iHcbopMaLiiHuiA koHTelHep AybntooTb Bxe 3 Facebook-
CTOPIHKW W iHLWi BiaAinm 6i6nioTekn, a TakoX umtadi, siki po3noBCIOMKYIOTb MECEXX Cepefl CBOIX ApPY3iB .
TakMM YMHOM, KOXEH aKayHT MOKPUBAE CBOKO ayAMTOPIl0 YMTadis. [ns ycnillHOro NpocyBaHHA y
coLMepexax BaXX/MBMM MOMEHTOM € Te, L0 KPiM KOHTEHTY opraHi3aujii HeobXigHO cTBOpOBaTH
opvriHanbHUIN KOHTEHT CaMe Mif CBOK CTPIYKY 3 HOBUH.

OfHieto 3 NoMUNOK 6araTboX YCTaHOB € T€, LLIO 3apPEECTPYBABLUN CTOPIHKY Y NEBHIN COLMEPEXi, BOHW,
SIK NpaBuNIo, He pobnsATb HiAKMX 3yCuilb, CIPSMOBAHUX Ha MiATPUMKY il aKTUBHOCTI. A 3rooM, He
[I04EKaBLUMCb HaNMBY BifBiAyBayiB, MOKMAAIOTb CTOPIHKY. YcniwHe MYHKUIOHYBaHHS Y coLianbHil
Mepexi 3aneXuTb CaMe Bif CMCTEMATMYHOI NiATPUMKKM, 0COBIMBO Ha NepLlumx eTanax ii icHyBaHHS. I
TEPMiH O4iKyBaHHS BENMKOI KiNbKOCTI BiABiAyBayiB MoXe 6yTU pPi3HMiA: TUXKAEHDb, MicsiLb, pik. KopucTb Big
nonynsapmsadii pecypcy, aisnbHocTi 6ibnioTekn B couianbHUX Mepexax byae nomiTHa sigpasy —
NiABULLMTLCS iHTEpPEC YMTauiB, 3poCTe NONYNAPHICTb Ta BiABIAYBaHICTb CanTy.

BapTo 3a3HaunTy, WO cnabkolo NaHKoK Y 3B'A3Kax i3 rpoMaacbKicTio Ang 6ibnioteky noku wo
3a/IMLIAETLCS 3BOPOTHMIA 3B'A30K. Ane i Lo NpobrieMy MOXXHA YCYHYTU 3aBASKM CMiIKyBaHHIO y
couianbHux Mepexax. bpeHa y coumepexi No-cnpaBXHbOMY OXMBAE, KOMM Ha MOro akayHTi 3'ABnsioTbCs
NOCTW 3 MUTAHHAMU, XMBUM 3BEPHEHHSIM | ONepaTUBHUMU BiAMNOBIASMW, HE3ANEXHO Bi TEMU Ta 3MICTY
pianory. BpaxoBytoum Te, WO couianbHi Mepexi — echeKTUBHUIA | HEAOPOrUIA IHCTPYMEHT A1 CMifIKYBaHHS
3 YynTayeM, po3LUMPEHHS ayanTopii, CTBOPEHHS NO3UTUBHOIO iMifXKy, NpocyBaHHs 6ibnioTekun Ta ii nocayr,
BTpayaTu LeW WaHC He BapTo. bibnioTekapi MOBMHHI BUKOPUCTOBYBATW coLiasibHi Mepexi sik cchepy ans
BMBYEHHS 3anuTiB unTadis, W06 Ai3HABAaTUCL MNPO TE, UMM XMBYTb KOPUCTYBaui, SKi MatoTb ynoaobaHHs,
iHTepecu, npiopuTeTU TOLLO.

CTBOpEeHHs rpynu B couianbHMX Mepexax Hagae 6ibnioTewi MOXIMBICTb:

3asIBUTU Npo cebe BENMYE3HIN ayanTopii;
NpSMOro CrisIkyBaHHS 3 YMTayamu;



onepaTyBHO Ai3HAaTUCS AYMKY KOPUCTYBaYiB, 3'CyBaTu ix noba)kaHHs i nepesary;

MUTTEBO MOBIAOMASATU BENUKY ayAUTOPIO MPO HOBI BWAAHHS, 3axoau Ta MoLMpoBaTH L0
iHpopmMauito gani;

peksiaMyBaTn pecypcu i MoCnyru.

KHMro36ipHi MatoTb pearyBaTil Ha BUK/IMKK Yacy i 6yTW NOCTiHO NpUCcyTHIMK Y iHdopMaLiiHoMy
NpocTopi. A Lie A0CArAETbCS, B NEpLUY Yepry, 3aCTOCYBaHHAM iMimkeBux PR-TexHonorin. Cnia 3ayBaxuTu,
LLIO COLia/IbHI Mepexi He 3MOXYTb CTaTWU YHIBEPCANbHWUM iMiIKEBUM NOTArOM, 3AaTHUM CaMOCTiiHO
BMBECTW 6peHAa Ha H6axkaHui piBeHb. Ane Ha CbOroAHi BOHW € 0BOI NMOTY>XHUM iIHCTPYMEHTOM, SIKUIA He
BapTo irHopyBaTu. CoLliasibHi Mepexi pyMHYOTb MeXi - Lie X rofloBHa 3acnyra, TOMy CydacHa HayKoBa
6ibnioTeka NoBMHHa 6yTK NpeAcTaB/ieHa B KifIbKOX couiasibHMX Mepexax. Jluwe CnifibHUMM 3yCumnsiMmn
(6ibnioTek Ta couMepex) MOXHa AOCATHYTU 6aXxaHOro piBHS. Lle miaBULWMTL 3HAYYLWICTb KHUMIo36ipHi B
CycninbCTBi Ta iHdhopMaLiiHoMy npocTopi.

IMimk 6i6nioTekn NOBUHEH MOCTIMHO YIOCKOHAIOBATUCh Ta 3pocTaTtu. [lonomMaraTtyt LibOMy Ma€
KonekTuB 6ibnioteku, daxiBLi, sIKi HAMaralOTbCA UTU B HOMY 3 YACOM, CTBOPIOIOTb CTOPIHKM 6ibrioTek y
couianbHMX Mepexax, MpeACTaBnsYn CBOK AisSIbHICTb, peKnaMyloTb pecypcu Ta nocnyru. Bece ue B
KOMMeKci byae cnpusitn NO3UTUBHOMY YSIBAIEHHIO Npo GibnioTeky.
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