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ABSTRAKT
Prispévek se zabyva otazkou, zda by méla byt vyuka Oddéleni informacni
védy Ustavu informatiky na Filozoficko-pFirodovédecké fakulté Slezské univer-
zity v Opavé doplnéna mobilnimi informaénimi a komunika¢nimi technologi-
emi. K tomu ucelu jsou uvedeny vysledky kvalitativniho prizkumu, ktery autor
provedl v roce 2012. Zde se vénoval pfipravenosti daného oddéleni na zapojeni
mobilnich ICT do vyuky a jejich vyuzitelnosti. Z priazkumu vyplynula také dopo-
ruceni a moznosti aplikace mobilnich zafizeni do vzdélavaciho procesu na daném
oddéleni.
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Uvod

Neustaly vyvoj ve vSech oblastech lidského poznani klade stale vy-
$81 naroky i na uzivatele informacnich a komunikacnich technologii
(dale jen ICT), které postupné pronikaji do osobni i profesni roviny
vétsiny lidi. I pres existenci oboru, které se zabyvaji otazkou zjed-
noduseni pristupu k informacim prostfednictvim ICT, rozmanitost
téchto zafizeni, odliSnosti, poskytované moznosti, ale i tlak spolec-
nosti vedou k vyzvam, pripadné mohou byt disledkem vzniku bariér
pri pristupu uzivatele k informacim. V pfipad€ osvojeni si schopnosti
a dovednosti prace s mobilnimi technologiemi, a pfedevsim v kon-
textu s moznosti pristupu k informacim kdykoliv a kdekoliv, mtize
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jedinec s informacemi efektivné pracovat a pristupovat k nim vsu-
dypTitomné.

Své misto si mobilni zafizeni nasla i v oblasti vzdélavani. Na sko-
lach rizného stupné a formy studia je lze pouzit predevsim k dopl-
néni klasického vzdélavaciho pristupu — v rdmci budov a tfid insti-
tuce. Hovoiime pak o tzv. mobilnim vzdélavani (jinak také mLear-
ning nebo m-Learning), jez dle eLarning Guild pfedstavuje jakouko-
liv ¢innost, kterd umoznugje jednotliveim vyssi produktivitu pri priji-
mani, reagovdni nebo vytvdreni informaci prostrednictvim kompakt-
ntho, digitdlniho, prenosného zatizent, kiteré md jedinec bézné pri
sobé, md moznost bezdratového pfipojeni a vejde se do kapsy.[1]
Domnivame se, ze pro nékteré obory muze byt zapojeni mobilnich
ICT do vyuky kli¢ové, a to nejen z diivodu doplnéni, zatraktivnéni
vyuky a rozvijeni mobilni informacni gramotnosti [2], ale pfedevsim
pro zisk novych kompetenci, které mohou absolventi vyuzit v praxi,
a ziskat tak konkuren¢ni vyhodu na trhu prace.

Predpokladame proto, ze mezi takové obory patii i ty, které jsou
na $kolach v Ceské republice vyuc¢ovany v ramci programu Informa-
¢nt studia o knihovnictvi. Uplatnéni absolventtt danych obort se tyka
pracovnich pozic v informacnich institucich, stfediscich, knihovnach
a dalSich mist zaméfenych na praci s informacemi. Na narast uziva-
teld mobilnich zafizeni a pfipojeni k internetu prostfednictvim mo-
bilnich siti [3] vySe zminéné instituce reaguji zavadénim specifickych
sluzeb. Napf. v knihovnach se jedna o poskytovani katalogu prizpt-
sobeného mobilnim zafizenim', p¥ipadné vypijcku elektronickych
knih a samotnych zafizeni, ktera je jiz v mnoha knihovnéch zavede-
nou sluzbou. [4]

Polozme si tedy otazku, jak mohou a jak by mély vzdélavaci in-
stituce zamérené na vzdélavani budoucich odborniki v uvedenych
oblastech reagovat na stéle nartstajici trend? Konkrétné se zaby-
véme problematikou vyuzitelnosti mobilnich ICT a pfipravenosti na
jejich zapojeni do vyuky na Oddéleni informaéni védy Ustavu in-

IMuze se jednat o aplikaci SmartKatalog dostupnou na strankach http://
smartkatalog.lanius.cz/smartkatalog/
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formatiky na Filozoficko-ptfirodovédecké fakulté Slezské univerzity
v Opavé (dale OIV). Do jaké miry jsou vyucujici i studenti ochotni
cCastnit se vzdélavani doplnéného o mobilni zafizeni, ktery muize do
znacné miry vyuku také zatraktivnit, rozsitit a dat studentiim za-
dané schopnosti a dovednosti pro budouci zaméstnani? Pripadné ¢im
své zapojeni podminuji, vzhledem k na ¢asu, financich, technologiich
i znalostech naro¢ny pristup?

Tato studie se opira o prizkum, ktery na vyse uvedené otazky od-
povida. Byl proveden v roce 2012 v ramci autorovy diplomové prace
na téma M-learning a jeho vyuZitelnost na Oddélent informacni védy
UI FPF na Slezské univerzité v Opavé [5], ktera byla v kvétnu téhoz
roku Uspésné obhajena. I pfes dvoulety odstup od konéani Setfeni se
stav na OIV nezménil, proto lze uvadéna zjisténi povazovat za stéle
relevantni a vychozi pro dalsi kroky.

Vychozi stav

Prizkum byl proveden na zékladé tvrzeni, ze by OIV, jako insti-
tucionalni soucast zaméfena na vzdélavani odbornikd v oblastech
spojenych s informac¢nimi ¢innostmi a knihovnictvim, mélo zahrnout
do vzdélavaciho procesu principy mobilniho vzdélavani jako doplnék
stavajici vyuky. Primarné by se tak mélo stat za ucelem zvySovani
kompetenci studentt v otazce mobilnich ICT, ktery by mohli uplat-
nit v budoucim zaméstnani.

Dovednosti, zkuSenosti i znalosti, které by si studenti po dobu
studia osvojili diky pouzivani mobilnich zafizeni pii vyuce, by se
jim tak mohly zuzitkovat v rdmci budouci pracovni pozice. Tim by
se mohla zvysit také jejich konkurenceschopnost na trhu prace. Je
vsak otazkou, zda je vhodné zapojovat mobilni ICT do vyuky jiz
vyucovanych predmétii, zda by alespon ¢ast z nich mohla byt timto
pristupem obohacena, pfipadné zda by nékteré kurzy mohly fungo-
vat vyhradné na principu mobilniho vzdélavani? Dalsi otazkou pak
je, zda by v ramci zvoleného cile nebylo vhodnéjsi vénovat prostor
mobilnim ICT a jejich vyuzitelnosti v praxi studentt OIV v samo-
statném kurzu.
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Nutno podotknout, Ze ke vSem vySe zminénym pripadim by bylo
zapotfebi vytvorit vhodné podminky jak pro vyucujici, tak pro stu-
denty. Také ochota z obou stran hraje diilezitou roli v pripadném do-
plnéni vyuky mobilnimi zafizenimi. Podobné je tomu s vlastni vyba-
venosti, znalostmi, dovednostmi, apod. Z toho dtivodu je v prizkumu
ve vétsi mife zkouména také pripravenost obou stran.

Oddéleni informacni védy a stavajici pFistup k mobilnim ICT

OIV vzniklo v druhé poloviné roku 2003 jako soucast Ustavu infor-
matiky, Filozoficko-pfirodovédecké fakulty Slezské univerzity v Opa-
vé. Prvnim oborem, ktery zde byl v ramci programu Informacni stu-
dia a knihovnictvi k dispozici, byla Informacni a knihovnickd stu-
dia jako navazujici magisterské studium v prezencni i kombinované
formé. V akademickém roce 2012/2013 jej studovalo 31 posluchaéi.
Zagatkem akademického roku 2007/2008 byl otevien také bakalaisky
studijni obor v prezenc¢ni formé — Informacni studia se zamérenim
na knihovnictvi. V roce 2012 byl doplnén také o kombinovanou formu
studia. V akademickém roce 2012/2013 navstévovalo kurzy v ramci
téchto obort 35 posluchadt. [6]

Studium vyse zminénych obort se zaméfuje na pripravu vysoce
kvalifikovanych odbornikt v oblastech spojenych s informac¢nimi pro-
cesy ve spolecnosti a odbornych pracovnikd v celé siti knihoven.
Cilem je priprava absolventi, ktefi budou schopni kvalifikované vy-
tvafet a provozovat automatizované i digitalni knihovnicko-informa-
¢ni sluzby, zpiistuptiovat odborné informace z védy a vyzkumu, kul-
tury, uméni a legislativy s vyuzitim modernich informacnich a komu-
nikacnich technologii a dalsich technologickych prostiedku. Méli by
také zvladat metody a nastroje pro udrzbu a provoz knihovnicko-
informac¢nich systému, metodiku analyzy informacnich potieb, za-
kladni strategie vyhledavani informaci a zptsoby jejich zprostiedko-
vani uzivateltim. [6] Kurzy jednotlivych oborii jsou stylizovany tak,
aby naplnily cile daného studia.

Vzhledem ke snahdm vést studenty ke znalostem a dovednostem
s modernimi ICT by méli byt seznamovani také s mobilnimi zafi-
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zenimi, kterd jsou schopni uplatnit v praxi. AvSak aktuilné neni
zadny kurz, at se jedna o prednasku, cviceni nebo semina¥, doplnén
ani pfimo zaméfen na problematiku mobilnich ICT. Pouze okrajové
se 0 nich hovoii v nékterych seminafich a cvic¢enich, které k tomu vy-
bizi, napft. Informacni a komunikacni technologie, Vybrané kapitoly
z informacni vychovy, Redesign webovych sidel.

Studenti ve vétsiné pripadii mohou pouzivat sva vlastni zafizeni
(notebooky, tablety, chytré telefony) k zapisu poznidmek a vlastni
tvorbé, avsak v zadném z vyuCovanych kurzt to neni striktné vyza-
dovéno pii plnéni tkolt. K dispozici maji také kurzy vytvarené peda-
gogy v systému elektronického vzdélavani Moodle, avSak vzdélavaci
obsah v kurzech neni pfizptisoben ani zamyslen pro pfistup prostied-
nictvim mobilnich zafizeni.

Predchazejici ¢i podobna setreni

Na OIV nebylo mimo zminény prizkum v diplomové préci autora [5]
dosud provedeno jiné Setfeni, které by se zabyvalo problematikou
mobilnich ICT v kontextu jejich zapojeni do ¢innosti spojenych s vy-
ukou. Podobny prizkum byl proveden nap¥. Michalem Lorenzem [7]
formou dotazniki, které byly aplikovany na studenty a vyucujici
Kabinetu informac¢nich studii a knihovnictvi Masarykovy univerzity
v Brné. Toto Setfeni bylo inspirovano priizkumem z roku 2006, ktery
byl proveden na Texaské univerzité v Brownsville. [8]

Z oblasti knihovnictvi jsou na téma mobilniho vzdélavani a apli-
kace mobilnich ICT do vyuky i knihovnické praxe k dispozici zaji-
mayvé pripadové studie a prizkumy. Pfikladem mohou byt publikace
Andrewa Walshe [2] nebo Charlese Harmona a Michaela Messina [9].
Ve vétsiné pripadu se oproti pfedchozim dvéma kvantitativnim zkou-
manim jednd o kvalitativni Setfeni.

Realizace prizkumu

Jiz dfive uvedeny prizkum vyuzitelnosti mobilnich ICT v ramci vy-
uky na OIV provedeny v roce 2012 [5] vyuzil technik kvalitativniho
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Setfeni. Pro jeho ucely byly vybrany dvé skupiny respondenti — vy-
ucujici pusobici na OIV a studenti daného oddéleni. Zatimco vyu-
¢ujici byli dotazovani prostiednictvim nestrukturovanych, individu-
alnich rozhovort, skupina studentt byla dale rozdélena do celki pro
skupinové rozhovory Focus Groups.

Nez na konkrétni, kvantifikovatelné vysledky se prizkum zaméro-
val na myslenkovou dynamiku obou sledovanych skupin. Cilem bylo
zjisténi nazort a myslenek, které by vedly k hlubsimu prtniku do
problematiky, ale zarovenn moznosti odpovédét na otazky souvisejici
s pripravenosti OIV a vyuzitelnosti mobilnich ICT v taméjsi vyuce.
Scénare pro obé techniky Setfeni proto byly zastfeSeny nasledujici
skupinou otézek:

1. Jak vyucujici i studenti vnimaji zavadéni novych technologii
do vyuky, jaké vidi vyhody a nevyhody jejich pouZivani na
O1v?

2. Jak obé skupiny vnimaji ochotu pouzivat, uplatnit a vyuzit
mobilnich ICT pii vyuce z hlediska druhé skupiny, tedy vyu-
¢ujici u studentt a naopak?

3. Jaké podminky pro dané skupiny respondentd by byly pfi-
jatelné, aby se obé strany zapojily do mobilniho vzdélavani
(napt. podpora v poskytovani technologii ze strany instituce,
apod.)?

4. Které kurzy, a jak by mohly byt obohaceny danym zapojenim
mobilnich zafizeni?

5. Jaké jsou soucasné podminky pro zapojeni téchto technologii
do vyuky na OIV, a které problémové oblasti by se pred sa-
motnym zavedenim mély dale analyzovat, fesit ¢i eliminovat?
Co by se pro to mélo udélat? [5, s. 3]

Cilem prizkumu bylo identifikovat nazory obou sledovanych sku-
pin respondentd v problematice zapojeni mobilnich ICT do vyuky
na OIV. Od technik kvalitativniho Setfeni se ocekaval prinik do
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hloubky tématu. Zejména ve smyslu identifikace a kvalifikace pro-
blému, které by mohly pripadné zapojeni mobilnich ICT do vyuky
jakymkoliv zptsobem ovlivnit.

Setieni probéhlo v mésicich bieznu a dubnu roku 2012, kdy se
uskutecnila jednak osobni setkdni s vyucujicimi i skupinové rozho-
vory se studenty. [5, s. 75-76] Pribéh zkoumani u jednotlivych skupin
je rozepsan v nasledujicich kapitolach spolecné s popisem prace se
ziskanymi poznatky, a jejich vyhodnocenim.

Skupina vyucujicich

Prvni sledovanou skupinou byli vyucéujici OIV. Pro potieby Setfeni
byl vybran 100% vzorek respondentii, ktefi byli dotazovani pomoci
nestrukturovaného, individualniho rozhovoru. Jednalo se o peda-
gogy: PhDr. Beitu Sedlackovou, Ph.D., Mgr. Jdna Gondola, Ph.D.,
PhDr. Jindru Plankovou, Ph.D., Mgr. Annu Janikovou, Mgr. Sté-
panku Tamovou a Mgr. Andreu Watt. Tedy zaméstnance Slezské
univerzity v Opavé, ktefi na OIV pusobili v roce 2012. Diavodem
vybéru dané techniky byla predpokladanéd casova vytiZenost jed-
notlivych respondentt, a také rizna délka jejich pusobeni na OIV,
coz by pri skupinovém rozhovoru mohlo vést k dominanci nékterych
¢lend. [5, s. 63]

V ramci individualnich rozhovort byli respondenti podrobeni otéz-
kadm dle nésledujiciho scénate:

1. Jaky je Vds postoj k zavddéni novych technologii do vyuky
obortd na OIV? Jaky je Vds postoj k mobilnim ICT a jejich
pouZiti ve vjuce? Jaké md dle Vaseho minéni vyuZiti mobil-
nich ICT ve vyuce vyhody a nevyhody pro studenty, pro Vis a
vyuku jako takovou?

2. Jakd je Vase vlastni vybavenost mobilnimi zaiizenimi (bez kon-
krétni kvantifikace a jmenovdni), a jak je vyuZivdte? Dovedli
byste si predstavit jejich zapojeni i ve Vasi vijuce? Jaké zaii-
zeni md dle Vaseho minéni nejvétsi potencidl pro zapojeni do
vyuky na OIV?

95



Kamil Matula

3. Do jaké miry jste ochoten/ochotnd poiidit si nebo piip. pou-
Zivat vlastni mobilni zarizeni ve vijuce? Jaké prostredky byste
byl ochoten/byla ochotnd pro tuto ¢innost vynalozit? Za jakijch
podminek byste tuto vjuku provddél/provddéla?

4. Dovedete si predstavit, v jakych Vami nebo Vasimi kolegy vy-
ucovanych kurzech by bylo mozné zapojit mobilni ICT, a jak?

5. Muyslite, Ze by jejich zapojent bylo prospésné studentim? Podle
sledovant jejich pristupu k vjuce, jakd by podle Vis byla jejich
ochota prostiedky vyuzivat, nebo lépe, které skupiny (napf. stu-
denti bakaldiského studia, prezencni formy, apod.) by dle Vis
zapojeni mobilnich ICT ocenily a vyuZivaly? [5, s. 72-73]

Jako zaznamové médium pri rozhovorech slouzil poznamkovy blok,
do kterého byly vsechny odpovédi respondentit zanaseny. Pro hod-
noceni byly vSechny poznamky piepsany do piehledné formy skupin
podle tématu, cetnosti vyskytu, zminéné dulezitosti, apod. Takto se-
tFidéné data byla vzdjemné porovnéna a vyhodnocena. [5, s. 75-76]

Vyhodnoceni individualnich rozhovorti s vyucujicimi

Ze zpracovanych poznatkil z individuélnich rozhovori vysel najevo
vétsinovy nazor, ze je dulezité vénovat Cas vyuce problematiky mo-
bilnich technologii na OIV. Povazuji tento krok za pfinosny zejména
z hlediska vyvoje oboru s dirazem na technologické potifeby insti-
tuci, které predstavuji potencialni pracovni mista absolvent studia.
Dalsi zjisténi lze rozdélit do néasledujicich bodi:

e Za hlavni vyhodu aplikace mobilnich ICT je dle vyucujicich
povazovano usnadnéni pristupu k materiadltim, zatraktivnéni a
znézornéni vyuky s dirazem na jeji efektivitu, uSetfeni casu,
zapojeni novych, netradi¢nich a interaktivnich prostredkt s di-
razem na mobilitu.

e Jako nevyhodu vnimaji ¢asovou narocnost pfi vstupnim zpra-
covani kurz s dirazem na slozité feSeni pristupnosti, adap-
tability a konektivity formatt a platforem, nutnost dalsiho
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vzdélavani sebe i studentd s jinymi platformami nez sami pou-
zivaji. Objevily se také nazory, ze mobilni ICT pfi vyuce mo-
hou usnadnit podvadéni student.

e Uplatnéni vidi ve vzajemné komunikaci se studenty a pristupu
k materialim. Mobilni ICT lze vyuzit také ve cvicenich a se-
minéfich zaméfenych na vyhleddvani informaci, kreativitu a
komunikaci informaci, tymovou praci a socialni sité. Pfi pred-
naskach pak vidi moznost ve studiu pro navazné diskuze.

e Témér vSichni vyucujici jsou ochotni vyuzivat mobilni ICT ve
vyuce, a to i za cenu vkladu prostfedki do technologii pro
vlastni potfebu. V ramci instituce by vSak mélo jit o zarizeni
financi ze specifického projektu. V tomto ohledu byly vysle-
dovany dva pristupy — zavedeni specialni u¢ebny, kde by byla
zafizeni pouzivana v ramci vyuky, nebo ndkup urcitého poctu
zalizeni a jejich nasledné proptijcovani studentiim po dobu je-
jich studia.

e Skupina vyucujicich se bez vyjimky vnima jako technicky zdat-
né a kvalitné vybavena i v otazce mobilnich ICT. Sdileji ochotu
ucit se novym vécem a praci s novymi zafizenimi. Za problém
k feseni ale povazuji variabilitu platforem a forméatt. Nékteri
lektoii se citi byt pfipraveni k zapojeni mobilnich ICT do své
vyuky.

e Vnimaji i ochotu student® pracovat s novymi technologiemi.
Zalezi ale na nabizené formé a typu. Potencial vidi predevsim
v aktivnich studentech, ktefi byvaji zapaleni do novych véci
a zminuji, ze se vzdy objevi také nespokojeni studenti. Nutno
podotknout, Ze se shoduji i v ndzoru prospésnosti pro vSechny
formy studia. [5, s. 81-82]

Skupiny studentt

Pro prizkum se skupinou studenti, ktery byl nasledné porovnavan
také s vysledky rozhovorti provedenymi s vyucujicimi, byla vybrana
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opét kvalitativni metoda — Focus Groups. Jedna se o skupinové roz-
hovory, které umoznuji provést jednu diskuzi na vétsim poctu re-
spondentt, a to i v ramci vice takto sestavenych skupin. Touto cestou
tak byly ziskdny poznatky od studentd bakalafského studia v pre-
zen¢ni formé i navazujicitho magisterského studia ve formé preze-
néni i kombinované. Metoda byla oproti vychozim zasadam postupu,
které jsou uvedeny napt. v manudlu Daniela Kojo Ahrinfula a kolek-
tivu, [10] ¢asteéné modifikovana pro potieby autora préce. Zasadni
zména se tykala skutecnosti, Ze celé Setfeni moderoval a provadél
autor sdm bez vyzkumného tymu. Vzhledem k tzkému vzorku re-
spondentt také nebylo mozné zarucit, Ze by se jednotlivi ticastnici
vzajemné neznali. [5, s. 69-70]

Vybér respondenti pro jednotlivé skupiny spocival v dobrovol-
ném prihlaSeni studentti jednotlivych ro¢nikt, ktefi studuji v ramci
OIV bakalarsky obor Informacni studia se zamérenim na knihov-
nictvi v prezencni formé a navazujici magistersky obor Informacni
a knihovnickd studia v prezencni i kombinované formé.

Podobné jako u rozhovort s vyucujicimi, také Focus Groups se
studenty byly fizené dle scénéfe rozdéleného do t¥i ¢asti. V té prvni
byli ¢lenové jednotlivych diskusnich skupin sezndmeni se zdmérem
Setfeni, moderatorem, zptisobem zadznamu diskuze, a také sami mezi
sebou. Tyto otazky slouzily k uvolnéni atmosféry a ziskani dostatec-
ného sebevédomi k diskuzi. Druhd cast obsahovala otazky tykajici
se zaméreni prizkumu:

1. Jaky mdte ndzor na zavadéni technologii do vyuky? Jak se
tento ndzor vztahuje na mobilni ICT? Jaké vidite vghody a
nevyhody zapojeni mobilnich ICT do vyuky na OIV?

2. Jak Vy sami hodnotite vlastni vybavenost mobilnimi zarizenimi
(bez konkrétni kvantifikace a jmenovdni)? Jaké vidite moznosti

zapojeni Vasich zarizeni do vijuky?

3. Jakd je Vase ochota poridit si mobilni zarizent, které by po Vds
bylo pro ucely vijuky vyZadovdno? Jaké prostredky, pripadné
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za jakych podminek byste byli ochotni se do takovych kurzi
zapojit?

4. 'V jakych konkrétnich kurzech vidite dle svych predchozich zku-
Senosti moznosti zapojeni mobilnich ICT??

5. Jak si myslite, Ze by vyucujici na oddélent ocenili pouziti mo-
bilnich ICT a vyuZivali by je? [5, s. 73]

Tteti cast diskuze byla vyhrazena k zhodnoceni diskuze respon-
denty, podékovani a rozlouceni se s nimi. Rozhovory s kazdou skupi-
nou byly mimo zdznamu na papir zaznamenany také vhodné umisté-
nou videokamerou pro néslednou kontrolu a analyzu. VSechny zis-
kané poznatky byly zpracovany nejprve zvlast pro kazdou skupinu
a nasledné analyzovany vzajemné — podobné jako individualni roz-
hovory s vyucujicimi.

Identifikace skupin a pribéh skupinovych rozhovoru

Prvni diskusni skupinu tvoftili studenti 2. ro¢niku navazujiciho magis-
terského studia kombinované formy. Jednalo se o osm respondenti —
t¥i muze a pét zen. V pfipadé rozhovort se studenty kombinovaného
studia byl bran v potaz také jejich vztah k oboru, pfipadné ptisobeni
v profesnim zivoté. V pripadé této diskuze bylo pét respondenti za-
meéstnano mimo obor, jeden v oboru, a jeden respondent nebyl aktu-
alné zaméstnan. Shodli se ale na tom, Ze maji kladny vztah k tomu,
co studuji. Samotna diskuze probihala v klidné a uvolnéné atmosfére.
Moderator nemusel do diskuze pfilis zasahovat, az na pfipady, kdy
respondenti nefesili scénafem stanovena témata, ale odbihali k hod-
noceni vyuky a vyucujicich jako takovych. Respondenti nevykazovali
znamky dominance, ale dva z nich — jeden muz a jedna Zena — po
dobu sezeni spise mlceli a souhlasné prikyvovaly ndzorim ostatnim.
Celek pusobil jako vzajemné se podporujici, bezkonfliktni skupina.
Ke kazdému tématu vytkli jak pozitiva, tak negativa. [5, s. 81]

2U studentt niz$ich roéniki byla predpokladdana nizsi mira zapojeni do diskuze
u této otazky.
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Studenti 1. ro¢niku navazujiciho magisterského studia v kombi-
nované formé vytvorili druhou skupinu ¢itajici sedm respondentt
— tfi muze a Ctyfi zeny. Respondenti byli zaméstndni mimo obor
studia. Pfevladal nazor kladného vztahu ke studiu, i kdyz ve dvou
pripadech se jednalo pouze o nutnost k zisku titulu. Tato skupina
se vyznacCovala zna¢nym napétim. Jeden z respondenti mél hlavni
slovo a svymi nazory ovliviioval ostatni. Skupina se pak jako celek
tvarila ke vSemu velmi skepticky a kriticky. I pfes pokusy modera-
tora o zapojeni ostatnich ¢lenti do diskuze nebyl ze strany ostatnich
¢lent projeven vétsi zadjem. Skupina také ¢asto odbihala od tématu,
predevsim pak k hodnoceni kvality vyucujicich a vjuky jako takové.
Vzhledem k zajimavym kritickym poznatktim byla i data ziskana
z dané diskuze zapracovana do zavére¢ného vyhodnoceni. [5, s. 81]

Do dalsi diskusni skupiny se zapojili studenti 1. a 2. roéniku nava-
zujiciho magisterského studia v prezencni formé. Jednalo se o sedm
respondentil, jednoho muze a Sest Zen. V této skupiné nedochézelo
ke konfliktnim situacim a na prvni pohled bylo viditelné jejich za-
ujeti a znalost problematiky. Podobné jako u pfedchozich skupin, i
zde méli respondenti tendence hodnotit stavajici vyucujici a obecné
vyuku na OIV. Tato drobnd odbé&hnuti se dafilo vhodné a tispésné
korigovat. V§ichni ztucastnéni se zapojovali do diskuze a velmi rychle
dokézali reagovat na reakce svych kolegu. [5, s. 81]

Posledni diskusni skupinou byli studenti 2. a 3. ro¢niku baka-
lafského studia prezencni formy. Rozhovoru se tcastnilo Sest Gcast-
nic. Skupina pusobila uvolnéné a panovala zde pozitivni atmosféra.
Myslenkova dynamika vSak trochu vazla — obcas byly prostoje mezi
myslenkami ti¢astnika delsi. Respondenti malokdy reagovali na my-
slenky ostatnich, ale vice se snazili vznaset nové a dalsi myslenky,
ve kterych se souhlasné dopliiovali. [5, s. 82]

Vyhodnoceni skupinovych rozhovori se studenty

A7 na vyjimky se i studenti shoduji v ndzoru, Ze je zapotfebi za-
vadét nové technologie do vyuky na OIV. Sdili nazor, ze by tomu
nemélo byt jen pro jeji zatraktivnéni, ale predevsim by mély slouzit
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jako faktor pro rozvijeni znalosti, dovednosti a schopnosti, které vy-
uziji pro praxi v oboru. V mobilnich technologiich pak vidi docela
silny potencial. Pfi zhodnoceni poznatkid z jednotlivych rozhovort
lze vyvodit nésledujici zjisténi:

1. Jako vyhody vnimaji studenti predevsim efektivni cestu ke
vzdélavacim materidliim, mobilitu a moznost naudit se pra-
covat s technologiemi uplatnitelnymi v praxi. Velky vyznam
pak vidi v zapojeni mobilnich ICT pro studenty kombinované
formy studia a dojizdéjici studenty.

2. Za hlavni nevyhody povazuji mozné pretizeni informacemi z vi-
ce pristupovych mist, Spatnou kompatibilitu zafizeni, variabi-
litu platforem a formatd. Za negativum povazuji i potencialni
moznost pretechnizovani vyuky a kladeni zbytecné vysokych
narokt pii plnéni tkold. Studenti negativné vnimaji umoznéni
podvéadéni pri zkouskéach a zapoctech.

3. Uplatnéni vidi v pfipadé€, Ze se vytvori specializovany kurz,
ktery by se vénoval moznostem vyuziti mobilnich technolo-
gil pro praxi v oboru, ktery aktualné studuji. Dale také pti
praci s texty na prednaskach, a to i v rdmci pouziti vice za-
Fizeni (¢tecky elektronickych knih, tablety a chytré telefony).
V neposledni fadé ocenuji moznost vyuziti zafizeni k plnéni
nejriznéjsich kol a tvorbé interaktivnich vzdélavacich ma-
teriali.

4. V otazce ochoty zapojeni se a vyuzivani mobilnich ICT ve vy-
uce se opét objevily zaporné ohlasy, mozna prekvapivé z rad
kombinovanych studenti. Z vysledkt vyplyva, ze studenti, jez
jsou ochotni dané technologie vyuzivat, pozaduji dodrzeni jis-
tych podminek, kterymi jsou vhodna pfipravenost kurzu i ve
vyhledu do budoucna, zachycovani vyvoje technologii, pod-
pora studentt v otazce jejich vybavovani. V tomto ohledu lze
vysledovat nékolik sméra — vybavovat studenty, ktefi zafizeni
nemaji, anebo vybavit vSechny studenty bez rozdilu. K tomu
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by mohla poslouzit i specialné zfizena ucebna, kde by probi-
hala vyhradné vyuka s pomoci mobilnich zafizeni.

5. Vybavenost studentl a iroven prace s mobilnimi zafizeni je dle
jejich nazoru na vysoké arovni. Néktefi z nich nejsou ochotni
vyuzivat vlastni technologie pro jiné nez osobni a pracovni
ucely. Studenti obvykle vlastni notebooky, chytré telefony ¢i
mobilni telefony. Nutno podotknout, Ze 100% respondentti uve-
dlo, Zze néktera z mobilnich zafizeni vlastni a zZe si jich vS§imaji
také u vsech svych kolegt pii studiu. Radi by se také seznamili
se zafizenimi, kterd pfimo nepouzivaji. Vyuzitelnost mensich
mobilnich zafizeni, jako jsou chytré a mobilni telefony, si pii
vyuce na OIV nedokazali predstavit.

6. I studenti vidi potencial ve vyuzitelnosti mobilnich ICT u vy-
ucujicich. Z pohledu studentt silné zalezi na skutecnosti, jak
jsou vyucujici technicky zdatni, a zda budou umét mobilni
ICT adekvatné zapojit do vyuky. Opét byla probirana obava
z pretechnizovani vyuky a kladeni vysokych narokd ze strany
vyuéujicich. [5, s. 81-91]

Zavér

Z vyse uvedenych hodnoceni lze vyvodit, Ze studenti i vyucujici jsou
ochotni zapojit se a participovat na vyuce s pomoci mobilnich ICT.
Nez na moznost propojeni téchto zafizeni s vyukou, tedy vyuzitim
potencidlu mobilniho vzdélavani, se obé skupiny respondentti za-
méfuji na ziskdvani patfiénych kompetenci vyuzitelnych v konkure-
nénim boji na trhu prace po absolvovani studia. Mobilni ICT ve vy-
uce povazuji ve vétsiné pfipadi za pfinosné, klicové a nutné. I presto
je nutné konstatovat, ze se od konani prizkumu v roce 2012 na OIV
v této otdzce témeér nic nezménilo.

Néktera spolecna zjisténi piimo zminuji, jak by mohlo zaclenéni
mobilnich zafizeni do vyuky vypadat, a na které dil¢i problémy by
mél byt bran zfetel. Muze se jednat napf. o otazku vybavenosti a
zejména dovybaveni studentd mobilnimi technologiemi za wcelem
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vyuky — proto nelze z provedeného pruzkumu jednoznac¢né urcit,
zda jsou sledované skupiny z hlediska techniky pfipraveny k zapojeni
mobilnich ICT do vjuky. Tento problém by dle priazkumu mohl byt
vyfeSen nasledujicimi pfistupy:

1. Zafizeni by byla na dobu studia zapajcovand studentim, ktefi
zadna nevlastni.

2. Instituce by se podilela na nakupu zarizeni poskytovanim sti-
pendii nebo jinych financ¢nich prostfedkt studentim i vyucu-
jicim.

3. Zfizeni specidlni ucebny a vyuziti zafizeni pouze pro vyuku
v rémci instituce. [5, s. 93]

Zvoleni jednoho z vySe uvedenych pristupti mize vést k eliminaci
vyzev a rizik, které sebou zapojeni mobilnich ICT do vyuky nesou.
Muiize se jednat o finan¢ni naro¢nost k zakoupeni a provozu mobilnich
zafizeni, problémy spojené s kompatibilitou, apod.

Respondenti se také pfiklani k moznosti vytvoreni kurzu, v rdmci
kterého by byly moznosti vyuzitelnosti mobilnich ICT pro praxi vy-
ucovany. Lze se proto domnivat, ze vyucujici i studenti nepovazuji za
dilezité zapojit mobilni technologie do jiz bézné vyucovanych kurzu.
Dtiraz ale kladou na nutnost zvysSovani vlastnich schopnosti a doved-
nosti pfimou vyukou zaméfenou na stale nartstajici trend. Mobilni
vzdélavani, jako takové, by v tomto pfipadé nebylo uplatnéno.

I presto, ze obé sledované skupiny vidi fadu vyhod a nevyhod popi-
sovaného vzdélavaciho pristupu, dle odpovédi se zda, Zze nejsou zcela
obeznameni se vSemi moznostmi, které muaze prinést. Svédci o tom
napf. ¢asto zminovana vyhoda ulehéeni pristupu k materidliim nebo
jejich studia. Jen zfidka byla zminéna moznost prochazeni nebo do-
konce vytvareni interaktivniho a multimedidlniho obsahu. Z toho lze
vyvodit prvni doporuceni pro dalsi ¢innosti, a to poskytnuti infor-
maci studentim i vyucujicim o mobilnim vzdélavani.

Vzhledem ke skutecnosti, Ze Setfeni neprokazalo pripravenost OIV
k zapojeni mobilnich ICT do vyuky, dalsim doporuceni by mél byt
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prizkum zaméfeny zcela na tuto problematiku. Idedlné by mohl
srovnat data ziskand s vySe uvedenymi zkoumdnimi[7, 8] a inspi-
rovat se kvantitativnim pristupem.

Zvetejnéni vysledktt v tomto ptispévku popisovaného prizkumu
by mohlo byt zdkladem k diskuzi zaméstnanct OIV, jehoz tématem
by mohl byt vybér vhodného piistupu k zapojeni mobilnich ICT do
vyuky.
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