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Resumen: Este trabajo revisa el planteamiento, concepto y caracteristicas de
los directorios temdticos especializados. Examina siete de ellos, comparan-
do sus procedimientos de tratamiento de recursos de informacion, calidad e
interfaz de usuario, para determinar sus caracteristicas, y propone lineas de
desarrollo de prestaciones y servicios. El trabajo concluye que serd necesa-
rio desarrollar aspectos de estdndares, colaboracion e interfaces de usuario
en la préxima generacién de directorios temdticos
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Abstract: This paper analyzes the concept and characteristics of web subject
gateways. Seven subject gateways are examined, comparing their informa-
tion processing for information resources, quality and user interface in or-
der to establish their main characteristics, and proposes development gui-
delines for performances and services. The work concludes with the need
of developing standards, collaboration and user interfaces for the next ge-
neration of subject gateways.
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1. Planteamiento

Los recursos de informacién digital disponibles en Internet para satisfacer las ne-
cesidades de informacion de los usuarios adoptan tres formas principales, correspon-
dientes a motores de buisqueda, directorios temdticos y portales verticales. Este tipo de
espacios de informacién, entendiendo como tal la propuesta de estructuras que hace
Colomb (1), se sustenta en colecciones de documentos, que son navegados (browsing)
por el usuario merced a la existencia de estructuras auxiliares de informacién. En con-
secuencia, son espacios de informacién disefiados para que el usuario descubra (dis-
covery) la informacién que le es relevante para una necesidad dada. Si bien los mo-
tores y los portales han sido objeto de amplia atencién en la bibliografia (2), no ha
ocurrido lo mismo con los directorios especializados, a pesar de la importancia de los
mismos como herramienta de busqueda y recuperacion de informacién. El notable im-
pacto de las bibliotecas digitales en el campo de la informacién y la documentacion
ha incidido en este hecho de tal forma, que incluso directorios teméticos cldsicos han
comenzado a ser llamados, erréneamente, bibliotecas digitales. Por otra parte, el pro-
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pio desarrollo de los directorios temdticos especializados ha llevado a éstos a ofrecer
progresivamente cada vez un mayor nimero de servicios especializados para sus usua-
rios, en una tendencia que los lleva hacia la consideracién de portal vertical de alta
calidad (3). La importancia de este tipo de recursos de informacién digital ha llevado
a Hjgrland (4) a considerarlos como una de las aproximaciones necesarias en el ana-
lisis de dominios para el desarrollo de la Information Science.

Contrasta este hecho con la importancia que han recibido en la bibliografia los
procesos de recuperacion de informacién mediante navegacion, utilizando técnicas de
browsing, en este tipo de espacios de informacion digital. El comportamiento y las
pautas que siguen los usuarios en la exploracion de espacios de informacién, y la com-
binacion de ticticas de busqueda textual y de busqueda por browsing han encontrado
en los directorios tematicos especializados un campo de actividad préactica y de in-
vestigacion altamente satisfactoria (5). Los trabajos sobre la actividad de busqueda del
usuario, y sus comportamientos, en el entorno web es numerosa (6, 7). Se ha calcu-
lado, precisamente, que al menos el 15% de todas las bisquedas de informacién en
Internet tienen como objetivo la localizacién de un conjunto de enlaces a recursos re-
levantes para una necesidad de informacién dada (8), precisamente el objetivo de los
directorios temadticos especializados

2 Estudio del concepto

Un aspecto que ha cobrado especial interés en el seno de la Gestién de los recur-
sos electronicos de informacién ha sido la creacién de productos de informacién se-
gin la definicion de este concepto aportada por Elizabeth Orna (9): «The visible pro-
ducts, print on paper or electronic, through which information is presented for use [...]
Information products are the end result of the series of transformations of knowledge
into information» (los productos visibles, impresos en papel o electrénicos, a través
de los cuales se presenta la informacién para su uso [...]. Los productos de informa-
cion son el resultado final de las series de transformaciones de conocimiento en in-
formacion) (trad. del autor). Los portales o directorios temdticos especializados (en
adelante DTE), conocidos en la terminologia anglosajona como Internet Subject Ga-
teways, son espacios de informacién digital (10) y un tipo especializado de producto
de informacién a la vez que una fuente de informacion terciaria, de cardcter selectivo
y evaluativo, para la identificaciéon de otros recursos de calidad en Internet (11). Koch
ha propuesto la siguiente definicién, ampliamente aceptada: «Subject gateways are In-
ternet-services which support systematic resource discovery. They provide links to re-
sources (documents, objects, sites or services), predominantly accessible via the In-
ternet. The service is based on resource description. Browsing access to the resources
via a subject structure is an important feature» (los directorios temdticos son servicios
de Internet que apoyan el descubrimiento sistematico de recursos. Ofrecen enlaces a
recursos (documentos, objetos, sitios o servicios), accesibles principalmente a través
de Internet. El servicio se basa en la descripcién de recursos. El acceso a los recursos
mediante browsing es una importante caracteristica) (trad. del autor) (12).

Existe un conjunto de términos que presentan ciertas afinidades o grados de simi-
litud con el concepto que se quiere definir en estas lineas tales como Quality-Contro-
lled Subject Gateways (12) o Corporate Portals (13). Sin embargo, estas lineas se re-
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fieren al conjunto de productos de informacién que facilitan a las diferentes comuni-
dades de usuarios el uso de Internet superando los planteamientos de los motores de
busqueda al incorporar criterios de calidad y modelos de indizacién, clasificaciéon y
descripcién humana, convirtiéndolos en recursos de alto valor afadido. Para ello, se
aplican el conocimiento y la préictica bibliotecaria para organizar recursos de infor-
macién en el entorno digital. Por otra parte, algunos autores consideran los DTE (Di-
rectorios Tematicos Especializados) como una tipologia de biblioteca digital que, en
realidad, supera este propio concepto por tratarse colecciones de enlaces a recursos ex-
ternos pero de alto valor afiadido determinado por la seleccién y la evaluacién del tema
por expertos (14).

La naturaleza de los DTE difiere también de simples directorios que ponen a dis-
posicién de una comunidad de usuarios un conjunto de recursos y enlaces o de bus-
cadores como Google o Altavista o directorios como Yahoo, en varios aspectos esen-
ciales. Entre ellos la inclusién de un nimero menor de recursos, pero altamente
especializados y evaluados criticamente (precision frente a exhaustividad) y desarro-
llo del proceso por humanos frente a motores de busqueda automaticos. También se
diferencian de los recursos de informacién en Internet que proporcionan listados de si-
tios web siguiendo diferentes esquemas de clasificacion, ya que los DTE organizan los
recursos de informacién mediante unos criterios de seleccidn, descripcion, andlisis y
clasificacion aplicados por especialistas, no por maquinas.

Los proyectos desarrollados desde 1999 hasta 2002 y estudiados por Bawden y
Robinson (15) se han caracterizado por un aumento de contenidos, tipologias de re-
cursos de informacién y una tendencia a integrar en su seno los productos y resulta-
dos englobados en la «Internet Invisible». La componente de mediacién humana para
aportar juicio experto permite, como consecuencia, elaborar un producto de informa-
cion de calidad. Por otra parte, se abre una necesaria reflexion en torno a la interope-
rabilidad de proyectos transnacionales de desarrollo de DTE basada en la normaliza-
cion de los estandares, tanto analiticos (de calidad) como descriptivos (metadatos),
utilizados en un DTE. De hecho, los beneficios de la interoperabilidad entre DTE se
centran en dreas tales como: la utilizaciéon de protocolos comunes, lenguajes docu-
mentales y de indizacién compartidos, esquemas de metadatos comunes, sistemas de
clasificacion y reglas de catalogacion compartidos, etc.

Es precisamente esta componente de calidad aludida la que determina que los DTE
sean productos de valor afiadido. De ahi que para algunos autores las Quality-contro-
lled subject gateways sean servicios de Internet que aplican un conjunto de medidas
de calidad para fundamentar de manera sistematica la identificacién, obtencién y re-
cuperacion de recursos de informacion. Dicho de otro modo, son herramientas de in-
formacion que aseguran una seleccién de recursos evaluados y descritos mediante me-
tadatos con el objetivo de proporcionar un recurso de alta calidad de acceso por
materias a través de la indizacion de esos recursos, utilizando vocabularios controla-
dos y una estructura de clasificacion y visualizaciéon avanzada. Todo ello mediante la
combinacién de dos aspectos esenciales: criterios de calidad y descripcion como re-
sultante de la aplicaciéon de estdndares basados en metadatos, en un contexto que sir-
ve como referencia para el desarrollo de estudios comparativos entre indizacién hu-
mana e indizacién automatica (16).

No obstante, todo el proceso de creacion es susceptible de someterse a metodolo-
gias de evaluacion y asignacién de valores como la IVM (Integrated Value Methodo-
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logy) a recursos intangibles en el seno de una organizacién, como pueden ser los pro-
ductos de informacién. A juicio de Worsfold (17) los beneficios aportados por los DTE
son:

— Acceso a una coleccion controlada de recursos de informacién de calidad.
— Capacidad de busqueda en la coleccién.
— Capacidad de visualizar la coleccién por criterios tematicos.

Tabla I
Diferencias entre robots de bisqueda y directorios tematicos (segiin Worsfold)
Motores de biisqueda Directorios temdticos
Colecciones de recursos creadas Colecciones creadas exclusivamente

por programas informaticos por humanos

Primacia de la exhaustividad en la Primacia de la precision al ofrecer recursos

indizacién de informacién de alta calidad

Generacion automdtica de metadatos Generacion humana de metadatos en la fase

descriptiva

3 Analisis de caracteristicas

Una vez estudiados los elementos subyacentes al concepto de directorio tematico
especializado, se ha procedido a validar empiricamente las propuestas realizadas. Para
ello, se ha seleccionado un conjunto de directorios temdaticos especializados, y se han
evaluado sus caracteristicas, atendiendo a varios factores, derivados de la propuesta de
concepto. Los directorios teméticos analizados se recogen en la tabla II.

Tabla I1
Directorios tematicos analizados
Directorio temdtico URL de referencia

Dmoz http://www.dmoz.org
Infomine http://infomine.ucr.edu/
BUBL Link http://www.bubl.ac.uk
SOSIG http://www.sosig.ac.uk
Librarian Index to the Internet http://www.lii.org
Renardus http://www.renardus.org
BIOME http://biome.ac.uk/

Codina (18) ha llevado a cabo un estudio de evaluacién que ha incluido directo-
rios temdticos especializados. Para este investigador, los subject gateways son identi-
ficados como «agencias de evaluacion», y los somete a un proceso de evaluacién for-
mal, que combina las opiniones de usuarios finales y de expertos. Los numerosos
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pardmetros que son utilizados se organizan en dos grandes categorias, que el autor de-
nomina Macronavegacion y Micronavegacion.

El andlisis objeto de este trabajo se ha cefiido a la evaluacién heuristica por ex-
pertos. Para llevar a cabo la misma, se han establecido seis categorias, correspondientes
a temdtica, calidad, descripcidon, mantenimiento, servicios y visualizacion. Las tres pri-
meras categorias corresponden al contenido informativo, la cuarta y la quinta a as-
pectos técnicos, mientras que la sexta se relaciona con la interfaz de usuario. Si bien
en un primer momento se planted la utilizacién de escalas numéricas de valoracidn,
la heterogeneidad encontrada en los DTE revisados ha hecho méas recomendable un
tratamiento descriptivo.

Los resultados obtenidos se recogen en los siguientes parrafos:

1. Especificidad temdtica. Los DTE albergan exclusivamente recursos pertene-
cientes a un ambito temdtico concreto preestablecido, aunque se pueden en-
contrar enfoques «genéricos» (tabla III). El grado de especificidad varia, pero
comprende basicamente las disciplinas académicas o la préctica profesional. Los
DTE se orientan hacia la especializaciéon en la presentacién de contenidos de
informacién, a fin de proporcionar un acceso temdtico y jerarquico, para cuyo
fin se emplea un motor de bisqueda o una lista jerarquizada por items en un
directorio de listados generales de recursos, dificilmente abarcables y previa-
mente «filtrados» por expertos humanos en recursos de informacién especiali-
zada. Incluso en el caso de aquellos que se podrian considerar «genéricos»
(dmoz), la estructura de clasificacion tiende a mostrar una creciente especiali-
zacion por areas.

Tabla III
Tipo de enfoque tematico
Directorio temdtico Enfoque temadtico
Dmoz Genérico
Infomine Genérico
BUBL Link Especializado
SOSIG Especializado
Librarian Index to the Internet | Genérico
Renardus Genérico
BIOME Especializado

2. Aplicacién de criterios de calidad en la seleccidn y andlisis de la informacion
que incorporan: los procesos de seleccion y pertinencia vienen proporcionados
por especialistas humanos, no por motores de bisqueda. De hecho, cada recurso
que se incluye ha sido previamente evaluado y analizado por especialistas en
las areas objeto de interés del directorio tematico, que extraen los recursos, los
analizan y los describen. Los tipos de recursos susceptibles de ser incorpora-
dos a los portales temadticos son articulos de revistas electrénicas, libros digi-
tales, informes, software educativo y bases de datos bibliograficas en linea. Por
otra parte, los criterios estrictos de seleccioén de recursos son aquellos que cum-
plen con la satisfaccién del usuario/cliente. El proyecto DESIRE (Development
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of a European Service for Information on Research and Education, http://www.
ukoln.ac.uk/metadata/desire/quality/) establece una diferencia de criterios segtin
sean criterios de contenido, de calidad interna o de calidad externa. Por su par-
te, el portal temdtico en ciencias sociales SOSIG (fig. 1) (http://www.sosig.ac.uk/
desire/ecrft.html) proporciona un conjunto de 15 criterios y subcriterios de ca-
lidad general para cualquier portal. En términos generales se incluyen los si-
guientes:

2.1.1.
2.1.2.

2.1.3.
2.14.
2.15.
2.1.6.
2.1.7.
2.1.8.

2.1.9.

Adecuacién a la materia

Calidad de la informacién proporcionada por el recurso (autoridad o re-
putacion del origen del recurso)

Comprension de los contenidos

Exclusividad o unicidad del recurso en la red

Composicién y organizacion de la informacién

Uso de estandares reconocidos

Accesibilidad en Internet

Exclusién de recursos de informacién ilegal o de préicticas ilegales (te-
rrorismo, delincuencia, menores, etc.), publicidad, pdginas mantenidas por
estudiantes, recursos con acceso mediante registro de usuario, etc.
Comentario critico de los recursos de informacidn, integrando el conoci-
miento explicito e implicito de cada uno de los expertos en la materia
objeto del DTE.

Figura 1
Registro tipo en SOSIG (portal temético en ciencias sociales)

Greenpeace International

You are here  Home = Record Details

Description Greenpeace nternat ona s the co-ord nat ng body for the nat ona
offices that res de n over 40 countries across Europe the Amerncas As a and
the Pacific The organ sat on has been ma nta ned on a non-profit ndependent
bas s snce 1971 and s nvolved n awide range of ermironmenta ssues and
campa gns ncud ng threats to the manne environment and its ming resources
¢ rmate change and tox c waste prob erns The site conta ns nformat on about
Greenpeace's actwt es and campa gns  nks to its worldwide sites as we as
rformat on about mult atera emaronmenta treat es and re ated nfarmat an
resources

Keywords: ervironmenta ssues sustanab e deve opment green ssues trade
po cy environment eco ogy

Subject Section{s) Emvronmenta Awareness Green ssues Protect on of the
Ervironment Ermwironmenta Econorncs Trade and Trade Po oy Busimess,
society and Environment

Resource Type Organ sat onsfSoc et es
Language en

URL

http ffwnie greenpeace orgl

54

Rev. Esp. Doc. Cient., 28, 1, 2005



Directorios temadticos especializados: definicion, caracteristicas y perspectivas de desarrollo

3. Clasificacion, indizacién y descripcién de los recursos por expertos humanos.
Los tipos de clasificacion de los recursos varian en complejidad segtn el ni-
mero y extension de las categorias empleadas para organizar por materias los
contenidos incluidos en el portal (tabla IV). Algunos de los DTE proporcionan
un acceso por materias usando herramientas de control terminolégico y voca-
bularios controlados, bien sean esquemas clasificatorios, encabezamientos de
materia (19) o tesauros que permiten una presentacion jerarquica asi como la
busqueda temética por términos controlados vinculada a la propia estructura del
tesauro (fig. 2) (20). No obstante, también se ha sefialado la falta de aplicacion
de este control a determinados DTE y la heterogeneidad de tesauros y listas de
encabezamientos utilizados (21). La descripcién de los recursos que forman par-
te de un directorio tematico es variable, actualmente deberia caminarse hacia
una normalizacién cada vez mayor: desde la simple anotacién descriptiva del
recurso a la anotacion critica, profunda del contenido, alcance y calidad del re-
curso indizado e incorporado al directorio, usando, por ejemplo, el esquema
propuesto por Dublin Core. Recientes trabajos aportan un conocimiento direc-
to de los esquemas de clasificacién e indizacion utilizados por los principales
DTE en ciencias sociales, bien sean sistemas clasificatorios universales como
UDC, DEWEY, confeccionados ad hoc como en el caso de GESIS
(http://www.social-science-gesis.de) o la utilizacién de los LCSH (http://info-
mine.ucr.edu), clasificaciones especificas para un grupo de usuarios o en fun-
cion de temas concretos, etc. Por otra parte, la actual investigaciéon sobre sis-
temas de clasificacién en DTE intenta desarrollar la aplicacién e integracién de
ontologias, y un mayor desarrollo de la web semdntica, que superen las actua-
les clasificaciones manuales o semiautomaticas.

Tabla IV
Clasificacion e indizacion
Directorio temdtico Clasificacion

SOSIG UDC, Hasset, IBBS, Caredata
BUBL DDC, LCSH modificado, propio
Biz/Ed DDC, Tesauro
Dmoz Editores de seccién
Infomine LCC, LCSH
LIT LCSH
Renardus DDC

4. Especificaciones sobre su mantenimiento, creacidon y actualizacién. El mante-
nimiento de los directorios temdticos se lleva a cabo por equipos de profesio-
nales y especialistas en informacion sectorial, de tamafo variable, generalmen-
te procedentes del campo de la bibliografia, fuentes y recursos de informacion
y de los servicios de informacién bibliogréfica de bibliotecas universitarias y
especializadas. A juicio de Koch (12), las politicas de mantenimiento de estas
colecciones de recursos electronicos de informacién consisten en el desarrollo
y aplicacién de, al menos, las siguientes operaciones:
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Figura 2
Opciones de browsing usando clasificaciones especializadas en BIOME
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4.1.1. Comprobacién regular de los enlaces incluidos
4.1.2. Control de descripciones hechas de cada recurso
4.1.3. Actualizacion general de las herramientas afiadiendo nuevos recursos

En este sentido, se ha producido un cambio de tendencia en el mantenimiento
de los DTE que va desde los directorios creados por instituciones publicas, pri-
vadas o individuos, a productos generados en el transcurso de proyectos de in-
vestigacion en colaboracion, tales como Desire, IMesh o RDN. Por otra parte,
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la busqueda en estas herramientas es factible porque cada uno de los recursos
de la coleccién que compone el DTE ha sido creado siguiendo un esquema de
«registro bibliografico» que incorpora informacién sobre el propio recurso si-
guiendo un conjunto de metadatos previamente definido, aunque no homogé-
neo en todos ellos.

5. Oferta de servicios. Se permite la participacion de usuarios por medio de listas
de e-mail, foros de discusion, agentes de eventos, etc., aportando sus propios
recursos seleccionados y acordes con los criterios del Portal, buscando un en-
torno de participaciéon de valor afiadido. En este sentido cabe apreciar la am-
pliacién de servicios de los DTE britdnicos contemplados en el marco de la Re-
source Description Network RDN (http://www.rdn.ac.uk).

6. Visualizacion. La comprension de los resultados aportados por los DTE sigue dos
modos: la navegacion hipertextual y la formulacién de ecuaciones de busqueda
(fig. 3). La metdfora visual empleada por la mayoria de los DTE analizados (10,
14) es el registro textual genérico de una base de datos bibliografica, aunque se
aprecian diferentes niveles de detalle (compdrese dmoz con SOSIG). En cualquier
caso, es necesario diferenciar entre los esquemas de visualizacion utilizados du-
rante el proceso de bisqueda y descubrimiento, y los utilizados en la consulta del
registro detallado. En los primeros es donde comienza a apreciarse un mayor nu-
mero de posibilidades para el usuario, que van desde la utilizacién de diferentes
esquemas de clasificacion (Infomine) como criterios de navegacién, hasta meta-
foras visuales como la ofrecida por Renardus (fig. 4).

Figura 3
Interfaz de busqueda de multiples opciones (searching/browsing) en Infomine
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Figura 4
Interfaz grafica para browsing de Renardus
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7. Incorporacion de hipervinculos (22). Como ha sefialado Worsfold (17), los DTE
pueden y deben usar hipervinculos para dirigir a los usuarios directamente des-
de los registros de un catdlogo automatizado a los propios recursos electroni-
cos en si mismos, a pesar de la inestabilidad y falta de actualizacién de mu-
chos sitios web. El desarrollo de los sistemas de informatizacion de bibliotecas,
en sus ultimas versiones, ha traido consigo la inclusiéon de recursos de infor-
macién en formato web. La integracién en el OPAC se puede llevar a cabo
bien con el conjunto de los registros bibliograficos, o bien creando una seccién
especifica del catdlogo para estos recursos. Cabe citar como ejemplos los pro-
yectos desarrollados por OCLC para tratar de proporcionar herramientas y re-
sultados similares, pero mediante una automatizacion integral de todas las fa-
ses: seleccion automadtica de sitios web, creacidon del registro catalografico,
asignacién automdtica de encabezamientos de materia, clasificacion e integra-
cion inmediata en los catdlogos automatizados

4 Desarrollos de los directorios tematicos especializados

La utilizacién de clasificaciones para facilitar la organizacién y acceso a la infor-
macion, dentro de procesos de browsing, es una constante en los ultimos afios en la
investigacion en recuperacion de informacion, especialmente en el contexto de las bi-
bliotecas digitales. Los catdlogos de los sistemas de informatizacién de bibliotecas,
como se ha indicado en parrafos anteriores, han evolucionado para incluir entre sus
prestaciones soporte a la catalogacién y acceso a recursos externos. Sin embargo, esta
integracion es limitada, en cuanto acaba siendo en un entorno y en una organizacion
técnica que no permite la necesaria especializacion temadtica en el tratamiento de los
recursos. A ello cabe anadir la pérdida de potencial que supone el tratamiento bésico
de enlaces, ya que no facilita el desarrollo de nuevos servicios de valor afiadido, como
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por ejemplo la busqueda distribuida y la utilizacién de técnicas para enlaces de refe-
rencia (23). Intimamente relacionado con el anterior razonamiento se encuentra el de-
sarrollo de la capacidad para generar clasificaciones especificas para cada usuario, que
dependerdn de las necesidades y orientaciones del mismo. Los criterios de organiza-
cion y de clasificacion de recursos no tienen, ni tendran, que responder necesariamente
a clasificaciones previamente construidas, como ahora, sino que podran responder a
otros principios (24). La organizacién y la clasificacién se muestran como dos caras
de la misma moneda, en cuanto la clasificacion se articula como herramienta de na-
vegacion del espacio de informacién digital que es el directorio temético.

La validez de la construcciéon manual de directorios temadticos especializados esté
siendo reconocida en la comunidad investigadora, que estd usando algunos de ellos
(dmoz) precisamente como herramientas de evaluacion de las prestaciones de los mo-
tores cldsicos de busqueda (25). De la misma forma, la importancia del contenido eva-
luado de calidad que ofrecen los directorios estd en el origen del proyecto europeo Re-
nardus, que propone la existencia de una arquitectura federada de bases de datos para
directorios y colecciones, y que establece principios de organizacién y gestion, apli-
cacion de estandares tecnoldgicos y de informacion, modelado de metadatos y arqui-
tectura de informacién (26). Un enfoque emergente es la generacidn de directorios te-
maticos mediante la aplicacién de técnicas de gestion de topicos (topics management)
(27). TopicShop (28) es un prototipo de aplicacién de usuario final, que facilita la cre-
acion de directorios especializados, mediante la utilizacién de técnicas de seleccion y
de organizacién de los recursos, basadas en patrones de comportamiento del usuario.
El sistema ayuda al usuario a localizar, identificar, evaluar y organizar recursos de in-
formacion, segun criterios de calidad, mediante una interfaz grafica que supera la me-
tafora del registro textual.

Las limitaciones de las prestaciones que ofrecen los directorios existentes también
afectan a los futuros sistemas de recomendaciones. En este campo, cabe destacar la
propuesta de Chen (29), que define un modelo de apoyo a la bisqueda del usuario en
un espacio de informacidn categorizado, obtenido mediante el andlisis del comporta-
miento y de las pautas de navegacion usadas previamente por el usuario.

5 Conclusiones

Los directorios temdticos, en su formulacién actual, representan una via valida para
la organizacién de los recursos de informacion, y para proveer una forma de locali-
zacion y acceso a los mismos. Sin embargo, pueden identificarse varios factores, de
importancia creciente, que van a obligar, a medio plazo, a un cambio notable:

— En primer lugar, la heterogeneidad de los niveles y herramientas de descripcion,
que obliga a adoptar un estindar minimo.

— En segundo lugar, la necesidad de disponer de procedimientos y protocolos de
colaboracién entre directorios teméticos.

— En tercer lugar, la insuficiencia de las actuales interfaces de usuario, basadas en
informacién textual no agrupada, con la excepcién de Renardus.

— Por dltimo, el desarrollo de servicios de valor afladido orientados no solo a la
alerta, sino también a la personalizacion.
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El desarrollo de espacios de informacion digital mds eficientes tendrd en la evo-
lucién del web semdntico su principal fundamento. Se combinardn mecanismos de in-
dizacion automadtica con herramientas de edicién y evaluacidon de recursos por parte
del usuario final, lo que facilitard la combinacién del tratamiento de la informacién
con herramientas de hipertexto, mediante la indizacién semdntica, en el marco de la
utilizacion extensa del Resource Description Framework, RDF (30).

El desarrollo de protocolos de colaboracion, tanto organizativa como técnica, se
va a extender entre los diferentes directorios, dado el creciente coste de mantenimiento
y actualizacién de los directorios, asi como de los requerimientos de calidad. Un ejem-
plo de ello es la propuesta del proyecto europeo Renardus, o la posibilidad de utilizar
de forma distribuida los contenidos de dmoz.

Por dltimo, en el momento en que la utilizaciéon de metadatos y de topic maps, en
todos los recursos de informacion digital, se convierta en una constante, serd posible es-
tablecer pasarelas para localizacién e intercambio de descripciones de recursos de forma
casi automadtica. Las posibilidades de combinacién que ofrecen los fopic maps permitiran
la obtencién de recopilaciones de recursos de informacidn, ajustadas a diferentes para-
metros y especificaciones de usuario, asi como la generacion casi automdtica de sistemas
de navegacion y de visualizacion adecuadas a las caracteristicas de la coleccion (31).
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