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Abstrakt:

Vyzkum informaéni gramotnosti mezi studenty nelékarskych obort bakalafského sméru probihal
v Fijnu az listopadu 2013 na 1. |ékafské fakulté Univerzity Karlovy (1. LF UK) v Praze. Cilem bylo
zjistit, jakym zpGsobem si studenti opatfuji informace, jaké typy zdroju voli pfi vyhledavani informa-
ci, jak hodnoti své dosavadni schopnosti a znalosti vyhledat odbornou informaci, jak nahliZeji na
vyuku informaéni gramotnosti na 1. LF UK a jaké nadstavbové sluzby Ustavu védeckych informaci
1. LF UK a VSeobecné fakultni nemocnice vyuzivaji. Vyzkum srovnava jednotlivé odpovédi stu-
dentl nastupujicich do 1. roénikd, ktefi v zimnim semestru akademického roku 2013/2014 zacali
studovat predmét ,Zaklady védecké prace”, a odpovédi studentl 2. a 3. ro¢nikd, ktefi jiz tento
pfedmét absolvovali.

Klicova slova: nelékafské obory, informacni gramotnost, odborné informace, sluzby knihovny,
uzivatelé knihovny, reSerSe, informacni specialista, socialni sité, kvantitativni vyzkum

Summary:

The research of information literacy among students involved in non-medical disciplines on the
bachelor level at the 15t Medical Faculty of Charles University in Prague was conducted in Oc-
tober and November 2013. It focussed upon ascertaining how the students search for information,
which types of resources they prefer, how they evaluate their actual abilities and knowledge when
looking for scientific information, how they perceive information literacy lessons at the 15 Medical Facul-
ty and which superstructure services offered by its Institute of Scientific Information as well as by
the General University Hospital in Prague they make use of. The research compares particular re-
sponses of newly admitted students who have started the first grade course “Introduction to Scien-
tific Research” with those of second and third grade students, after the completion of said course.

Keywords: non-medical fields, information literacy, scientific information, library services, library
users, information retrieval, information specialist, social sites, quantitative research

Uvod

Informacni gramotnost je definovana Americkou knihovnickou asociaci jako ,schop-
nost rozpoznat informacni potfebu a tuto informaci byt schopen identifikovat, loka-
lizovat, ohodnotit a nasledné efektivné vyuZit pro vyreseni problému®.” Prvni de-
finici informacni gramotnosti poskytl v roce 1974 Paul Zurkowski, ktery povazoval
za informacné gramotné jedince ty, ktefi byli ,pfipraveni pouzivat informacni zdroje pfi

" American Library Association. Presidential Committee on Information Literacy: Final Report
[online]. Washington: ALA, 1989 [cit. 2014-08-10]. Dostupné z: http.//www.pla.org/ala/mgrps/
divs/acrl/publications/whitepapers/presidential.cfm.
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préaci a ktefi se pfi feSeni problému naucili vyuZivat Sirokou $kalu technik a informacénich
nastroju stejné jako primarni zdroje“.? Od té doby byla definice nékolikrat modifikovana,
upravovana a doplfiovana. V sou€asné dobé se asi nejvice ztotozriujeme s tvrzenim
Christine Bruce?®, ktera popisuje, Ze informa¢né gramotna osoba ,,se zapojuje do viast-
niho nezavislého a fizeného uceni, vyuziva informacni procesy, informacéni technologie
a systémy, ma znalosti o svété informaci, osobni informacni styl, vnitfni hodnoty, které
podporuji rozSifovani informaci, a pfistupuje k informacim kriticky*“. Pojem je soucasti
SirSiho vymezeni pocitaCové gramotnosti, ktera predstavuje ,,soubor postojt, porozu-
méni a dovednosti potfebnych k nalezeni, komunikaci a vyuZziti informaci efektivnimi
zpusoby na riznych médiich a formatech*.* Tento pojem byl v§ak definovan az v 80. le-
tech 20. stoleti a na rozdil od pojmu informaéni gramotnost, ktery je pouzivan spiSe
v knihovnické oblasti a na rdznych stupnich vysokych a stfednich Skol, je vyuzivan
hlavné v $irSi ICT® komunité.

Vyzkumy informacéni gramotnosti jsou rozsahlou sondou do jednotlivych slozek in-
formacniho chovani v jednotlivych oborech.® Prizkumy zamérujici se na Iékare ¢i stu-
denty lékarskych obor( jsou popsany jak v ¢eské literatufe, tak v literatufe zahranicni.”
Rozsahlejsi prizkumy informacni gramotnosti, které se zaméfuji na nelékarské speciali-
zace (obory na lékafskych fakultach mimo vSeobecné a zubni Iékafstvi), jsou provedeny
z velké ¢asti jen u zdravotnickych obor( typu vSeobecna sestra a oSetfovatelstvi®, popf.
fyzioterapie. DalSi nelékafské specializace jako napf. adiktologie, ergoterapie, nutric-
ni terapie, zdravotnicka technika maji pomé&rné nizké zastoupeni celosvétové. Ceské
vyzkumy informacni gramotnosti nelékarskych oborl vSak zcela chybi. Na 1. Iékafské
fakulté Univerzity Karlovy v Praze (1. LF UK) zadna podobna Setfeni pfed rokem 2013
neprobéhla. V 90. letech se u nelékarskych obor( provadély pouze testy, které zjiStova-
ly potencial studentd pracovat s védeckymi informacemi a jejich oCekavani od pfedmétu
,Propedeutika védecké prace“ nebo ,Védecké informace”.

Tzv. informacni pfiprava se na 1. LF UK rozvinula na pocatku 90. let v ramci vyuky
a vychovy metodiky védeckych informaci pro studenty Iékafstvi a stomatologie v pred-
métech ,Lékarska elektronika*, ,Socialni Iékafstvi®, pozdéji ,Pocitace v mediciné“a ,Za-
klady prace s pocitacem®. U nelékafskych obor( se v akademickém roce 1994/1995
oteviely predméty ,Propedeutika védecké prace” a ,Védecké informace”. Jiz pfedtim

2 BEHRENS, Shirley J. A conceptual analysis and historical overview of information literacy.
College & Research Libraries. 1994, 35(4), 309-322. ISSN 0010-0870.

3 BRUCE, Christine S. Portrait of an information literate person. HERDSA News. 1994, 16(3),
9-11. ISSN 0157-1826. BRUCE, Christine S. The seven faces of information literacy. Adelaide:
Auslib Press, 1997. 203 s. ISBN 1-875145-43-5.

4 BAWDEN, David a Lyn ROBINSON. Introduction to Information Science. Chicago: Neal-Schu-
man, 2013. 351 s. ISBN 1-55570-861-0.

5 Information and Communication Technologies.

6 Napt.: ANDRLOVA, A. Informaéni gramotnost ve zdravotnictvi: se zamérenim na rozvoj in-
formacni gramotnosti pacientii. JEHLIKOVA, H. Informaéni gramotnost a informaéni potreby
studentii pedagogickych fakult a role informacéniho vzdélévani na vysokych $kolach. STUJ,
V. Soucasny stav a moznosti vyuky informacni gramotnosti na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy v Praze.

7 Napt.: HAUIDUKOVA, K. Koncepce rozvoje vyuky informaéni gramotnosti v mediciné: se zvlast-
nim zfetelem na jeji implementaci do akademického prostredi (curricula) na 2. Iékarské fakulté
Univerzity Karlovy v Praze. HAUG, J. D. Physicians’ preferences for information sources: a me-
ta-analytic study.

8 Viz kapitola ,Soucasny stav poznani“.
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byly na fakulté poradany pfednasky (kurzy, seminafe) k bibliografické a knihovnické
tematice. Prvni skripta ,Bibliografie Iékarské literatury” se objevila v roce 1968 ta byla
nasledovana skripty ,,Propedeutika védecké prace v mediciné“’ a ,Védecké lékarské
informace, jejich ziskavani a vyuzivani®." Vyuka informaéni gramotnosti je v soucasné
dobé (akademicky rok 2013/14) zavedena pro nelékafské obory v samostatnych pred-
métech ,Zaklady védecké prace” (1. ro¢nik bakalarského studia — obory adiktologie,
ergoterapie, fyzioterapie, nutrini terapie, vSeobecna sestra) a ,,Propedeutika védecko-
vyzkumné prace” (2. ro€nik navazujiciho magisterského studia — obor intenzivni péce).
Z&kladni informace o chodu knihovny, katalozich a dalSich elektronickych informacnich
zdrojich (EIZ) ziskavaiji studenti vSeobecného |ékafstvi v bloku pfednasek a seminari
LZdravotnicka informatika” (1. roénik, ¢asova dotace 1 pfednaska + 1 cviceni)'?.

Priprava vyzkumu a metody sbéru dat

Tento prazkum, ktery mapuje jednotlivé slozky informacni gramotnosti studentd
nelékarskych oboru na 1. LF UK, si klade za cil zachytit rozdily mezi studenty nastu-
pujicimi do prvnich ro¢niku, tedy téch, ktefi zacinaji v ramci povinného curricula stu-
dovat predmét ,Zaklady védecké prace”, a stavajicimi studenty 2. a 3. ro¢niku, ktefi
tento pfedmét v ramci povinného curricula jiz absolvovali. Prostfednictvim prizkumu
jsou u obou skupin zjiStovany informacni potfeby, zplUsob, jakym si opatfuji odborné
informace, zda vyuzivaji specifické vyhledavaci nastroje pfi hledani v licencovanych
databazich 1. LF UK nebo samotné univerzity. Navic jsou sledovany dalSi slozky je-
jich informacniho chovani (napf. vyuzivani zdroji pro studium, kritéria pfi vyhledavani
v databazich, hodnoceni schopnosti nalézt pozadovanou odbornou informaci, i¢ast na
kurzech informacni pfipravy apod.).

Prizkum, ktery mél pfevazné kvantitativni charakter, byl organizovan Ustavem
védeckych informaci (UVI) 1. LF UK a V$eobecné fakultni nemocnice v Praze (VFN)
v dobé od 30. zafi do 15. listopadu 2013. Studenti prvnich ro¢nikl vyplfiovali elektronic-
ky dotaznik v ramci Uvodni hodiny pfedmétu ,Zaklady védecké prace”. Studenti 2. a 3.
ro¢niku byli kontaktovani elektronickou postou s odkazem na webové stranky, kde byl
dotaznik umistén. Na konci mésice fijna byla opét elektronicka vyzva se zadosti o vy-
plnéni dotazniku studentiim 2. a 3. ro¢nikd opakovana.

Dotaznik mél celkem 8 povinnych ¢asti, které budou postupné predstaveny. Otazky
byly uzaviené a zaroveri umoznovaly pfipsat do sekce ,jiné“ vlastni odpovéd, pokud
nebyla ve vy¢tu zahrnuta. Na nékteré otazky bylo mozné z diivodu vétsi pfesnosti zpra-
covavanych dat vybrat vice odpovédi'. Devata ¢ast byla nepovinna a zjistovala, jaké
EIZ by respondenti zafadili do nabidky Knihovny UVI 1. LF UK a VFN. Otazky v této
¢asti byly oteviené a nenabizely vyCet pfedem danych odpovédi.

Hypotézy: 1. ,Stfediska védeckych informaci na lékarskych fakultach UK pini jen

9 CHOC, Frantisek. Bibliografie Iékarské literatury: priru¢ka pro mediky, lékare, knihovniky a in-
formacni pracovniky. 1. dil. Praha: Universita Karlova, 1970. 141 s.

' DONNER, Ludvik. Propedeutika védecké prace v mediciné. Praha: Statni pedagogické nakla-
datelstvi, 1979. 150 s.

" HORAKOVA, Kvéta a Jan DOMINEC. Védecké Iékal'ské informace, jejich ziskavani a vyuZiva-
ni. Praha: MZ CSR, 1986. 120 s.

2 Dal$i informace o vyuce jsou popsany v kapitole ,Ustav védeckych informaci 1. Iékarské fakul-
ty Univerzity Karlovy v Praze a VSeobecné fakultni nemocnice v Praze*.

3 Tyto otazky jsou v tabulkach oznaceny symbolem: *.
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Castecné funkci informacni®, 2. ,VétSina student( si zpracovava reSerse sama a nevyu-
Ziva sluzeb informacniho specialisty”, 3. ,Na lékarskych fakultach UK je malé povédomi
0 nabidce kurz( a seminari informacni gramotnosti“ byly zapracovany do ¢lanku o in-
formacnim chovani uZivatell 2. LF UK a Fakultni nemocnice Motol v Praze'* a vesmés
byly potvrzeny, s vyjimkou hypotézy 2, ktera byla u druhych a tfetich ro¢nikd potvrzena
jen ¢astecné. Na nové nastupujici studenty 1. ro¢niku se tato hypotéza z logickych du-
vodU nevztahovala. DalSi hypotéza ,Na 1. LF UK se nejvice vyuZivaji volné dostupné
zdroje. Studenti nelékarskych obort nejéastéji vyuZivaji databaze PubMed a Bibliogra-
phia Medica Cechoslovaca (BMC)* ktera vyplynula z praxe autora na UVI 1. LF UK, se
potvrdila.

Ustav védeckych informaci 1. IékaFské fakulty Univerzity
Karlovy v Praze a VSeobecné fakultni nemocnice v Praze

UVI 1. LF UK a VFN sidli od roku 2009 v nové zrekonstruovaném objektu U Nemoc-
nice 4 v Praze 2. Jednou z nejfrekventovangjsich ¢asti Ustavu je knihovna. Ta nabizi
pfiblizné 10.000 registrovanych uzivatelt (studentim, vyucujicim, Iékafim, Siroké od-
borné verejnosti) fadu sluzeb. Zaklad tvofi prezencni vypdjéni sluzby, kdy jsou regist-
rovanym uzivatelim pujéovany monografie, Casopisy, uebni texty nebo vysokosSkolské
kvalifikaCni prace, ale i absencni vyptjéni sluzby, které umoznuji zapuijcit si vybrané
dokumenty mimo pracovisté knihovny. Obvykla vypujéni lhata je 1 mésic, prolongace
dokumentl je mozna, a to az na dobu 4 mésicli. Dokumenty je mozné rezervovat a pro-
dluzovat prostfednictvim katalogu 1. LF UK. Uzivatelé vyuzivaji i dalSich moznosti, které
knihovna nabizi. Jde o tisk, kopirovani, ale také o vyuziti zakladnich referenc¢nich slu-
Zeb, které jsou pracovniky knihovny poskytovany (vyhledani v katalogu, seznameni se
zakladnimi postupy pfi praci ve Studijnim informacénim systému atp.). Dale pak knihovna
UVI disponuije pogitadi s pfipojenim na internet. Ctyfi po&itade jsou umistény ve studov-
né, dalsi tfi pocitaCe se nachazeji v ptjcovné, dvacet pét pocitacu slouzi pro vyuku v sa-
mostatné uéebné& UVI. Oteviraci doba studovny je 53 hodin tydné, plijéovny 46 hodin
tydné. Knihovna také zajistuje meziknihovni vypdjcni sluzby (MVS) a mezinarodni me-
ziknihovni vypajéni sluzby (MMVS). Knihovni fond UVI obsahoval v roce 2013 piiblizné
180.000 fyzickych jednotek.

Oddéleni referenénich sluzeb a spravy elektronickych zdrojl je dalsi dilezitou sou-
¢asti ustavu. Uzivatellm nabizi pFistupy do elektronickych informacnich zdroji (da-
tabaze, e-Casopisy, e-knihy). Jde o zdroje, které jsou predplaceny bud z prostfedkl
1. LF UK, nebo se na jejich financovani fakulta podili ur¢enou finan¢ni ¢astkou, a to
v ramci univerzitnich, meziuniverzitnich a dalSich konsorcii. Pfistupy ke zdrojim maji
uzivatelé 1. LF UK pfimé (pfihlaseni z IP adres 1. LF UK) nebo vzdalené (pfihlaseni
pfes Centralni autentizacni sluzbu z VFN, z domova nebo z jinych fakult Univerzity
Karlovy). Oddéleni poskytuje tzv. navigacni sluzby, které uzivatelim pomahaji snadnégji
se zorientovat zejména v informacnich zdrojich fakulty i univerzity. DalSi sluzbou poskyto-
vanou oddélenim jsou reSersni sluzby. Uzivatelim z 1. LF UK a VFN jsou reSersni sluzby
poskytovany bezplatné. Za poplatek 200,- K&/hod. miize (po registraci v knihovné UVI)

4 HORVATH, David. Priizkum informaéniho chovani uZivatelt knihovny 2. IékaFské fakulty
UK a Fakultni nemocnice Motol v Praze. Prolnflow [online]. 2014-07-01 [cit. 2014-08-10].
ISSN 1804-2406. Dostupny z: http://pro.inflow.cz/pruzkum-informacniho-chovani-uzivatelu-
-knihovny-2-lekarske-fakulty-uk-fakultni-nemocnice-motol-v-pra.
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sluzbu vyuzit kdokoli z odborné verejnosti. Studentiim je poskytovana metodicka pomoc
reSerSniho specialisty. Oddéleni organizuje informacni seminare k tematice e-zdrojl
(v€etné zkusebnich pfistupl k nim) a zprostfedkovava vystoupeni zahrani¢nich i tu-
zemskych hostl o novinkach v oblasti zakoupenych licencovanych databazi, kolekci
e-Casopisll a e-knih.

Nedilnou sougasti UVI je Oddéleni evidence publikacnich aktivit a evaluace vé-
decké prace 1. LF UK a VFN, které se zaméfuje na sbér, zpracovavani a evidenci
publika¢ni ¢innosti zaméstnancl a studentd 1. LF UK a VFN. Zaznamy o védeckych
vystupech pracovnikt 1. LF UK jsou zpracovany a ukladany v databazi OBD (osobni
bibliograficka databaze), z niZ jsou nasledné prostfednictvim Ustfedni knihovny UK
dodavany poskytovateltim finanéni podpory (ministerstviim, Grantové agentufe CR,
Technologické agentufe CR, Akademii véd CR). Poskytovatelé zaznamy odesilaji do
tzv. Rejstfiku informaci o vysledcich (RIV). Také vysledky pracovnikd VFN jsou pro-
stfednictvim databaze OBD pfedavany jednotlivym poskytovatelim, ktefi je nasledné
zasilaji do RIV. Hodnoceni vysledku, na jehoz zakladé jsou pfidélovany finanéni pro-
stfedky vyzkumnym institucim, provadi Rada pro vyzkum, vyvoj a inovaci viady Ceské
republiky (RVVI). Oddéleni se dale zabyva sbérem citacnich ohlasu, které spolu se
zaznamy o publikaénich aktivitach slouzi jako podklad pro interni hodnoceni védy
a vyzkumu jednotlivych pracovist i jednotlivych pracovnikt fakulty. Hodnoceni probi-
ha na zakladé pravidel stanovenych Védeckou radou 1. LF UK. Vystupy z hodnoceni
jsou pravidelné zvefejhovany ve vyroc¢nich zpravach fakulty. Ke vSem novinkam, které
se tykaji zpracovani vysledkd vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci, citacnich
ohlas(, pfipadné dal$ich aktivit, pofada oddéleni seminare, ale i skupinové ¢&i indivi-
dualni konzultace.

Fotograficka a videodokumentaéni &innost 1. LF UK je také jednou z aktivit UVI.
Oddéleni zajistuje pro potfeby pfednasek a vyuky vyrobu videoprogram, digitalizaci
starSich vyukovych materialli, spolupodili se na tvorbé e-learningovych material a pro
anglické studenty nataci a nasledné zpracovava poslechoveé anglické texty.

Mezi dal$i aktivity UVI jiz 20 let patfi vyuka studentd bakalafskych a navazujicich
magisterskych oboru.'® Zakladnim cilem vyuky je naucit studenty aktivné vyuZivat in-
formacni zdroje jednak ke studiu a jednak k vypracovani seminarnich, semestralnich
nebo vysokoskolskych zavérecnych kvalifikanich praci. Studenti jsou na pocatku stu-
dia seznamovani se zaklady knihovnicko-informacnich Cinnosti a sluzeb a se zakladni
terminologii knihovnicko-informacniho oboru. Navazuji t¢émata zaméfena na nacviCova-
ni dovednosti spojenych se samostatnym vyhledavanim, zpracovanim a uzivanim in-
formaci v odborné komunikaci. Vyuka do zna¢né miry doplfuje bakalarské a diplomové
seminare, které se na 1. LF UK vyucuji v ramci akreditace jednotlivych oborl. Poslu-
chadi bakalarského nelékaiského sméru se po absolvovani povinného kurzu orientuji
v zakladnich formach pisemné a Ustni odborné komunikace, umi vyhledat, zpracovat
a nasledné citovat podklady pro sepsani zavére¢né kvalifikacni prace. U navazujiciho
magisterského studia nelékarskych oborl se prohlubuji zakladni uzivatelské dovednosti
a vyuka se spiSe zaméfuje na dil¢i oblasti informacni podpory studentl. Kromé vyse
uvedenych &innosti lektofi UVI ob&asné participuji i na pfednaskové &innosti u doktor-

5 Informace k vyuéovanym predméttim na UVI jsou k dispozici ve Studijnim informag&nim systému
1. LF UK na adrese: https:/is.cuni.cz/studium/predmety/index.php ?do=ucit&kod=04021&or-
der=p.vsemzacé&sort=desc.
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ského studia Iékarskych obor(. Kurzy jsou zde zaméfeny na odbornou védeckou komu-
nikaci, praci s dalSimi elektronickymi zdroji pfevazné citacniho charakteru, referenénimi
a citaénimi manazery nebo se specializuji na citovani pouzité literatury. Posluchac¢iim
doktorského studia jsou také pfedstaveny a vysvétleny bibliometrické a scientometrické
metody hodnoceni publika¢ni ¢innosti.'®

Soucasny stav poznani

Mnoho pramenu se shoduje na tom, Ze vétSina studentl pfichazejicich na vysokou
$kolu méla minimalni nebo dokonce zadnou informacéni gramotnost.'” U nelékarského
oboru vseobecna sestra chybi dovednost, jak uvést znalosti z informacni gramotnosti
do praxe. Tento nedostatek je €asto pfisuzovan nizké pozornosti k rozvijeni informac-
nich kompetenci pfi vzdélavani sester.® Totéz potvrzuji narodni prizkumy informac-
nich dovednosti sester v USA™ a ve Svédsku?. Henrietta Forsman zaroven uvadi, ze
bé&hem prvnich dvou let odborné praxe vSeobecné sestry nevyuZiji nabyté dovednosti
z kurz( informacni gramotnosti. V této souvislosti se poukazuje na informacni propast
mezi vzdélavacim systémem sester na vysoké Skole a jejich naslednou zdravotnickou
praxi.?!

Narodni vyzkum, ktery probihal v Norsku v akademickém roce 2000/2001, pfinesl
vysledky vypovidajici o tom, Ze studenti oboru v8eobecna sestra malo pouzivaji bi-
bliografické databaze pfi vypracovani semestralnich i vysoko$kolskych kvalifikacnich
praci.?? Zminény poznatek z vyzkumu pfimél Hilary Jacobsen k sepsani nové studie

6 HORVATH, David. Informaéni chovani studentl a zaméstnanc 1. Iékaiské fakulty Univerzity
Karlovy v Praze. ITlib. 2014, 18(3), 17-26. ISSN 1335-793X.

7 CREEDY, Debra K., et al. Evaluating a Web-Enhanced Bachelor of Nursing Curriculum: Per-
spectives of Third-Year Students. Journal of Nursing Education [online]. 2007, 46(10), 460—467
[cit. 2014-08-10]. ISSN 1938-2421. Dostupné z: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/17955743.
KOZLOWSKI, Dawn. Using online learning in a traditional face-to-face environment. Computers
in Nursing [online]. 2002, 20(1), 23-30 [cit. 2014-08-10]. ISSN 0736-8593. Dostupné z: http://
www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/11838385. OLIFFE, John. On-line problem-based learning
patient situated scenarios: Undergraduate evaluation and assessment outcomes. Australian
Electronic Journal of Nursing Education [online]. 2001, 7(1) [cit. 2014-02-22]. ISSN 1322-8676.
Dostupné z: http://scu.edu.au/schools/nhcp/aejne/archive/vol7-1/refereed/joliffe.html. OLIFFE,
John. Jimmy turns two! On-line problem-based learning patient situated scenarios: A compa-
rison of 1999 and 2000 undergraduate student evaluations. Australian Electronic Journal of
Nursing Education [online]. 2002, 8(1) [cit. 2014-02-22]. ISSN 1322-8676. Dostupné z: http://
scu.edu.au/schools/nhcp/aejne/vol8-1/refereed/oliffe.html. RIBBONS, Bob a Sheila VANCE.
Using e-mail to facilitate nursing scholarship. Computers in Nursing. 2001, 19(3), 105-110.
ISSN 0736-8593.

8 CADMUS, Edna, et al. Nurses’ skill level and access to evidence-based practice. The Journal
of Nursing Administration. 2008, 38(11), 494-503. ISSN 0002-0443. KOEHN, Mary L. a Karen
LEHMAN. Nurses' perceptions of evidence-based nursing practice. Journal of Advanced Nur-
sing. 2008, 62(2), 209-215. ISSN 0309-2402.

9 HART, Michael D. Informatics competency and development within the US nursing population
workforce. Computers, Informatics, Nursing. 2008, 26(6), 320-329. ISSN 1538-2931.

2 FORSMAN, Henrietta, et al. Use of research by nurses during their first two years after gradua-
ting. Journal of Advanced Nursing. 2010, 66(4), 878-890. ISSN 0309-2402.

21 JACOBSEN, Hilary a Randi ANDANAES. Third year nursing students’ understanding of how to
find and evaluate information from bibliographic databases and Internet sites. Nurse Education
Today. 2011, 31(8), 898-903. ISSN 0260-6917.
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o informacnim chovani studentl oboru vSeobecna sestra ve 3. ro€niku bakalarského
studia, kde srovnavala dvé skupiny — skupinu s rozsifenou vyukou informacéni gramot-
nosti a skupinu, ktera rozsifenou vyuku neméla. Obé skupiny mély na zacatku studia
nerealisticky pohled na své schopnosti provést efektivni vyhledavani v databazich a na
internetu (studenti konkrétné uvedli, Ze jim necini problémy najit poZzadovanou informaci
v uvedenych elektronickych zdrojich a Ze v nich bézné vyhledavaji), pfi¢emz jako hlavni
zdroje informaci tyto zdroje neuvedly. Misto toho vyuzivaly znalosti kolegd nebo knih.
Dal$im poznatkem byla mala rozdilnost ve vysledcich mezi obéma skupinami studentl
na konci 3. ro¢niku. Opacné vysledky méli vSak jini autofi2®, ktefi sice vyzkum mezi sku-
pinami s rozSifenou vyukou informacni gramotnosti a bez ni provadéli také na vzorku
vS§eobecnych sester, ale po delSi Casovy Usek, vétSinou po dobu jednoho a pll roku. Tady
byly vysledky markantni — doslo k vyraznému posunu ve vyuZivani databazi i vyuzivani
bibliografickych informaci pfi psani vysokoskolskych praci. Je tedy jasné, Zze vyuka in-
formacni gramotnosti na vysokych Skolach by méla pfedstavovat v povinném curriculu
jednotlivych fakult vyznamnéjsi misto a méla by ji byt vénovan vétsi asovy prostor.
Mezi dal§imi narodnimi vyzkumy zmifime vyzkumy v USA?4, ve Velké Britanii®® a na
Novém Zélandu?®, kde vysledky potvrdily, Ze studenti zdravotnické védy nebo oboru
vSeobecna sestra nevyhledavaji informaci uspokojivé. Caroline E. Brown? v USA zjisti-
la, Ze polovina studentl ma problémy limitovat sva vyhledavani a posoudit relevanci vy-
hledané informace. Prizkum také poukazal na skute¢nost, Ze nejvyuzivanéjSimi zdroji
informaci jsou ucebnice a internet. DalSim problémem pfi vyhledavani informaci je ne-
dostatek ¢asu. Melissa Gross? poukazuje na fakt, Ze studenti se méné zajimaji o to, jak

2 JACOBSEN, Hilary a J. KVITLE. IKT-kompetanse og IKT-basert leering innen sykepleierut-
danning HiO-rapport (ICT-competence and ICT-based learning in Nursing Education HiO- re-
port). Oslo, 2004, &. 3. Zprava.

2 CARLOCK, Danielle a Jonna ANDERSON. Teaching and assessing the database searching
skills of student nurses. Nurse Educator. 2007, 32(6), 251-255. ISSN 0363-3624.

COUREY, Tamra, et al. The missing link: Information literacy and evidence-based practice
as a challenge for nurse educators. Nursing Education Perspectives. 2006, 27(6), 320-323.
ISSN 1536-5026.

SCHNEIDER, Marie V., et al. Informationskompetance Samarbejde — sammenhaeng —success? (In-
formation competence Co-operation — connection — success?). Danmarks Forskningsbibliotek
Revy. 2005, 28(6), 4-10. ISSN 1904-1969.

2 |VANITSKAYA, Lana, Irene O’'BOYLE a Anne Marie CASEY. Health information literacy and
competencies of information age students: results from the interactive online Research Readi-
ness self-assessment (RRSA). Journal of Medical Internet Research [online]. 2006, 8(2), e6 [cit.
2014-08-10]. ISSN 1438-8871. Dostupné z: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/16867969.

% FRANKS, Helen a Catherine McALONAN. Establishing library “key skill” confidence levels
amongst a cohort of nursing students at an English university. Nurse Education in Practice
[online]. 2007, 7(4), 258-265 [cit. 2014-08-10]. ISSN 1873-5223.

Dostupné z: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/17689451.

% SCOTT, Susan D., Jean GILMOUR a Jann FIELDEN. Nursing students and internet health
information. Nurse Education Today. 2008, 28(8), 993—1001. ISSN 0260-6917.

27 BROWN, Caroline E., et al. Predictors of knowledge, attitudes, use and future use of evidence-
-based practice among baccalaureate nursing students at two universities. Nurse Education
Today. 2010, 30(6), 521-527. ISSN 0260-6917.

% GROSS Melissa a Don LATHAM. Undergraduate perceptions of information literacy: defining,
attaining, and self-assessing skills. College and Research Libraries [online]. 2009, 70(4), 336—-350
[cit. 2014-02-23]. ISSN 2150-6701. Dostupné z: http://crl.acrl.org/content/70/4/336.abstract.

36



Informacni gramotnost student( nelékarskych obort na 1. lékarskeé fakulté UK v Praze

nalézt pozadovanou informaci, a tudiz maji malé znalosti nebo maly zajem o specialni
vyhledavaci techniky. Zaroven upozorfiuje na to, Ze pfi vyhledavani informaci je dulezity
tzv. motivaéni faktor studenta.

Prehled studii autorky Hilary Jacobsen?® uvadi, Ze rozvoj dovednosti je spojen
s limitovanym poc¢tem kurzu ¢i modult béhem jednoho roku®, zatimco jiné studie kon-
statuji, Ze kurzy a moduly jsou rozvrzeny rovhomérné po dobu trvani celého studijniho
programu.®! Vzdélavaci metody se také lisi, ackoli vSechny kurzy zahrnuji kombinaci
pfednasek, nazorné ukazky a cvi€eni a nékteré dokonce poskytuji zpétnou vazbu
k vyhledani relevantni literatury. Systematicky prehled, ktery zpracoval Arri Cooma-
rasamy®, srovnaval efekt samotnych prednasek a instruktazi béhem klinické praxe.
Autor uvedl, Ze znalosti studentd se zdokonalily pfi pfednasce, zatimco znalosti a do-
vednosti studentl se zlepSily pfi instruktazich. Z dalsi studie vyplynulo, Ze tzv. mala
skupinova sezeni se ukazala pro vylepSeni vyhledavacich schopnosti studentd vel-
mi prospésna®. Prakticka cviceni zahrnovala webové tutorialy®4, uc¢ebni materialy3®

2 JACOBSEN, Hilary a Randi ANDANAES. Third year nursing students’ understanding of how to
find and evaluate information from bibliographic databases and Internet sites. Nurse Education
Today. 2011, 31(8), 898-903. ISSN 0260-6917.

30 COUREY, Tamra, et al. The missing link: Information literacy and evidence-based practice
as a challenge for nurse educators. Nursing Education Perspectives. 2006, 27(6), 320-323.
ISSN 1536-5026. SCHNEIDER, Marie V., et al. Informationskompetance Samarbejde — sam-
menhaeng — success? (Information competence Co-operation — connection — success?). Da-
nmarks Forskningsbibliotek Revy. 2005, 28(6), 4—10. ISSN 1904-1969. SCHUTT, Michelle A.
a Barbara HIGHTOWER. Enhancing RN-to-BSN students* information literacy skills through
the use of instructional technology. The Journal of Nursing Education. 2009, 48(2), 101-105.
ISSN 0148-4834.

31 CARLOCK, Danielle a Jonna ANDERSON. Teaching and assessing the database searching
skills of student nurses. Nurse Educator. 2007, 32(6), 251-255. ISSN 0363-3624. CRAIG, Ann
a Sheilla CORRALL. Making a difference? Measuring the impact of an information literacy
programme for pre-registration nursing students in the UK. Health Information and Libraries
Journal. 2007, 24(2), 118-127. ISSN 1471-1834.

32 COOMARASAMY, Arri a Khalid S. KHAN. What is the evidence that postgraduate teaching
in evidence based medicine changes anything? A systematic review. British Medical Journal
[online]. 2004, 329(7473), 1017—-1021 [cit. 2014-02-23]. ISSN 1756-1833. Dostupné z:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/15514348.

3 CRAIG, Ann a Sheilla CORRALL. Making a difference? Measuring the impact of an informati-
on literacy programme for pre-registration nursing students in the UK. Health Information and
Libraries Journal. 2007, 24(2), 118-127. ISSN 1471-1834.
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skills of student nurses. Nurse Educator. 2007, 32(6), 251-255. ISSN 0363-3624. COUREY,
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for nurse educators. Nursing Education Perspectives. 2006, 27(6), 320-323. ISSN 1536-5026.
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a seminarni prace®. V8echny tyto metody byly ucinné jen do urcitého stupné, napf.
ve studii autorky Michelle A. Schutt®” vétSina studentl obtizné pouZzivala booleovské
operatory a lemmatizacni prostredkyst. Ve studii autorky Ann Craig® méli studenti pro-
blémy pfi pouzivani jak lemmatizacnich prostfedkd, tak deskriptor( v tezaurech MeSH
nebo CINAHL, zatimco studenti u autorky Danielle Carlock* pfiznali obtiZze jen pfi
pouzivani deskriptord MeSH nebo CINAHL. Zpétna vazba k vyhledavacim technikam
pomoci klasifikaéni stupnice*' nebo odpovédi knihovnika na e-mailové dotazy, tykajici
se specialnich vyhledavacich technik*?, mély pozitivni G¢inek na vyhledavani literatury
samotnymi studenty.

DalSi zahrani¢ni literatura se vénuje metodam integrace informacni gramotnosti
vSeobecnych sester do povinného curricula a moznostem spoluprace s knihovnickym
personalem.*® Vybrané studie upozorfiuji na dulezitost zac¢lenéni vyuky informacni gra-
motnosti do povinného curricula. Fakultnim knihovnikim je doporu¢eno zahrnout na-
vrzené postupy vyuky do vzdélavaci praxe, osvojit si nové ucebni techniky a vytvofit
vhodné kurzy.

Za rozsahlejsi rozbor (z divodu zkoumani vyuzivanosti e-zdrojl v kapitolach ,Ziska-
vani odbornych informaci“ a ,ReSerSe a dal$i nadstavbové sluzby*) stoji studie autorky

% COUREY, Tamra, et al. The missing link: Information literacy and evidence-based practi-
ce as a challenge for nurse educators. Nursing Education Perspectives. 2006, 27(6),
320-323. ISSN 1536-5026. CRAIG, Ann a Sheilla CORRALL. Making a difference? Measu-
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the UK. Health Information and Libraries Journal. 2007, 24(2), 118—127. ISSN 1471-1834.
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Forskningsbibliotek Revy. 2005, 28(6), 4—10. ISSN 1904-1969. SCHUTT, Michelle A.
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Michelle Honey*, ktera s kolegynémi na Aucklandské univerzité na Novém Zélandu
provedla prazkum mezi studujicimi oboru vS§eobecna sestra. Prizkumem dospéla k jed-
nozna¢nému zaveéru, Ze sluzby univerzitni knihovny nejsou vyuzivany v takovém rozsa-
hu, jak se pfedpokladalo. Konkrétné se jednalo o 43 % studentd, ktefi sluzby knihovny
vubec nevyuzivali. Dal$i otazky u studentd, ktefi knihovnu a jejich sluzeb vyuzili, sle-
dovaly, zda pouZivaji elektronické zdroje, a to online katalogy, e-Casopisy a databaze
a zda pfistupuji ke sluzbam knihovny také z domova. Online katalogy vyuzivalo 54 %,
e-Casopisy 42,5 %, databaze 45 % a vzdaleny pfistup 29,5 % respondentd. Knihovna
tedy ucinila takova opatfeni, aby se informacéni gramotnost studujicich zvysila. Jednalo
se konkrétné o zvySeni rozsahu nabizenych sluzeb knihovny, pofadani vzdélavacich
akci a ucinéni sluzeb a osobni asistence knihovnika nebo informaéniho specialisty do-
stupnéjSimi. Knihovna zacala o nabizenych sluzbach také informovat prostfednictvim
jednotlivych vyucujicich.

NejdulezitéjSi vyzkum tykajici se oboru oSetfovatelstvi publikoval ve své studii Daniel
Kipnis*. Vysledky vyzkumu poukazuji na to, Ze studenti oSetfovatelstvi*t:

1. se pfi vyhledavani informaci nejCastéji obraceji na spoluzaky, poté na pratele
a az na dalSim misté na knihovniky,

2. predtim, nez oslovi knihovnika s dotazem, pracuji a pokou$eji se informace samo-
statné vyhledavat pfiblizné 30 minut,

3. pfi problémech s vyhledavanim pouZzivaji tyto trojkombinace: pokus — omyl, konzul-
tace s expertem a samostatné dohledani odpovédi na dotaz,

4. upfednostnili by z vétSi ¢asti osobni konzultaci s knihovnikem pfed e-mailovou kore-
spondenci ¢i konzultaci po telefonu,

5. jako vyukovou metodu preferuji prednasku kombinovanou s prezentaci v Power-
Pointu, dale videa, pfipadové studie nebo vystoupeni hostl a internetova cvic¢eni
zaméfena na vyhledavani ve specializovanych databazich,

6. vyuku informacéni gramotnosti v knihovné by pfiblizné polovina studentd 1. ro¢niku
uvitala na za¢atku semestru z divodu seznameni se se zdroji dfive, nez budou za-
dany jednotlivé projekty od vyu€ujicich z povinnych pfedmétu.

V této studii autor popisuje, Ze tyz vyzkum provedl na mensim vzorku studentt far-
macie a oboru véeobecna sestra*’. Polovina vysledkud byla identicka (konkrétné se jed-
na o body 2, 5, 6 z vySe uvedeného prehledu vysledkd vyzkumu), v ostatnich vysledcich
se studenti rozchazeji takto:

1. pfi vyhledavani informaci se nejcastéji obraceji na knihovniky nasledované pratel,
pak na profesory a teprve poté na spoluzaky,

2. studenti oboru vSeobecna sestra davaji pfednost tradi¢ni vyuce, zatimco studenti
farmacie o tradi¢ni vyuku zajem nemaji.

4 HONEY, Michelle, Nicola NORTH a Cathy GUNN. Improving library services for graduate nur-
se students in New Zealand. Health Information and Libraries Journal [online]. 2006, 23(2),
102—-1009 [cit. 2014-08-10]. ISSN 1471-1842.
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Pro srovnani autorka Carol A. Powell*® pfi vyzkumu na Statni univerzité v Ohiu zjis-
tila, Ze studenti oSetfovatelstvi informace nejcastéji hledaji pfes personalni kontakty,
na vzdélavacich kurzech, na internetu a teprve poté v knihovné. Z hlediska vyuziti infor-
me tedy potvrdit, Ze knihovna je sice vyuzivana, ale pfednost studenti davaji osobnim
kontaktiim. Ke stejnym vysledkim dospéla i Michellyn McKnight“°.

Zakladni udaje o respondentech

Celkem bylo osloveno a k prizkumu vyzvano 307 studentl 1. az 3. ro€nikd nelékar-
skych obort, z &ehoz 171 studentt na dotaznik odpovédélo. Jednalo se pfevazné o stu-
denty 1. roéniku, ktefi méli moZnost dotaznik vyplnit v rdmci pfedmétu ,,Zaklady védecké
prace” na poc¢atku zimniho semestru 2013/14. Vyplfiovanim dotaznikd béhem vyuky
byla docilena jejich téméf 100 % navratnost. Mezi 2. a 3. roéniky zodpovédél dotaznik
kazdy treti respondent. Jednalo se celkové o respondenty Zenského pohlavi (pfiblizné
90 %) ve véku do 25 let (95 %), coz pIné koresponduje se seznamem student( ve Stu-
dijnim informaénim systému 1. LF UK. Néktefi studenti prvnich roénikd na 1. LF UK
(3 %) jsou soucasné studenty jinych fakult (Lékarska fakulta Univerzity Karlovy v Hradci
Kraloveé, Jihogeska univerzita, Ceska zemédélska univerzita). Studenti 2. a 3. roénikd, ktefi
zodpovédéli dotaznik, sou€asné nestuduji dalSi vysokou Skolu. Nejvétsi ucast respon-
dentl byla za v8echny roéniky z obor( fyzioterapie, adiktologie a nutriéni terapie, coz
opét odpovida poctu studentd pfijatych na jednotlivé obory. Souhrnné informace jsou
pro prehlednost zpracovany do nasledujicich tabulek.

Tab. 1 Souhrnné udaje o respondentech

Pocet oslovenych Pocet zodpovézenych Procentualni zastoupeni

respondentti dotaznikt odpovédi

307 171 66,48 %

Tab. 2 Zastoupeni odpovédi podle ro¢niku

2. a 3. ro¢nik

pocet zodpovézenych

9 0
dotaznikii 97,17 % 35,79 %

4 POWELL, Carol A. a Jane CASE-SMITH. Information literacy skills of occupational therapy
graduates: a survey of learning outcomes. Journal of the Medical Library Association [online].
2003, 91(4), 468-477 [cit. 2014-08-10]. ISSN 1536-5050. Dostupné z: http://www.ncbi.nlm.nih.
gov/pmc/articles/PMC209513/.

4 McKNIGHT, Michellyn a Melissa PEET. Health care providers’ information seeking: Recent
research. Medical Reference Services Quarterly. 2000, 19(2), 27-50. ISSN 1540-9597.
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Tab. 3 Vékové slozeni respondentll podle ro¢niki

Vékové slozeni 1. ro€nik 2. a 3. ro€nik

do 25 let 96 % 94 %

26 — 35 let 3% 4%

nad 36 let 1% 1%
Tab. 4 Rozdéleni respondentt podle pohlavi

Pohlavi 1. rocénik 2. a 3. roénik

Zena 89 % 91 %

muz 11 % 9 %
Tab. 5 Rozdéleni respondentt podle fakult

Fakulta 1. rocénik 2. a 3. roénik

1. lékarska fakulta UK 97 % 100 %

9statn| fakulty a vysoké 309 0%

Skoly

Tab. 6 Studovany obor v ramci 1. LF UK

Studovany obor 1. rocénik 2. a 3. roénik

adiktologie 24 % 25 %
ergoterapie 16 % 15 %
fyzioterapie 25 % 28 %
nutriéni terapie 18 % 25 %
vSeobecna sestra 17 % 7%

Ziskavani odbornych informaci

V ¢asti tykajici se ziskavani a vyuzivani odbornych informaci respondenti posky-

tovali informace o frekvenci vyuzivani Knihovny UVI 1. LF UK a VFN a dale odpovi-
dali na otazky, které typy informaci si v knihovné opatfuji, kde vyhledavaji informace
a jaké konkrétni zdroje jsou pro né dulezité pro studium ¢i vykon povolani.

Podle nize uvedenych tabulek je knihovna u vSech sledovanych roénikd vyuzivana
nejvice jednou az dvakrat mési¢né. U 1. rocnikl na poc¢atku studia knihovnu nevyuziva-
lo 9 % studentl. Je zfejmé, i podle vysSich ro¢nikd, Zze se pozdéji do knihovny zaregist-
ruji vSichni studenti. Respondenti ze vSech tfi sledovanych roénikd shodné odpovédéli,
jaké typy informaci si v knihovné nejcastéji opatfuji — na 1. misté uvedli podle vSech
oc¢ekavani informace ke studiu, na 2. misté informace pro osobni potfebu a na 3. misté
informace pro vykon svého povolani. U otazky, kde vyhledavaji informace, se jednotlivé
ro¢niky jiz rozchazely. Studenti prvnich ro¢nikd uvedli na 1. misté vyhledavani informaci
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ve vefejné dostupnych zdrojich, na 2. misté na webu ¢i portalu fakulty nebo univerzity,
na 3. misté v knihovné prostfednictvim knihovnika &i informaéniho specialisty a az na
4. misté na webu &i portalu knihovny.

Studenti 2. a 3. ro¢nikd uvedli na 1. a 2. misté dvé polozky — vefejné dostupné zdro-
je a web &i portal knihovny, dale na 3. misté web ¢i portal fakulty nebo knihovny a na
4. misté knihovnu prostfednictvim knihovnika &i informacniho specialisty. Tento rozdil je
zfejmé dan tim, Ze studenti 1. ro¢nikd se teprve seznamuji s chodem knihovny, proto
vyuzivaji vice sluzeb knihovnika a informacniho specialisty nez samotny web knihovny.
U posledni sledované otazky jsou u vSech ro¢nika podle nejcastéjsiho vyuziti shodné
fazeny tyto zdroje: 1. internet (volné e-zdroje), 2. monografie, 3. kolegové (socialni site,
blogy), 4. kolegové (Ustni konzultace) a 5. kolegové (e-mailova komunikace). 1. ro€niky
zatim neuvadéji jako vyuzivané serialové elektronické zdroje a databaze. Naopak ak-
tivnéjsi vyuzivani téchto zdroji se predpokladalo u 2. a 3. ro¢nik(l, coz se vSak nepo-
tvrdilo. Studenti téchto ro¢nikd vyuzivaji seridlové elektronické zdroje o 11 % vice nez
jejich kolegové v 1. ro€nicich, av8ak vyuzZivani databaze je v tomto pfipadé castéjsi jen
o pouhych 6 %.

Tab. 7 Frekvence vyuziti Knihovny UVI 1. LF UK a VFN

Vyuzivani sluzeb

1. ro¢nik 2. a 3. rocnik

knihovny

vice nez 1x tydné 5% 3%
1x tydné 19 % 22 %
1x — 2x mésicné 63 % 60 %
1x — 2x za pul roku 3% 12 %
méneé nez 1x za pul roku 1% 3%
nikdy 9 % 0%

Tab. 8 Jaké typy informaci si v knihovné opatfujete?

Typy informaci

2. a 3. roc¢nik

studijni informace 65 % 62 %
informace pro osobni

potfebu 17 % 22 %
informace pro vykon

povolani 10 % 8 %
informace pro védeckou

¢innost 8 % 8 %
ostatni 0 % 0 %
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Tab. 9 Kde si vyhledavate odborné informace?

Vyhledavani informaci 1. ro€nik 2. a 3. roénik

na webu ¢i portalu knihovny 9 % 31 %
na webu_ Ci pc_)rtalu fakulty 27 % 20 %
nebo univerzity

ve zdr?Jl?h_nablzevnych _ 59% 6%
komer¢nimi zprostrfedkovateli

ve V(_a'Fejné dostupnych 45 9% 31 %
zdrojich

v knihovné prostrednictvim

knihovnika ¢i informacniho 14 % 12 %
specialisty

ostatni 0% 1%

Tab. 10 Vyuzivani riznych typu zdrojl pro studium, vyzkum nebo vykon povolani

Typy zdrojt 1. rocénik 2. a 3. roénik
monografie 82 % 84 %
periodika a ¢lanky 7% 18 %
databaze 3% 9%
kolegové — ustni konzultace 38 % 38 %
I;%Sgové — socialni site, 39 % 51 %
e 2%
internet 96 % 96 %
kurzy a informaéni seminare 13 % 7%
konference, elektronické 1% 39
konference

knihovnik &i informacni 29 6%

specialista

ktera databazova rozhrani (napf. EBSCO, ProQuest, PubMed). Studenti 1. roénik( zatim
v databazich pfili§ nevyhledavaji, tudiz ani nevyuzivaji specifické vyhledavaci nastroje.
19 % studentd 1. roénik( alespon pfi vyhledavani pouziva kli¢ova slova. Studenti 2. a 3.
ro¢nik( sice databaze vyuzivaji, ale pfi bliz§im zkoumani bylo zji§téno, Ze pouzivaji volné
dostupné zdroje, jako je napf. databaze PubMed, BMC nebo Google Scholar. Dal$i da-
tabazi, kterou pouzivaji, je Medline — ta je ovem také soucasti vefejného databazového
rozhrani PubMed, tudiZ je dostupna zdarma a navic je indexovana Googlem. Vysvétleni
je pomérné jednoduché — studenti bakalarskych oborti pro psani bakalafskych praci pou-
Zivaji vice Seské zdroje, co? je ptiklad databaze BMC, neZ zdroje zahraniéni, takZe nemaji
potfebu vyuzivat specifické databaze jako napf. citaéni databaze Web of Science a Scopus
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nebo proevropskou Embase, zaméfenou na biomedicinu a farmakologii. Vétsina student
2. a 3. ro¢nikd pouziva pfi vyhledavani klicova slova, v nékterych pfipadech filtry k omeze-
ni dotazu nebo booleovské operatory AND, OR a NOT. Tato skupina uvadi jako nejcastéjsi
kritérium pfi hledani v databazich dostupnost pIného textu (68 %) a aktualnost informaci
(16 %). Co se tyka vlastniho hodnoceni dosavadnich znalosti o elektronickych informac-
nich zdrojich dostupnych z matefské univerzity ¢i fakulty, 1. ro¢nik je ohodnotil stupném
4. Studenti 2. a 3. ro¢niku sami sebe ohodnotili stupném 3 (Skala hodnoceni byla dana
jako ve Skole: 1-5). O néco lepsi je hodnoceni vlastnich schopnosti vyhledat odbornou
informaci — zde se 1. ro¢nik ohodnotil stupném 2 a 2. a 3. ro¢nik stupném 3. Prestoze
2. a 3. ro¢niky absolvovaly povinny pfedmét ,Zaklady védecké prace”v prvnim roce stu-
dia, posluchaci svoje schopnosti a znalosti evidentné nepovazuji za postacujici k tomu,
aby si vyhledali odbornou informaci a zorientovali se v elektronickych informacénich zdro-
jich. V dalSi ¢asti tykajici se vyuky informacéni gramotnosti pravé posluchaci téchto roénikud
uvadeéji, Zze by uvitali zafazeni pfedmétu ,Zaklady védecké prace” do 2. ro¢niku studia.
Dlvod muze byt ten, Ze nékteré informace o vyhledavani v elektronickych zdrojich fakulty
(a reSersich) jsou vyuzitelnéjsi o rok pozdéji pfed psanim bakalarské prace.

Tab. 11 Jakou databazi (databazové rozhrani) nejCastéji pouzivate pro studijni, pracovni

nebo vyzkumné ucely?

Databaze 1. roénik 2. a 3. ro¢nik

PubMed 7 % 25 %
BMC (Bibliographia Medica Cechoslovaca) 0 % 26 %
Medline 1% 7%
Embase 0 % 0 %
Google Scholar 6 % 16 %
ScienceDirect 0% 0 %
Scopus 0 % 0 %
Web of Science 2% 1%
;/é(rj]?ét?tr)]?kz;;h nevyhledavam nikdy nebo 83 % 19 %
ostatni 2% 4%

Tab. 12 Jaké vyhledavaci nastroje v databazich pouzivate? *

Vyhledavaci nastroje 1. ro¢nik 2. a 3. roénik

klicova slova 19 % 62 %
filtry k omezeni dotazu 5% 16 %
hesla z tezaurll (MeSH, EMTREE apod.) 0 % 2%
booleovské operatory 1% 10 %
proximitni operatory 0 % 1%
wild card symboly (napf.?, *) 0 % 3%
nepouzivam 75 % 6 %

*Respondenti mohli z odpovédi vybrat vice nez jednu moznost.
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Tab. 13 Jakeé kritérium je pro vas nejdulezitéjsi pfi hledani v databazich?

Kritérium 1. ro¢nik 2. a 3. rocnik

aktudlnost informcf

abstrakta k dispozici
databaze nevyuzivam

Tab. 14 Jakeé jsou Vase schopnosti nalézt pozadovanou odbornou informaci?

Schopnosti nalézt informaci
(1 — vyborné, 5 — nedostatecné)

1. rocnik 2. a 3. rocnik

Tab. 15 Jaké jsou VaSe dosavadni znalosti o elektronickych informaénich zdrojich
dostupnych z univerzity &i fakulty?

Znalosti o elektronickych informacnich
zdrojich (1 — vyborné, 5 — nedostatecné)

1. roénik 2. a 3. roc¢nik

Vyuka a seminare kurzii informacéni gramotnosti

Nejrozsahlejsi ¢ast dotaznikového Setfeni, tykajici se vyuky informaéni gramotnosti,
si kladla za cil zjistit, jak studenti vnimaji mozZnosti nabidky kurzi zaméfujicich se na
rizné oblasti informaéniho vzdélavani, jaky nazor maji na povinny predmét ,Zaklady
védecké prace”, zda by upfednostfiovali spiSe e-learningovy kurz pfed samotnymi pfed-
naskami a cvi€enimi aj. Zavér této ¢asti je vénovan vyuzivani Wikiskript, dilezZitého
elektronického zdroje pro podporu vyuky jednotlivych pfedmétd na 1. LF UK.

Pfevazna vétsina studentd vSech tfi roénikud pfiznala, Ze se dfive mimo fakultu netc¢ast-
nila kurzt informacéni pfipravy nebo informaéni gramotnosti, ani neméla moznost tyto kurzy
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navstévovat. Zajem o takovéto kurzy mélo 36 % respondentti z 1. ro¢nikl a 43 % respon-
dentti z 2. a 3. roénikd. Nabidku kurzd informaéni pFipravy na fakulté (na strankach UVI)
sleduje jen 11 % studentl z 1. roénikl a 16 % studentl z 2. a 3. ro€nikl. O jaka témata by
meéli studenti zajem? 1. ro¢niky uvedly sestupné odbornou pisemnou komunikaci, citovani
pouzité literatury, orientaci v databazich a odbornou ustni komunikaci. Druha skupina, tedy
2. a 3. rocniky, uvedla odbornou pisemnou komunikaci nasledovanou citovanim pouzité
literatury, odbornou pisemnou komunikaci, orientaci v databazich a elektronickych ¢aso-
pisech. Naopak obé skupiny shodné reagovaly, Zze minimalni zajem maji o kurz tykajici se
pouzivani katalogli knihoven véetné katalogd soubornych. Zajem o e-learningovy dosko-
lovaci kurz mély obé dvé skupiny zhruba z poloviny (1. roénik 50 %, 2. a 3. ro¢nik 57 %).

Otazky, které sméfovaly jen ke druhé skupiné, zjistovaly, zda by studenti zafadili
po absolvovani pfedmétu ,Zaklady védecké prace” tento predmét do povinného curri-
cula bakalarskych obord 1. LF UK a do kterého ro€niku. 82 % respondentl se vyslovilo
kladné — tedy Ze by tento pfedmét do povinného curricula zafadilo. 43 % respondentd by
preferovalo zafazeni tohoto predmétu do 2. ro¢niku. Vysvétleni je takové, Ze témata®,
ktera se v predmétu vyucuji, maji vétsi moznost vyuziti ve vy8§Sim ro€niku — nejlépe rok
pred bakalarskymi zkouskami. Obé skupiny se shodly, Ze upfednostriuji klasické pred-
nasky a seminare s praktickymi cvi€enimi pfed e-learningovymi kurzy.

Posledni otazka, tykajici se pouzivani Wikiskript>', pfinesla zajimavé odpovédi. Studenti
1. ro¢niki do Wikiskript na zac¢atku studia jiz nahlédli — pouziva je priblizné 85 % studentt.
Studenti 2. a 3. ro¢nikd pouzivaji Wikiskripta uz standardné — celkem s nimi pracuje 97 %
respondent(. Wikiskripta se tedy stala plnohodnotnou souéasti vyuky na 1. LF UK a jsou vy-
uzivana vSemi ro¢niky bez ohledu na fakt, Ze prlizkum mezi 1. ro€niky probihal na zac¢atku
akademického roku 2013/14. Z toho vyplyva, Ze 1. roéniky byly informovany o Wikiskriptech
samotnymi vyucujicimi, ktefi elektronickou podobu textt pravdépodobné zaradili do seznamu
povinné &i doporucené studijni literatury, a studenti tak jiz do Wikiskript nahlédli nebo v nich
vyhledavali a studovali.

Tab. 16 Ugastnili jste se n&kdy kurzd informaéni pFipravy (vyhledavani odbornych
informaci, prace s databazemi, reSerSni metody a strategie apod.) mimo 1. LF UK?

Ugast na kurzech informaéni pripravy 1. roénik 2. a 3. roc¢nik
ano 12 % 3%
ne 88% 97 %

Tab. 17 Méli jste dfive mozZnost se kurz(i informacni pfipravy zu€astnit?

Moznost ucasti na kurzech informacni

pFipravy 1. ro¢nik 2. a 3. rocnik
ano 12 % 10 %
ne 88 % 90 %

50 Tato témata jsou uvedena v tabulce ¢. 20. V pfedmétu ,Zaklady védecké prace” se vyuéuje
navic vyhledavani ve volné dostupnych zdrojich na internetu a pfiprava posteru.

51 Wikiskripta slouZzi jako elektronicka podpora vyuky pfevazné na Iékarskych fakultach Univerzity
Karlovy.
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Tab. 18 Byl by z Vasi strany o kurzy informacni pfipravy zajem, pokud by to Vase
knihovna zajiStovala?

Zajem o kurzy informacni pripravy 1. roénik 2. a 3. roénik

e 8% 9%

Tab. 19 Sledujete nabidku kurzl informaéni pfipravy na Vasi fakulté, pracovisti apod.?

Sledovani nabidky kurz( informaéni pripravy 1. roénik 2. a 3. roénik

ne 89 % 84 %

Tab. 20 O jaky specializovany seminar ¢i doSkolovaci kurz byste méli zajem, pokud by
jej Vase knihovna nabizela? *

Zajem o konkrétni specializované semi-
nare

orientace v elektronickych ¢asopisech

osobni preze'ntavce', odborna u.stnl komuni- 149 16 %
kace, komunikaéni dovednosti

medicina a zdravotnicka véda zalozena na o o
. 8 % 8 %
ddkazu

1. ro¢énik 2. a 3. rocnik

reSerSni strategie

referenéni a citaéni manazery

*Respondenti mohli z odpovédi vybrat vice nez jednu moznost.

Tab. 21 Upfednostnili byste spiSe e-learningovy doskolovaci kurz?

Zajem o e-learningovy doskolovaci kurz 1. roénik 2. a 3. roénik

ne 50 % 43 %
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Tab. 22 Zaradili byste pfedmét ,Zaklady védecké prace®, ktery jste v 1. rocniku
absolvovali, do vzdélavaciho programu Vasi fakulty?

Zajem o predmét ,,Zaklady védecké prace* 1. roénik 2. a 3. ro¢nik

ne - 18 %

Tab. 23 Jakému typu vyuky byste davali pfednost v pfedmétu ,Zaklady védecke prace”?

Typ vyuky 1. ro€énik 2. a 3. roénik

e-learningovy kurz s pfednasejicim
e-learningovy kurz bez pfednasejiciho

ostatni 0% 1%

Tab. 24 Pouzivate Wikiskripta?

Pouzivani Wikiskript 1. roénik 2. a 3. ro¢nik

ne 28 % 3%

Graf 1: V jakém ro¢niku by mél byt vyu€ovan predmét ,Zaklady védecké prace”? *

Zadny roznik Preferovany roénik pfedmétu
= ,Z&klady védecké prace"

* Odpovidali jen studenti 2. a 3. ro¢niku.

ResSerse a dalSi nadstavbové sluzby

Dal8i cast dotaznikové akce se zaméfovala na nadstavbové sluzby knihovny,
mezi které muzeme zafadit napf. sluzby informacni, reSersni, referenéni a navigacni
(informace o elektronickych informaénich zdrojich, o pfimém a vzdaleném pfistupu),
dale na meziknihovni vypujéni sluzby nebo na vyuzZivani Narodni |ékafské knihovny.
V této Casti bylo také zjiStovano, zda v pfipadé vytvofeni jednotného portalu Iékafskych
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fakult UK veetné Fakulty farmakologické UK by byl zajem portal vyuzivat nebo zda by
respondenti dali pfednost spoleénému reserSnimu centru téchto fakult.

Odpoveédi byly nasledujici: reSerSe studenti 1. roénikd zatim nezpracovavaji (89 %).
U druhé skupiny jsou jiz odpovédi rozdilné — 47 % respondentl reSerSe zpracovava
samostatné a stejné tak dalSich 47 % reSerSe zatim nezpracovava. Pribéznych reser-
i ani alert( témér nikdo z respondentl nevyuziva. O pfipravovanych akcich knihovny
se studenti dozvidaji z webovych stranek fakulty, od kolegU, spoluzakl nebo vyucuji-
cich a ze socialnich siti. Webové stranky knihovny 1. LF UK se v odpovédich vyskytuji
az na 4. misté. Priblizné 50 % respondentl z obou skupin se pfiklonilo k moznosti
~Spise ano®, pokud jde o mySlenku vytvofit jednotny portal nebo reSer$ni centrum
lékarskych fakult UK a Farmaceutické fakulty UK, které by zastitovalo a koordinovalo
¢innost jednotlivych reSerSnich pracovist téchto fakult. Zaroven by spravovalo jejich
jednotny portal, jehoz primarnim cilem by bylo poskytovat uzivateldm informace o pfi-
pravovanych akcich, nabidce elektronickych zdroji a informace o dalSich nadstavbo-
vych sluzbach.

Vzdaleného pfistupu k elektronickym informaénim zdrojam vyuziva (fazeno sestup-
né) 68 % studentll 2. a 3. ro¢nikl a 36 % studentld 1. ro€nikd. Elektronické knihy, at
uz pravidelné nebo obcas, vyuzivaji vice studenti vysSich ro€nikd (73 % oproti 47 %).
O existenci meziknihovni vypujéni sluzby nemaiji respondenti ve vétsiné pfipadd pové-
domost. SpiSe jsou o ni informovani studenti vySSich roénikd (50 % oproti 8 %). Pfesto
i tady bylo zjiSténo, Zze meziknihovni vypujéni sluzbu s elektronickym dodavanim do-
kumentd vyuziva jen 13 % studentl 2. a 3. ro¢nikl a 4 % studentd 1. ro€nikd. Sluzby
Narodni lékafské knihovny, ktera nabizi pfistup k dal§im informacnim zdrojim, tedy
zdrojim, které nema k dispozici 1. LF UK, vyuziva také menS$i procento studentd —
28 % studentd 2. a 3. ro€nikd a 11 % studentd 1. ro€nikd.

Tyto vysledky ukazuji, Ze tzv. nadstavbové sluzby nejsou vyuzivany v tak hojné mire,
jak by bylo mozno ptedpokladat. UVI 1. LF UK a VFN by proto mohl informovat o téchto
sluzbach nejen prostfednictvim své knihovny a jejich webovych stranek &i socialni sité
Facebook, ale také napf. prostfednictvim e-mailu nebo za podpory vyulujicich, ktefi
pracuji s e-knihami a dal$imi elektronickymi informacnimi zdroji v ramci své vyuky.

Tab. 25 Jaky je Vami nejcastéji uzivany zpusob ziskani reSerse k odbornému tématu?

Nejcastéjsi zpusob ziskani reSerse k od-

2. a 3. roc¢nik

bornému tématu

reSerSe si nezpracovavam ani nezadavam

resers pracova 89 % 47 %
zadnému specialistovi

zpracovavam si reSerSe samostatné 9 % 47 %
zadavam zpracovani informacénimu spe-

cialistovi v knihovné (. ustavu védeckych 0% 1%
informaci)

zadavam zpracovani informa¢nimu specia- o o

. . e ey Y 2% 1%
listovi v mé praci ¢i diléi knihovné

zadavam zpracovani komerénimu zpraco-

vateli i ° U <

49



Cislo 2/2014 / Roénik 25

Tab. 26 Vyuzivate nékterych nadstavbovych sluzeb (priibézné reserse, alerty)?

Vyuzivani nadstavbovych sluzeb (pru-
bézné reserse, alerty)

1. ro€nik 2. a 3. rocnik

ne 98 % 97 %

Tab. 27 Z jakych zdrojli se dozvidate o pfipravovanych akcich (seminare, besedy,
moznosti zkusebnich pfistupt) Vasi knihovny?

Zdroje o akcich knihovny 1. roénik 2. a 3. ro¢nik

informacni letaky, bulletiny, Casopisy fakulty 7% 5%

Tab. 28 Byli byste pro moznost vytvoreni jednotného portalu Iékafskych fakult UK
a Farmaceutické fakulty UK?

Jednotny portal 1. roénik 2. a 3. roénik
spise ano

Tab. 29 Vyuzili byste sluzeb jednotného reserSniho centra Iékafskych fakult UK
a Farmaceutické fakulty UK?

Resersni centrum LF a FaF UK 1. ro€nik 2. a 3. rocnik
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Tab. 30 Pouzivate vzdaleny pfistup z domova k elektronickym informaénim zdrojum
1. LF UK?

Vyuzivani vzdaleného pristupu k EIZ 1. roénik 2. a 3. roc¢nik

Tab. 31 Pouzivate elektronické knihy?

Pouzivate elektronické knihy? 1. ro€nik 2. a 3. roénik

ano, obzasn

Tab. 32 Vyuzivate v knihovné meziknihovni vypujéni sluzbu (MVS) nebo elektronické
dodavani dokument(i (DDS)?

Vyuzivani MVS nebo DDS 1. ro€nik 2. a 3. ro¢nik

ne 96 % 87 %

Tab. 33 Vite o moznosti, Ze jakoZto registrovany uzivatel mGzete sluzby MVS nebo DDS
vyuzivat zdarma?

Informace o vyuzivani MVS nebo DDS

zdarma z knihovny 1. rocnik 2. a 3. roénik

ne 92 % 50 %

Tab. 34 Vyuzivate sluzeb Narodni IékaFské knihovny?

Vyuzivani sluzeb Narodni lékarské

. 1. ro¢nik 2. a 3. rocnik
knihovny

ne, nevyuzival/a jsem je ani dfive, ani nyni 86 % 63 %
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Socialni sité

Posledni ¢ast vyzkumu byla zaméfena na vyuzivané typy socialnich siti, jejichz pro-
stfednictvim mohou studenti sdilet odborné informace. Respondenti mohli zaskrtnout
vice odpovédi.

Nejvice se vyuziva Facebook (71 % studentl 1. ro¢nikd, 81 % studentl 2. a 3. ro¢ni-
kd), nasleduji sité Google+ (10 % versus 12 %) a LinkedIn (1 % versus 5 %). Zajimavé
zjisténi bylo u studentll ergoterapie v 1. ro¢niku, ktefi az z jedné tretiny nesdili tyto infor-
mace na zadné socialni siti. U studentd adiktologie byly v 1. ro€niku zminény také dalsi
sité, které studenti sou¢asné s Facebookem pouzivaji; témi jsou bud Google+ a LinkedIn
nebo Google+ a Twitter. Studenti ostatnich oborl uvadéji jen kombinaci Facebook
a Google+. Samotnou sit Google+ vyuziva 1 student oboru v§eobecna sestra. Studenti
1. roénikt Casto jmenovali mezi ostatnimi socialnimi sitémi i e-mail.

Specifika 2. a 3. ro¢nikd byla nasledujici: vSechny obory kromé ergoterapie pouzi-
vaji Facebook, popf. Facebook a Google+ (tato kombinace je uvadéna nejvice u obo-
ru fyzioterapie — 5 student z celkem 9 student vSech obor( mimo ergoterapii). Dal-
§i varianta, a to sou€asné pouzivani siti Facebook a LinkedIn, se vyskytuje celkem
u 3 studentd obord ergoterapie, nutri¢ni terapie a vSeobecna sestra. 1 student oboru
ergoterapie pouziva pouze sit LinkedIn. 1 student oboru adiktologie pouziva sou¢asné
Facebook, Google+ a ResearchGate.

Tab. 35 Na jakych socialnich sitich sdilite odborné informace? *

Pouzivani socialnich siti 1. roénik 2. a 3. roénik
Facebook 71 % 81 %
Google+ 10 % 12 %
LinkedIn 1% 5%
Twitter 1% 1%
ResearchGate 0% 1%
Mendeley 0 % 0%
MySpace 0 % 0 %
Academia.edu 0% 0%
Ostatni 17 % 0 %

*Respondenti mohli z odpovédi vybrat vice nez jednu moznost.

Navrhy a doporuéeni pro knihovnu UVI 1. LF UK a VFN

Nepovinna ¢ast dotazniku zjisStovala, jaké databaze a elektronické asopisy by si
studenti prali zafadit do nabidky fakulty a co by doporucili zafadit do nabidky Knihovny
UVI 1. LF UK a VFN.

Studenti 1. ro€nikd na tuto ¢ast dotazniku reagovali méné, nebot se jesté nestacili
seznamit s chodem knihovny ani s nabidkou elektronickych informacnich zdroju fakulty.
Proto neodpovidali na otazku, jaké dalSi databaze by uvitali v nabidce fakulty. Studenti
2. a 3. ro¢nikd by méli zajem zahrnout do nabidky databaze zaméfené na problematiku
rehabilitace, napf. OTDBASE, nebo databaze s pravni problematikou ¢i databaze
zameéfené na socialni praci a socialni politiku.
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U elektronickych ¢asopist se vSechny skupiny studentt shodly na tom, Ze by v na-
bidce nemél chybét ¢asopis Adiktologie. Frekventanti 1. ro¢nikd by pfivitali asopisy,
které informuji o novinkach z oboru fyzioterapie (neuvedli vS§ak konkrétni titul), a ¢asopi-
sy o novych fyzioterapeutickych metodach. Respondenti z 2. a 3. ro€nikd svoje navrhy
definovali pregnantnéji. Méli zajem o tituly Clinical Rehabilitation a Neurologie pro praxi,
které vSak pfistupné jsou, nebo o fadu Journal of Occupational Therapy (konkrétné o ti-
tuly American Journal of Occupational Therapy — dostupné pro registrované uzivatele
knihovny, Canadian, Scandinavian — dostupné s embargem jednoho roku). Vysledky
dotazniku dokazuji malou povédomost studentl o nabidce elektronickych titulll, coz
potvrzuje tabulka 15, kde studenti vyssich ro€nik( hodnoti svoje znalosti o elektronic-
kych informacnich zdrojich fakulty nebo univerzity stupném 3. Mezi dalSimi navrhy se
vyskytly e-Casopisy tykajici se problematiky vyzivy a oboru potravinarstvi.

Respondenti z 1. ro¢nikd chtéli zafadit do nabidky knihovny novy prehled biologie,
testové otazky k jednotlivym pfedmétiim nebo vétsi pocet knih. Studenti vyssich roénika
by si pfali, aby v knihovné bylo vice adiktologické a ergoterapeutické literatury, publi-
kace o alternativnich stylech vyzivy, redukci hmotnosti nebo informace a rady k psani
bakalarské prace. Také méli zajem o doporucéeni riznych spravcu publikaci a citacnich
manazeru, které by ulehgily psani bakalafské prace. Jako posledni pfipominku uvadéli
navrh pfidat do portfolia knihovny vice publikaci nejen pro studium, ale i pro vykon bu-
douciho povolani.

Shrnuti a zavér

Vyzkum informacni gramotnosti student( nelékafskych obort na 1. LF UK pfinesl
tyto vysledky: primérnym respondentem je Zena ve véku do 25 let. Knihovnu vyu-
Ziva jednou az dvakrat mésiéné. Nejcastéji si opatruje v knihovné informace pro
studium. Pokud vyhleddva informace mimo knihovnu, tak ve verejné dostupnych
zdraojich na internetu. Svoje schopnosti nalézt poZadovanou informaci hodnoti
stupném 2-3 a znalosti o elektronickych zdrojich fakulty ¢i univerzity stupném
3-4. Jestlize studuje v 1. ro¢niku, databaze nevyuziva. Pokud studuje vys$si rocnik,
nejcast&ji pouzivd databazi BMC nebo PubMed, tedy volné dostupné zdroje, kde vy-
hledava za pomoci kli€ovych slov.

Seminaru o informacni gramotnosti mimo vyuku se netéastni, nabidku semi-
naru nesleduje. Pokud by knihovna takové seminafe nabizela, vétSinou na otazku, zda
ma o tyto kurzy zajem, odpovida slovem ,nevim*. V pfipadé vybéru typu seminare
(e-learning x klasicky seminaF) z 53,5 % ddva prednost e-learningu. Nejcastéji pro-
jevuje zdjem o téma citovani pouZité literatury a o odbornou pisemnou (u vy$sich
ro¢nikd i Ustni) komunikaci. O vyuku informacni gramotnosti, ktera je zafazena do
povinného curricula 1. LF UK, md zdjem. Zarazeni pfedmétu ,,Zaklady védecké pra-
ce“ povazuje za nejvhodnéjsi do 2. ro¢niku. Typ vyuky by zlstal nezménén — je tedy
pro mozZnost zachovani dosavadnich klasickych pfedndsek a seminard (cviceni).
Pouziva Wikiskripta.

ReSerse a pribéziné reSerse nezpracovavd. Ma zajem o vytvoreni jednotného
portalu a reSersniho centra Iékafskych fakult UK a Farmaceutické fakulty UK. O pribéz-
nych resersich ani o meziknihovni vypujéni sluzbé nema dostatec¢né informace.
Vzdaleny pristup k elektronickym informaénim zdrojum pomérné vyuZziva, rovnéz
tak elektronické knihy. Pro odbornou komunikaci nej¢astéji voli socialni sit’ Face-
book.

Dulezité bude, aby motivujici postoj zaujala samotna knihovna. Urcité je nezbytné,
aby knihovna pruznéji reagovala na informacni potfeby studentt a zavedla takova opatfeni,
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ktera by studentim umoznila ziskat aktualni informace o nabizenych sluzbach vc¢as,
napf. prostfednictvim informacnich letakd ve studovné, ve vypujéni mistnosti, na na-
sténkach UVI, dale prostifednictvim vzd&lavacich akci, podporou webovych stranek UVI
ze strany vyucujicich, informacemi o akcich knihovny na socialnich sitich nebo souté-
Zemi a anketami knihovny. Spoluprace s nékterymi vyucujicimi jiz zapocala diky nové
nakoupenym kolekcim e-knih pro vyuku. Podle vysledkl vyzkumu se jevi jako vhodné,
aby pfedmét ,Zaklady védecké prace”byl rozvrzen do dvou roénikd, a to do 1. semestru
1. roéniku (informace pro nové nastupujici roéniky o fungovani knihovny, vyhledavani
v katalozich a databazich, zaklady pisemné a Ustni odborné komunikace) a do 2. se-
mestru 2. ro¢niku (citovani pouzité literatury, citaéni a referenéni manazery, pokrocilé
vyhledavani v databazich, pisemna odborna komunikace pro ucely sepsani bakalarské
prace). Témito opatfenimi, v€etné napf. celofakultniho zavedeni elektronické podpory
informacni pfipravy, by se mohla nizka informacni gramotnost studentt zvysit.
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