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PREFACIO

Una de las inquietudes mas frecuentes de ser estudiante es poner a prueba los
conocimientos adquiridos durante el proceso de formacioén, ya sea para corroborar
que el tiempo invertido no ha sido en vano, o bien para reconocer que el tramo

recorrido es apenas una parte de un largo sendero.

Sea cuales fueren las razones, es indudable que un acercamiento temprano a la

practica ayuda a orientarte sobre una posible area de interés dentro de la disciplina.

En el caso personal, el interés por las tecnologias de informacion y los aspectos que
le rodean, hizo feliz encuentro con la posibilidad de realizar un trabajo recepcional
en el rubro de la automatizacion de bibliotecas, que si bien posee una naturaleza

propia, es un nicho en el que convergen estos elementos.

Es asi que cuando al laborar en la Biblioteca de la Universidad del Tepeyac surgio6 la
posibilidad de poner en marcha un proyecto de migracién de datos, no existio
ninguna vacilacion de por medio para aventurarse en él, ya que correspondia a las

aptitudes y habilidades hasta ese momento adquiridas.

Indudablemente su desarrollo y culminacién no resultd sencillo, ya que el manejo de
datos implicd una revision meticulosa en todo el proceso, y mas aun, en ocasiones
resultd frustrante, rutinario y tedioso. Afortunadamente esto no fue impedimento y
el proyecto se culminé en tiempo y forma, dando como fruto este trabajo, testimonio

de lo realizado.

Por ultimo es importante mencionar que esta labor no pudo realizarse sin contar con
el respaldo y confianza de las personas adecuadas, por cual ofrezco mis mas
sinceros agradecimientos a Carolina Gonzalez Méndez, Coordinadora de la
Biblioteca de la Universidad del Tepeyac por todas las facilidades otorgadas para la
realizacion de este trabajo, asi como a mis asesores Mtra. Emma Hernandez
Gomez, Mtra. Lourdes Feria Basurto y Mtro. Oscar Arriola Navarrete. De igual forma
agradezco al Lic. Hugo Vargas por sus consejos y su amistad que influyeron para

hacer esto posible.



INTRODUCCION

Con mayor frecuencia, la automatizacion de bibliotecas tiende a ser un hecho natural
dentro de las diversas instituciones, pues sin importar el tamafo del acervo que
poseen o de la comunidad de usuarios a la que sirven, hacen un esfuerzo por
adentrarse en este ambito tecnoldgico, a fin de simplificar sus procesos y ofrecer

Servicios y recursos con mayor impacto.

Desde luego, en ocasiones es tan grande el impetu con el que se adoptan este tipo
de medidas, que durante el proceso, suelen eclipsarse las necesidades que conlleva
su implementacion, pues ante todo, la automatizacion de bibliotecas es una mezcla
de recursos humanos, materiales, infraestructura, hardware y software que requieren

mantenerse a la expectativa de su funcionamiento.

En este sentido, no pocas veces, y por razones diversas, suele desestimarse una
proyeccion a futuro del sistema de automatizacién a utilizar, es decir, se pasa por
alto la necesidad de procurarle mantenimiento y actualizarlo, aumentando el riesgo
de que cuando se vuelva ineludible renovar, la tarea no resulte en lo absoluto

sencilla.

El informe que a continuacion se presenta, esta inmerso dentro de este contexto,
pues en él, se abordan los procedimientos utilizados para identificar y resolver los
problemas que la desatencién origind y que dificultaban en la Biblioteca de la

Universidad del Tepeyac, la modernizacion de su sistema de automatizacion.

Es por ello que si bien, la pertinencia del proyecto radica principalmente en sus
implicaciones practicas dentro de la institucion (tanto para futuras actualizaciones del
software que eviten en la medida de lo posible un gasto en soporte técnico como
para la correccién de procedimientos de trabajo que dieron origen a la problematica )
también podria ser de utiidad a otros profesionales e instituciones que se
encuentren con problemas similares a los resefiados en este informe, pues SIABUC

es utilizado en mas de 1500 instituciones en México y América Latina.

Vi



De este modo, el objetivo del presente informe, consiste en describir de manera
puntual como los conocimientos adquiridos durante la formacién profesional se
tradujeron en actividades concretas, para una correcta migraciéon de datos en la
Biblioteca de la Universidad del Tepeyac a partir de dos factores: las dificultades
inherentes al software para eliminar completamente registros bibliograficos y una

falta de regulacion en los procedimientos de catalogacion.

Por ende, en el contenido de este trabajo se abordan cada uno de estos aspectos a

través de tres apartados.

En el primero de ellos se establece el marco de referencia a través de una revision
de los antecedentes historicos de la Universidad del Tepeyac, asi como de su
organizacion académica — administrativa, concluyendo con una descripcion detallada

de la biblioteca.

En el segundo capitulo, se realiza un recorrido tedrico conceptual en el que se
abordan los elementos basicos de las bibliotecas universitarias, la automatizacién de

bibliotecas, los sistemas de automatizacion y la migracién de datos.

En tanto, en el tercer apartado, se explican todos y cada uno de los procedimientos
realizados para la migracion de datos entre los sistemas de automatizacion SIABUC
Siglo XXIly SIABUC 8.

Para finalizar y a manera de propuesta se anexa un manual de procedimientos para
ingresar y borrar registros en SIABUC 8, que sirva como guia para evitar en lo

posible, los errores detectados durante la realizacién de este proyecto.

Vi



CAPITULO 1

LA UNIVERSIDAD DEL TEPEYAG Y SU
BIBLIOTECA



CAPITULO 1. LA UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC Y SU BIBLIOTECA

Uno de los rasgos que definen al México de la segunda mitad del siglo XX, es el
proceso de transformaciones que comenzaron a efectuarse de manera vertiginosa
en diversos ambitos de la realidad nacional. Ya sea en el aspecto politico, en el
econémico, en el social o el cultural, el pais trata de dejar atras los efectos de sus
conflictos internos para enfilarse hacia la consolidacidon de las instituciones y

alcanzar el bienestar.

Dentro de este proceso, la educacidén superior no resulta ajena a esta serie de
cambios ya que en poco tiempo comenzaron a desarrollarse distintos modelos de
educacion universitaria®, delineados acorde a las necesidades de los diferentes

sectores de la sociedad.

La educacion superior se ha vuelto una fuente de produccién de informacion para el
desarrollo cultural, social y tecnologico de un pais, con el fin de afrontar a la
globalizacién y forjar nuevos modelos de educacion que sean adaptables y flexibles

para la sociedad.

Este fenbmeno cobra mayor fuerza a partir de la década de 1970, esencialmente
tras la reforma educativa realizada durante el gobierno del presidente Luis
Echeverria Alvarez, la cual tenia como objetivo “trasformar la economia, las artes y

la cultura a través de la modemizacion de las mentalidades™.

En los dultimos afos la oferta de programas educativos en las instituciones
particulares se ha expandido notablemente contribuyendo con ello a la formacién
profesional de los mexicanos. Hoy en dia, existen instituciones particulares en todas
las entidades federativas de la Republica. Sin embargo, el crecimiento de dichas
instituciones ha sido complejo, pues sélo algunas han logrado avances significativos

y prestigio social.

' MELGAR ADALID, Mario. Educacion superior: propuesta de modernizaciéon. México: Fondo de

Cultura Economica, 1994. p. 96
2 TORRES SEPTIEN, Valentina. Educacién privada en México. [en linea]. [Consultado 02 de agosto
2010]. Disponible en: http://biblioweb.dgsca.unam.mx/diccionario/htm/articulos/sec_20.htm
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El gobierno ha realizado esfuerzos en los Ultimos afios para mejorar los requisitos y
procedimientos para el otorgamiento del Reconocimiento de Validez Oficial, el cual
es otorgado tanto por los gobiernos federales como estatales; y también, por
universidades autbnomas publicas, cediendo su incorporacion de estudios a las

instituciones particulares.

Ante tal impulso, surgen a lo largo del pais diversas universidades con enfoques
especfficos, tanto publicas como particulares, siendo una de ellas la Universidad

del Tepeyac.
1.1 La Universidad del Tepeyac

La Universidad del Tepeyac es una institucion de educacidén superior de caracter
privado que cuenta con mas de 35 afos de experiencia en “la formacion de jovenes

profesionistas con un sentido cristiano y humanista™.

Su modelo educativo se basa en el reconocimiento que adquieren los alumnos a
partir de una sélida preparacion y el ejercicio de los valores en los ambitos personal
y profesional, es por ello que la formacién que ofrece gira en torno al desarrollo de
tres aspectos basicos; el profundo conocimiento de la disciplina (saber hacer),
capacidad de autodesarrollo (saber como hacer) vy la trascendencia de la profesion

a nivel social (saber para qué hacer).

La oferta académica de la Universidad del Tepeyac comprende a nivel licenciatura
once programas de estudio en las areas de administracion de empresas,
arquitectura, contaduria y finanzas, ciencias de la comunicacion, derecho, disefio
grafico, ingenieria industrial, gestion de negocios, mercadotecnia, psicologia y

turismo.

Cuenta, ademas, con diez especialidades y cuatro programas de maestria,
estudios que en su mayoria estan enfocados a la gestion empresarial, las doctrinas

filosoficas y los estudios teologicos.

® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC.Modelo universitario. México: Universidad del Tepeyac, 2003. p.1
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1.1 .1 Antecedentes

Oficialmente la Universidad del Tepeyac se funda en el mes de agosto de 1975
aunque sus antecedentes se remontan al afio de 1938 cuando el ingeniero de origen
estadounidense Teodoro Guilderd, decide que al fraccionamiento que habia
construido en los terrenos del antiguo rancho de Pirineos (Hoy colonia Lindavista),

le hacia falta una escuela a la que pudieran asistir los hijos de los residentes®.

Es asi que durante casi un afo y medio trabaja en la construccion de las
instalaciones del plantel, que tras un gran esfuerzo se ven concluidas a finales de

1940, teniendo como resultado trece espaciosas aulas.

Si bien para entonces la colonia ya contaba con un buen nimero de habitantes que
auguraban el éxito de la escuela, esta no logré atraer a los suficientes alumnos para
sostenerse, por lo que en 1947 el ingeniero Guilderd decide vender el colegio a la

asociacion de colonos de Lindavista.

Cerrado el trato, los residentes establecieron un acuerdo con un grupo de religiosos
benedictinos estadounidenses para que se hicieran cargo de la direccién del colegio,
de modo que la educacién que recibieran los alumnos estuviera orientada hacia la fe

que profesaban; es decir la catdlica.

Bajo el nombre de Colegio del Tepeyac la nueva administracion logré incrementar
considerablemente la matricula de alumnos pasando de 58 a 3600 en un lapso de
13 afios, todo ello gracias al renombre que alcanz6 la institucién por el alto nivel

académico que se brindaba en sus aulas.

Pese a estos y otros logros, en 1972 la Congregacion Benedictina que ya era dueia
del colegio, decide deshacerse del mismo para afrontar otros proyectos educativos
al poniente de la Ciudad de México, por lo que vende las instalaciones a un grupo de

vecinos encabezados por el contador Rodrigo Valle Orozco.

* UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. “Los polvos del tiempo, la fundacién del Tepeyac”. En: Revista de
aniversario 1940-2005. p.4
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En poco tiempo Don Rodrigo Valle se convirti6 en duefio absoluto del Colegio, y
deseoso no sblo de mantener el prestigio adquirido por la institucion sino de
incrementarlo, apuesta por la formacién de profesionistas bajo el modelo del

Tepeyac dando lugar a la Universidad del Tepeyac.

Con mas entusiasmo que recursos y utilizando por las tardes las aulas de la
preparatoria del Colegio, la Universidad se crea con cuatro licenciaturas de la rama
de las ciencias sociales; administracion empresas, derecho, ciencias y técnicas de

la comunicacion y contaduria publica.

A partir de entonces la Universidad del Tepeyac entr6 en una etapa de crecimiento
constante que incluye hazafias no solo en el ambito académico sino también en el
deportivo, pues una de sus mayores glorias, “Los Frailes del Tepeyac”, se
consolidaron como uno de los equipos mas ganadores en la historia del futbol
americano estudiantil de México, al lograr una racha hasta ahora inigualada de 15

campeonatos consecutivos.

Desafortunadamente para la comunidad del Tepeyac esta historia de logros se vio
tristemente empafiada en 1992, cuando de manera intempestiva muere el rector
Don Rodrigo Valle Orozco, dejando inconclusos una serie de proyectos que

buscaban dar mayor brillo a la Universidad.

Ante este lamentable hecho, son los hijos del rector quienes deciden continuar con
el suefio de Don Rodrigo haciéndose cargo de la administracion del Tepeyac, labor

en la que hasta la fecha continuan.

Finalmente, vale la pena sefialar que a lo largo de su trayectoria, la Universidad del
Tepeyac ha logrado importantes reconocimientos, como por ejemplo, la certificaciéon
de Universidad de Calidad por parte de la Federacion de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior (FIMPES) o el de Institucion de Excelencia

Académica otorgado por la Secretaria de Educacién Publica (SEP).
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Aunado a ello, varios de sus egresados se han convertido en reconocidos
profesionistas y personajes destacados, como es el caso del conductor de radio
Mariano Osorio, los periodistas Edgar Galicia, Hannia Novell, Jorge Rivero, actor de

cine y television, Onésimo Cepeda, obispo de Ecatepec, entre muchos otros.

1.1.2 Mision y vision

Forjada bajo el lema guia de “Ad maximum” (Para el desarrollo total) la Universidad
del Tepeyac desde sus inicios reconocio la importancia de involucrarse en los
procesos de cambio y solucion de los problemas nacionales, por lo cual se planted

como mision:

“Formar profesionales, docentes investigadores que con sentido cristiano de la
historia y un gran humanismo, pensando en México, promuevan el desarrollo
critico de la cultura, de la ciencia y de la tecnologia, desde una perspectiva de
laicos cristianos comprometidos con la sociedad y un estilo de educacion para

el desarrollo total™.

Para alcanzar esta meta, autoridades, docentes y alumnos de la institucion han
reflexionado en las necesidades que los cambios tecnolégicos y sociales a nivel
global imponen al profesionista del siglo XXI, es por ello que en la Universidad del

Tepeyac se ha trazado como visién:

“Llegar a ser una institucion de educacion superior integral que impulse el
desarrollo y el conocimiento gracias a un modelo que responda a las

necesidades del mundo contemporaneo™

Lo anterior a partir de una serie de principios rectores que distinguen a la comunidad
del Tepeyac por su compromiso al trabajo y al orden social, fundamentado en la

justicia y el bien comun y entre los que se encuentran’:

® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Ideario: declaracion de principios, mision y valores de la
Universidad del Tepeyac. [documento interno] México: Universidad del Tepeyac, 2006. p.2

® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. ‘Modelo universitario”. Op. cit. p.64

" UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Ideario: declaracién de principios [...] Op. cit. p.4-10
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A) La excelencia académica, la cual no se limita o agota en la conservacion

B)

y transmision de la cultura sino como generadora de ella, a través de la
participacion activa-propositiva de los estudiantes, la resignificacion y
fortalecimiento de la funcion de guia, al igual que la mediacion de los
docentes. Este principio incluye ademas la busqueda de la excelencia
tanto en la investigacion como en la creatividad incluida en la aplicacion

de la curricula como alternativas para lograr redescubrir la verdad.

La excelencia profesional, como vision unitaria de todas las areas del
saber que culmina en el hombre, vértice, protagonista y destinatario
beneficiado del mismo, con un alto grado de la ética en tiempos de

descomposicion de la conciencia personal y social.

C) La orientacion humanista, en la que se comprometa todo el saber al

servicio y beneficio de la persona para su plena realizacion y
trascendencia, toda vez que el conocimiento es en la persona una
dimension existencial que la involucra en su totalidad, le posibilita auto

trascenderse y entrar en contacto con el mundo que le rodea.

D) La inspiracion cristiana, para crear un dialogo entre la ciencia y la fe y

E)

dar sentido meta histérico al mundo, al hombre, a la vida y a la historia;
para poder descubrir el valor y la dignidad del hombre, para orientar la

busqueda de la verdad y encontrar los marcos de la justicia social.

La orientacioén social, factor importante para la induccion de los cambios
sociales deseables, respondiendo a las exigencias que el momento
historico solicita de los profesionales en formacion, servir, hacer y vivir

valorando al hombre como factor en el desarrollo social.
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1.1.3 Estructura organizativa

Para poder cumplir con su misién docente, la Universidad del Tepeyac ha centrado
su eje directivo en el Consejo Universitario®, érgano supremo encargado de
coordinar las actividades académicas, el uso eficiente de los recursos, asi como de

vigilar el desarrollo del proyecto educativo institucional.

Esencialmente el consejo se encuentra integrado por tres autoridades; el Rector
General, el Vicerrector Académico y la Secretaria Académica, instancia que se

encarga de la gestion los programas de licenciatura y posgrado.

De manera subordinada al Consejo Universitario se encuentran las coordinaciones
generales de apoyo, cuyo objetivo es facilitar la labor docente, la administracion

escolar y la proyeccion de la Universidad hacia el exterior, las cuales se dividen en:

% Coordinacion de Centros (encargada de regular las actividades de cada

escuela de formacion).

% Coordinacion de Apoyo Académico Universitario (en la cual recae la

administracion escolar).

% Coordinacién de Desarrollo Institucional (en la que se regulan los planes y

programas de estudio).

% Coordinacion Relaciones Publicas (encargada de la difusion de la

universidad).

Aunado a ello, como parte de la formacién integral que se ofrece a los alumnos del
Tepeyac, la Universidad cuenta con departamentos en los que el estudiante puede
auxiliarse para un mejor desarrollo académico y personal como son los
departamentos de orientacion psicopedagogica, de formacién humana, de

recreacion fisico—deportiva, entre muchos otros.

® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Reglamento. [documento interno]. México: Universidad del
Tepeyac, 2003. p.5
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ORGANIGRAMA DE LA UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC °
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°® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Manual de induccion a la universidad. [documento interno] México:
Coordinacion de Apoyo Académico Universitario, 2010. h. 36
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1.1.4 Ubicacion geografica e instalaciones

A diferencia del Colegio del Tepeyac que ha expandido sus instalaciones al estado
de Querétaro, la Universidad se ha mantenido en un solo campus ubicado en los
predios 802 y 842 de Callao, en la colonia Lindavista, Delegacién Gustavo A.

Madero, en México D.F.
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Ambos terrenos comprenden poco mas de 20 mil m? vy albergan 27 edificios

académico — administrativos en los que existen:

s 92 aulas de ensefanza.

% 3 Salas de usos multiples

+« 3 Auditorios con una capacidad total de 600 personas

% 2 Bibliotecas

* 4 salas de cOmputo con capacidad para 60 alumnos cada una

% 1 Gimnasio

Asi como diversos espacios destinados a la convivencia, el esparcimiento, la

recreacion artistica y deportiva.
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1.2 LaBiblioteca de la Universidad del Tepeyac

De manera general, la Biblioteca de la Universidad del Tepeyac es la unidad
administrativa encargada de apoyar la funcion docente, la investigacién y la difusidon
del conocimiento “a través de la seleccion, adquisicion y organizacién de material

bibliografico, asi como de servicios encaminados a la investigacién académica”’.

Sus antecedentes se remontan a la fundacién la Universidad, aunque a diferencia de
otras areas, durante casi dos décadas se mantuvo como una entidad sin
representacion en el cuadro directivo y sin un espacio o6ptimo para albergar sus

colecciones, pues ocupaba tan solo un salén de 20 m? en el patio del Colegio.

Conscientes de esta situacion y de las crecientes necesidades de la comunidad, las
autoridades deciden la reestructuracion administrativa y fisica de la biblioteca, para
lo cual incorporan personal capacitado en el area y ordenan la construccion de un

espacio exclusivo para la biblioteca en el cual se encuentra desde 1994.

1.2.1 Misidn, vision y objetivos

Considerando la relevancia que tiene en el desarrollo de las actividades académicas,
la Biblioteca de la Universidad del Tepeyac se ha fijado la mision de:

' UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Manual de procedimientos de biblioteca. [documento interno].
México: Universidad del Tepeyac, 2007. p.3
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‘proveer de manera agil la informacion a la comunidad estudiantil, docente y
administrativa para que lleven a cabo el cumplimiento de la mision institucional
de formar profesionales con un sentido cristiano de la historia y un gran
humanismo que promuevan el desarrollo critico de la cultura, la ciencia y la

tecnologia.”’

Para lograr este cometido, en la biblioteca se han fijado una serie de objetivos

generales, entre los que destacan:

s Satisfacer las necesidades de informacion de la comunidad universitaria;
alumnos, profesores, personal administrativo y egresados.

s Aplicar el modelo académico de la Universidad del Tepeyac.

% Apoyar las actividades encaminadas a la investigacion.

s Implementar nuevas tecnologias en beneficio de los usuarios, para la
recuperacion de informacion y servicios bibliotecarios.

¢ Actualizar continuamente el acervo general de la biblioteca basandose en
los programas de estudio de la SEP y UNAM.

s Difundir a la comunidad académica los programas, actividades, servicios,
nuevas adquisiciones y reglamentos que la biblioteca proporciona a sus

usuarios’?.

De esta manera se busca que en un futuro (visién) pueda convertirse:

“En la mejor biblioteca de las instituciones privadas de educacion en la zona
norte de la Ciudad de México, que mantenga en su acervo la bibliografia basica
para los niveles secundaria, preparatoria, profesional, reforzarlos y
actualizarlos, y promoverlos de manera oportuna para que el desemperio de
profesores y alumnos esté acorde con el nivel de calidad que el Colegio y la

Universidad del Tepeyac ofrecen a la sociedad”. "

" UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Reglamento de la biblioteca del Colegio y de la Universidad del

Tepeyac [documento interno]. México: Universidad del Tepeyac, 2007 p.2
2 'UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Sistema de evaluacion para la biblioteca. [documento interno].

México: Universidad del Tepeyac, 2007. p.3
'® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Reglamento de la biblioteca del Colegio y Universidad del Tepeyac

[...] Op. cit. p.2
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1.2.2 Estructura organizativa

Administrativamente, la biblioteca de la Universidad del Tepeyac depende de la
Coordinacion de Apoyo Académico Universitario, instancia a través de la cual
recibe los lineamientos para la prestacion de los servicios y para la integracion de
la bibliografia basica de cada plan de estudios. Sin embargo, operativamente su
estructura es lineal y jerarquicamente involucra cinco niveles en la cadena de

mando.

En los tres primeros niveles el cargo es honorario, ya que los titulares ejercen una
responsabilidad mayor dentro de la estructura organizativa de la Universidad, por lo
que de manera factica, la principal responsabilidad recae en la coordinacion de

biblioteca, la cual tiene bajo su mando a tres elementos.

ORGANIGRAMA DE LA BIBLIOTECA DEL TEPEYAC ™

CONSEJODIRECTIVO

L

JEFATURA DE
ACTIVIDADES
BIBLIOTECARIAS

I_I

SUPERVISOR DE
ACTIVIDADES
BIBLIOTECARIAS

I_J

COORDINACION DE
BIELIOTECA

TECNICOS ¥ SERVICIQS AL AUTOMATIZACION
AUTOMATIZACION PUBLICO

Y UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Sistema de evaluacion para la biblioteca. Op. cit. p.6
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1.2.3 Personal

Para su funcionamiento la biblioteca cuenta con cuatro empleados que laboran

divididos en dos turnos, matutino y vespertino.

Su labor consiste basicamente en prestar los diferentes servicios vy realizar las
actividades pertinentes para la organizacion bibliografica, esto debido a que la
biblioteca opera bajo un sistema de estanteria cerrada y no hay una especializacion

de puestos.

Pese a lo anterior conviene destacar que para efectos de una mejor organizacion
bibliografica, las colecciones si se encuentran seccionadas, es decir, un solo
bibliotecario se hace cargo de cierto tipo de materiales justo como se observa en la

siguiente tabla en la que describe al personal de la biblioteca.

Tabla 1. Funciones del personal de la Biblioteca de la Universidad del Tepeyac

m Turno en que labora ’ Actividades que desarrolla

Actividades administrativas y

Coordinador Vespertino prestacion de servicios

Prestacion de servicios y
Bibliotecario A Matutino organizacion bibliogréafica de la

coleccion general

Prestacion de servicios y
Bibliotecario B Matutino organizacion bibliografica de

publicaciones periddicas

Prestacion de servicios y
Bibliotecario C Vespertino organizacion bibliografica de tesis y

trabajos de investigacion.

Por ultimo, es importante sefalar que todo el personal cuenta con estudios
profesionales en el area de biblioteconomia, por lo que se encuentra capacitado

para realizar las distintas actividades que se requieren.
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1.2.4 Usuarios

En lo que respecta a los usuarios, la biblioteca se dedica a servir, en primera
instancia, a la comunidad del Tepeyac integrada por alumnos, docentes y
personalidad administrativo del Colegio y Universidad ; pese a lo cual el servicio no
esta restringido a usuarios externos por lo que en varias ocasiones funge como
biblioteca publica al permitir el acceso a vecinos de la colonia Lindavista y
estudiantes de otras universidades , ademas de que es una de las bibliotecas

depositarias del programa “Libro Club” de la Secretaria de Cultura del D.F.

El perfil de los usuarios es en general “universitario”, ya que son los alumnos y
docentes quienes hacen un mayor uso de los servicios y recursos documentales,
aunque por tener material bibliografico de nivel medio superior los estudiantes de

bachillerato también acuden con frecuencia.

Actualmente la universidad cuenta con wuna comunidad estudiantii de
aproximadamente 500 estudiantes que cursan alguno de los programas de estudio
que se ofrecen a nivel licenciatura, para el caso de los estudiantes de posgrado la
matricula asciende a 80 alumnos los cuales se concentran en los programas de
Maestria en Publicidad Integral, Humanidades y Tecnologias Avanzadas de la

Educacion.

Por otra parte la plantilla docente esta integrada por 78 profesores de los cuales
solo el 30% labora tiempo completo y el resto trabaja por horas-clase. Por ultimo, en

lo que se refiere al personal administrativo y de asistencia, en la Universidad
laboran aproximadamente 250 empleados con diferentes profesiones u oficios.

1.2.5 Servicios
En un horario de lunes a viernes de 7:00 a 21:00 horas y sabados de 8:00 a 13:00

horas, la biblioteca de la Universidad del Tepeyac pone a disposicion de los usuarios

los siguientes servicios:'”

® UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Reglamento de la biblioteca del Colegio y Universidad del
Tepeyac. Op. cit. p. 4-8
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« Préstamo en sala: este se brinda a todos los usuarios sin distincion, tanto
miembros de la comunidad universitaria como a personas ajenas a la

institucion.

« Préstamo a domicilio: este servicio es exclusivo para usuarios con credencial
de la universidad, se ofrece por tres dias y el usuario solo puede a casa llevar
tres materiales como maximo. La renovacion de los préstamos es ilimitada

siempre y cuando el material no sea requerido por otro usuario.

« Consulta: una vez que el usuario haya agotado la busqueda en el catalogo o
bien requiera material con un tema muy especifico el bibliotecario
proporcionara la ayuda necesaria para su localizacion toda vez que la

biblioteca funciona bajo la modalidad de estanteria cerrada.

% Préstamo interbibliotecario: a través de diferentes instituciones con las cuales
se tiene convenio el usuario puede obtener material a préstamo, para ello
debe localizar el material que necesite y proporcionar los datos de los
documentos y de la institucion en que fueron localizados al coordinador de la
biblioteca, éste realizara la solicitud interinstitucional y sera el usuario quien

tendra que recoger y devolver los materiales prestados.

% Reserva: mediante una solicitud por correo electrénico, via telefénica o de
manera directa el usuario puede apartar el material para préstamo por tres

dias como maximo.

Por otra parte, la biblioteca ofrece a los usuarios el acceso a una pequefia sala de
cdmputo, en la cual pueden utilizar la paqueteria basica y entrar a Internet sin

ningun costo o restriccion.
De igual forma se otorgan las facilidades para el fotocopiado de material el cual

puede realizarse en la papeleria que se encuentra alojada en las instalaciones de la

biblioteca y que es independiente de la misma.
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1.2.6 Colecciones

La biblioteca de la Universidad del Tepeyac cuenta con un acervo integrado por una
amplia gama de materiales tanto en el aspecto del contenido como en el soporte en
gue se encuentra almacenada la informacion.

Actualmente se tienen inventariados poco mas de 15 mil titulos y alrededor de 25 mil

volumenes, los cuales componen las siguientes colecciones:

% Coleccion general, conformada por las bibliografias basicas vy

complementarias de cada programa de estudios, comprende también obras

literarias, libros de idiomas y pruebas psicologicas.

% Coleccion de consulta, la cual esta integrada principalmente por diccionarios
especializados en las diversas disciplinas (administracién, contaduria,

derecho, etc.), asi como de enciclopedias, almanaques Yy atlas.

% Coleccion de tesis, en ella ademas de los trabajos recepcionales de los
egresados del Tepeyac , se incluyen las tesis e informes de los estudiantes
de ofras instituciones con las que se tiene convenio como por ejemplo: la
Universidad Justo Sierra, la Universidad Nacional Autbnoma de México, el

Instituto Politécnico Nacional o la Universidad Tecnolégica de México.

% Coleccion de publicaciones periédicas, que incluye mas de cien de titulos
de revistas especializadas y de divulgacion general, boletines, anuarios,

periddicos e informes.

% Coleccion de leyes, conformada por compendios de normas, reglamentos,
leyes en forma de agendas. Se mantienen separadas de la coleccion general
para su rapida localizacion y por la fugacidad con la que se vuelven

obsoletas.

% Coleccion de mapas, en tamafo rotafolio con los principales planos

geograficos.
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« Coleccion de audiovisuales, compuesta por videocasetes, grabaciones
sonoras Yy videodiscos, la mayoria son de indole histérico, para el aprendizaje

de algun idioma o bien de entretenimiento.

« Coleccion de diapositivas, en su mayoria son de temas relacionados con la

historia y las bellas artes.
En la siguiente tabla se muestra la relacion de colecciones y sus totales'®.

Tabla 2. Colecciones de la Biblioteca de la Universidad del Tepeyac

Coleccién Total de titulos | Total de volumenes
General 10,681 16,988
Tesis 3328 6505
Obras de consulta 419 538
Videocasetes 221 221
Leyes 220 137
DVD 115 144
Publicaciones 13 | e
periodicas
Diapositivas 112 246
Mapas 81 -—-
CD-ROM 56 111
Audiocasetes 54 93

En el siguiente capitulo se abordara los aspectos teodricos de la biblioteca

universitaria y su vinculacion con la automatizacion.

'® BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC. Inventario general [documento interno]. Agosto
2010
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CAPITULO 2. AUTOMATIZACION EN LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA Y
MIGRACION DE DATOS

La sociedad del conocimiento ofrece nuevos horizontes y amenazas al quehacer
profesional del especialista de la informacién, asi como en los procesos de
generacién, sistematizacion, diseminacion y transferencia de la informacidn
cientifica, humanistica y tecnolégica y su aplicacion en el desarrollo del
conocimiento, mismo que permite solucionar las diversas problematicas que tiene un
pais en relacion con la generacion de riqueza, el desarrollo de las personas para

alcanzar un nivel de vida superior y el cuidado del medio ambiente™”.

En el universo laboral las bibliotecas universitarias, al igual que en otros sectores
productivos, de bienes y servicio, estan inmersas en un escenario globalizado donde
se manifiestan cambios radicales buscando afanosamente disefar e incorporar
estrategias administrativas que logren la eficiencia y rentabilidad de su organizacién
y con ello, alcancen una productividad con calidad, competitividad y la satisfaccién

de sus demandantes de servicios y productos de informacion™®.
2.1 La Biblioteca Universitaria

A lo largo de la historia, las bibliotecas se han ido transformando conforme al
desarrollo econdmico, social y politico de las sociedades en que se les ha dado
cabida. Desde aquellas pioneras cuya existencia obedecia a “intereses econémicos
y dirigismo politico™® hasta las mas modernas en las que el derecho al acceso a la

informacion se ha vuelto una cuestion ineludible en su quehacer.

Las bibliotecas universitarias por su parte no han sido ajenas a estos periodos de

cambio, pues desde que surgen en la Baja Edad Media y hasta el siglo XX en que

" Cfr. WERNER, K. y WEISS, H. El libro negro de las marcas: el lado oscuro de las empresas
%Iobales. 3. ed. Buenos Aires: Sudamericana, 2003.

Cfr. FROST, P. ”"New challenges for leaderd and their organization”. En: Organization Dynamics. 33
g2), 2004. p. 111-127.
® MAGAN WALS, José Antonio. “El concepto de biblioteca en la actualidad: bibliotecas reales frente
a bibliotecas virtuales”. En: Tratado Basico de Biblioteconomia. 42 ed. Madrid: Complutense, 2002. p.
23
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logran su consolidacién, han ido modificando sus funciones significativamente, al

grado de marcar la pauta en el desarrollo de la disciplina bibliotecaria.

Sin embargo a diferencia de cualquier otro periodo, las décadas de 1980 y 1990 han
representado para las bibliotecas un momento de transicion de dimensiones
revolucionarias en el que se apuesta a la desapariciéon de las barreras fisicas en

aras de acercarse al anhelo profundo de la ubicuidad.

En gran medida esto se debe al desarrollo vertiginoso de las tecnologias de
informacién y comunicacién, pero también a un crecimiento exponencial de los
recursos documentales, derivados del progreso cientifico, tecnoldgico y cultural que

ha experimentado el mundo durante el dltimo siglo.

Asi, en este capitulo, ademas de que se examina el concepto y las funciones de la
biblioteca universitaria, se hace una revision de la automatizacion de las bibliotecas

como uno de los factores clave de un nuevo paradigma.
2.1.1 Definicién

La definicién basica que ofrece el Diccionario de la Lengua Espariola®® para el
término biblioteca sefiala que ante todo se trata de una Institucion cuya finalidad
consiste en la adquisicion, conservacion, estudio y exposicion de libros y

documentos”.

Si bien esta nocidn resulta valida como primer acercamiento, es en realidad un tanto
estrecha en relacion a las particularidades de cada tipo de biblioteca, pues cada una

desarrolla estas funciones con base en objetivos y usuarios distintos.

Por ejemplo, para Joan Ritz?" la biblioteca universitaria se concibe como “una

biblioteca que es parte integral de una escuela, universidad u otra institucion

% REAL ACADEMIA ESPANOLA. Diccionario de la lengua espariola. 222 ed. [en linea]. [Consultado
14 de abril 2011]. Disponible en: http://drae.rae.es/

2 REITZ, Joan M. Dictionary for library and information science. Connecticut: Libraries Unlimited,
2004. p.4
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superior, administrada para satisfacer las necesidades de informacion e

investigacion de estudiantes, académicos y personal que la integran”.

Luis Garcia Ejarque22 menciona que la biblioteca universitaria es aquella “formada
por una o varias unidades para atender a las necesidades de informacion de los

alumnos y profesores de un centro de ensefianza universitaria”.

Como se observa, ambos autores centran el concepto en el tipo de institucion
académica, y mas aun, coinciden en que a diferencia de la nocién basica, en este
tipo de bibliotecas ya no solo basta difundir o exponer los libros y documentos, sino
que es necesario que estos puedan llegar a tener una utilidad practica e incidir en la

formacién de los profesionistas.

Un pensamiento semejante es el que se enmarca en el concepto de biblioteca
universitaria que ha formulado la Red de Bibliotecas Universitarias (REBIUN) en
Espafia y que describe puntualmente Torres Santo Domingo?®: “La Biblioteca es un
centro de recursos para el aprendizaje, la docencia, la investigacion y las actividades
relacionadas con el funcionamiento y la gestion de la Universidad / Institucion en su

conjunto.

La Biblioteca tiene como mision facilitar el acceso y la difusiéon de los recursos de
informacion y colaborar en los procesos de creacion del conocimiento, a fin de

contribuir a la consecucion de los objetivos de la Universidad / Institucion’.

Finalmente una de las definiciones que encuentran mayor eco es la de la American
Library Association®® (ALA), que concibe a la biblioteca universitaria como "Una
coleccion organica de personas, colecciones y edificios con el objetivo de asistir a la
comunidad universitaria en el proceso de transformar la informaciéon en

conocimiento”.

# GARCIA EJARQUE, L. Diccionario del archivero bibliotecario: terminologia de la elaboracién y
tratamiento y utilizacion de los materiales propios de los centros documentales. 12 ed. Madrid: TREA,
2000.
% TORRES SANTO DOMINGO, M. "La funcién social de las bibliotecas universitarias”. En: Boletin de
la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, n° 80, Septiembre 2005, p. 43

Técnicos Auxiliares de Biblioteca. Coord. Isabel Carreira Delgado. Madrid: Complutense, 2002.
p.20
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A manera de reflexién, sobresale el hecho de que en todas las definiciones se
menciona a la biblioteca como un elemento fundamental de la universidad, y no
obstante, la realidad en ocasiones parece indicar que sucede todo lo contrario, pues
no son pocas las instituciones en donde la biblioteca es el ultimo departamento en
recibir un incremento en su presupuesto, y el primero en ajustar una reducciéon de

gastos.

2.1.2 Funciones y Objetivos

Una de las funciones basicas que desde sus origenes han caracterizado a las
bibliotecas en general, es la de preservar el conocimiento humano plasmado en los

documentos.

Desde las primeras grandes civilizaciones y hasta los albores del siglo XXI, el
quehacer de las bibliotecas no ha dejado de estar estrechamente vinculado al
celoso cuidado de los libro, aunque como se ha mencionado anteriormente, esta es

tan solo una las multiples tareas que pueden desempenar.

De acuerdo con Ario Garza Mercado la funciéon primordial de la biblioteca
universitaria es “apoyar los planes y programas de docencia e investigacion de la

25»

institucion de la que forma parte=>”, todo ello a partir del establecimiento de una serie

de colecciones y servicios.

Ademas de lo anterior, el autor menciona que las bibliotecas que estuviesen en las
condiciones de hacerlo podrian asumir otras funciones como la investigacion
bibliotecologica, la difusidbn de sus colecciones a un mayor nimero de usuarios e

incluso fungir como bibliotecas publicas locales o a nivel estatal segun el caso.

Otra perspectiva de las funciones de la biblioteca universitaria es la que brinda
Goémez Hernandez?® quien reconoce como tareas fundamentales la conformacién de

colecciones sélidas y una difusion adecuada, como se muestra a continuacion.

% GARZA MERCADO, Ario. Funcién y forma de la biblioteca universitaria. México. COLMEX, 1984.

14
B Cfr. Técnicos Auxiliares de Biblioteca. Op. cit. p.20
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* Proveer a la comunidad universitaria de una coleccion basica, accesible,
mudaltiple (segun el numero de alumnos) y actualizada (segun los planes de
estudio.

¢ Proporcionar una coleccion de referencia, instrumento basico para el
aprendizaje y adquisicion del habito de investigar.

*» Proporcionar una coleccion especializada en las distintas materias que se
imparten en la universidad y en las lineas de investigacion de la misma.

s Difundir la informacion mediante un servicio de informacion bibliografica y
referencia bien organizado y planificado.

s Preparar a los usuarios, especialmente a los estudiantes, para la
investigacion, promoviendo el uso de la biblioteca.

s Constituirse como un Iimportante centro de cultura y estudio para la

comunidad local, a través de una coleccion diversa

De estas dos propuestas, la que resulta mas enriquecedora es la de Garza Mercado,
ya que incluye dentro de las funciones, la investigacion para el crecimiento de la
disciplina bibliotecaria aunque, en honor a la verdad, en ambas ideas se encuentran
varios elementos comunes que se asumen como funciones de la biblioteca
universitaria, como por ejemplo: apoyar los programas de estudio a través de una
serie de colecciones y servicios, y servir como entidad cultural a la comunidad en

donde se encuentran.

Una vision distinta al planteamiento tradicional es la que ofrece Magan Wals?’, quien
considerando el valor de la informacién en la sociedad globalizada sefala que las
funciones de la biblioteca universitaria no debieran restringirse al marco de las
institucion académica en la que sirven, sino que por mucho, debieran ser un factor
importante a nivel social en el proceso de reduccion de brechas sociales, educativas

y culturales:

% MAGAN WALS, José Antonio. “Funciones de la biblioteca universitaria a principios de un nuevo
milenio: retos y expectativas”. En: Temas de biblioteconomia universitaria y general. Madrid:
Complutense, 2001. p. 8
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“Asi pues, en un mundo global donde la tecnologia condiciona el desarrollo
social, ;Qué puede aportar la biblioteca universitaria de los paises de nuestro
entorno? ;Cual ha de ser su funcién y para quién ha de servir? Para nosotros,
ser instrumento para el desarrollo del papel humanista de la Universidad, tan
esencial para el progreso humano integral, no se limita a apoyar
exclusivamente a la docencia e investigacion internas, sino que implica utilizar
y mejorar nuestro quehacer profesional para la transformacion del
conocimiento y su difusion al resto de los ciudadanos. Ser herramienta
indispensable para el aprovechamiento del saber mas alla de su sentido

practico.”
2.2 Automatizacion de Bibliotecas

Dentro de los distintos aspectos que caracterizan a la revolucién tecnolégica de
finales del siglo XX y principios del XXI, quiza uno de los mas notorios es la
fugacidad con la que se vuelven obsoletos los equipos de computo, las redes de
datos, los sistemas de telecomunicaciones, los dispositivos, el software, etc., y es
que ciertamente sus implicaciones en la vida cotidiana han modificado también
tantas cosas, en tantos terrenos y a tanta velocidad que resultaria dificil afirmar que

vivimos en el mismo mundo de hace algunos arios.

En el caso de las bibliotecas esto no ha sido la excepcién y desde 1970, poco a
poco, se han ido adoptando sistemas computarizados para la simplificaciéon de las

tareas y la prestacion de mas y mejores servicios.

2.2.1 Concepto

De acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espariola®, la automatizacion es el
“acto de aplicar la automatica, es decir, sustituir en un proceso el operador humano
por dispositivos mecanicos o electronicos”. Tal como sucede en industrias como la
automotriz y sus soldadoras computarizadas o bien en el sector bancario con los

cajeros 24 hrs.

*® REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. cit.
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En el ambito bibliotecario sin embargo, la automatizaciéon impacta de un modo
distinto a lo que se propone en esta definicion, pues lejos de considerarse como el
sustituto del humano, se concibe como “El uso de las computadoras para la
realizacion de procesos que se desarrollan cotidianamente en toda biblioteca, ya sea
para la adquisicion de nuevos materiales, la prestacion de servicios, asi como las

actividades técnicas®®”

O bien, como el disefio e implementacién de sistemas de
computo, cada vez mas sofisticados para realizar las tareas que originalmente se

realizan de forma manual dentro de las bibliotecas.*°

Es decir, en la automatizacién desde la perspectiva bibliotecaria se apuesta a la
eficiencia que ofrece el implementar mecanismos precisos, pero conservando el
sentido critico y reflexivo del ser humano en tareas que requieren tanto de estos

elementos como en la organizacion documental.

Tal visién es compartida por Juan Voutssas®’ , quien ve en la automatizacion de
bibliotecas una suma de lo humano y lo tecnolégico al definirla como, el “Conjunto
de Técnicas, esfuerzos y dispositivos, para mecanizar, soportar o producir en masa
los productos y servicios con los que cuenta una biblioteca, centro de informacion,

”

etc.”.

Soria Yter*? considera por su parte que mas bien la automatizacion no es una
adaptacién de la tecnologia a la biblioteca tradicional sino de qué manera la
biblioteca busca salir de su concepto tradicional a partir de la tecnologia, ya que la
define como el “proceso de adaptacion por parte de la biblioteca a los avances

tecnologicos e informaticos desarrollados en ofras areas”.

Esta propuesta conceptual sin duda alguna resulta interesante porque no soélo

restringe el aspecto de la automatizacion al uso de computadoras, por el contrario,

% FERIA BASURTO, Lourdes. Guia de automatizacion de la biblioteca universitaria. México: ENBA,
1994. p.13

%0 Cfr. REITZ, Joan M. Op. cit. p. 406

¥ VOUTSSAS, Juan. “Historia de la automatizacion de bibliotecas en México’. En: 45 afios de
estudios universitarios en bibliotecologia. México: UNAM: CUIB, 2001. p.56

%2 SORIA YTER, Dolca. Auxiliar de archivo y biblioteca. Madrid: MAD, 2006. p.170
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reconoce en la tecnologia (la cual puede tener manifestaciones distintas a la

computadora convencional) la llave para redefinir el concepto mismo de biblioteca.

Ahora bien, en cuanto a los propdsitos u objetivos de la automatizacion estos
pueden ser diversos y obedecer a las funciones propias de la universidad y de la
biblioteca, aunque esencialmente lo que se busca es optimizar los recursos

humanos, financieros y documentales en rubros como:

s Almacenamiento
s Recuperacion
% Difusion

s Actualizacion

K/
L X4

Administracion de grandes volumenes de informacion®

Todo ello a partir de:

% Integrar las diversas actividades que en la biblioteca se desarrollan

“* Reducirla duplicacion de esfuerzos dentro y entre bibliotecas

s Facilitar la cooperacion y la formacion de redes interbibliotecarias a nivel
local, regional, nacional e internacional.

s Eliminar el trabajo repetitivo y aburrido

s Ampliar el rango de servicios e incrementando la eficiencia

% Hacer de la biblioteca una inversion rentable®*

2.2.2 Antecedentes de la automatizacion de bibliotecas

De acuerdo con Chacon Alvarado®, la historia de la automatizacién de las
bibliotecas puede contarse a partir de tres etapas generales, en las que se
suscitaron diversos acontecimientos, que ayudaron a consolidar el uso de las

tecnologias de informacion dentro de las bibliotecas.

%3 FERIA BASURTO, Lourdes. Op. cit. p. 15

¥ SING, Sehua y USHUA, Rani. “Library automation and its aftermath”. En: Libraries and information
studies in retrospect and prospect : essays in honour of prof. D.R Kalia. Nueva Delhi: Concept
Publishing Company, 2002. v 2, p. 63.

% CHACON ALVARADO, Lucia. Automatizacién de la biblioteca”, Costa Rica: EUNED, 2002. p.67
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La primera etapa ocurre en la década de 1960, cuando se experimenta con las
computadoras para realizar algunos procesos rutinarios dentro de la biblioteca, tales

como la impresion de tarjetas para los catalogos.

Este periodo se encuentra contextualizado por un crecimiento exponencial del
conocimiento cientifico y de la informacion bibliografica, con sus consecuentes

dificultades para procesarla rapida y eficazmente.

Entre las primeras instituciones que se dedicaron a trabajar en aplicaciones
computarizadas es posible mencionar a la Biblioteca del Congreso de los Estados
Unidos y a las bibliotecas de las universidades de Harvard, Stanford y Chicago®®.

Sin embargo, estos esfuerzos individuales fueron infructiferos debido a los altos
costos que representaba mantener un equipo de computo de grandes dimensiones
‘y que tenian un entorno fisico mas complejo que el de un quirdéfano; con pisos
falsos y antiestaticos, energia trifasica aterrizada e ininterrumpible, temperaturas y

humedades estrictamente controladas™’.

La solucion a un mediano plazo fue recurrir a sistemas compartidos que permitieran
reducir los costos. Aun asi, pese a los resultados negativos es de este periodo de
donde se deriva una aportacién trascendental para el desarrollo de Ila

automatizacion en las bibliotecas: el formato MARC.

El Machine Readable Cataloging (MARC) surge en 1965 como un proyecto de la
Biblioteca del Congreso encaminado a la creacion de fichas bibliograficas que a
través de la computadora pudiesen compartirse. Debido a su amplia aceptacién, y
tras algunas modificaciones, pronto comienza a popularizarse en diversos paises los
cuales siguiendo los elementos basicos del formato, crean sus propias versiones de
MARC®,

% TARDON, Eugenio. “De los sistemas integrales de biblioteca a los sistemas integrales de

informacioén”. En: Tratado Basico de Biblioteconomia. 42 ed. Madrid: Complutense, 2002. p. 251
" \VOUTSSAS, Juan. Op. cit. p.57
%8 VOUTSSAS, Juan. Bibliotecas y publicaciones digitales. México: UNAM, 2006. p.160
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En 1973 se normaliza a través de la International Standard Organizacion, y para
1977 se trata de crear una version universal de MARC, que a la postre derivaria en

una de las versiones de mayor arraigo, MARC 21.

Una segunda etapa en la automatizacion se da a partir de la década de 1974,
cuando justamente las bibliotecas unen sus esfuerzos y recursos para crear
proyectos comunes de catalogacion computarizada, época que coincide con el

surgimiento de los sistemas gestores de bases de datos relacionales.

De ésta década sobresale también la aparicibn de los primeros sistemas

comerciales destinados a la administracion de las operaciones bibliotecarias.

De acuerdo con Kochar®®, hasta 1970 se pueden enlistar alrededor de 158 sistemas
destinados a la catalogacion y 112 disefiados para la elaboracion de catalogos

especiales y bibliografias.

Estos ultimos pertenecen a la denominada “segunda generacion” de sistemas de
automatizacion, caracterizados porque ademas de seguir un formato estandarizado,
los registros bibliograficos capturados no sélo servian para la impresion de fichas,

sino que podian utilizarse en distintos médulos del sistema“.

Dentro de este periodo en el ambito de la computacion se suscita otro evento
significativo que replantearia las posibilidades de optimizar las diversas actividades

de la biblioteca: el lanzamiento de las microcomputadoras.

Las microcomputadoras representaban la posibilidad de que mas bibliotecas se
sumaran al fenbmeno de la automatizacion, toda vez que su costo era
significativamente menor, aunque ciertamente tampoco eran tan desarrollados ni

fiables en su totalidad.

% KOCHAR, R.S. y SUDARSHAN, K.N. Library automation: issues and systems. Nueva Delhi: APH

Publishing, 1997. p 21
4 Library automation in transitional societies: lessons from Eastern Europe. Ed. Andrew Lass and
Richard Quandt. Nueva York: Oxford University Press, 2000. p. 94
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Algunos de los sistemas de automatizacién que aparecieron en este periodo son:
ALEPH, DOBIS, LIBIS, NOTIS, CARL, VTLS*'.

El tercer periodo a considerar en el desarrollo de la automatizaciobn se marca al
finalizar la década de los afios 80 y toda la década de los afios 90. Se caracteriza
por la consolidacién del hardware y software, pero también por la ruptura de barreras
culturales dentro de la profesion bibliotecaria, ya que el escepticismo y temor por un
posible desplazamiento del hombre por la maquina, cede ante los resultados

contundentes en la maximizacion de los recursos.

Para este entonces el desarrollo acelerado de los sistemas de computo ha derivado
en el surgimiento de equipos poderosos y una reduccién dramatica en su costo. Las
plataformas de desarrollo libre surgen como alternativa ante la condicionalidad de
hardware (como aun sucede con el caso de Apple) y las redes amplias de

comunicacion de datos crecen de manera significativa.

En cuanto al aspecto bibliotecario, en esta tercera etapa la normalizacién se vuelve
una constante, y asi por ejemplo ve la luz el protocolo Z39.50 que facilita la

busqueda y recuperacion de informacién a través de una sola interfaz.

Entre los sistemas significativos de ésta época es posible mencionar a LIBERTAS,
ABSYS y UNICORN.

Por otra parte al hablar de la automatizacién en México, es posible ubicar los
primeros esfuerzos en una época temprana, pues ya para 1974 la Universidad
Nacional Autbnoma de México habia desarrollado un sistema al que denominé
LIBRUNAM?*2, que si bien no tenia grandes capacidades, tampoco distaba mucho de

lo que en esa época se podia acceder.

Esta inquietud por automatizar los procesos bibliotecarios rapidamente permed en

otras instituciones, que durante los afios siguientes se dedicaron a trabajar en el

U ibidem.
42 . « ., L L, . . » L.
LAU, JesuUs. “Selecciéon de software para la administracion de recursos informativos”. En: Seleccion

de programas de computo para el manejo de recursos informativos. México: Universidad Autbnoma
de Ciudad Juarez, 2000. p.23
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disefio de sus propios sistemas, a raiz de lo cual surgieron varios proyectos, como

por ejemplo:

X/
*

% BIBLIUANL desarrollado porla Facultad de Medicina de la UANL.

% BYBLOS, sistema integral multiusuario creado en el [TESM campus
Querétaro.

% SCCI (Sistema Computarizado para Centros de Informacion) del Instituto
Tecnolégico de Chihuahua.

% SABE utilizado en el centro de instrumentos de la UNAM.

+» SIABUC desarrollado en la Universidad de Colima

2.2.3 ;Por qué automatizar?

Responder esta pregunta requiere en principio, considerar que cada biblioteca tiene
necesidades especificas y se devuelve en un contexto particular, por lo que sus
motivos parar optar (o incluso no optar) por la automatizacion pueden residir en
cuestiones distintas al factor econébmico o a la simplificacion de los procesos, como

por ejemplo la magnitud de los servicios o el tamafio de la comunidad de usuarios.

Melnik*® sefiala en este sentido que para algunas bibliotecas el automatizar sus
procesos es en si una opcién de mejora, ya que aun cuando desarrollan sus
actividades de forma manual, son funcionales y utiles a su comunidad de usuarios,
mientras que para otras sucede todo lo contrario, la automatizacién es la unica

alternativa para evitar un colapso.

En cualquiera de los casos reconoce que la automatizacién trae de facto una serie

de ventajas que es imposible no considerar, como por ejemplo:

>

« Evita la repeticion de tareas.

L)

L)

*

Favorece la normalizacion de datos.

L X4

Consolida los diversos procesos.

« Facilita el intercambio de informacion.

*3 MELNIK, Diana y PEREIRA, Maria Elina. Bases para la administracion de bibliotecas: organizacion
y servicios. Buenos Aires: Alfagrama, 2005. p. 182.
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< Permite ampliar el acervo hacia fuentes documentales en soportes distintos al
papel.
* Provee estadisticas diversas para la toma de decisiones en la gestion de la

biblioteca.

De acuerdo con lo anterior Garcia Melero** menciona que los motivos por los cuales
las bibliotecas se inclinan hacia la automatizacion tienen que ver justamente con un
“‘colapso del sistema manual, con la repeticion de tareas innecesarias, Ila
reorganizacion de procedimientos, la actualizacion de la informacion y el compartir

recursos”.

Por ultimo, para Christine Borgman* (apud QUANDT E. Richard) existen cinco

razones basicas por las cuales es conveniente la automatizacion.

% La cooperacion (Facilita la creacion de catalogos colectivos y el intercambio
de registros).

% El acceso (Los catalogos en linea han favorecido un mayor aprovechamiento
de los recursos informativos de las bibliotecas).

+ Los estandares (La posibilidad de utilizar plataformas distintas y que no
existan barreras en el intercambio de informacion).

% La misién (Ayuda a mejorar el servicio para la comunidad usuaria).

< Administracion (Permite reformar el aspecto administrativo).

Al realizar el contraste de todas estas ideas podemos concluir que practicamente la
automatizacion ofrece un mayor numero de ventajas que sus posibles limitaciones,
por lo que su implementacion es sumamente atractiva, sobre todo en la actualidad,
con el auge de los sistemas de acceso libre y la disponibilidad de dispositivos

tecnoldgicos de gran capacidad y a un precio razonable.

* GARCIA MELERO, Luis Angel y GARCIA CAMARERO, Ernesto. Automatizacién de bibliotecas.
Madrid: Arco Libros, 1999. p.20
® Library automation in transitional societies: lessons from Eastern Europe. Op. cit. p.95
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2.2.4 Planeacion de la Automatizacion

Si bien es cierto la automatizacion de las bibliotecas se ha wuelto mucho mas
accesible en términos de costos y requerimientos, esto no significa que sea una

tarea rapida y sencilla en la que se pueda prescindir de una buena planeacion.

Para algunos autores por ejemplo, plantear un proyecto de automatizacion va mas
alld de establecer los requerimientos técnicos, “es ante todo una decision politico-

institucional muy fuerte, desde la cual, nace, se desarrolla y mantiene el proyecto™®.

Antes de pensar en la automatizacion, es necesario reconocer si existen las

condiciones para llevarla a cabo, para lo cual se debe tomar en cuenta:

« EI tamafio de la biblioteca en relacion a instalaciones, mobiliario y equipo,
recursos humanos, financieros y documentales.

% La duracion del proyecto de automatizacion y el momento para el cual se
requiere

% La disponibilidad de los recursos financieros y humanos

+ La complejidad del sistema que se pretende implementar®’

Ahora bien en cuanto a las etapas que conlleva la realizacion de un proyecto de
automatizacion el autor sefiala que la primera fase consiste en definir un
responsable para el desarrollo del proyecto, quien debera establecer los tiempos y
mecanismos de ejecucion.

El siguiente paso es determinar la viabilidad del proyecto, es decir, qué actividades
son susceptibles de ser automatizadas y a qué costo, lo cual conducira a una

decision definitiva.

Sobre este aspecto reconoce al menos cuatro grados o niveles de la automatizaciéon

de las tareas bibliotecarias.

*° MELNIK, Diana y PEREIRA, Maria Elina. Op. cit. p. 185
4 Library automation in transitional societies: lessons from Eastern Europe. Op. cit. p. 93
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+ 1er nivel. La automatizacion se centra en la creacion de un sistema de
catalogacion computarizado, lo cual servira de base para otras actividades no

menos importantes.

% 2do nivel. Uso de un sistema integral para administrar las diversas

actividades de la biblioteca (préstamos, adquisiciones, control de

publicaciones periodicas).

+ 3er nivel. Incorporacion de colecciones electrénicas (particularmente de CD-
ROM) que permitan ahorrar espacio, la transferencia de la informacion masiva

y la consulta multiusuario.

% 4to nivel. En este nivel se utiliza el correo electronico y la Internet para

ofrecer servicios y recursos de informacion®®.

Una tercera etapa dentro del proceso de automatizacién es la definicién de las
especificaciones, en la cual se va a establecer el tipo de hardware y software que se

va a requerir, asi como las tareas en las que se va a ocupar.

Lo anterior va de la mano con la ultima etapa; tomar una decision respecto al
sistema a utilizar, asi como el equipo, es decir, un analisis de las diversas
alternativas que se encuentran en el mercado (Marcas, costos, precios, potencial,
etc.). Dentro de este rubro lbarra Murcia®® menciona que no se deben perder de
vista los siguientes elementos en la eleccién del software, ya que podrian resultar

en una inversion infructuosa o peor aun en una decision costosa de revertir:

+ Nivel de proteccion de la integridad de datos.

++ Control de redundancia.

8 MANJUNATH, G.K. Library automation: why and how?. [en linea]. [Consultado 28 de abril, 2011].
Disponible en: http://www.igidr.ac.in/lib/paper1.htm

* IBARRA MURCIA, Maria Francisca.” Evaluacion de proyectos de automatizacion”. En: Seleccion de
programas de coémputo para el manejo de recursos informativos. México: Universidad Auténoma de
Ciudad Juarez, 2000. p.23
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% Agilidad en la recuperacién de informacién.

% Capacidad para modificar los programas o hardware sin alterar otros
elementos.

+ Factibilidad de la migracién de datos.

% Posibilidad de actualizacion.

% Manejador de base de datos.

+ Versatilidad del lenguaje de consulta.

En conclusién, la automatizacion de bibliotecas es un proceso que requiere de una
planeacion adecuada, continua implementacién y peridédica evaluacion. El
bibliotecario y el equipo involucrados en el proceso deben establecer las prioridades

a seguir, tomando en cuenta los requerimientos actuales y futuros de la biblioteca.

La seleccion de un sistema integral de automatizacion que cumpla con las
necesidades de usuarios y biblioteca, la capacitacién de personal y la educacién de
usuarios son claves para el éxito del proceso, lo que implica que exista una buena
planeacién. Asi mismo existen factores determinantes a considerar para poder
llevar a cabo exitosamente un proceso de automatizacion, los cuales, en términos
globales, deben estar enfocados a etapas previas, presentes y posteriores a la

automatizacion.

Es fundamental que exista una congruencia entre la funcionalidad del sistema de
automatizacion que se pretende instalar y las caracteristicas propias de la biblioteca,
esto con el objetivo de lograr un 6ptimo aprovechamiento del mismo. Existen en el
mercado diversos software integrados destinados especificamente a la
automatizacion de actividades bibliotecarias; la experiencia invertida en estos
software no ha de despreciarse; muchas bibliotecas los han adoptado ya, y, por esto
mismo, éstos se enriquecen tan sblo con su aplicacion, asi como con la solucion que

haya proporcionado a los diversos problemas existentes en cada una de ellas.
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2.3.1 Concepto de Sistemas de Automatizacion de Bibliotecas

Un sistema es por definicibn un conjunto de cosas que relacionadas entre si
ordenadamente contribuyen a determinado objeto®’. Visto desde esta perspectiva,
podria decirse que todas las cosas que existen forman parte de un sistema e incluso

involucra las cosas intangibles como los conceptos, las ideologias o el conocimiento.

En el ambito bibliotecario, un sistema integral de automatizacion es aquel que
permite realizar las tareas o procesos bibliotecarios a través de la computadora y

otras tecnologias para tratar la informacién de forma mas eficaz y répida®’.

Ciertamente esta definicién funge como un primer acercamiento, ya que unicamente
nos sefala la funcion que desempefan los sistemas de automatizacién en el

quehacer de las bibliotecas, sin ahondar en sus caracteristicas.

Katie Wilson®? al respecto define a los sistemas de automatizacion como un software
que gestiona las operaciones de la biblioteca a través de diversos modulos, los

cuales interactuan y comparten una base de datos central de registros.

En este mismo tenor se manifiesta Lopata®®, cuando dice que un sistema integral de
automatizacion consiste en un numero determinado de médulos funcionales, como
por ejemplo, adquisiciones, catalogacién, circulacion, publicaciones seriadas, OPAC,

etc., que comparten una misma base de datos bibliografica.

Un enfoque distinto es el que ofrece Garcia Melero®, ya que para él un sistema de
automatizacion es: “Un conjunto organizado de recursos humanos que utilizan
dispositivos y programas informaticos, adecuados a la naturaleza de los datos, para
realizar los procesos y facilitar los servicios que permiten alcanzar el objetivo de la

biblioteca: almacenar de forma organizada el conocimiento humano contenido en

0 REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. cit.
>’ SORIA YTER, Dolca. Op. cit. p.171.

WILSON, Katie. Computers in libraries: and introduction for library technicians. Nueva York:
Haworth Press, 2006. p. 27
3 LOPATA, Cynthia L. Integrated library systems. [en linea]. [Consultado 19 de abril 2011]. Disponible
en: http://www.ericdigests.org/1996-1/library.htm
** GARCIA MELERO, Luis Angel y GARCIA CAMARERO, Ernesto. Op. cit. p.24.
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todo tipo de materiales bibliograficos para satisfacer las necesidades informativas,

formativas, recreativas y/o de investigacion de los usuarios’.

Esta ultima definicidn aporta mayores elementos para entender lo que es un sistema
de automatizacioén, ya que no sélo involucra al equipo de computo y al software, sino
que reconoce en el talento humano el componente basico para que los elementos

logren integrar un recurso eficiente.

De este modo, considerando cada una de estas ideas, podriamos sefialar que un
sistema de automatizacion de bibliotecas es una mezcla de personal capacitado,
software, hardware e informacién que ayuda a optimizar las diversas actividades de

la biblioteca.

Para concluir Webber y Peters®® hacen una precision interesante respecto al uso de
los términos “sistema de automatizacion” y “sistema integral de automatizacion de
bibliotecas”, pues si bien hoy dia se emplean para referirse a la misma cosa,

surgieron en contextos distintos.

En el primero de los casos, la denominacion de “sistema de automatizacién® data de
la época en que se experimentaba con los primeros sistemas de catalogacion
automatizada, o bien habia pocos moédulos y estos funcionaban de manera
independiente, mientras que el término “sistema integral de automatizacién de
bibliotecas” surge para definir a un software mucho mas potente que incorpora
varios de las tareas basicas de las bibliotecas y cuyos mddulos utilizando la misma

base de datos.

2.3.2 Tipos de sistemas de automatizacion

Sin lugar a dudas una de las decisiones mas importantes en el proceso de
automatizacion es la seleccion del software a utilizar, pues si bien la mayoria realiza
funciones similares, no todos poseen la misma arquitectura ni ofrecen el mismo

potencial, lo que en ocasiones difiere a las necesidades concretas de la institucion.

®® WEBBER, Desiree y PETERS, Andrew. Integrated library systems:planning, selecting and
implementig. Santa Barbara, California: ABC-CLIO, 2010. p.2
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Es por ello que actualmente en el mercado es posible encontrar diversas opciones
para la automatizaciobn que se ajustan a cada biblioteca en funcion de sus

caracteristicas, requerimientos, y recursos.

En la siguiente tabla se muestran los tipos mas comunes de sistemas y sus

caracteristicas basicas.

Tabla 3. Tipos de sistemas de automatizacion®

Tipos de Definicion

sistema

Son sistemas adquiridos a un solo vendedor y que incluyen tanto el hardware, como
el software. No requieren de personal especializado para su instalacion ya que la
empresa se encarga de todo el proceso, ademas de que administra el senidor, y
realiza el mantenimiento preventivo y correctivo.

Llave en mano

Independientes | Se trata de sistemas en los que tanto el hardware como el software se adquieren
de forma independiente. Requiere de un administrador de sistemas o de personal
especializado para su instalacién y mantenimiento

Hospedados o | Esta variante se caracteriza porque el vendedor es quien almacena en sus
remotos senidores los registros bibliograficos, el sitio web de la biblioteca y el sistema en si,
de modo que no se requiera mas que una conexion a Internet para acceder a él.

Software como | Es casi idéntico a los sistemas hospedados, solo que el cliente no compra el
semvcio software, sino que adquiere una suscripcion para utilizarlo a través de una interfaz
web, evitandose gastos de instalacién y mantenimiento

Codigo abierto | Son sistemas en los que ademas de la paqueteria, se ofrece el codigo fuente de
programacion para usarlo, modificarlo y redistribuirlo. Estos sistemas contrastan con
a la mayoria de programas de automatizacién en los que el cédigo fuente es
cerrado y su modificacion se encuentra restringida.

Sistemas Se trata de aquellos sistemas que han sido creados en la biblioteca o dentro de la
locales institucién a la que pertenece, por lo que se encuentra totalmente orientado a sus
necesidades

% Fuentes consultadas: WEBBER, Desiree y PETERS, Andrew. Integrated library systems: planning,
selecting and implementing. Op. cit. p. 4-10; SORIA YTER, Dolca. Op. cit. p 27.
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2.3.3 Sistemas disponibles

Hoy en dia las opciones para la automatizacion de bibliotecas son muy amplias,
pues ademas de que se comienzan a desarrollar nuevos modelos de sistemas de
automatizacion que desafian el esquema tradicional, ha crecido el nimero de los

sistemas integrales de codigo abierto.

Resultaria dificil tratar de mencionar a todos los sistemas disponibles sin omitir
varios de ellos, es por ello que en la siguiente tabla se presenta un estimado global
de los sistemas con mayor presencia hasta 2010, de acuerdo al Automation
Marketplace®, cuyas cifras sefialan que el mercado de los sistemas de
automatizacion representa ventas por poco mas de $630 millones de dolares, que se
incrementan afo con afno.

Tabla 4. Sistemas de automatizacion con mayor demanda a nivel global

Nuevos Clientes | Ventas totales

Compaiiia Sistema 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 | 2009 | Ventas Ventas Total de
en E.U.A | fuera de | clientes
E.U.A

Sistemas multifuncionales para bibliotecas publicas, académicas y consorcios

Auto- AGent 44 23 16 47 24 19 18 1 311
Graphics, Inc. | VERSO

BiblioMondo Concerto 2 470
BiblioMondo PortFolio 4 930
Biblionix Apollo 49 55 49 55 55 0 180
ByWater Koha 7 7 7 0 105
Solutions

Civica Spydus 8/ | 25 25 15 51 30 25 2 23 263

" BREEDING, Marshal. “Automation System Marketplace 2010: New Models, Core Systems.

Discowery interfaces add a new facet to the marketplace”. [en linea]. En: Library Journal. No. 6, April
1, 2010. [Consultado 31 de mayo 2011]. Disponible en:
http://www.libraryjournal.com/article/ CA6723662.html
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Equinox Evergreen 6 15 6 18 0 0 205
Software

Ex Libris Voyager 4 5 1 4 5 2 2 0 1,245
Ex Libris ALEPH 500 | 26 23 38 29 26 47 2 45 2,252
Infor Vubis Smart | 9 7 12 40 57 24 1 21 410

Nuevos Clientes | Ventas totales 2009

Compaiiia Sistema 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 | 2009 | Ventas Ventas Total de
en E.U.A | fuera de | clientes
E.U.A
Innovative Millennium | 79 61 34 95 64 45 26 19 1,377
Interfaces
LibLime Koha 56 40 57 40
The Library | Carl.X 0 0 0 0 0 0 22
Corporation
The  Library | Library.Solut | 35 32 30 35 32 30 26 4 719
Corporation ion
OoCLC Amlib 5 5 5 522
Polaris Polaris 22 51 33 32 56 33 30 3 348
Library
Systems
PTFS Koha Support 11 12 12 12
SirsiDynix Horizon 3 0 15 0
SirsiDynix Symphony | 51 38 121 135
Talis Talis Alto 2 3 2 12 4 2 112
VTLS Inc. Virtua 25 26 18 30 39 18 1 17 954
Sistemas de automatizacién para bibliotecas escolares
Book Atriuum 139 149 225 159 179 225 225 0 704
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Systems, Inc.
Book Concourse | 175 125 119 214 125 136 128 8 9,700
Systems, Inc.
COMPanion Alexandria | 980 980 914 230 11,786
Corp.
Nuevos Clientes 2009
Compaiiia Sistema 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 | 2009 Ventas Ventas Total de
en E.U.A | fuera de clientes
E.U.A
18,472
Follett Circulation 149 96 174
Software Plus and
Company Catalog
Plus
Follett Destiny 606 1,70 | 373 639 373 36,959
Software Library 7
Company Manager
for Districts
Follett Destiny 368 326 275 721 780 3,036
Software Library
Company Manager
for Schools
Follett InfoCentre 35 15 8 43 9 3,267
Software
Company
Follett Sagebrush | 30 0 1 35 1 2,750
Software Athena
Company
Follett Winnebago | 25 5 27 4 3,888
Software Spectrum
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Company
LibraryWorld, | LibraryWorld 550 550 483 1,717
Inc.
Nuevos Clientes ntas totales | 2009
Compaiiia Sistema 2007 | 2008 | 2009 | 2007 | 2008 2009 Venta | Ventas | Total de
sen fuera clientes
E.U.A de
E.U.A
Mandarin Mandarin 114 36 114 36 313
Library Oasis (and
Automation Hosted)
Mandarin Mandarin 490 174 143 640 174 143 3,117
Library M3
Automation
Media Flex OPALS 216 216 627
Softlink Oliver 76 126 610 358
America Inc.
Sistemas de automatizacién para bibliotecas especializadas
CyberTools, CyberTools 30 32 30 32 32 331
Inc. for Libraries
EOS EOS.Web 186 124 14 1,073
International

Respecto al panorama mexicano, de acuerdo a la Evaluacion general del estado

actual de automatizacion de bibliotecas de universidades publicas del area

metropolitana de la ciudad de México®® y a una estimacion de Absysnet, los

sistemas de automatizacion de bibliotecas mas utilizados en el pais son los que se

describen a continuacion.

°® Fuentes consultadas: Evaluacion general del estado actual de automatizacion de bibliotecas de
universidades publicas del area metropolitana de la ciudad de México. AGUILAR SANCHEZ, Gerardo
Rafael.. [et al.]. México: Los autores, 2011. Tesis (Licenciatura en Biblioteconomia) Escuela Nacional
. Bibliotecas universitarias en Meéxico [en linea].
[Consultado 26 de mayo 2011]. Disponible en: http://www.absysnet.com/tema/tema27.html

de Biblioteconomia y Archivonomia. h.

190.
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ALEPH>

Sistema integral de automatizacion de bibliotecas desarrollado por Exlibris Group que cuenta con mas de
20 afios en el mercado y tiene presencia en mas de 1800 bibliotecas en todo el mundo

Representacion en
México

Grupo Sistemas Légicos S.A. de C.V.

Tipo de sistema

Sistema Integral Independiente

Especificaciones
técnicas

e Sistema basado en estandares industriales como Open URL, XML, OAl,
NCIP y ODBC.

Gestor de base de datos basado en Oracle

Clientes staff basados en Windows

Ofrece cliente Z39.50

Soporta una variedad de formatos ademas de MARC

Multilenguaje

e Arquitectura cliente - senidor

Requerimientos Los equipos cliente requieren sistema Windows 95 o superior, Procesador
técnicos Pentium y 128 Mb en RAM
Médulos Adquisiciones, Administracion, Catalogacion, Circulacion, Préstamos

interbibliotecarios, Holdings, OPAC, Administrador de tareas

Instituciones que lo
utilizan en México

UNAM, EI Colegio de México, UAM, Universidad Iberoamericana, Universidad de
Guadalajara, ITAM, Universidad del Valle de México, Banco de México, Biblioteca
de las Artes, Universidad Pedagogica Nacional, etc.

ALTAIR™

Sistema de automatizacion mexicano desarrollado por Technologies On The Web que actualmente se
encuentra en la versién 1.9 y ofrece la funcionalidad de un sistema robusto a un precio menor.

Representacion en
México

Grupo Difusién Cientifica

Tipo de sistema

Sistema Integral Independiente

Especificaciones
técnicas

e Arquitectura cliente - senidor

e Clientes staff basados en Windows

e Ofrece cliente Z39.50 version internacional
e Sistema basado en MARC y RCA2

Requerimientos

El senidor requiere: Windows NT 4.0 o superior, manejador de base de datos

técnicos SQL/ ANSI en su versiéon 7 o superior, equipo con procesador Pentium lll, 512 MB
en RAM, disco duro de 50 GB, Lector CD-ROM, tarjeta de red Ethernet.
Los equipos cliente requieren sistema Windows 95 o superior, Procesador Pentium
y 128 Mb en RAM, Tarjeta Ethernet, Internet Explorer 4.0 o superior.

Médulos Utilerias, OPAC, Senicios, Seleccion, Adquisiciones, Periédicas, Catalogacion,

Circulacion

Instituciones que lo
utilizan en México

Universidad Autébnoma de Chiapas, CETYS Tijuana, Instituto Tecnolégico de
Tijuana, INACIPE, Tecnolégico de Estudios Superiores de Ecatepec.

% EXLIBRIS.

Aleph. [en linea]. [Consultado 03 de junio 2011]. Disponible en

http://www.gsl.com.mx/aleph.html

 Altair. [en linea]. [Consultado 03 de junio 2011]. Disponible en: http://www.altairweb.com.mx/
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ALEPHINO"

Sistema de automatizacién perteneciente a la familia de Exlibris Group, es una opcion mucho mas

compacta que Aleph 500 por lo que se encuentra dirigido a bibliotecas pequefias y medianas.

Representacion en | Grupo Sistemas Légicos S.A. de C.V.
México
Tipo de sistema Sistema Integral Independiente
e Senidor propio de base de datos integrado al sistema
Especificaciones e Variedad de formatos de intercambio de informacién como XML
técnicas e Multilenguaje
e Basado en normas como AACR, RAK o RSWK y los formatos
MARC21 y MAB2
e Ofrece cliente Z39.50
e Parcialmente basado en web
Requerimientos El servidor requiere equipo UNIX v.40, Solaris 2.6, Windows Server 2003 o
técnicos posterior, o bien Linux desde kernel 2.0, Senidor Apache 2.2.8, conexiéon FTP,
Lector CD-ROM (La especificacion de CPU y RAM, varia segun la plataforma
utilizada)
Los equipos cliente requieren sistema Windows 2000 o XP, 2 GB en RAM, 20
GB en disco duro, Tarjeta de red Ethernet, Monitor de 19”, Internet Explorer
5.0 o superior.
Médulos Adquisiciones, Catalogacion, Administracion de seriadas, Circulacion, Modulo
de senicios, OPAC
Instituciones que lo | Banamex, ElI Colegio de San Luis, Universidad Hebraica, CIDETEQ,

utilizan en México

CONAPRED, INEE.

JANIUM®

Sistema de origen mexicano desarrollado por Janium Technology, cuenta con muchos afios en el mercado
y tiene presencia en varios paises de América Latina.

Representacion en | Janium Technology
México
Tipo de sistema Sistema Integral Hospedado
e Arquitectura cliente - servidor
Especificaciones e Sistema completamente basado en web
técnicas e Permite la vinculacion de objetos JPG, PDF, TXT, MPEG y WAV etc.
e Trabaja con bases de datos relacionales (RDBMS) de distintos
proveedores como PostgreSQL, SQL server, Oracle, Sybase, Informix
y DB2Multilenguaje
e Basado en formatos como MARC21, Dublin Core, ISIS y CEPAL
Requerimientos Al ser un sistema basado en web, ofrece la posibilidad de trabajar en diversas
técnicos plataformas, Linux, Unix, Mac Os y Windows.
Los equipos cliente pueden utilizar cualquier plataforma, solo se requiere una
conexion a internet de buena velocidad.
Catalogacion, Control de autoridades, OPAC, Referencista electrénico,
Médulos Circulacion, Senrvicios al usuario, Control de suscripciones, Adquisiciones,
Reportes,
Instituciones que lo | UNITEC, UAEM, Universidad Autonoma de Yucatan, Instituto Potosino de
utilizan en México Investigacion Cientifica y Tecnologica.
®  EXLIBRIS. Alephino. [en linea]. [Consultado 03 de junio 2011]. Disponible en:
http://www.gsl.com.mx/alephino.html
o2 JANIUM. Caracteristicas. [en linea]. Disponible en:

http://www.janium.com/productos/janium/caracteristicas/
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LOGICAT®®

Logicat es un sistema de administracion de bibliotecas desarrollado por la empresa mexicana Sistemas
Légicos. En su disefio participan de manera conjunta bibliotecarios y programadores, apegandose a la
normatividad internacional

Representacion en
México

Grupo Sistemas Légicos S.A. de C.V.

Tipo de sistema

Sistema Integral Independiente

Especificaciones
técnicas

e Motor de base de datos ADS

e Programacién a 32 bits compatible con Windows XP
e Basado en formatos MARC21 y Logicat

o Ofrece cliente Z39.50

Requerimientos
técnicos

El equipo que funcione como senidor requiere procesador Pentium |l

(recomendado), y sistema operativo Novel o Windows 98, 2000 o XP.

Modulos

Catalogacion, Consulta local o web, Circulacién, Directorios, Publicaciones

periodicas, Administracion, Adquisiciones.

Instituciones que lo
utilizan en México

AMABPAC, Colegio de Postgraduados SAGARPA, Escuela Nacional de
Antropologia e Historia, Universidad Auténoma de Querétaro.

‘ PINAKES"™”

Pinakes es un sistema de automatizacion desarrollado en México por la empresa Softengine, la cual lo
define como un sistema integral robusto y eficiente disefiado para la administracion del acervo de
bibliotecas y redes de bibliotecas.

Representacion en
México

Softengine / Informacién Cientifica Internacional

Tipo de sistema

Sistema Integral Independiente

Especificaciones
técnicas

e Arquitectura cliente - senidor

e Gestores de bases de datos basados en
PostgreSQL etc.

e Basado en en estandares internacionales (Formato MARC 21, ISO2709,
73950, SIP2, SQL, Java, J2EE, XML, etc.

;ORACLE, SQL Sener,

Requerimientos

Debido a que es un sistema multiplataforma trabaja en senidores tipo PC con

técnicos Windows, o UNIX , ademas de que corre sobre software libre; Linux, postgreSQL,
Apache, Tomcat, etc.
Médulos Administracion, Autoridades, Adquisiciones, OPAC, Catalogacién, Circulacion,

Integrador de Catélogos, Publicaciones Periédicas, Utilerias y Reportes.

Instituciones que lo
utilizan en México

ENBA, INBAL Red de Bibliotecas Universitarias de la Universidad Autébnoma
Benito Juarez de Oaxaca, Red de Bibliotecas Publicas del Estado de Guanajuato,
Red de Bibliotecas Publicas del Estado de Hidalgo, Biblioteca Central de la
Universidad Regiomontana

8SISTEMAS LOGICOS. Logicat 2mil 7 [en linea]. [Consultado 03 de junio 2011].

Disponible en:

http://www.gsl.com.mx/logiweb.html

®*SOFTENGINE. Pinakes library [en linea]. [Consultado 03 de junio 2011]. Disponible en:
http://xa.yimg.com/kq/groups/15505250/1135103412/name/PINAKES+L IBRARY .pdf
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SIABUC”

Sistema desarrollado en México por la Universidad de Colima. Cuenta con mas de 25 afios en el mercado
y es uno de los sistemas de bajo costo con mayor demanda en el mercado.

Representacion en
México

Universidad de Colima

Tipo de sistema

Sistema Integral Independiente

Especificaciones
técnicas

e La version 9 cuenta con arquitectura cliente - senvidor
e Motor de base de datos basado en Postgre SQL
e Basado en MARC 21

Requerimientos
técnicos

El PC senvidor requiere PC Core 2 Duo con 2 Gb en RAM y un sistema operativo
senidor, Windows 2003 Server o superior, 2Gb de espacio libre en disco duro,
monitor de video con resolucién minima de 1024x768.

El PC cliente requiere procesador Pentium IV o superior con 1 Gb en RAM y
cualquiera de los siguientes sistemas operativos Windows XP, Windows 200x,
Windows Vista Home Basic o superior, Windows 7 Home Basic o superior.

Médulos

Senidor, Analisis, Préstamos, Inventarios, Consultas, Adquisiciones, Estadisticas,
Publicaciones en web

Instituciones que lo
utilizan en México

Universidad de Colima, Universidad del Tepeyac, Centro de Estudios Navales,
Universidad Auténoma de la Ciudad de México, Universidad Autobnoma de Baja
California Sur, CONAFE etc.

UNICORNIO™

Unicornio es un sistema integral para automatizacién de bibliotecas desarrollado por SIRSI Corporation,
con sede en Huntsville, Alabama. Aparece en el mercado en 1982 como una alternativa al software
existente y su mayor auge se da entre 1990 y el afio 2000, llegando a alcanzar una cartera de mas de 900
clientes en todo el mundo. Actualmente se encuentra en proceso de sustitucién por el sistema Symphony

Representacion en
México

Informacién no disponible

Tipo de sistema

Sistema Integral Independiente

Especificaciones
técnicas

e Arquitectura cliente senidor

e Informix u Oracle como gestor de base de datos

e Soporta formatos bibliograficos distintos a MARC como Dublin Core o
COSATI/CENDI.

Requerimientos
técnicos

El PC cliente requiere conexién a Internet y sistema operativo Windows 98 o
Superior

Moédulos

Adquisiciones, OPAC, Control de autoridades, Circulacion, Reportes, Reserva,
Control de publicaciones periédicas, Catalogacion

Instituciones que lo
utilizan en México

Instituto Politécnico Nacional (en proceso de migracion a otro sistema),
Universidad de Guanajuato, Universidad Veracruzana, Universidad Michoacana de
San Nicolas de Hidalgo (En proceso de migracion a Koha).

®UNIVERSIDAD DE COLIMA. Siabuc. [en linea]. [Consultado 03 de junio 2011]. Disponible en:
http://siabuc.ucol.mx/

®®SIRSI CORPORATION. Unicom.

[en linea]. [Consultado 03 de junio 2011]. Disponible en:

http://www.sirsidynix.com/products/unicorn
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24 Sistema Integral de Automatizacion de Bibliotecas de la Universidad de

Colima

Conocido popularmente como SIABUC, el Sistema Integral de Automatizacion de
Bibliotecas de la Universidad de Colima es un software que permite optimizar las
diversas actividades de bibliotecas o centros de documentacién y que cuenta con

una larga trayectoria en el mercado.

Entre sus principales caracteristicas esta sin duda el bajo costo que tiene en
comparacién a otros sistemas comerciales y el que no requiere una gran inversion
en equipo de computo para su uso, factores que lo colocan como uno de los

sistemas con mayor distribucién en México.

Del mismo modo, aunque SIABUC no es ya la unica alternativa para las bibliotecas
que se ven imposibilitadas para adquirir un sistema de mediana calidad, es
innegable que de cierta manera ha contribuido al desarrollo de la automatizacion a

nivel nacional.

2.41 Antecedentes del sistema

La historia de SIABUC comienza a escribirse en el afio de 1983, cuando en la
Universidad de Colima se termina de disefiar un programa de computo que facilitara

la impresion de fichas bibliograficas para el catalogo de la biblioteca®’.

La primera version del sistema estaba programada en el lenguaje COBOL (Lenguaje
Comun Orientado a Negocios) y requeria para su funcionamiento un “mainframe”
modelo NCR 8270 que tenia en ese entonces una memoria prodigiosa de 256

kilobytes, dos unidades de diskette y de casete y funcionaba con sistema operativo
IMOS %%

® HERRERA MORALES, J. Roman y SERRANO BARREDA, Evangelina. SIABUC Siglo XXI:

técnicas y soluciones. México: Universidad de Colima, 2000. p. 2-7
% NCR  1-8270 [en lineal. [Consultado 06 de junio, 2011]. Disponible en:
http://hemeroteca.abc.es/nav/Navigate. exe/hemeroteca/madrid/abc/ 1980/02/29/016.html
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Debido a lo exitoso del proyecto, pronto se empiezan a integrar nuevas funciones en
el sistema que se ajustaran al resto de las actividades bibliotecarias, y aunque en un
inicio se manejé como una necesidad interna, al comprobar su funcionalidad se
decidi6 conceder a todas aquellas instituciones interesadas en el sistema una

licencia de uso.

En 1984, se libera la version oficial 1.0 la cual era compatible con las
microcomputadoras PC que hacian de SIABUC un sistema integral y que incluia los

moddulos de: adquisiciones, analisis bibliografico, consulta, préstamo y estadisticas.

Para 1987, surge una nueva version del sistema, desarrollada ahora bajo el lenguaje
FOX PRO, el cual esta orientado a objetos y que facilita la programacién para el
manejo de los datos. Esencialmente conservaba los mismos moédulos que la version

anterior.

A partir de esta fecha, el sistema comenzd a distribuirse a nivel nacional, dando
origen a la comunidad de “Usuarios de SIABUC”, que se reunidé por primera vez en
la Ciudad de México para discutir las mejoras al sistema, evento que desde

entonces se realiza con frecuencia.

Dos afos después surge la version 2.0 de SIABUC, que incluia mejoras en casi
todos los aspectos, pues previamente habia sido revisada por un notable grupo de
bibliotecarios e ingenieros como Gloria Escamilla, Estela Morales, Juan Voutssas y
Enzo Molino.

Ademas de las mejoras sobresalientes, esta version de SIABUC se destaco por ser
la primera en comercializarse fuera de México, ya que previo convenio comenzo a

difundirse en diversas bibliotecas de Costa Rica.
La version 3.0 surge en el afio de 1991 y entre sus cambios se encontraba la

inclusién de un nuevo modulo denominado “procesos especiales”, ademas de que la

plataforma bajo la que funcionaba se habia migrado a MS-DOS.
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Continuando con la saga de renovaciones de cada dos afnos, en 1993 aparece la
version 4.0 de SIABUC, que representaba un avance significativo en la
consolidacion del sistema, pues ahora se encontraba programado en el Lenguaje C+
que facilitaba el trabajo en Red a través de MS-DOS, ademas de que por primera
vez se incluia una utilidad para migrar versiones anteriores a través del médulo de

“conversiones”.

SIABUC 5.0 es lanzado en la 52 reunidén de usuarios de SIABUC en 1995, y esta
vez incluia cambios radicales, pues no solo incorporaba el médulo de “publicaciones
periddicas”, sino que también dotaba de la posibilidad para exportar o importar
registros en formato MARC, CCF, CEPAL, LOGICAT, todo ello en dos modalidades
del sistema; la versidon austera para equipos limitados, y la versibn completa para

computadoras de alto rendimiento.

Para el ultimo lustro del siglo XX la Universidad de Colima liber6 dos versiones mas
del sistema en las que nuevamente se realizaron importantes cambios: SIABUC 6.0
o SIABUC 2000 lanzado en 1997 y disefiado para trabajar en plataforma Windows
de 16 bits o superior y SIABUC Siglo XXI liberado en 1999, desarrollado totalmente
en Visual Basic con un motor de bases de datos para Microsoft Access y optimizado
para trabajar con Windows 95, 98 o NT. Esta ultima version ofrecia la posibilidad de

implementar el catalogo en una pagina Web a través de una utileria CGI.

Finalmente, con la llegada del nuevo milenio, las expectativas sobre SIABUC
crecieron ampliamente y a finales de 2002 es liberada una de sus versiones mas
populares, SIABUC 8, que entre otras caracteristicas incluia la compatibilidad con el
protocolo Z39.50. , mientras que para 2008 se hace publica la version 9, en la que
incluye un motor de busquedas multiplataforma y que requiere un equipo dedicado
a fungir como servidor de la base de datos®.

% UNIVERSIDAD DE COLIMA. Historia de SIABUC. [en linea]. [Consultado 06 de junio, 2011].
Disponible en: http://siabuc.ucol.mx/site/include/historia.html
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2.4.2 Caracteristicas y requerimientos del sistema

Actualmente SIABUC se encuentra en la fase de promocion de la versién 9 que fue
relanzada en noviembre de 2009 y la cual incluye nuevas opciones para su manejo e
instalacion ya que finalmente se ha disefiado a partir de la arquitectura cliente /
servidor con comunicacion a través de red, por lo que las bases de datos se

encuentran almacenadas de forma independiente.

Como gestor de bases de datos SIABUC 9 utiliza la version 8.2 de Postgresq|, el
cual facilita al médulo de consultas las busquedas de términos complejos, y un
mayor control de transacciones concurrentes brindando un desempefo 6ptimo de la

base de datos.

Respecto al funcionamiento del sistema este incorpora diversas aplicaciones que
permiten un trabajo mas armonioso al utilizar los diversos mddulos como el indexado
automatico de los registros que facilita la consulta inmediata de los nuevos titulos o

bien la opcién de compactar la base de datos que evita la redundancia.

Ademas de lo anterior SIABUC se caracteriza porque trabaja con base en el formato
MARC 21 y la norma ISO-2709, permitiendo la importaciéon o exportaciéon de

registros bibliograficos sin una pérdida significativa de informacion.

Asimismo, los requerimientos para utilizar SIABUC son minimos ya que pese a
funcionar mejor a través de dos computadoras, puede seguir operando de manera

oOptima a través de un solo equipo. En cualquiera de los casos es necesario contar
con lo siguiente para su instalacion’:

Requisitos para el servidor:

o Equipo PC con procesador de doble nucleo
o 2 Gigabytes de Memoria RAM
o Sistema operativo Windows Server 2003 o superior

o 2 Gigabytes de espacio libre en disco duro

" UNIVERSIDAD DE COLIMA. SIABUC 9. [en linea]. [Consultado 06 de junio, 2011]. Disponible en:
http://siabuc.ucol.mx/site/include/productos.html
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o Monitor de video con resolucion 1024 x 768

Requisitos para los equipos cliente
o Equipo PC con procesador Pentium IV o superior
o 1 Gigabyte en Memoria RAM
e Windows XP, Windows Vista o Windows 7

2.4.3 Modulos

Por lo que se refiere a los modulos, SIABUC se encuentra integrado por cinco
aplicaciones que son comunes en la mayoria de los sistemas de automatizacion,

tales como: andlisis, préstamos, inventarios, consultas y adquisiciones.

Analisis: En este modulo se integran las actividades catalogacion y procesamiento
de materiales bibliograficos, ya que permite no solo la incorporacion de nuevos
registros bibliograficos o nuevos ejemplares, sino que ademas facilita la impresion

de etiquetas con cédigo de barras incluido.

De la misma forma es posible hacer respaldos de la base de datos, restaurarla,
exportar o importar registros en distintos formatos, generar estadisticas de

productividad, y consultar el catalogo.

Préstamos: A través de éste modulo se realiza el registro de los préstamos de
material que tiene como funciones relacionadas, la reservacion de materiales, el

bloqueo de usuarios, la generacion de reportes de no adeudo y el registro de multas.

Aunado a ello, este mdédulo permite generar reportes de diversa indole, como los
historicos de préstamos, un listado con las multas cobradas en un periodo
determinado, los titulos que no se han utilizado, el nUmero de préstamos por

usuario, los usuarios con mas adeudos y la productividad del bibliotecario.
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Por si fuera poco también ofrece la opcion de imprimir credenciales de usuario,
enviar alertas por correo electronico, vincular servidores distintos de una red de

bibliotecas y depurar la lista de usuarios con vigencia vencida.

Inventarios: Como su nombre lo indica, este modulo facilita la realizacion de
inventarios generales e incluye opciones interesantes como, segregar el acervo por
el numero de clasificacion o bien separar los ejemplares que se encuentran

prestados o perdidos.

Consultas: La version actual de este médulo, ademas de permitir la busqueda en el
catalogo publico a travées de diversos puntos de acceso incluyendo el tipo de
material, ofrece una serie de complementos que lo vuelven una herramienta muy

completa.

Entre tales utilerias es posible mencionar la busqueda tematica, en donde se ofrecen
diversas opciones para la localizacion de documentos como por ejemplo, una caja
de busqueda de términos por categorias, al igual que un listado alfabético de

autores, titulos o editoriales.

Ademas de ello, este mddulo permite incorporar una pequefia pagina web en la que
se puede colocar informacion relevante, avisos o describir los recursos y servicios de

la biblioteca, asi como un buzén de sugerencias.

Adquisiciones: Mediante este modulo es posible administrar las diversas tareas
relacionadas con la adquisicion de nuevos materiales, el control de presupuestos,
partidas y facturas. En él se incluye el control de las publicaciones periddicas, al
tiempo que se puede realizar un seguimiento de pedidos, cotizaciones, solicitudes,

donaciones y envios.
En definitiva SIABUC es un sistema bastante completo que pese a tener limitaciones

técnicas (por ejemplo el uso de una version aproximada a MARC21 ) ofrece un

sinnumero de opciones para agilizar los procesos de la biblioteca, de modo que con
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base a las necesidades de cada biblioteca y a sus pretensiones puede resultar un

software muy atractivo.

2.4.4 SIABUC Siglo XXI

SIABUC Siglo XXl es la séptima versidén del sistema que se presenta oficialmente a
finales de 1999 en el marco de la séptima reunién de usuarios. Debido a su gran

aceptacion se lanzan tres ediciones al mercado en 1999, 200 y 2001.

Se caracteriza por ser una de las mas estables en cuando a su funcionamiento
debido a que se desarrolld para su uso en equipos de computo de 32 bits,

incorporando una interfaz grafica para el usuario sumamente amigable.

Entre sus principales caracteristicas sobresale su funcionamiento en redes tipo
Novell o Microsoft con recursos compartidos como mecanismo de interconexion, que
facilitan el trabajo colaborativo simultaneo. Ademas de lo anterior incorpora el uso de

cbdigo de barras para agilizar aun mas varios de los procesos.

Respecto a los médulos que lo integran, SIABUC Siglo XXI cuenta con:

e Adquisiciones

e Andlisis

e Consultas

e Publicaciones periddicas
e Préstamos

e Publicacion en web

e Utilerias.

Por otra parte, para su 6ptimo desempefio es necesario que equipos en los que se
utilice SIABUC Siglo XXI cuenten con las siguientes caracteristicas’':

"' HERRERA MORALES, J. Roman y SERRANO BARREDA, Evangelina. Op. cit. p. 9
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Requerimientos de Hardware

PC con procesador Pentium lll o superior
Disco Duro de 6 Gigabytes

64 Megabytes de Memoria RAM

Monitor Super VGA

Requerimientos de Software

e Sistema operativo Windows 95, 98 o superior

2.4.5 SIABUC 8

Con el objetivo de mejorar los logros obtenidos con la version Siglo XXI, surge en el
afio 2002 SIABUC 8, que representa en términos generales la consolidacion del
sistema en México y Latinoamérica pues actualmente es utilizado en mas de 800

bibliotecas de distintos paises’?.

Esta version del sistema es sin duda mucho mas completa que la anterior ya que
mejora notablemente la experiencia en el manejo de los médulos pues cuenta con

una interfaz grafica de usuario completamente renovada.

Entre sus principales caracteristicas se puede mencionar un nuevo motor de bases
de datos JET 4.0 para Acces que permite manejar hasta 500 mil registros
bibliograficos sin complicaciones, los cuales se mantienen almacenados en un solo

archivo con multiples tablas que hacen mas agil la consulta de informacion.

De igual forma SIABUC 8 incluye nuevas opciones para el intercambio de registros
bibliograficos como es el caso de XML, asi como la posibilidad de importar registros
directamente desde WorldCat de OCLC u otros catalogos de los que sea posible

recuperar fichas con las estructura de ISO—2709.

2 UNIVERSIDAD DE COLIMA. SIABUC 8. [en linea]. [Consultado 06 de junio, 2011]. Disponible en:
http://siabuc.ucol.mx/site/include/s8.html
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En cuanto a la personalizacién del sistema, SIABUC 8 ofrece la posibilidad de
mejorar algunos elementos del disefio acorde a la institucion, ya que utiliza plantillas
XSL que pueden modificarse a través de HTML.

Por lo que se refiere a los médulos con los que cuenta SIABUC 8 es posible

mencionar los siguientes:

e Adquisiciones

e Catalogacion

e Control de préstamos

¢ Inventarios

e Estadisticas

e Publicaciones periodicas

e Publicacion en web

Mientras que los requerimientos técnicos para su uso son:

Requerimientos de Hardware

e PC con procesador Pentium Il o superior
e 64 Megabytes de Memoria RAM

Requerimientos de Software
e Sistema operativo Windows 98, XP o superior
e Internet Explorer 5.0 o superior
e Parser XML 3

2.5 Migracion de datos

Una de los problemas mas frecuentes relacionados con la adquisicion de software
es la fugacidad con la que tiende a volverse obsoleto ante el surgimiento de nuevas

versiones con mejores caracteristicas y mayor funcionalidad.

"® HERRERA MORALES, J. Roman [et al.]. Automatizacion de bibliotecas con SIABUC. México:
Universidad de Colima, 2004. México: Universidad de Colima, 2004. p.14
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Generalmente esto orilla a un proceso de actualizacién en el que tratdndose de
aplicaciones simples, se sustituyen sin mayor riesgo. Sin embargo, cuando existe
un cumulo de informacién de por medio que representa el esfuerzo y la inversiéon de
recursos, el proceso se vuele mucho mas complejo pues no solo se trata de una

simple renovacioén sino de un proceso de migracion.

En el ambito de las bibliotecas, la transicion de un sistema de automatizacion puede
no resultar tan transparente como se desea debido a que no todo el software es
igual ni ha sido desarrollado de la misma manera, aunado al hecho de que un mal

uso del sistema puede corromper la estructura de la informacion.

2.5.1 Concepto

El término migracion tiene una en su origen una connotacion social que evoca
principalmente un desplazamiento geografico de individuos o gruypos,

generalmente por causas econdmicas o sociales’ .

De esta nocién se desprende su significado aplicado en diferentes contextos, ya que
después de todo la raiz latina de migracién, migrum, migrato, se refiere a una idea
de movimiento.

£

En informatica el término migracion de acuerdo con Ceruti’”® se define como “ef
conjunto de datos y software que ha sido seleccionado para ser incluido en un nuevo

entorno o sistema de informacion”,

Mientras que para Kofler y Kramer’® la migracién es basicamente “/a transferencia
de la base de datos de un sistema a otro” la cual se ve motivada bien porque se ha
instalado un nuevo servidor para la base, o porque se han hecho cambios en el

sistema.

’* REAL ACADEMIA ESPANOLA. Op. cit.

Cfr. CERUTI, Marion G. “A review database system terminology” En: Data management handbook .
Estados Unidos: Auerbach, 2000. p.28

® KOFFER, Michael y KRAMER, David. The definitive guide to MysQI. Estados Unidos: Apress, 2005.
p.348
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Otra definicion de Migracion de datos es aquella que se refiere a “a traslacion de
datos entre dos sistemas computacionales, entre dos formatos o entre dos sistemas
de almacenamiento. La migracion de datos es necesaria cuando una organizacion
decide implementar un nuevo sistema de computo o bien un nuevo administrador de

base de datos que resulta incompatible con el sistema actual”’.

Como se especifica en los tres conceptos, la causa de la migracién de datos suele
ser la implantacion de un nuevo sistema (justo como sefialdbamos parrafos atras
respecto a la obsolescencia en el area de la informatica) sin embargo, aunque
parece ser claro el concepto, valdria la pena revisar su implicacion dentro del

contexto bibliotecoldgico.

Para Keefer y Gallart’® la migracion de datos en el entorno de las bibliotecas “ocurre
cuando se cambia el sistema de gestion bibliotecaria” sin embargo, sefialan que el
procedimiento puede tener ciertas complicaciones segun el tipo de datos que se

quieran transferir de un sistema a otro.

Esto significa que si los datos a transferir estan normalizados — por ejemplo los de
los registros bibliograficos en formato MARC -, seran minimos los inconvenientes
durante el proceso, pero si son datos no normalizados -como por ejemplo los datos
de los usuarios, préstamos, proveedores, etc.- pueden presentarse varios problemas
que soélo habran de solucionarse contratando a un especialista o capturando

nuevamente la informacion.

Al respecto Ibarra Murcia’® menciona que en la medida de lo posible, cualquier
sistema de automatizacion debiera contemplar la posibilidad de actualizacion
permanente por lo que tendria que ofrecer facilidades para que la migracién de

datos no requiera una programaciéon especial.

" Cfr.Network dictionary. Ed. Jawin Technologies. Estados Unidos: Jawin Press, 2007. p.134

8 KEEFER, Alice y GALLART, Nuria. La preservacion de recursos digitales: el reto para las
bibliotecas del siglo XXI. Barcelona: Editorial UOC, 2007. p.86

IBARRA MURCIA, Maria Francisca. Evaluacion de proyectos de automatizacion. Op. cit.p.13
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Un dato interesante respecto al proceso de migracion de datos de bibliotecas es el
que resefia Ballester®® en relacion a un estudio de la Association of Research

Libraries que se realiz6 en Estados Unidos en donde se obtuvo que de un grupo de
bibliotecas el promedio maximo para migrar de un sistema de automatizacion a otro

era de 9.4 ainos.

Finalmente, a manera de conclusién podemos sefialar que la migracion de datos es
ante todo un fendmeno comun en las entidades que utilizan sistemas
computarizados, y que en el caso de las bibliotecas es un proceso que debe
considerarse antes de elegir un software para la automatizacion ya que puede

resultar una inversidén de recursos materiales y humanos sumamente elevada.

2.5.2 Proceso de migracion

En términos generales un proceso de migracion de datos es una tarea tediosa y
rutinaria que exige una planeacion absoluta y el maximo cuidado en su desarrollo, ya

que de no hacerlo se corre el riesgo de alterar o perder de informacion.

De acuerdo con Khan®!' usualmente en la migracién de datos se dedica hasta un

75 % del tiempo del proyecto en actividades sumamente pesadas como son:

e Extraer la informacién de las fuentes.
e Acoplar y transformar los datos en relacion al nuevo sistema o base.

e Cargar o extraer los datos en la nueva base

Por ello, resulta conveniente realizar el proceso de migracion a partir de una serie
de etapas en las que pueda corregirse alguna alteracién o modificacion de los datos.

En este tenor el autor menciona las siguientes™:

80 BALLESTER, Josefina y KEFFER, Alicia. “Migracion de sistemas automatizados: politica y gestién
del cambio en las bibliotecas”. En: Revista espafiola de documentacion cientifica. vol. 18 (3), 1995.
.299

g1 KAHN, Arshad. Data warehousing 101: concepts and implementation. Estados Unidos:
IUNIVERSE, 2003. p.30

%2 bid. p. 32
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Esta perspectiva no es muy distinta a la que ofrece Mohanty®’, quien ademas de

estas fases sefiala que el proceso de migracion de datos concluye con las etapas

Identificacion de la fuente de datos principal: En esta etapa lo que se busca
es identificar el nucleo de datos que proveen al sistema de informacion y sus

caracteristicas, de modo que no se migren datos duplicados o incompletos.

Limpieza de datos: Probablemente esta es una de las fases mas complicadas

ya que en ella se depura la informacién, se corrigen errores, se reintegran
valores perdidos, se elimina la redundancia y se preparan los datos para la

nueva estructura.
Adquisicion: Una vez que se ha depurado la informacién se procede a
extraerla “fisicamente” del sistema anterior e incorporarla a la nueva base de

datos. En este proceso se puede estandarizar o reestructurar la informacion.

Carga: A través de esta fase se ejecutan los datos en el nuevo sistema.

de:

Validacion de la migraciéon: Etapa en la cual se preparan reportes y métricas

de los datos, se resuelven las excepciones o variaciones inesperadas, se
corrigen errores minimos y en general comprueba que el proceso ha resultado

exitoso.

Actividades postmigracion: En esta fase se recaba la informacién del uso

cotidiano del sistema.

2.5.3 Dificultades

Sin lugar a dudas, cualquier proceso de migracion por sencillo que parezca conlleva

el riesgo de enfrentar contratiempos de diversa indole que puedan conducir a

generar errores o a retrasar la culminacién del proyecto.

% MOHANTY, Soumendra. Data migration strategies [en linea]. Disponible en: http://www.information-

management.com/specialreports/20040518/1003611-1.htmI?pg=2 (Consultado 06 de junio, 2011)
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Para Ashard Kahn la principal dificultad en el proceso de migracion radica en el
tamafio de los datos, el tipo y las fuentes de donde se extraen, ya que a medida en
que se encuentren mas segregados y sean de naturaleza distinta involucrara un

trabajo mucho mayor®.

Otro de los factores que afectan la migracién es la vigencia del entorno o sistema del
cual se extraen los datos, pues si ha pasado mucho tiempo desde que se volvid
obsoleto, puede desembocar en una pérdida significativa de informacién o en el peor
de los casos, en la imposibilidad de transferirla a un sistema mucho mas actual®’.

Con respecto a la migraciéon de datos cuyo origen es un sistema de automatizacién
de bibliotecas y su destino es un software distinto, Ballester®® menciona que pueden
existir conflictos con casi todos los datos incluso con los registros bibliograficos pues
pese a que MARC21 es un formato estandarizado la mayoria de los desarrolladores

lo ajustan a su manera.

Un caso muy especial es el de los datos relativos a los usuarios, los préstamos, las
estadisticas y los registros de autoridad, ya que por lo general se pierden en su

mayoria cuando los sistemas manejan parametros diferentes.

De este modo, podemos concluir que la migracion de datos es ante todo una tarea
ardua, dificil, pero necesaria, toda vez que el realizarla en tiempo y forma, permite

reducir considerablemente costos, procesos y problemas.

En el siguiente capitulo se expondra de manera detallada el proceso de migracidn
de datos de la versién Siglo XXI| a la version 8 de SIABUC en el contexto de una

biblioteca universitaria.

8 KAHN, Arshad. Op. cit. p.30
% KEEFER, Alice y GALLART, Nuria. Op. cit. p.85
8 BALLESTER, Josefina y KEFFER, Alicia. Op. cit.p.85
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MIGRAGION DE DATOS DE SIABUC
SIGLO XXI A SIABUC 8



CAPITULO 3. MIGRACION DE DATOS DE SIABUC SIGLO XXI A SIABUC 8

Enmarcado en el auge de los sistemas de automatizacién de bibliotecas, es en el
afo 2000 cuando la Biblioteca de la Universidad del Tepeyac adquiere para su
implementacion el  Sistema Integral de Automatizacion de Bibliotecas de la
Universidad de Colima (SIABUC) en su version siglo XXI, con la finalidad de
automatizar las actividades que hasta ese momento se realizaban de forma manual

tales como: catalogacion, préstamos, inventarios, consultas, reportes, estadisticas.

No obstante, debido a las limitantes en los recursos materiales y humanos, con el
paso del tiempo la Unica tarea que se logré desplazar del procedimiento manual al
computarizado fue el de catalogacion y por consecuencia, el uso de un catalogo

electréonico para las busquedas de informacion.

Es por ello que nuevamente en el afio 2005 se replantea la simplificacion de las
actividades manuales pero a partir de la implementacion de la nueva version del
sistema, SIABUC 8, la cual se adquiere esta vez sin mayores contratiempos

administrativos o presupuestarios.

Acto seguido comienza a elaborarse un proyecto para trasladar la informacion de un
sistema a otro, lo cual tedricamente estaba garantizado al tratarse del mismo

desarrollador y de la version precedente y posterior del software.

La realidad pronto se encarg6 de desmentir este supuesto, pues si bien es cierto
SIABUC proporciona una herramienta para la conversion de datos y sélo se
necesitaba transferir la infformacién del médulo de catalogacion, cuando se intentaba
realizar la migracién a la nueva version del programa se generaban en el proceso
una serie de errores en los registros bibliograficos que imposibilitaban su consulta y

hacia inviable el uso del resto de los mddulos del sistema.

Ante este panorama se tuvo que postergar el proyecto de manera indefinida, hasta
que después de cuatro afios, se decide llevar a cabo un proceso correctivo que
permitiera la migracion de datos con resultados satisfactorios, lo cual da lugar a este

informe.
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3.1 Analisis y diagnodstico de los problemas

Tras la puesta en marcha del proyecto, una de las primeras acciones fue corroborar

que el proceso de migracion resultaba deficiente en cuanto a la calidad de los

registros y la consistencia de la informacién. La intencion de esta tarea era ante todo

verificar que durante los intentos de

transferencia de informacién se habia

procedido correctamente y se habian agotado todas las opciones disponibles.

Para realizar la comprobacion lo

primero que se tuvo que hacer fue

respaldar la base de datos original de
SIABUC Siglo XXI, y trabajar en base

a esta copia.

Verificacién de componentes requeridos para SIABUCS cuarta edicion:
Internet Explorer 5.0 6 superior: Internet Explorer 8.0 OK
Componentes de acceso a Datos: DAO 3.6 OK
Interprete de XML (3.0 6 superior) : MSXML version 3 OK
Sistema operativo detectado: No identificado

Para efectuar el respaldo de las bases
de datos=, e= necesario ser =l Uunico usuario
en la red para evitar el problema de

archivos compartidos.

5i efectiia el respaldoc scbre discos flexibles,
&3 mecesario gue estos se encuentren formateados
¥ 3in informacién,

= -]

i Program Files (x3€)

Fieszpaldar en; |
|

W SIRBUCZ1

LCancelar

En el caso de SIABUC 8 se tuvo que
preparar el sistema a través de una
instalacién limpia, en la cual solo se
tuvieran capturados los datos basicos
para su manejo, sin ningun registro

bibliografico.
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Uicasigin; |C:\Program Filss [<85]\514BUC21

Cambiar la clawve de
. accesc del sistema |

Configuraciones especiales
del mbdule de consultas

Compactar bases

Reorganizar y/o BEPRARAR alguna de
de datos

las bases de datos del sistema

Impresion de Fichas Catalograficas utilizande una
imprescra de matriz de puntes conectada al puerte LPT1

Generar Reportes

codigo de barras perscnalizados

Impresion de eticquetas con ‘

SALIR

Hecho lo anterior, en SIABUC
Siglo XXI se

tareas correctivas de la base de

realizaron las

datos desde el modulo de
utilerias; para ello se ejecutaron
las acciones de compactar la
base de datos y reorganizar la

base de datos.

Con el fin de garantizar la optimizacién de la base de datos, se localizd en la carpeta

de instalacion el archivo de Access correspondiente a los registros bibliograficos, y

directamente desde el programa, se repitio la operacion de compactar la base.

Hipotéticamente, tras esta serie de procedimientos, la

importacion de fichas en

SIABUC 8 desde SIABUC Siglo XXI tendria que haberse realizado de manera

transparente, es por ello que esta fue la primera opcidn para la migracion.

Para ello en el médulo de
analisis de SIABUC 8 se

Sefiale [z ubicacion de Iz base de datos de SIABUC Siglo XXI:

“

seleccion6 la opcion de [=c
transferencias del menu =T
{Program Files (x35)

principal, y a su vez el
rubro de Importar desde
SIABUC Siglo XXI.

| & SIABUC2L

Posteriormente se ubico la

raiz en dénde se Fichas existentes: 19803 19318 s I3 cltima ficha =
encontraba instalado _”"““dﬂﬁdﬁbﬁdﬁﬁ— hasts |s ficha 1‘1&1—

SIABUC Siglo XXI y se R T NS L
procedi6 a importar Ila

informacion.

£

Regrasar
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Al momento de realizar la migracion se contabilizaban en SIABUC Siglo XXI, 19,803
registros bibliograficos, aunque estos no correspondian al numero consecutivo de
fichas, pues el ultimo registro tenia en realidad el numero 19,818, es decir, en la

base de datos faltaban 15 registros y esto habia originado un desplazamiento.

Una particularidad de esta accion fue que durante la transferencia, el sistema
arrojaba mensajes constantes de que ciertos numeros de adquisicion se

encontraban repetidos.

Proceso de indizado de libros

Este proceso es necesario para poder realizar blsguedas por palabras ;g( Al COﬂClUl r el proced I mlento’

Es importante que el mddulo de consultas no esté activo durante este proceso.

el siguiente paso consistid

Biblioteca en preparar la informacion

e et tany P en SIABUC 8, para lo cual
Separando palabras. ..

se realizd el indizado de la
I <2

base de datos.

2

2

Finalmente se procedié a revisar que la migracion se hubiese realizado

correctamente, para ello se cotejaron diversos registros de manera aleatoria.

Lo primero que se detectd fue que las 15 fichas faltantes en SIABUC Siglo XXI se
suprimieron en SIABUC 8, como se muestra en las siguientes imagenes, en donde
el Ultimo registro en la base original era el 19,818, mientras que en la nueva base
era el 19,803.

Tentativamente esto parecia indicar que se habia compactado la base y que se

habia suprimido cualquier error.
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« @

» 9

Inicic Antericr  Siguiente

-
W
» X o7

Einal Regresar Salir

Clasificacion LT Clasificacion Dewey

643 *
ING

Clasificacion Local

&

Ficha 19818

Mimeros de adguisicion

MCCARTHY, MICHAEL,

TOUCHSTONE 3 : STUDENT'S BOOK /
MICHAEL, MCCARTHY, JEAE, MCCARTEN,
HELEN, SANDIFORD. —- ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA : CAMBRIDGE, 2006.

130 P, ; 28 CM,: IL

ISBN 0-521-66599-X

1. INGLES - ESTUDIO Y ENSENANZA
(UNIVERSIDAD) .

(+ Catalografica Mostrar portada (" Bibliografica

[Marcas] [Mostrar / Qcultar opciones de busqueda]

Buscar: ]1 8
SinguL
No. de Adquisicion | Mo, de Ficha ‘ Titulo ‘ Autor ‘ Clasificacidn ‘ 158N ‘
Tioo de visuslzackin: & Ficha  Tabla (* Personalizable  Tipo de materiah [Cuslauier tpo de material ~ +
[« ¥ " ’] -
Inicie ||| Anterior Siguiente Fina Marcar
Tipo de material: LIBRO
Fichamim. 15500 043 ING

MCCARTHY, MICHAEL.

TOUCHSTONE 3 : STUDENT'S BOOK / MICHAEL,
HELEN, SANDIFORD, -- ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

130 P. 3 28 1.

ISBN 0-521-66599-X.

1. INGLES - ESTUDIC Y ENSENANZA (UNIVERSIDAD).

MCCARTHY, JELE, MCCARTEN,
+ CRMBRIDGE, 2008,

Mim. de adquisicién Biblioteca Ejemplar Volumen Tomo

32359 1 1 [ 0

En SIABUC Siglo
XXl la dltima ficha
erala 19,818

En SIABUC 8 la
ultima pasé a ser
la 19,803

Todas las especulaciones de un proceso exitoso pronto resultaron desechadas,

pues si bien la mayoria de la informacidn se habia transferido exitosamente, ésta se

habia desfasado en un aspecto esencial: los numeros de adquisicion.
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En la siguiente imagen se aprecia como el titulo Metodologia: diserio y desarrollo del
proceso de investigacion de Carlos Eduardo Méndez Alvarez tiene en la base de
SIABUC Siglo XXl el numero de adquisicion 13,280, mientras que en la base
migrada a SIABUC 8, tiene el numero 13,291.

Bk JMENDEZ AlVARES, CARLOS EDUARDO

Estado Ho. de adquizicion Bibhoteca

Disponible
= T
¢ | ¢« | % [»] | | E| & |
rimero | Anterior | Siguiente gir.!mc Sefialar tharcar Imprimir | Expa
Blacidn 1/1
Fichanfm. 0027 001.42 M464 2001
MENDEZ ALVAREZ, CARLOS EDUARDQ.
% METODOLOGIA : DISENO Y DESARROLLO DEL PROCESO
DE INVESTIGACION / CARLOS EDUARDO MENDEZ
Beservar ALVAREZ -- 3A ED. - MEXICO : MCGRAW-HILL, c2001.
246 P. ;24 CM.
ISBN 958-41-02036.
1. INVESTIGACION CIENTIFICA. 2. METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION. -
Nim. de adquisicion Biblioteca Ejemplar Volumen Tomo
13291 1 1 0 0

Ante estos resultados, la siguiente opcion para realizar el proceso de migracién de
datos era exportar toda la informacion en base al estandar ISO 2709, lo cual
tampoco resulté viable, dado que no respeta los nUmeros de adquisicién asociados
al registro bibliografico, y mas aun, no esta acoplado a los caracteres latinos ni a los
acentos, por lo que genera simbolos extrafos cuando se presentan en algun

registro.
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‘ [Marcas] [Mostrar/ Ocultar opeicnes de bisqueda]

Buscar; J]

No. de Adauisicign

Mo, de Ficha ‘ Titula ‘ Autor ‘ Clasificacidn ‘ 15BN 1

Tipo de visualizacion: & Ficha  Tabla © Personalizable Tipo de materiak ]oﬁmﬁ tipo de materil _.‘LI

[ | ¢ 19803 / 19803 Y y) F
Inicio  ||: Anterior | Siguiente Einal Marcar
Tlpode material: LIBRO | Tk mrgartads, poadurnte de sevnar
Ficha mmm. 19802 643 ING

MCCARTHY, MICHAFL.

TOUCHSTONE 35 : STUDENT'S BOOK / MICHAEL, MCCARTHY, JEAE, MCCLRTEN,
HELEN, SANDIFORD. -- ESTADOS UNIDOS DE AMERICA : CAMBRIDGE.

130 B, ; 28 CH,

ISBN 0-521-86595-X.

1. IHGLES - ESTUDIC ¥ ENSENANZA (UNIVERSIDAD).

Mim. de adquisicion Biblioteca Ejemplar Volumen Tomo

adquisicion

Usando 1SO 2709
no se transfieren
los numeros de

La dltima opcion para transferir la base de datos fue recurrir al formato SBC / ISIS,

el cual estda completamente acoplado al disefio interno de SIABUC y supone una

garantia en la fiabilidad de la migracion.

Y en efecto, tanto la informacion bibliografica como los nimeros de adquisicion de

cada registro se respetaron durante el proceso, sin embargo esto no ocurria con los

campos de longitud fija, ya que los valores de cada rubro se desplazaron de

posicion, afectando los datos relativos a la fecha y lugar de publicaciéon de los

materiales asi como el cédigo de ilustracion de cada registro.

Esto se debe a que en SIABUC 8 se implementaron cambios en la seccién

denominada “Campos fijos basicos”, entre los que se incluye un rubro para

especificar el tipo de material (Tesis, Libros, Mapas, Videos), asi como un redisefio

de los valores de los campos.
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Por ejemplo en SIABUC Siglo XXI el campo de lugar de publicacion no se ajustaba
a los valores que especifica MARC, y asi por ejemplo para los materiales publicados
en México se colocaban los valores MEX, mientras que en SIABUC 8 se ha incluido
una lista con los cddigos especificados en MARC para los principales paises y

ciudades.

En la siguiente imagen se muestra como al transferir la informacion utilizando el

formato SBC, los valores de los campos fijos se alteraban drasticamente.

Campaos fijos basicos

Tipo de material m ;:_':‘EE_'F-.-.”' Erd un fvmato de capture corvespondiente, se usars
Primera fecha 1 Segunda fechgizx Cidigos de hm:ﬁnlfﬁpﬂ m

plans., digpos., dumnsdones
Lugar de publicacién {000 Cédigo de lengua

... COdligo no enconirado

¥ Mostrar campos fijos opcionales
Campos Fijos {(opcionales)

Estado detregistm| _'.! Publicacién gubernamental |

Nivel de codificacidn |6 ) Subnivel § (registr ~ | Indicador de idice | -
Naturaleza del contenido | - B,ngf'aa —vJ
Homenaje | ] Fuente de catalogacion| -

Ficcidn | =l Nivel biblografico | ~l

Modificado | ] Tipo fecha publicacion | -

Tipe de registro l ) Hinguno _‘_'j Forma de reproduccion | _:]
Catzlogacion descriptiva ip ) Registro provision _:j Conferencia, congresa, etc.l j
Mivel htebctuali _v_l Indicador de asiento pmcpatl Li

Una vez concluida esta etapa y ante los resultados tan poco satisfactorios, la
siguiente accion consistid en determinar inconsistencias en la base de datos
tomando en consideracion los errores presentados en cada intento de migracion, los

cuales se resumen en la siguiente tabla.
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Tabla 5. Errores presentados en la Migracion de SIABUC Siglo XXI a SIABUC 8

Método de transferencia de Errores presentados

informacion

Conversion de SIABUC Siglo Desplazamiento de los niumeros de adquisicion
XXl a SIABUC 8
Exportando los datos en No se transfieren los nimeros de adquisicion de
ISO 2709 todos los materiales
Exportando los datos en Desplazamiento de los valores pertenecientes a los
SBC /ISIS campos fijos en cada registro.

Para analizar la base de datos lo primero que se hizo fue consultar directamente los
archivos de Access en los que se encontraba almacenada la informacién con la

intencién de encontrar inconsistencias o errores.

Al inicio de la revisidn se observd que la organizacidén de los archivos en SIABUC
Siglo XXI es completamente diferente a la de SIABUC 8, ya que en la nueva version
del sistema, todos los datos se agrupan en un solo archivo, mientras que en SIABUC

Siglo XXI| estan separadas en varios elementos.

Asi por ejemplo, en SIABUC 8, el mismo archivo de Access resguarda la informacion
de los registros bibliograficos, el catalogo de autoridades, el directorio de usuarios,
el registro histérico de préstamos, las multas, las fichas analiticas de publicaciones

periddicas entre muchos otros elementos, cosa que no sucedia anteriormente.

No obstante, pese a esta serie de cambios en la estructura de la base de datos,
ninguno de ellos representaba un obstaculo significativo para el traspaso de
informacién, acaso solamente la modificacién de la puntuacién en el subcampo B
del area destinada a transcribir la descripcion fisica de los items (Etiqueta 300 del
formato MARC), ya que en vez de proseguir con el uso de punto y coma ( ; ) para
separar las dimensiones de otros detalles fisicos del material (por ejemplo,
ilustraciones) como marcan las Reglas de Catalogacion Angloamericanas 2, en

SIABUC 8, se decidié utilizar la diagonal (/ ) como sigo de puntuacion.
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De este modo, el siguiente paso en el diagndstico de los problemas fue revisar
aleatoriamente los registros bibliograficos desde el médulo de analisis de SIABUC
Siglo XXI, dando como resultado la deteccion de un sinnimero de registros

borrados del sistema, duplicados o incompletos

Por tanto, la primera hipétesis en proyectarse fue la falta de continuidad en la
progresion de registros como factor desestabilizante de la base de datos. Para
comprobarla se procedié a exportar desde SIABUC Siglo XXI a SIABUC 8, un
determinado numero de registros en los que desde el origen se borraron un par de
ellos, rompiendo la secuencia. En este caso, se trabajo con la secuencia de registros

1 — 20, en los cuales se eliminaron las fichas 7y 15.

Lo primero que quedd de manifiesto es que las fichas que se borraban en SIABUC
Siglo XXI al exportarlas a SIABUC 8 ocasionaban un hueco que alteraba el registro

posterior, es decir, al borrar la ficha 7 se alteraba la ficha 8 al momento de migrar.

Esencialmente lo que sucedia es que se recorrian los numeros de ficha y de
adquisicion de cada registro, es decir, los ejemplares asociados al registro 7 (que se
habia borrado y por tanto no tenian ninguno) se recorrian al 8 dando como
resultado un registro sin ejemplares asociados, los ejemplares del registro 8 se
recorrian al 9 y asi sucesivamente hasta encontrarse con la siguiente ficha borrada,
de modo que ahora los ejemplares de cada ficha se recorrian dos registros mas alla

de su posicion original.

En las siguientes imagenes se muestra como al borrar registros en la base original,

al momento de migrar, se alteran sus ejemplares y su numero de ficha.
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« @« »

o F H [

Ficha 16

Inicic Anterier  Siguiente Einal Regresar Salir 7~ N
Clasificacion LC Clasificacion Dewey Clasificacion Local Ficha al migrar
- &858 .562 - -
366 a SIABUC 8

(1 ejemplar
con numero de
Nimeros de adquisicién | adquisicion 26)

*

BANEKS, JEERRY.

LIMUSA, cl1998

CONTROL DE CALIDAD / JERRY BANES
TR. FERNANDO IBARRA ATSPURO. --— MEXICO

E [Mostrar / Ocultar opoones de busqueda]

666 P. : 27 OM.: IL —— (LA . \
MICROEMPRESA)
Mimero du adquisicibn Bibliotoca Tems Volimen Ejemplar |=ﬁ
9 1 |
5204 1 2
f
Ficha Original

XXI

CONTROL DE CRLIDAD /
MEXICO : LIMU3A, <199E.

1588 SeE-1E-9508-0.
VERZION AUTCRITADA EN

666 P. ; 27 CM. == (LR MICRCEMPRESZAR)

TITOLO: PRINCIFLES OF QUALITY CONTROL.
1. ADMINISTRACICHM DE LA CRLIDAD: 2. CALIDAD TOTAL.

ntm| Mo, de Ficha | Teulo | Autor | Clasificandn | 1560 ,
con numeros
Do de vsualzacn: & Fichs ( Tabls M .
Personaizable  Tipo de materak|Cusquer tpo dematers 7] de adquisicidn
[4 \ ¢ | ] F 9y 5204)
i Antarigr Einal —
Ficha mam *4 -
BANEE, JERRY.

~ERRY BANKS: TR. FERNANDO IBARRA RISFURD, ==

ESPANCL DE LA OBRAR FUBLICADR EN INGLES COW EL

Hum. de adgquisiciom Biblioteca Ejesplar Velumen Tomo
26 1 1 B e

en SIABUC Siglo

| ! (2 ejemplares
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Con este resultado se dedujo que los espacios vacios que correspondian a los

registros eliminados eran el principal obstaculo para la migracion de datos.

El problema consistia ahora en determinar cuantos “huecos” existian dentro de los
19 mil registros, considerando que en un periodo de 9 afos la base de datos jamas
habia sido depurada, no se utilizaba un manual de procedimientos para catalogacion
y el sistema de automatizacion habia sido manipulado por una gran variedad de

personas de las cuales no todas contaban con una formacion bibliotecaria.

3.2 Planeacion

Aunque gran parte del problema se encontraba resuelto al identificar la fuente que lo
originaba, esto no significaba que se debiera improvisar una solucién, pues al final
de cuentas se requeria un procedimiento meticuloso que garantizara resultados

satisfactorios.

Es por ello que antes de proceder con las acciones correctivas se realiz6 un
esquema de trabajo considerando las actividades, el tiempo; los recursos, y el

personal.

Actividades: Para llevar a cabo el proceso de migraciéon se contemplaron las
actividades de:

e Correccion de registros; saltos de fichas o huecos ocasionados por fichas
borradas, registros sin numero de adquisicion, registros duplicados, titulos
dados de baja.

e Exportacion parcial por lotes a una instalacion limpia de SIABUC Siglo XXI.

e Exportacion final a SIABUC 8.

e Comprobacién de la migracién

Tiempo: Indiscutiblemente para revisar todos y cada uno de los 19 mil registros se

requeria una inversion de tiempo considerable ya que no solo se trataba de una

exploracion somera, sino de una inspeccion profunda.
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No obstante, debido a la dinamica de las actividades en la Universidad del Tepeyac,
el unico periodo en que podria destinarse un espacio para el proyecto era el periodo
vacacional de Julio y Agosto del afio 2009, en el que la demanda de materiales y la

atencion a usuarios disminuian considerablemente.

Recursos: Para el momento en que se llevaria a cabo el proyecto, unicamente se
contaba en la biblioteca con dos equipos de computo, uno de ellos de uso particular
de la coordinacion y el restante para la prestacién de servicios y catalogacion de

materiales.

Aunado a la disponibilidad de tiempo, esto representaba un serio obstaculo para el
proyecto, por lo que de manera especial, se gestioné un equipo adicional con la

salvedad de devolverlo al concluir el proceso.

Personal: Al inicio del proyecto se contemplaron dos elementos para llevar a cabo la
migracion y correccion de datos, sin embargo en el desarrollo del mismo resultd un

tanto complejo, por lo que se optd por un solo elemento.

Si bien el resto del personal se mantendria a la expectativa, éste también
colaboraria indirectamente al suspender ciertas actividades (como el ingreso de

nuevos registros a la base de datos) a fin de facilitar el proyecto.
Es asi que tras una breve deliberacion se plante6 el siguiente esquema de trabajo,

siempre cuidando de no afectar otras labores o abarcar una mayor inversion de

tiempo o personal.
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Tabla 6. Cronograma de actividades para la migracion

Semana Actividad Tiempo Recursos Resultados
‘ ‘ destinado ‘ ‘ esperados
12 Semana
Correccion de Equipo de Depuracion de
Registros 40 horas Computo, CD- | los registros
ROM SIABUC 1-5000
8
22 Semana Correcciéon de 40 horas Equipo de Depuracién de
Registros Computo, CD- | los registros
ROM SIABUC | 5001-10000
8
32 Semana Correccion de 40 horas Equipo de Depuracion de
Registros Coémputo, CD- | los registros
ROM SIABUC | 10001 — 15000
8
42 Semana Correccién de 40 horas Equipo de Depuracion de
Registros Computo, CD- | los registros
ROM SIABUC | 15000 — 19000
8
Migracion de 40 horas Equipo de Base
datos de SIABUC Computo, CD- | completamente
Siglo XXl a ROM SIABUC restaurada.
SIABUC 8 8

3.3 Desarrollo

Una vez que se establecié el esquema de trabajo, la siguiente fase dentro del

proyecto era realizar todas y cada una de las actividades planeadas a fin de

concretar la migracién de datos.
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En este sentido, lo primero que se tenia contemplado era la revision de cada registro
bibliografico para poder determinar cuales eran las fichas que faltaban en la base de

datos y cuales no tenian ningun ejemplar asociado.

Para ello, se recurri6 al médulo de
andlisis de SIABUC Siglo XXI, ya

que permitia no soélo revisar la

o Consultas

e « » B > B (&

Inicie Antericr  Siguiente Final Regresar Salir

Clasificacion LC Clasificacion Dewey Clasificacion Local

. 658.827 -
43

lFicha 9 Mimeros de adquisicion J

secuencia de las fichas, sino

también las existencias por cada

titulo.

AAFER, DAVID A. -

CONSTRUIR MARCAS PODEROSAS / DAVID
A. AARKER ; PROL. ROBERTO M. ALVAREZ
DEL BLANCO. -- ESPANA : GESTION 2000,
1996.

326 P. ; 24 OM.: IL

TITULO ORIGINAL EN INGLES: BUILDING
STRONG BRANDS.

ISEN B4-BOBE.140.2

1. MERCADOTECNIA. 2. MARCAS - -

+ Catalografica Mostrar portada " Bibliografica

m

Durante esta tarea una de las

primeras cosas que se

identificaron fue que la ficha inicial

de la base de datos habia sido

eliminada.

Dicho problema representaba una cuestién dificil de resolver a través de SIABUC, ya
que al agregar una nueva ficha, esta se ingresa en la parte final de la base y no
existe la opcion dentro del sistema para colocar de forma manual el nimero de

registro.

Invariablemente esto iba a generar el desplazamiento de los numeros de adquisicion
aun cuando fuese el unico registro que faltara dentro de la base, por lo que resultaba

indispensable resolver esta inconsistencia.
La alternativa mas viable fue modificar directamente la base de datos desde Access

afiadiendo un nuevo registro desde la raiz y asignandole el valor 1 en la columna

numero de ficha, tal como se muestra en la siguiente imagen.
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= a3l
fichano + numadgui - biblioteca » it - autor - wolumen . ejemplar + tomo - dlasificacior +
j‘. ;m W 1 BIOLOGIA / RU BERNSTEIN, RL 0 1 057484761998
1 BIOLOGIA / RU BERNSTEIN, RL 0 2 0 574 8476 1998
st Elhminar cegistro
1 BIOLOGIA / RU BERNSTEIN, RL 0 3 057484751998
f s e 1 BIOLOGIA / RU BERNSTEIN, RL ] 3 6 5748476 1998
42 Lovar 1 BIOLOGIA / RU BERNSTEIN, RL 0 5 0 5748476 1938
5 1 BIOLOGIA / TH OVERMIRE, TH 0 1 0 57403471998
L smoceta 1 BIOLOGIA / TH OVERMIRE, TH 0 i 057409471938
¥ 417 1 METODOS CUA SILVA RODRIG! 0 1 0 15285568
413 1 METODOS CUA SILVA RODRIGE 0 2 015285568
419 1 METODOS CU SILVA RODRIG! 0 3 0 152.8 5568
541 1 BIOLOGIA CELL KARP, GERALD 0 1 0 574K377
542 1 BIOLOGIA CELL KARP, GERALD 0 2 0574K37
610 1 FRANQUICIAS. RAAB, STEVEN 0 1 0 658.8708 N334
611 1 FRANQUICIAS RAAB, STEVEN 0 2 0 658.3703 N334
78 1 GESTION DE LA LACASA Y BLAY 0 | 0 658.43 1343
Consulta Afortunadamente

€« @«

Inicic

» 9

Antericr  Siguiente

-3
o T
Einal | Regresar Salir

Clasificacion LC

Clasificacion Dewey

Clasificacion Local

Fs

Hl.'unegosdeadqa.isi:iﬁnl

Fs

-

Moztrar portada

permitio

aparece

este procedimiento

exitoso 'y

continuar

con la revisiéon de la

base de datos.

En la imagen lateral

se observa como

la ficha 1

restaurada.

Este fendbmeno se repetia con frecuencia dentro de la base de datos ya que se

localizaron varios espacios vacios, que en su mayoria se encontraban entre los

registros 4 mil y 6 mil.
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Entre las causas de este problema se encuentra el hecho de que anteriormente se
habian construido dos colecciones con titulos de diversa indole, cuya clasificaciéon
consistia en el término CUB o LIB y un numero consecutivo ( LIB 1, LIB 2, LIB3,
CuB1,CUB 2, CUB 3...).

Ambas colecciones comenzaron a catalogarse de manera conjunta y la mayoria de
los registros quedaron comprendidos entre el rango de fichas sefalado, sin
embargo, con el tiempo varios de los titulos fueron dados de baja o reclasificados
dentro de la coleccion general, por lo que en algunos casos se eliminaron las fichas

y en otros simplemente se duplicaron los registros.

La manera de corregir esta inconsistencia cambié significativamente respecto al
procedimiento aplicado para la ficha inicial de la base, ya que al tratarse de registros
eliminados intencionalmente, no tenia sentido incorporarlos nuevamente, por lo que
en vez de repararlos, se realizd un listado con los numeros de registro vacios a fin

de omitirlos al exportar la base de datos.

E&mnarm_ [ﬂ En este sentido, y de acuerdo a lo

planeado, cada semana se realiz

Seﬁzﬁii:';a' | IC:'.USers'.Felix'.Desktop'.Respaldo de base restaurad una eXpOI"taCién parCiaI con los
registros corregidos durante este

periodo, trasladandolos a una

Ficha inicial | Ficha final| instalacion limpia de SIABUC Siglo
1 740 XXI.

191 BES Agregar fichas

570 2346

2364 350

) L Eliminar fichas - o

45828 5000 Para ello en la pestafa de utilerias del

modulo de analisis se ejecutaba la
Exportanda... 6

opciéon de exportar ISIS o UNIX, y se

x seleccionaban los rangos de registros

Terminar

Iniciar
exportacion

que ya habian sido revisados.
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Lo portar ISIS o UND

Después, se ingresaba

nuevamente al modulo

v X

T erminar

de analisis, pero ahora
en la instalacion limpia
de SIABUC, y a través
de la opcion Importar
ISIS o UNIX se

afiadian los registros

corregidos.

Otro de los problemas que se corrigieron durante esta fase del proyecto fue la

existencia de titulos que pese a tener registros completos, carecian de ejemplares

afiadidos. Para tal efecto, cada vez que se detectaba un posible registro de esta

naturaleza, se revisaba el catalogo a fin de determinar si se encontraba duplicado y

por ello carecia de ejemplares.

Si este era el caso, se ingresaba el numero de ficha en la relacion de registros a

omitir en la exportacién, para que se suprimieran definitivamente. En las siguientes

imagenes se ejemplifica esta situacion a través del titulo instalaciones eléctricas

practicas el cual se habia duplicado al reclasificarse de 451 LIB a 621.322 BEC.

« « » » a K
Inicio Anterior  Siguiente Final Regresar Salir
Clasificacion LC Clasificacion Dewey Clasifica
- 621.3220 -
BEC.I

Ficha 9127 Mimeros

« € » o = K
Inicio Anterier | Siguiente Final Regresar Salir
Clasificacion LC Clasificacion Dewey Clasificac|
& 451 e
LIB
Ficha 8014

Nimeros d

BECERRIL L., DIEGD ONESIMO.

INSTALACIONES ELECTRICAS PRACTICAS
/ DIEGO ONESIMO BECERRIL L. -—- 12A.
ED. -- MEXICO : DIEGO ONESIMO BECEERIL
L.

225 B, : 22 M.

1. INGENIERIA.

BECERRIL L., DIEGO ONESIMO.

INSTALACIONES ELECTRICAS PRACTICAS
/ DIEGO ONESIMO BECERRIL L.. -- 12A.
ED. -- MEXICO : INSTITUTO POLITECNICO
NACIONAL, o2002.

225 P. ; 22 M.

1. INSTALACIONES ELECTRICAS.
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Por otra parte, en el caso de que se tratara de un registro unico pero sin ningun
ejemplar ligado a él, se buscaba el item en el acervo y en la relacion de libros
prestados, a fin de verificar que aun se contaba con dicho material, en tal caso se
le agregaba un numero de adquisicién consecutivo por cada ejemplar, comenzando

con el nimero 00001.

De este modo, tras cuatro semanas de trabajo constante y procesando
aproximadamente mil registros diarios, se termin6é de revisar y corregir la base de

datos de manera satisfactoria.

El siguiente paso ahora consistia
en realizar una prueba piloto de

migracion de datos desde la

Instalar Estadisticas

Manual completo (.DOC) instalacion de SIABUC Siglo XXI
Actualizaryersion DENO preparada durante la correccion de
Mas informacion ... )

registros.

SALIR

Para tal efecto, lo primero que se hacia era nuevamente indizar la base de datos en

SIABUC Siglo XXI, con el fin de tener correctamente separados y estructurados los

datos.

Luego de ello PP ————

se ingresaba Buscar: |1 g
al modulo de Mo, de Adquisicén || Mo, deFicha Titulo | Autar Clasificacion ‘ iz ‘ -
Analisis en Tipo de visualizacion: & Ficha " Tabla ( Personaizable Tipo de material:| Cuslquier tipa de material -

una nueva [¢ ‘ ‘ .0 - :
Inicio Anteriof Einal Marcar

instalacion de

SIABUC 8.

l Ne existe ninguna ficha
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Y al igual que en el primer intento diagnostico, se seleccioné la opcidn de Importar

desde SIABUC Siglo XXI, como mecanismo de transferencia de datos.

Al concluir la transferencia, se comenzé a evaluar el procedimiento realizado,

comparando de manera aleatoria los mismos registros en ambas versiones del

sistema, y tras este pequefio analisis se observd que no se presentaba ninguno de

los errores que anteriormente hacian inviable el uso de los médulos, por lo cual el

proceso correctivo habia resultado exitoso.

En las siguientes imagenes se observa como el ultimo registro de SIABUC Siglo XXI,

permanecio con los mismos elementos al migrarse a SIABUC 8.

¢« @

Jricio Antenor

» B o

Siguiente Einal Regresar

=

Clasificacion LC Clasificacion Dewey

- 643 -
ING

Ficha 18029

Clasificacion Local

-

f “MOC do adquuoeoén I

MCCARTHY, MICHAEL.
TOUCHSTONE 3

HELEN,
DE AMERICA : CAMBRIDGE, 2006.
130 P. » 28 OM.: IL
ISBN 0-521-66599-X

STUDENT'S BOOK /
MICHAEL, MCCARTHY, JEAE, MCCARTEN,
SANDIFORD. -- ESTADOS UNIDOS

1. INGLES - ESTUDIO ¥ ENSENANZA

MCCARTHY, MICHAEL.

TOUCHSTONE 3 STUDENT'S BOCK / MICHAEL,

130, 2 28 OM,
183K 0-521-66539%-X.
1. INGLES - ESTUDIO Y ENSENANZA (UNIVERSIDAD).

Fare

am

(UNIVERSIDAD) .
l« ‘ 18029 / 18029 ® '] ‘ F
Inico Anterior e Siguente Fina Marcar
Tipo de matenak LIBRO
Ficha mim. 18029 643 ING

MCCARTHY, JEAE, MCCARTIEN,
HELEW, SANDIFCRD. -- ESTADOS UNIDCS DE AMERICA : CAMBRIDGE, 2006.

Bim. de adgquisicion Biblioteca Ejesplar Volumen Tomo

1 1 3 0
1 2 3 0
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Para finalizar, el ultimo procedimiento que quedaba pendiente era corregir el cambio
de puntuacion en el area de la descripcidn fisica, ya que en vez de utilizar el punto y
coma ( ; ) como elemento para separar el dato de las ilustraciones de el relativo a

las dimensiones del material, en SIABUC 8 se implement6 el uso de una diagonal

(/).

Como se ha mencionado anteriormente, esto provocaba que en ningun registro se

mostrara el dato de “ilustraciones”, por lo que era necesario corregir este detalle.

La manera de hacerlo, fue ingresar directamente a la raiz de la base de datos y
localizar en la tabla de “Fichas”, la columna en la que se resguarda la informacién de
los campos fijos (Etiquetas MARC)

EH Fichas
Ficha_No - Fecha ~ | FechaMod ~ | DatosFijos - EtiquetasMARC L
1107:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5232272005 1082856.23 M34 | 100GYLBERT, ANNEN YVONNE | 245TRA1
2 107:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5232271998 1020958-600-770-7 | 082574 BA76 1998 | 100BERNSTEIN, RL
3 107:59:18 p.m. 1 07:53:18 p.m. 5232071998 1020968-18-4037-2 | 082574 0947 1998 | 1000VERMIRE, TH
4107:59:18 p.m. 107:59:18 p.m. 5232071992 1020968-24-3763-6|082152.8 S568 | 100SILVA RODRIGUEZ
5107:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5232271998 1020970-10-1644-0!082574 K377 | 100KARP, GERALD. | 245
6 107:59:18 p.m. 107:53:18 p.m. 5200272000 1020968-18-4101-8 | 082658.8708 N334 | 100RAAB, STEVER
7 107:59:18 p.m. 1 07:53:18 p.m. 5200271998 102084-8088-279-4082658.43 1343 | 100LACASA Y BLAY, £
8 107:59:18 p.m. 107:59:18 p.m. 2200271998 10200-13-261769-2 | 082658.4 H473 1998 | 100HERSEY, PAL
9 107:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5200271956 102084-8088.140.2 | 082658.827 A243 | 100AAKER, DAVID 4
10 1 07:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5200271998 102084-8088-311-1 | 082658.4 M668 | 100MONTANER, RAN
11 107:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5200271956 102084-8088-161-5 | 082658.4094 C666 | 100COLLELL, MARI
12 107:59:18 p.m. 1 07:59:18 p.m. 5200271998 102084-8088-220-4 | 082658.4094 C6663 | 100COLLELL, MAI

Hecho lo anterior, se utiliz6 la herramienta de Buscar y reemplazar, en la que se le

especifico cambiar el dato del punto y coma, por una diagonal

[V] Coincidir maytisculas y mindsculas Buscar los campos con formato

- &
—_ E
M | Buscar en: EfiquetasMARC || e
:; Coincidirt Hacer coinadir todo l campo [ ="
| ouscer: Todos [] Reenplazar tocos |
|
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Desde luego, este procedimiento culmind satisfactoriamente y todos los registros

que desde la base de datos original estaban marcados como “material ilustrado”,

volvieron a recuperar este status, por lo que con ello se dio por concluido el proyecto

de migracién en su parte practica, dejando el panorama abierto para otro tipo de

acciones relacionadas con el mismo, tales como: fijacién de politicas, realizacién de

inventarios, etc.

A continuacion se muestran un par de imagenes con el antes y después de la

operacion.

MOCRRATHY, MICMATL.

¢ | # b} "
Jnisn Anterior Marcar
Tipn de materak L IRRD
Ficha nien B0 641 ING

TOUCHSTONE A& : STUDENT S BOOE / MICHAFL, HOCARTHY, JEAE, MBOCARTEH,
NELEN, SAMDIFORD. -- ESTADOS UNIDOS BE AMERICA : CAMBRIDGE, 2004,

120 F. I £8 CH.

I5BN 0-521-G6593-K.

1. INGLES - ESTUDIC Y ENSEMANZA (UNIVERSIDAD) .

Mam. de adquisicion Biblioteca Ejemplar Volumen Tomo
ITITE B i 3

12377 i 2 2

[~ -

En esta imagen se aprecia que no aparecia el dato IL.

En

el area de la descripcion fisica

[+ | &

Inicio Anterior

[

18029 / 18029 i
FEinal Marcar

Siguiente

Ficha mam. 18029

MCCRARTHY, MICHAEL.
TOUCHSTCNE 3

130 P.: IL.:; 28 CM.
ISBN 0-521-66539-X.

Tipo de materiak: LIBRO
643 ING

STUDENT'S BOOCK / MICHAEL, MCCARTHY, JERE, MCCARTEN,
HELEN, SANDIFCRD. —- ESTADOCS UNIDOS DE AMERICAR : CRAMBRIDGE, 200&.

1. INGLES - ESTUDIC Y ENSENANZA (UNIVERSIDAD) .

Him. de adgquisicion Biblioteca |Ejemplar Volumen Tomo
27278 1 1 3 a
32377 1 2 3 a

En esta imagen del mismo registra se muestra como se agrego

Automaticamente el dato IL. en el area de la descripcion fisica
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3.4 Resultados

En lo que se refiere a los resultados obtenidos, es innegable que el logro mas
significativo de este proyecto fue la correcta migracion de datos, que tenia
postergada la instalacién de la nueva version de SIABUC en la Biblioteca de la

Universidad del Tepeyac.

Empero, resulta conveniente sefalar algunos datos relevantes de las actividades

realizadas.

En primer término, se debe destacar que al inicio del proyecto de migracion se
contabilizaban 19803 registros, los cuales, tras el proceso de depuracion se

redujeron a 18029, es decir, se eliminaron 1774 registros.

Si  se considera de manera porcentual, estas fichas representaban
aproximadamente un 9 % del tamafio de la base de datos, una cifra sumamente alta
para representar documentos dados de baja o extraviados. En la siguiente grafica se

aprecia este hecho.

Registros dados de baja

m Registros preservados
m Registros suprimidos

Respecto a los registros que carecian de ejemplares vinculados al mismo, al concluir
el proyecto se contabilizaron 1965 fichas, es decir, el equivalente a un 10% del

tamano total de la base.
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En tal sentido resulta interesante resaltar que si sumamos este dato al de fichas
inexistentes, se obtendra que casi una quinta parte de la base de datos presentaban

errores significativos.

Registros sin ejemplares

10.01%

i Registros sin ejemplares
vinculados

Ahora bien, en lo relativo a los registros que originalmente contenian el dato de
ilustraciones en el area de la descripcion fisica y que al migrar a SIABUC 8 se
habian perdido, se corrigieron 15,592 elementos, que de acuerdo a la siguiente

grafica representan un 86.4 % del total de registros en la base de datos.

# Registros con ilustraciones
corregidos

# Registros sin ilustraciones
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De igual forma, en este apartado de resultados cabe mencionar que gracias a la
culminacion satisfactoria de este proyecto, se suscitaron una serie de cambios

significativos en los procedimientos y herramientas de trabajo de la biblioteca.

Entre ellos, es posible mencionar la implementacion de un catalogo de usuarios
para registrar los préstamos de material a través del sistema de automatizacion, ya
que anteriormente esto se hacia de forma manual con el llenado de papeletas, lo

que dificultaba la preparacion de estadisticas y reportes de adeudo.

En el mismo tenor, se sentaron las bases para un proyecto de indizacion de
publicaciones periodicas, ya que si bien en la biblioteca se cuenta con una amplia y
nutrida coleccion de titulos, para buscar algun articulo de determinado tema, es
necesario revisar todos y cada uno de los ejemplares de las publicaciones en los

que se aborda dicho topico.

También, gracias al uso de la nueva version del sistema, se pudo gestionar un
equipo de computo exira para las labores de la biblioteca, ya que solo se contaba

con una computadora para que trabajaran dos personas en el mismo turno.

Lo anterior facilitd ademas, que por primera vez, se trabajara de manera simultanea

enred a través de recursos compartidos.

Por ultimo y no menos importante resulto el hecho de que gracias a los resultados
satisfactorios de este proyecto, se dio luz verde para el desarrollo de un sitio web
para la biblioteca con la intencion de ofrecer el catalogo en linea a la comunidad de
usuarios, del cual se elabor6é un prototipo con un avance del 80%, pero que quedo

postergado por decisiones administrativas institucionales.
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Conclusiones

De acuerdo con lo revisado en el apartado teérico, una de las constantes en el uso y
manejo de sistemas de automatizacion, es la rapidez con la que se ven rebasados
por nuevos disefios que buscan adaptarse a las necesidades mas recientes del

mercado.

Es por ello que un disefio apropiado del software, no deberia implicar grandes
inconvenientes al momento migrar la informacion entre distintas versiones del
sistema o incluso entre programas diferentes, mas cuando se trata de aplicaciones

basadas en normas internacionales como el formato MARC21 o la ISO-2709.

Sin embargo, al realizar este proyecto se pudo deducir que esto no necesariamente
resulta verdad, pues en el desarrollo de sistemas de automatizacion, entre otros
aspectos, termina por influir la capacidad del fabricante y el mercado al que desean
acceder, de modo que a veces por proveer un bajo costo se sacrifica funcionalidad o
fidelidad a los estandares, o peor aun, se orilla al cliente a permanecer atado a un

producto, a riesgo de perder el trabajo realizado durante afios.

En el caso de SIABUC y de acuerdo a lo observado, el sistema ha ido de menos a
mas, procurando en cada versiéon ofrecer la funcionalidad del software comercial de
alta gama, pero de alguna forma, sigue resultando limitado respecto a la potencia de
estos sistemas y a la pureza con la que se apega a las normas, por lo que puede

resultar inflexible al momento de migrar la informacion a otras plataformas.

Desde luego, no todos los problemas de migracion son atribuibles al disefio de los
sistemas de automatizacién, pues en el caso de este proyecto un gran porcentaje de
las inconsistencias en la base de datos tenian que ver con un mal manejo del

sistema.

Esto tiene su causa en el hecho de que en la Biblioteca de la Universidad del
Tepeyac, no se le brinda al personal una preparacién introductoria que le permita
entender la dindmica de las actividades y el manejo de SIABUC, por lo cual queda

sujeto a los resultados de su propia experiencia e intuicion.
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Por otra parte, si se afade que en la institucion no se cuenta con un manual de
procedimientos de catalogacion en el que se enfatice el manejo del sistema de
automatizacion, el riesgo de dafar la base de datos es demasiado alto, tal como

sucedio en esta ocasion.

Es por ello que a lo largo de este proyecto se fue reforzando la idea de que en las
instituciones se debe compartir con el personal la administracién del sistema, ya que
podria ayudar a mejorar los procesos, facilitar la identificacién de procedimientos

erroneos, y por ende sumar diversas ideas para la resolucion de problemas.

Recomendaciones

En cuanto a las recomendaciones para la institucion, se sugiere ampliamente que
en la medida de lo posible se ofrezca capacitacion a los bibliotecarios de la
Universidad del Tepeyac respecto a la naturaleza y uso del sistema de
automatizacion, ya que la ausencia de un conocimiento mas profundo fue un factor

determinante para retrasar la migracion de datos.

Por otra parte, resulta indispensable la elaboracion de un manual de procedimientos
para ingresar y suprimir registros de la base de datos, a fin de garantizar que los
errores detectados en este proyecto no vuelvan a repetirse. A manera de propuesta,

se anexa un manual de este tipo al final del trabajo.

De igual forma se sugiere que a corto plazo se realice un inventario general para
verificar que no hubo pérdida de informacién durante el proceso de migracion, asi

como para depurar nuevamente la base de datos.

Finalmente, también se recomienda que de continuar utilizando SIABUC en la
biblioteca, en algun momento se migre a la version actual del sistema (SIABUC 9), a
fin de evitar futuros costos por conversion de datos si llegase a cambiar la

estructura. (No dejar pasar varias versiones para optar por la renovacion).
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UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA INGRESAR Y BORRAR REGISTROS EN SIABUC 8

INTRODUCCION

El presente manual de procedimientos es un instrumento de apoyo para un manejo
optimo del médulo de catalogacion en el sistema de automatizacion en la Biblioteca
de la Universidad del Tepeyac, toda vez que en él se compendian de manera
ordenada, clara y precisa cada una de las operaciones que se requieren para
ingresar y suprimir registros en el sistema SIABUC 8.

El objetivo que persigue es garantizar la consistencia y calidad de los registros
bibliograficos que integran el catalogo, asi como la reduccion de los errores en la
base de datos atribuibles al personal bibliotecario.

Cada uno de los procedimientos ademas de proveer del objetivo de la actividad y
una descripcién sucinta de la misma, incluye una explicacion detallada con
ilustraciones y su respectivo diagrama de flujo.

Finalmente es importante sefalar que este manual permanecera vigente en tanto no
ocurra alguna modificacidén en la disponibilidad de los recursos, las actividades, sus
objetivos o la normatividad institucional que lo afecten significativamente.

Disposiciones generales

1.- Se considerara la elaboracibn de un nuevo registro cuando el documento
adquirido:

A) No esté registrado en la base de datos

B) La edicion, editorial o autor(es) hayan cambiado respecto a un material
catalogado anteriormente.

C) Las reimpresiones de una obra no se consideraran como ediciones nuevas y
por tanto deberan ingresarse como ejemplares.

2.- Cuando se prepare un nuevo registro no se debe omitir ningun dato en los
campos de control o campos fijos.

3. —Debido a la problematica que puede generar el uso de caracteres latinos y
simbolos diacriticos en la exportacion de datos, se debera suprimir el uso de acentos
en la elaboracion de nuevos registros.

4. Antes de realizar cualquier tarea correctiva o de suprimir registros de la base de
datos se debera realizar un respaldo de la informacion.
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Procedimiento para ingresar nuevos registros en SIABUC 8

Objetivo Facilitar el proceso de elaboracion de registros
bibliograficos a tfravés de SIABUC 8, a fin de reducir
las inconsistencias y errores que afecten el
funcionamiento del sistema y la calidad de la

informacion

Descripcion Mediante esta actividad se integran nuevos

elementos al catdlogo de la biblioteca de manera

regulada

Responsable de

supervision: Coordinacion de Biblioteca

Ejecutante: . , . .
Bibliotecario encargado de la administracion del

sistema de automatizacion

Observaciones o
modificaciones

Elaboro

Avutorizo
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DESARROLLO

Antes de agregar un nuevo registro es necesario comprobar que el documento a
catalogar no exista en la base de datos, para lo cual se debe de buscar en el
catadlogo y en el médulo de adquisiciones ya que en ocasiones no se refleja
inmediatamente la informacion de los nuevos items, la busqueda debera realizarse

tanto por autor, titulo, tema, serie o cualquier otro dato significativo del documento.

Si el documento ya se encuentra catalogado previamente y se trata del mismo

material, se debera anexar al registro bibliografico un nuevo ejemplar, para ello se

debera localizar la ficha en el médulo de Analisis y pulsar en el rubro de ejemplares.

') Consultas

[Marcas] [Mostrar | Ocultar opciones de bisqueda]

Buscar: 11 M — Numero de
alic .
Mo. de Adquisicidn Mo, de Ficha Titulo I Autor Clasificacion ‘ 15BN ‘ . ficha

Tipo de visuzlizacidn: © Ficha ¢ Tabla ™ Etiquetas MARC  Personalizable Tipo de material: | Cualquier tipo de mak +

= . o .. 2
Siguiente Einal Marcar
Tipo de material: LIBRO -~
Ficha mim. 1 RB155 G46 1994
Guizar-Vazguez, Jesus
Genética clinieca : Diagnéstice de las enfermedades hereditarias / Jesis
Buizar Vazguez. —- 2a. —- México : Manusl Moderno, 1994.
B30 p.: il.

ISBN 96B-426-648-0.

1. Incluye indice temidtico.2. Glosario : p. B05.

Bibliografia : p. BO03-BO4.

l.Enfermedades hereditarias - Diagndstico 2.Genécica médieca 3.Conseje
Fsicoclégico en Genética 4.Deformidades - Diagndstico intrsuterino

Hiom, de adquisicion Biblioteca Ejemplar Volumen Tomo
Ll 1 & Li] Li] e

A\ 0 Fichas marcadas
& = ‘= N Ejemplares
Modificar Eliminar Ejernplares Regresar

En los recuadros se debera ingresar la informacion del ejemplar afiadiendo numero

de adquisicion, biblioteca, numero de ejemplar, y si es el caso volumen o tomo.

Para el campo de escuela, el valor permanecera siempre en 0 (sin escuela), al igual

que debera estar siempre seleccionada la opcion de visible en consultas.

El campo de Si se presta debera seleccionarse siempre que no se trate de una obra
de consulta o bien, debido a las caracteristicas del material, se restringa su

préstamo.

Al terminar de ingresar la informacién se debera pulsar el boton Aceptar y el nuevo

ejemplar habra sido anadido.
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) Niimeros de Adguisicion

MU, adquisicisn |

Bibliateca| j J
Ejernplar ’27

Vel ’07 v Si e presta

Tomo ’07 v isible en las consultas
Escuela |0 - Sin escuela =]
v X
Areptar Cancelar

Si el documento no se encuentra catalogado previamente se procedera a la

elaboracion de un nuevo registro bibliografico a través del moédulo de andlisis. Se

recomienda ampliamente que antes de realizar un nuevo registro se identifiquen los

datos relativos a la edicién del documento, asi como su contenido tematico

Para agregar un nuevo item se debe acceder al médulo de Analisis en SIABUC 8.

Al pulsar la opcién de nueva ficha, se desplegara una pantalla inicial con los

campos fijos del registro bibliografico.

Antes de iniciar, se debera seleccionar en la parte superior de la pantalla, el formato

predisenado para el registro de los diferentes tipos de materiales (Tesis, Libros,

Mapas. CD-ROM, Fotografias, etc.), posteriormente se procede al llenado de los

campos de longitud fija.
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£ Captura de nueva ficha

Miim. de ficha LIBRO

captura [ITESUR - Pers

Seleccion

< Datos fijos Etiquetas MARC == de formato

Carmpos fiios basicos

Tipo da materal LIGRG - Formato de capfura correspondienta. [ITESLUR - Personalzaco]

Lugar de pubhcacmnl | J
Codigo de lengua | | j

Primera fecha I Sequnda fechal Cadigos de |Iustracmn| Codigos

¥ Mostrar campos fijos opcionales
—Campos Fijos (opcionales)

Ficcion 'l Mivel bibliografico

Modificada l—;, Tipa fecha publicacicn

Tipo de registro 'l Forma de reproduccicn
Catalogadion descriptiva 'l Conferendia, congreso, etc.
Mivel intelectual 'l Indicador de asiento principal

Estadln del registro j' Publicacidn gubermamental 'l

Mivel de codificacicn 'l Indicador de indice 'l
Maturaleza del contenido 'l Biografia 'l
Homenaje 'l Fuente de catalogacidn vl

il

E X
Grabar ficha Cancelar

En esta seccion el sistema funciona como guia ya que la mayoria de los rubros,

tienen algunas opciones entre las cual elegir dependiendo de las caracteristicas del

material, no obstante por default los valores mas comunes son los siguientes.

CAMPO VALORES COMUNES

Caddigos de ilustracion

X= Sin ilustraciones

A= llustrado

Lugar de publicacion MX=

México, SP= Espana, XXU=

Estados Unidos de América

Cadigo de lengua SPA=Espaiiol , ENG= Inglés

Estado del registro

n) nuevo

Naturaleza del contenido

\ No especificada
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‘ CAMPO VALORES COMUNES
Homenaje ONo es
Ficcion 0 No es
Modificado ) Ninguno

Tipo de registro

a) Material con texto impreso

Catalogacion descriptiva

a) Sigue RCAA2

Nivel intelectual

G= General F= Especializado

Publicacion Gubernamental

\ No es

Indicador de indice

1 = Si contiene 0= No

contiene

Biografia

\ No biografico

Fuente de catalogacion

\ No catalogado en LC

Nivel bibliografico

m) Monografia

Tipo de fecha de publicacion

s) Una sola fecha

Forma de reproduccioén

\ No es una reproduccién

Conferencia o congreso

0)Noes

Indicador de asiento principal

1) Siforma parte de la ficha
(Cuando el registro tiene
un asiento principal por

autor)

Nivel de codificacion

\ Completo
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Una vez que la informacion de los campos fijos ha sido afiadida, se pulsa el botdn de
Campos MARC para comenzar la descripcion del documento a través de las

diversas areas catalograficas.

Durante este proceso, se puede consultar la ayuda para cada elemento, en la
cual se proporciona un ejemplo de como transcribir la informacién y una
descripcion breve de su contenido, esto se hace a través de las opciones
EJEMPLO Yy ?.

(5] Captura de nueva ficha

Nim. de ficha LIBRO >

i
041 - Cédigo de lengua (Idioma) Ejemplo >

050 - Clasificacién LC Fi! Consultar cutters Eiemplo 2

100 - Autor personal F7: Catdlogo de autoridad Ejemplo 7

Mostrar vista previa de la ficha E
Grabar ficha

Cancelar

En general se debe registrar casi por completo toda la informacion del documento
respetando el orden y la puntuacibn que se establecen en las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas 22 ed., sin embargo en el sistema SIABUC 8 hay

algunas variantes y procedimientos especificos que se detallan a continuacion.

A) Cuando en los campos fijos Primera o Segunda Fecha y Lugar de publicacion,
se ingresa la informacion, esta ya no necesita repetirse en la Seccion de Campos
MARC en el rubro de Lugar y editorial, pues automaticamente se generan los
datos de este elemento, como en el siguiente ejemplo en donde se especific6 como

fecha de edicién el afio 2010 y el lugar de publicacién Rusia.
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) Captura de nueva ficha

um. de ficha LIERD

| Formato de capbura [ITESUR - Personalizada] se ha acti Eti

Camnpos fiios basicos
Tipa o matarial (BT - Formafo o8 capfurd correspondiante.: JITESUR - Parronalizadi

Prirnera fecha (20110 Segunda fecha Cadigos de lustradicn E

Lugar de publicacidn|ru ru - Busia (Federacidn) w | Ruma (Fadaracin)

Codinn de lenm s |

£33 Captura de nueva ficha Eﬂgl

Niim. de ficha LIBRO -

Rusiea (Federacién}), 2010.

250 - Edicién f Mencion de Edicién Ejemplo

260 - Lugar : Editorial F7: Catdlogo de autoridad Ejemplo
Rusia (Federacion) J

300 - Paginas o ¥ols. f Dimensiones Ejemplo

440 - Serie / Mencion de responsabilidad F7: Cataloga de autaridad Eiemplo
Mostrar vista previa de la ficha E x
Grabar ficha Cancelar

B) Cuando en el campo fijo Cddigos de ilustracién se selecciona un valor distinto a
“X”, para especificar que el documento esta ilustrado, este dato ya no necesita
transcribirse en el Campo MARC de Paginas o Vols. /| Dimensiones, pues al
agregar los datos que le preceden (Extension y dimensiones), el sistema

automaticamente genera esta informacion.
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Sin embargo, a diferencia de lo que indican las Reglas de Catalogacion
Angloamericanas 2? ed., respecto a la puntuacién para separar los elementos de
extension (numero de paginas, volimenes, discos...etc.) de las dimensiones del
material, NO SE UTILIZA UN PUNTO Y COMA; pues en SIABUC 8 se utiliza UNA
DIAGONAL.

Etiquetas MARC >

Eoondiante. [ITESUR - Parsonalirada [

Cédigo A
fecha Codigos de ilustracion W “Material
& llustrado”
eracidn) -

) Captura de nueva ficha

[O0 9 YT By <creando> | IBRO

Automaticamente
se genera el dato
L de: MATERIAL

ILUSTRADO

Usar
DIAGONAL

300 - . aginas o Yols. f Dimensiones Ejemplo

como signo
de
puntuaciéon

440 - Serie f Mencion de responsabilidad F7: Catdlogo de autoridad Ejemplo

500 - Notas gererales Ejemplo

C) En la seccion de Encabezamientos bajo temas generales, en Campos MARC

después del primer descriptor tematico se debera utilizar como elemento separador

una Diagonal invertida \, la cual se puede obtener pulsando la combinacién de
teclas Alt + 92.
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Esto se hace para que automaticamente el sistema genere la numeracién de cada
encabezamiento o descriptor, justo como se muestra en la siguiente imagen en cuya
parte superior se pre visualiza la ficha, y en la parte inferior se muestra coémo se

capturd la informacién.

) Captura de nueva ficha

MNam. de ficha LIBRD )

1.Terapia fisica Z2.Terapia ccupacional

650 - Frcabezamientos bajo temas generales

Terapia fisica \ Terapia ocupacional

700 - Asientos secundarios bajo autor personal

Mostrar vista previa de |a ficha
Cancelar

‘x

Grabar ficha

D) Antes de asignar el numero de clasificacion se debera verificar en el catalogo que

no se encuentra duplicada. Para ello en el médulo de consultas, en busqueda libre,

se debera ingresar la clasificacion que se propone para el nuevo documento y
buscarla. En SIABUC 8 es necesario que al transcribir el nimero de clasificacion

se afada al final el signo $, de otro modo la busqueda no arrojara resultados.

Ejemplo:

3815 %
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DIAGRAMA DE FLUJOPARA AGREGAR NUEVOS REGISTROS

Buscar item en

el catalogo

Ingresar al Ingresar al
Médulo de ¢Ya ha sido l’\/I.0$1qu de
Analisis catalogado? An?hss y pulsar
Ficha Nueva

NO SI Seleccionar el
formato
Localizar la ficha correspondiente
correspondiente al tipo de material
al item ya

catalogado

Ingresar la
informacion del
item en Campos

Fijos
En el rubro de Ingresar la
EJEMPLARES informacion del
anexar cada una < item en Campos
de las copias que MARC siguiendo
se han adquirido estructura de
RCA 2
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Procedimiento para suprimir registros en SIABUC 8

Objefivo Realizar el proceso de depuracion de la base de datos sin
afectar su estructura a fin de evitar inconsistencias en
futuros procesos de actualizacibn o migracion de

informacion.

Descripcién Esta tarea consiste bdsicamente en reordenar la base de
datos bibliografica suprimiendo todos aquellos registros
que correspondan a materiales, extraviados, duplicados o
dados de baja del inventario general y que ya no se

desean conservar.

Responsable de

supervision: Coordinacion de Biblioteca

Ejecutante: o ) o » )
Bibliotecario encargado de la administracion del sistema

de automatizacion

Observaciones
o
modificaciones

Elabord

Avutorizo

Pagina | 106



UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA INGRESAR Y BORRAR REGISTROS EN SIABUC 8

DESARROLLO

El primer paso para la depuracion de la base de datos, consiste en elaborar un

respaldo de la base de datos con el fin de revertir cualquier modificaciéon no

deseada, o errores inesperados.

Para ello se accede al mdédulo de Respaldo de

informacién, que usualmente se

ubica dentro de la carpeta SIABUC8 en la que esta instalado el sistema y en la

opcidén de CLAVE, se elige un nombre para la carpeta en la que se almacenara el

respaldo.

En el paso marcado con el numero dos, se debe elegir una ruta o ubicacién en la

que se realizara el respaldo, para ello se debe pulsar el botén de examinar.

£2) SIABUCB - Modulo de Respaldo de Informacion - act. 3.34e [20060606]

Paso 1: Escoje un nombre clave para el proyectn de respaldo

Clave [Respaldo para borrar fichas 1n|nim0 G caracteres, empezandao con letra)

Paso 2 Seleccidn de la ubicacidn donde se grabara el respaldo de informacidn

Nombre de
8 la carpeta
SiRguL del respaldo

Ubicacién en

Ruta |Z:\Documents and Settings'l,hernandez'l,Escritori‘

Paso 3: Seleccion de los archivos que se respaldaran

Mombre | Tamafio | Uhicacidn

|

|l

Escoger Archivos

|

donde se
guardara el
respaldo

X

Salir

Posteriormente en el rubro de Escoger Archivos (Paso numero 3), se deben

seleccionar todos los elementos que aparecen en la lista, se pulsa la opcion de

Anadir archivo, y finalmente la opcién de Continuar.
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2,
Oesag

& iR Adgui.exe ~ Q
[ Extensions Analisis.exe 1

D ¥ELs BKPabr11.rmdb

BKPmar11.mdb

COMSULTA exe o
conteo. it
Conversion.exe
Descormprirmirdyuda, exe
dic2010.htm
Estadis.exe
Estadisticas.ini
Estadisticas.ldb

| £

Listado de archivos seleccionados:

Marnbre | Tamafio | Uhicacion

=
|

Por ultimo, se presiona el botdn Respaldar, para que comience a generar la copia de

los archivos.

) SIABUCS - Médulo de Respaldo de Informacion - act. 3.34e [20060606]

Paso 1: Escoje un normbre clave para el proyecto de respaldo

CEVB"’\ESDa'dU para fichas (minimo & caracteres, empezando con letra) lg._

i Paso 2: Seleccidn de la ubicacion donde se grabara el respaldo de informacicn

Ruta 1C:'|,Documents and Settingsihernandez|Escritorio Examinar

Paso 3: Seleccion de los archivos que se respaldaran

Mombre Tamafio | Ubicacion o
Analisis.exe 2,330,624 ‘\\Rivera‘\siabucs

BKPabr11.mdb 4,250,840 ‘\Rivera‘siabucs

BEPrmarll,mdb 4,128,768 ‘\\Rivera‘siabucs

CONSULT A exe 851,968 ‘\\Rivera\siabucs

corten. bt 6 ‘\\Rivera\siabucg

Corversion.exe 360,442 V\Riveralsiabucg -
< >

Seleccionados 21 archivos en total, ocupando 35,985,778 bytes de espacio

7
X
Respaldar Salir

Hecho lo anterior se debe preparar una relacion con los datos de los materiales a

descartar, en esta lista es posible incluir toda la informacion que se considere

pertinente pero siempre y cuando no dejen de recuperar los siguientes elementos:
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e Numero de adquisicion por cada ejemplar que se necesite dar de baja

¢ Numero de ficha asociado o de registro

Numero de adquisicion por cada ejemplar que se necesite dar de baja:
Principalmente la razén por la cual se recomienda incluir este dato es que sirva
como respaldo para futuras aclaraciones respecto al destino de cada ejemplar,
aunque también acorde a lo que se determine en la institucion es posible reutilizar

los niUmeros para nuevos registros.

Numero de ficha o numero de registro: Cada material que se incluya en la lista
debe ir ordenado acorde al nimero de ficha que posee, pues con ello el riesgo de

cometer errores se reduce considerablemente.

Por ejemplo si se desea eliminar un registro de un libro cuya ficha es la 591 y uno
cuya ficha es la 23, el primero en eliminarse debera ser el 23 y posteriormente el
591.

En la siguiente tabla se ejemplifica como debe prepararse la lista de los items que

se van a eliminar de la base de datos:

Numeros de

adquisicion

Ejemplares

de los ejemplares

23 Sergio Aguayo México 68 5 30,33,35, 56, 57, 58

Gracias por el

. ) fuego
591 Mario Benedetti 2 123, 124

1456 José Revueltas El apando 1 2356
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Ya que se ha garantizado la reversibilidad de los cambios, se procede a la
depuracién de registros. En sintesis el proceso va a consistir en Exportar e Importar

toda la base de datos dejando fuera los registros no deseados.

Al respecto es importante sefialar que TODO LOS PROCESOS QUE A
CONTINUACION SE DETALLAN DEBEN REALIZARSE SOLAMENTE EN EL
RESPALDO GENERADO PREVIAMENTE.

Lo primero que se debe hacer es ingresar al médulo de Analisis y posicionarse en la

opcién de Transferencias y seleccionar la opcién de Exportar SBC (ISIS o UNIX).

LItilerias

Exportar [50-1515

Al [l Evportar 150-2709

& H 1

gy D | X
P i Exportar SBC (1515 o UML)

Nueva Ficha |[: Consulas. |  1morkar SBC (1515 0 UNIX) puda Sali

Fichas Catalogos Impresion BEENEEGELES

Importar de STABUC siglo #i1
Importar 150 2709 - Waorld CAT
Importar por £39,50

fceryo completo (Exportar | Importar)

Posteriormente se debe seleccionar una ruta de destino (la ubicacién en la
computadora en donde se guardaran los registros que se van a exportar) y asignarle
un nombre a los archivos. Debido a que este proceso va a realizarse por lotes, es
altamente recomendable asignarle un numero consecutivo a cada archivo que se
genere; por ejemplo 1, 2,3, 4 6 A, B, C, D. Aunque es mucho mas util asignar como
nombre el rango de fichas que comprende ese archivo; v.gr ficha 1-500, ficha 501-
1000, etc.
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Después, en la opcion de Seleccione la biblioteca, se debe marcar la seleccién con

el valor 0), es decir, importar de Cualquier biblioteca, con lo cual se garantiza que no

se omita ningun registro.

) Exportar, SBC (ISI5 o UNIX)

Paso 1. Indigue la ubicacion del archivo desting:

Ruta: o :\Documents and SettingsthernandeziEscr itoriotg.shc

Paso 2, Seleccione la biblioteca:

Biblioteca: |EyNeNEINSIN)= S

Paso 3. Indigue las fichas a exportar:

* Por rangos de fichas i

Fichia inicial Ficha final

Examinar

Por dltimo se debe seleccionar el rango de fichas a exportar, y es aqui en donde se

debe tener especial cuidado, pues el procedimiento consistira en dejar fuera

aquellos registros que ya no se requieran. Para ello se hara uso de la relacién de

registros preparada anteriormente.

Esto significa que si por
) L <) Exportar SBC (ISIS o UNIX)
ejemplo hemos decidido

Paso 1. Indigue la ubicacion del archivo desting:

eliminar el registro Ruta: |C:\Documents and Settings\hernandez\Escritoriofichas 1-22.sb Examinar

numero 23, en el primer  Paso 2. Seleccione la biblioteca:

. Biblioteca: |00 CUALQUIERA,
archivo a exportar se | 0 custa

, . P 3. Indi lag fich, tar:
deberan seleccionar el |77 = TEAHE TS A Sparar

' Paor rangos de fichas

rango de fichas 1-22, es

Ficha inicial Ficha final

. 1 2 1 22
decir colocar en el | =

rubro de ficha inicial, el

registro 1, y en el rubro
de ficha final el registro
22, tal como se muestra

en la siguiente imagen.

v

Exportar

a

Terminar

=]

x]
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De esta forma, siguiendo con nuestra lista muestra de los registros a suprimir del
sistema, el siguiente rubro de fichas a exportar tendria que comprender de la 24 a la

590, ya que el registro 591 es el siguiente registro en la relacion.

Esto significa que acorde a las fichas que se han marcado para ser borradas,

tendran que exportarse los registros anteriores y posteriores.

Por ejemplo, si en la biblioteca se desean eliminar los registros 10, 30 y 40,

tendrian que exportarse cuatro paquetes con los registros:

= 1 al9
= 11al29
= 31al 39

= Del 41 al ultimo registro de la base de datos.

La ventaja que ofrece este procedimiento, es que no afecta la informacién de los
registros y es una manera muy sencilla de compactar la base de datos, lo cual no

puede realizarse desde el sistema en si.

Una vez que se han completado los paquetes de registros, se procedera a

reestructurar nuevamente la base, para ello se deberan seguir los siguientes pasos.

A) En el bloc de notas de la Windows, se debera crear un archivo vacio, es decir,

sin ninguna palabra o cifra escrita.

I Sin titulo - Bloc de notas |Z||E|fz|

Archiva Edicién  Formato  Wer  Ayuda

B) En la opcion de Archivo — Guardar como, se debera colocar como Nombre de
archivo, reestructura.ac8, en tanto que en la opcion de Tipo, se debera

seleccionar Todos los archivos. Y se pulsa el boton de guardar.
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Guardar en: !_,__J Mueva carpeta V! 0 i A m'

3

Documentos
recientes

"T; it

E zcritario

W

Miz documentoz

=
=
0

Mambre: !reestructura.acB V| i Guardar ]
Miz sitins de red  Tipa: | Todos loz archivos v- Cancelar

Cadificacicr: | ApS| |

C) Posteriormente, ya que se ha creado este archivo, se ingresa al modulo de
Anélisis en SIABUC 8 y en el menu de Transferencias se selecciona la

opcién de Acervo completo (Exportar / Importar)

£2) Andlisis. Instituto Teletén de Estudios Superiores en Rehabilitacion - Biblioteca

Fichas Catélogos Impresion BIEGGGEEEN Liilerias

Exportar [SO-ISIS b

Exportar I50-2709 l:‘?)
| Exportar SBC (ISIS o UML) 2 x

LLOnstlEs ke SBC (1STS o UNIX) puda >4t

ot P
E

Muewa Ficha

Importar de SIABUC siglo X1
Imparkar T30 2709 - Warld CAT
Importar por 239,50

Acerva completo (Exportar [ Importar)

D) En el recuadro que aparece, se debera pulsar en el boton de Montar acervo,
y posteriormente, seleccionar el archivo que creamos previamente, es

decir, el archivo de reestructura.ac8 y se pulsa el botén abrir.
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£2) Transferencia del Acervo completo

Generar archivo de transferencia del Acervo

Se transfieren todas las fichas del acervo en wun archivo especial
para facilitar su montaje en otra ubicacion

[ filtrar por biblioteca J

Montar el aceryo mediante archivo de exportacion

Utiice esta opcidn sdlo cuando desea reconstruir el acervo a
través del archivo especial de exportacion previamente
Creado.

@ Cuidado: iLa informacidn existente sera borrada vy
sustituida cornpletarmente!

=
L)

Exportar Acervo

o

Montar Acervo

a

Fedresar

E) Ya que se ha hecho esto, aparecera el siguiente mensaje “ Va a reemplazar

todas sus fichas, es muy recomendable que por cuestiones de

seguridad tenga un respaldo de su informacion en este momento”,

¢ Desea continuar?

Antes de proceder a pulsar la opcidén Sl, se debe tener la plena seguridad de

que se esta trabajando en el RESPALDO del sistema.

Reemplazo del acervo X

Wa a reemplazar kodas sus fichas. .,
! ies muy recomendable por cuestiones de sequridad que tenga un respaldo previo de su informacian!

iDesea continuat en eske mamenko?

] ]
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F) Se procede a pulsar el boton Sl, y aparecera el mensaje de que no se
reconoce el formato, lo cual no tiene mayor interés, ya que con esto se ha
restaurado la base de registros bibliograficos a su condicién original

(Sin ninguna ficha)

ANALISIS

!

2343 No se reconoce el formato de base de datos 'Ci\Documents and Settingsihernandez\Escritoriolreestructura, acs’,

Aceptar

G) El siguiente paso consiste en ingresar nuevamente al médulo de Analisis en
SIABUC 8 y en el menu de Transferencias se selecciona la opcién de
Importar SBC (Isis o Unix).

£} Andlisis. Instituto Teletén de Estudios Superiores en Rehabilitacion - Biblioteca

Fichas (Catilogos Impresion BIEQR N Lkilerias

Exportar IS0-1515 1
’ Exportar IS0-2709 l:‘,-))
Exportar SBC (ISIS o UNIX) = x

Conzultas puda S alir

2l
fD

MHuewa Ficha

Impo

Importar de STABUC siglo #xI
Importar IS0 2709 - wiorld CAT
Impartar por £39,50

Aceryo completo (Exportar | Imparkar)

H) En el recuadro que aparece (ruta), se debera seleccionar el primero de los
paquetes de registros preparados previamente, es decir, aquellos que
exportamos bajo el formato SBC, y en los que se omitieron las fichas que se

desean eliminar.

Posteriormente en el campo de Seleccione las opciones de importacion, se
debera seleccionar la primera casilla, Agregar al final del acervo las fichas

que se importaran.

Pagina | 115



UNIVERSIDAD DEL TEPEYAC
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA INGRESAR Y BORRAR REGISTROS EN SIABUC 8

Finalmente, se desmarca la casilla de Marcar como fichas importadas para

requerir su verificacion, y se pulsa el boton de IMPORTAR.

£ Importar, SBC (ISI5 o LUNIX)

Indique |a ubicacion del archivo de exportacion:

Futa Exarninar

Este archivo contiene 26 ficha(s) para importar...

Seleccione las opciones de importacidn:

+ pgregar al final del acervo las fichas que se importaran

" Conservar los ndmeros de ficha originales, reemplazando las fichas existentes
[ Importar estas fichas solamente cuando su fecha sea mas recients

[ Importar por un rango de fichas (registros)

[ regsofinal[

[ Marcar fichas como importadas para requeric su verificacion

.

Importar Regresar

I) Este procedimiento se debera repetir por cada paquete que hayamos creado,

en el ejemplo se tenian cuatro archivos con los registros de:

e 1al9
e 11al 29
e 31al39

e Del 41 al ultimo registro de la base de datos.

Por lo cual se deberia repetir cuatro veces el proceso.

J) El ultimo paso consiste en indizar completamente la base de datos.
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DIAGRAMA DE FLUJO PARA SUPRIMIR REGISTROS DE SIABUC 8

Elaborar
respaldo de la
base de datos

Ingresar al
Mbédulo de
Analisis y pulsar
Listado Preparar una Exportar SBC
relacion de (ISIS)
fichas a

eliminar

Consultar
relacion de fichas

!

Ingresar al Modulo de Exportar
Analisis y pulsar paq)lites de
Transferencias -- Preparar archivo || «¢ registros acorde a
Acervo completo - restaurar.ac8 la relacion en

Importar formato SBC

Importar
paquetes de
registros acorde
al orden de la

ralaciAn

Montar acervo con Ingresar al Médulo
archivo restaurar.ac8 de Analisis ypulsar

Importar SBC (ISIS)

Indizar la base de
datos

FIN P R—
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