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Resumo

O presente artigo apresenta a hashtag #icanhazpdf como expoente do uso de redes sociais para
compartilhamento de artigos cientificos e seu impacto nos sistemas de intercimbio e aquisi¢do de artigos e
periédicos por parte de bibliotecas académicas. Busca discutit em que medida o compartilhamento de
artigos sob testri¢des de direitos autorais pode set entendido como um ato de desobediéncia civil contra a
industria de publicagio cientifica com fins lucrativos.
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1 INTRODUCAO

Pesquisadores jovens podem apenas
imaginar a dura atividade de pesquisa em uma
era pré-Internet. De modo geral, a informagio
atual esta disponivel imediatamente e a pleno
alcance dos académicos, tornando a atividade
de levantamento bibliografico, o)
acompanhamento  de novidades em
determinadas linhas de pesquisa e o processo
de pesquisa bem menos penoso, se comparado
a poucas décadas atrds. A mudanga mais
significativa ¢ que os académicos de hoje nio
precisam esperar tanto tempo para que seus
pedidos por artigos cientificos - referéncias
adicionais e necessarias a compreensio mais
profunda de seus temas de pesquisa - cheguem
a um autor correspondente ou sejam
intermediados por servicos de comutagido
bibliografica entre bibliotecas.

Pesquisadores continuam acessando os
acervos de revistas cientificas, mas a
necessidade de ir fisicamente até a biblioteca
para fotocopiar um artigo de periédico como
era feito anteriormente, agora é
contraproducente. Atualmente os académicos
obtém acesso a maior parte do conteudo
especializado de maneira facilitada, por meio
de bases de dados multidisciplinares oferecidas
em consorcios estabelecidos entre instituicoes
de pesquisa e editoras, bem como sistemas ¢
modalidades de intercambio online de
materiais de pesquisa.

Entretanto, ainda ha muitos lugares no
mundo, e muitas instituicbes, sem acesso
adequado a literatura cientifica. Mesmo nos
dias de hoje nem todas as publica¢ées mantém
arquivos retrospectivos. E nenhuma biblioteca,
inclusive aquelas que sdo bem abastecidas,
paga assinaturas para todos os arquivos de
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todas as revistas. Este ultimo ponto estd se
tornando cada vez mais ctitico, conforme
custos de assinatura aumentam e or¢amentos
de bibliotecas diminuem.

Comum ¢ a situacao onde um leitor
interessado esbarra em uma barreira de
cobranga para um artigo cientifico a que sua
biblioteca institucional ndo possui acesso. Em
trabalho anterior (BARROS, 2012) explicamos
que sempre que um individuo nao vinculado a
institui¢bes associadas ao consércio do Portal
de Periddicos da Capes tenta acessar a um
artigo de periédico online, o acesso ao resumo
do texto é geralmente livre. Sem esse vinculo, a
leitura de um unico artigo na integra publicado
por um dos periddicos das principais editoras
cientificas pode custar entre 30 e 50 dolares.

Em face desse tipo de bartreira e da
apropriacio de redes sociais online, novas
praticas e modalidades de participacdo e

compartilhamento entre pesquisadores
emergiram nos ultimos anos. Em particular,
académicos tém incorporado tecnologias

sociais e utilizado redes peer-to-peer para acessar
¢ compartilhar documentos de pesquisa os
quais ndo possuem acesso. Ademais, o uso de
redes sociais para compartilhamento de artigos
cientificos, que normalmente estio sob
protecao de paywalls, sugere que os académicos
estdo dispostos e sdao capazes de contornar e
desafiar restricdes contratuais e autorais em
favor da partilha de conhecimento e resultados
de pesquisa. Um dos expoentes deste
fenomeno de compartilhamento online é o
hashtag #icanhazpdf, utilizado para indicar que
alguém estd solicitando um artigo cientifico
através da rede social Twitter.

Neste artigo pretendemos analisar o
uso desta hashtag por académicos e
pesquisadores,  explorando  aspectos  da
participagdo em redes online, bem como o
impacto da adog¢io dessa modalidade nos
sistemas de intercambio e aquisicdo de artigos
e periddicos, por parte de bibliotecas
académicas. Finalmente, buscamos discutit em
que medida o compartilhamento de artigos sob
restricdes de direitos autorais pode ser
entendido como um ato de desobediéncia civil
contra a industria de publicacdo cientifica com
fins lucrativos.

2 #ICANHAZPDF

A hashtag  #icanhazpdf  surgiu
originalmente no Twitter como uma forma
eficiente para jornalistas e blogueiros de
ciéncia, que em certos casos Nao possuem
acesso Institucional a periddicos cientificos,
obterem rapidamente versdes em PDF das
solicitacbes por artigos. Basta que um
solicitante publique em sua conta um tweet,
associando um link para o artigo o qual nio
possui acesso, junto da hashtag #icanhazpdf.
Outros usudrios, em seguida, podem responder
ao pedido, recuperando o PDF através do seu
proprio acesso institucional e enviando o
arquivo para o e-mail do solicitante. Uma vez
que a transacio ¢ finalizada, o solicitante exclui
o seu tweet inicial.

Obviamente o #icanhazpdf viola
contratos estabelecidos e direitos autorais, mas
sua pratica ¢ defendida por muitos. Como tal, a
hashtag tem sido objeto de muitos debates
online em torno da legalidade e da moralidade
da pratica. Estudos sobre o #Hicanhazpdf ja
foram realizados, apresentando dados acerca
do padrio deste tipo de compartilhamento. Liu
(2013) indica que académicos  (35%),
estudantes (24%), e comunicadores (16%) sdo
os que mais utilizam a hashtag, o que nio
causa surpresa, uma vez que tem sido claro que
estes sdo os grupos que se utilizam da
publicacdo cientifica para comunicar suas
proprias  pesquisas  ou acompanhar  os
langamentos em suas areas. Poderfamos
esperar que o publico em geral (especialmente
pacientes clinicos), que normalmente s6
desfruta de periédicos especializados de acesso
aberto, fosse o mais propenso a utilizar este
método para obter artigos bloqueados, mas
nio é o que ocorre. Uma possivel explicacio
para o baixo uso da hashtag entre membros do
publico ou comunidades especializadas de
paises em desenvolvimento é simplesmente o
desconhecimento do novo método.

Os efeitos da #Hicanhazpdf sobre
métricas tradicionais e alternativas de impacto
cientifico também sdo avaliados por Liu
(2013), que acredita serem insignificantes no
momento  presente, embora sua mera
existéncia abra questdes oportunas sobre a
compreensao da pratica da pesquisa na
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atualidade. As mensagens que incluem
#icanhazpdf poderiam complicar métricas que
caracterizam  os  tweets de  forma
demasiadamente ampla, evidenciando, por
exemplo, a dificuldade em sinalizar as
solicitagdes por artigos, uma vez que a pratica
sugere apagar o tweet tdo logo o arquivo em
formato PDF seja recebido.

Um ponto interessante que refor¢a a
modalidade do compartilhamento online e
traduz o Impeto pela busca de artigos
cientificos ¢ que #icanhazpdf talvez seja a
hashtag  utilizada  majoritariamente  por
cientistas que permanece viva no Twitter pelo
tempo mais longo, sua primeira mengio
remonta a janeiro de 2011, como sugestao de
Andrea Kuszewski'.

3 IMPACTO DO #ICANHAZPDF
SOBRE A COMUTACAO
BIBLIOGRAFICA ENTRE
BIBLIOTECAS

O Portal de Periédicos da Capes é uma
biblioteca virtual que reune e disponibiliza as
institui¢oes de ensino e pesquisa no Brasil um
extenso acervo da producido cientifica
internacional. O sistema atende as demandas

dos  setores  académico rodutivo e
b

governamental e é uma  ferramenta

fundamental para o desenvolvimento da

pesquisa cientifica no Brasil. Em uma tentativa
simplificada de explicar seu funcionamento, o
Portal Capes estabelece contratos de assinatura
com os editores cientificos e repassa o
conteido as instituicbes conveniadas. O
sistema atua como uma espécie de porta de
entrada ao conteddo cientifico especializado e
etapa Inicial no levantamento bibliografico
realizado por pesquisadores brasileiros.

Mas nem todos os periédicos e artigos
cientificos estdo disponiveis integralmente por
meio do Portal Capes. Eventualmente um
pesquisador esbarra em artigos que sdo
restritos e ndo fazem parte dos contratos
celebrados pela Capes, acessiveis apenas
mediante pagamento. Ou ainda, o individuo
que realiza uma busca identifica uma referéncia
bibliografica que ndo esta indexada em

Thttps:/ /twitter.com/AndreaKuszewski/status /2825711
8322688000

nenhuma das bases de dados pertencentes ao
consorcio. Para estes e outros casos, oOS
pesquisadores normalmente recorrem  aos
servicos das bibliotecas académicas.

As bibliotecas académicas, por sua vez,
se fazem valer de seus acervos fisicos e
sistemas de intercambio para tentar alcangar o
artigo solicitado. Quando usuarios solicitam
um artigo ou outros materiais como livros,
capitulo, teses, relatorios técnicos, através de
empréstimo entre bibliotecas, a sua instituigao
realiza buscas em redes e sistemas de
bibliotecas  parceiras, como o Catilogo
Coletivo Nacional (CCN), para verificar quem
possui o periédico em seu acervo ou acesso ao
artigco em questido. Elas, entdo, solicitam o
material através de modalidades distintas de
empréstimo  entre  bibliotecas, o mais
conhecido sendo o COMUT (Programa de
Comutacao Bibliografica).

A biblioteca solicitante paga uma taxa
para cobrir direitos de autor e copias dos
originais, e em tempo habil o usuario recebera
o item requisitado. Esta taxa pode ser
repassada ao usuario ou nao, a depender da
politica de cada biblioteca e institui¢io. Mas na
maior parte dos casos esse valor ¢ menor do
que a cobranca exigida aos solicitantes
operando como pessoa fisica, efetuando a
compra diretamente nos portais das editoras
cientificas, sem intermédio da biblioteca.

O principal empecilho nos programas
tradicionais de comutacido entre bibliotecas,
comparado a modalidades de intercimbio na
Internet, é a velocidade de transmissio dos
materiais. Em alguns casos um pedido via
COMUT pode ser atendido em poucas horas.
Mas normalmente leva bem mais tempo do

que isso, em especial para pedidos
internacionais.
Certamente, essas modalidades

tradicionais nao sdo tao rapidas quanto o envio
de um tweet para centenas de seguidores
monitorando a hashtag #icanhazpdf, mas os
pedidos realizados utilizando as bibliotecas
como intermedidrias permitem verificar quais
colegdes ou periddicos a instituicdo ndo possui
acesso, seja acervo fisico ou via Portal Capes.
Esse ¢ um valioso subsidio para as bibliotecas
realizarem futuras decisbes de compra. Se a
biblioteca recebe um volume consideravel de
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solicitagdes para um determinado periddico,
em algum momento sera menos oneroso obter
a assinatura desta publicagdo, em vez pagar
continuamente pelo acesso aos  artigos
individuais.

Ao contornar os sistemas tradicionais
utilizando o #icanhazpdf, nem o usuario, nem
o seu pedido sio contabilizados, e as
bibliotecas nio saberdo quais revistas nio
pertencem a sua colecio atual e sdo
demandadas por seus pesquisadores. Além
disso, se o pesquisador com  acesso
institucional obtém artigos circundando o
sistema da biblioteca, o acesso ao peridédico o
qual o Portal Capes assina ndo sera registrado.
Bond (2013) explica que muitas decisGes sobre
0 que se passa nas bibliotecas se d4 com base
em estatisticas de usuario, e quando h4 deficits
orcamentarios, o0s gestores muitas vezes
verificam as assinaturas das revistas, impressas
ou digitais, para eliminar aquelas que néo estao
sendo acessadas.

E importante defender a manutengio
dos servicos de empréstimo entre bibliotecas
porque nem todos os materiais estao online ou
digitalizados em formato PDF. Sobretudo, os
pedidos de comutagio e empréstimo
representam uma pequena parte do orcamento
das bibliotecas. Se estas solicitacbes caem
significativamente, as bibliotecas poderdo ter
de reduzir o pessoal responsavel pela atividade,
ou diminuir seu or¢amento para aquisicdo de
bonus e wouchers (moedas conversoras utilizadas
nestas modalidades de empréstimo), o que
pode resultar em servicos mais pobres para
toda a comunidade.

Em suma, para alguns isso pode
parecer uma questao trivial, mas Wulff (2013)
adverte que subverter o sistema tradicional ao
se envolver neste tipo de abuso de direitos
autorais enfraquece todos os orcamentos das
bibliotecas. Se os cortes de assinaturas ¢ o que
veém a seguir, entdo a capacidade de obter as
revistas estard reduzida.

A maioria das licencas de assinaturas de
periédicos que as bibliotecas académicas
possuem permite o acesso fisico ao peridédico
cletronico. Ou seja, o publico em geral pode
visitar fisicamente uma biblioteca académica e
utilizar um dos computadores de acesso
publico para ler estes periddicos eletronicos

gratuitamente. B permitido também realizar o
download dos arquivos e transferi-los para
uma conta de email ou pen-drive.

Entretanto,  todos  os  aspectos
mencionados acima dizem respeito, quase que
exclusivamente, a pessoas que possuem
vinculo institucional com alguma universidade
ou centro de pesquisa, o que lhes garante o
acesso ao Portal Capes ¢ a possibilidade de
solicitar artigos por intermédio das bibliotecas
de suas instituices. Para as pessoas de fora da
academia, mas que precisam de acesso a
literatura cientifica, suas chances sio limitadas.

E dificil nio simpatizar com o apelo de
bibliotecarios e  alguns  pesquisadores,
defensores das modalidades tradicionais de
empréstimo entre bibliotecas. Por outro lado,
nao podemos negligenciar algumas questdes de
ordem pratica: geralmente, leva semanas, nao
dias, para que um artigo solicitado via
COMUT chegue até o usuario solicitante. Em
certos casos, o envio dos artigos leva tempo
suficiente  para que os  pesquisadores
simplesmente nao necessitem mais ou desistam
de obté-lo, a0 ponto em que nem sequer se
lembram de té-lo solicitado em um primeiro
momento.

E, na maioria dos casos, o que 0s
pesquisadores recebem é uma cépia em papel,
niao um PDF. Qualquer solucdo que envolvia ir
fisicamente a um lugar soa no minimo
estranho a qualquer pessoa imersa no universo
digital. Taylor (2013) argumenta que se
deslocar fisicamente até uma biblioteca para
obter um livro fisico é logicamente consistente,
mas fazer o mesmo para obter um documento
eletrénico é impraticavel e inoportuno. Tal
anacronismo impede que o solicitante seja
capaz de adicionar uma copia em papel ao seu
softwatre de referéncia, ou realizar uma busca
rapida dentro da versdo impressa, ou envia-lo
prontamente para colaboradores. Ademais, o
preenchimento de longos formularios ou
processos de compra de bonus nio se compara
a associar um link DOI de um artigo ao tweet
com a hashtag #icanhazpdf.

A maioria dos pedidos #icanhazpdf ¢é
resolvida em poucos minutos, e esta é a
principal razdo por ter se tornado tdo popular.
Dado que o Twitter e mecanismos
semelhantes sdo muito mais rapidos do que o
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empréstimo entre bibliotecas, mais baratos e,
normalmente, entregam uma copia de melhor
qualidade, Taylor (2013) também sugere que

nio deverfamos nos preocupar se 0s
orgamentos para o financiamento dos
empréstimos sio diminuidos, pois seria

preferivel que as bibliotecas gastassem suas
verbas em outros servigos e produtos.
Bibliotecarios  dispdem de dados
capazes de informar o que os usudrios nio
estdo utilizando, a fim de identificar quais
materiais teriam cancelamento justificado -
supondo que esta op¢io seja possivel, cada vez
mais rara nos pacotes de venda casada
oferecidos pelas editoras comerciais. Seria

conveniente também que os bibliotecario
verificassem as estatisticas de desisténcia
diretamente com os editores ou o Portal

Capes, isto ¢, indices que mostram quais
artigos ou periédicos os pesquisadores
tentaram acessar, mas niao obtiveram éxito
porque ndo havia cobertura da assinatura.

Nio ha duvidas que os dados acerca
dos empréstimos entre bibliotecas auxiliam nas
decisbes de manutencdo das cole¢Ges, mas os
bibliotecarios precisam reconhecer que as
pessoas tém de superar algumas barreiras para
solicitar um empréstimo deste tipo, e que o
servico estd sendo utilizado cada vez menos
com o passar dos anos.

4 A LEGALIDADE DO #ICANHAZPDF

A maioria das regras de direitos
autorais das revistas cientificas deixa claro que
praticamente todos os pesquisadores estio em
violagio uma vez ou outra. A permissdo ¢
concedida para os assinantes e membros de
instituigdes conveniadas ao Portal Capes de
produzir uma cépia para uso pessoal e nio-
comercial’.  Além disso, muitas revistas
adicionam uma clausula indicando que a cépia
deve ser destruida apds o uso razoavel -
geralmente definida como apds a experiéncia
ou confeccio do manuscrito para o qual foi
empregada a copila como uma referéncia.

?Normas de uso de publica¢des eletronicas, Portal de
Periédicos Capes, Ministétio da Educacio. http:/ /www-
petiodicos-capes-gov-
br.ez29.petiodicos.capes.gov.bt/images/documents/No
rmas_uso_Portal_Periodicos_ CAPES.pdf

Oferecer uma reprodugdo a um amigo,
armazenar uma versao indefinidamente em um
arquivo, ou enviar uma cOpia através da
Internet sao exemplos de violagdo de direitos
autorais. Os editores entendem que a violagdo
de direitos autorais esta acontecendo todos os
dias, e gostariam que tivesse um fim, mas
historicamente, processos judiciais instaurados
contra a violacdo dos direitos de revistas
cientificas sugerem um grau de tolerancia.

A legislagio vigente ndo prevé com
precisao este tipo de procedimento,
mas nos termos da lei, o solicitante do
#icanhazpdf nio esta agindo errado, e
sim o provedor, e possivelmente sua
biblioteca. Na verdade, solicitar e
enviar uma cépia de artigo por email
ou Twitter é um procedimento legal.
Mas, no momento em que O
destinatario abre o arquivo contendo
o artigo, devido a um precedente
contratual estabelecido, ctia uma nova
“copia” digital. Naquele momento, o
ato de enviar pelo remetente se torna

ilegal - uma nova cépia do
documento foi feita (COTURNIX,
2012).

O problema é que nenhum cientista ou
grupo de académicos ¢ capaz de assinar todos
os periédicos que podem ser necessirios para
um projeto de pesquisa. Isto é agravado ainda
mais pelo fato de que os funcionarios de
institui¢coes ndo vinculadas ao Portal Capes,
empresas menores e os cidadaos comuns nao
tém acesso facilitado a bibliotecas ou
privilégios de empréstimo inter-bibliotecas,
deixando-os com a escolha de pagar algumas
dezenas de dolares para a desobstrugio dos
direitos comerciais das editoras ou encontrar
um amigo ou fonte online disposta a
compartilhar os materiais bloqueados. Para a
maioria desses pesquisadores atuando fora do
raio do Portal Capes e suas institui¢cdes
conveniadas, o custo de reunir legalmente
documentos de referéncia, mesmo para um
pequeno projeto, ¢ proibitivo.

Um importante ponto que algumas
pessoas parecem nao ter consciéncia ¢ que o
financiamento ao Portal Capes e o empréstimo
entre bibliotecas tradicional ndo ¢é gratuito.
Além disso, a producio e difusio da literatura
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cientifica de alta qualidade, revisada por pares,
tém um custo, seja a publicacio emitida em
papel, online ou ambos. No final das contas,
editores buscam uma maneira de apoiar os
custos para manter suas publicacGes, e os
cientistas desejam maneiras de obter acesso aos
documentos que necessitam para progredir em
seu trabalho. As bibliotecas atuam como
gatekeepers e intermediarias, tentando alinhar os
interesses das duas partes, respeitando direitos
e contratos estabelecidos.

O #icanhazpdf pode ser uma solucio,
mas ele vem com o risco de que os editores e
os tribunais ndo concordem o que se
reconhece como um uso tazoavel, tal como
definido nas declaragdes de direitos autorais.
Ha uma grande diferenca nas bases legais do
empréstimo entre bibliotecas e apenas pedir
para um colega obter uma cépia. Por um lado,
ha isengbes especificas para as bibliotecas
estipuladas na prépria lei de direitos autorais.
Por outro lado, as bibliotecas seguem as
orientacGes da Capes, bem como as licencas
que variam entre as editoras.

Muitas vezes editores fecham os olhos
e fazem “vista grossa” a algum ou outro
usudrio individual da hashtag, mas, uma das
razoes que explica o fato de os editores nio
reclamarem seus direitos é que o tweet
#icanhazpdf contém um link para o seu site.
Com mais visualizagbes ao artigo, mais
provavelmente ele vai ser lido, mais tarde
citado, aumentando assim o Fator de Impacto
do periédico. Se o destinatario utiliza o artigo
de alguma forma - para citar em seu proprio
trabalho, ou para escrever um novo artigo ou
post, isto novamente chama a atengdo para o
artigo original e aumenta potencialmente as
medidas de impacto. Assim, editoras tendem a
s6 reclamar prejuizos sobre grandes violadores
de direitos autorais, nao exatamente individuos
compartilhando artigos unitarios.

5 DESOBEDIENCIA CIVIL

Para artigos em que o acesso nio ¢
aberto, ndo estaria a pratica do #Hicanhazpdf
violando os direitos autorais de uma editora?
Eisen (2011) sustenta que talvez esta nio seja a
pergunta cotreta a ser feita, mas que a questio
¢ se as editoras cientificas com fins lucrativos

devem manter direitos autorais a fim de
empunha-la como fazem, em sua visdao, de
modo destrutivo, e se as pessoas devem se
engajar em desobediéncia civil para minar o
sistema vigente. Claro que o #icanhazpdf viola
direitos autorais de forma inequivoca, mas isso
¢ irrelevante face ao modelo de publicacio
cientifica comercial atual.

Discutir a moralidade das leis de
direitos autorais nio é realmente a pergunta
certa, uma vez que deveria ser claro o
infortinio que é o conhecimento cientifico nao
poder ser livremente acessado e compartilhado
por qualquer pessoa, em qualquer lugar. B
bastante provavel que a maioria daqueles que
tdo entusiasticamente utilizam o #icanhazpdf
no Twitter ndo compreendem o que estio
realmente fazendo, e por essa razio, espera-se
que devam tomar uma decisao informada
sobre se pretendem se envolver em
desobediéncia civil e arriscar as penalidades
conseguintes.

Enquanto as leis de direitos autorais
podem ser insatisfatérias, elas ndo
precisam ser alteradas, a fim de
permitir que trabalhos cientificos
possam ser compartilhados
livremente. Os autores de artigos
cientificos fazem uma escolha de
limitar a maneira como seu trabalho
pode ser acessado e utilizado quando
publicam em periédicos, que tanto
exigem que os direitos autorais sejam
transferidos a cles e os utilizam para
restringir as licencas de acesso ou de
uso que tem a mesma finalidade. Ndo
ha absolutamente nenhuma
necessidade  de  aplicagdo  das
restricoes de direitos autorais nesse
caso (EISEN, 2011).

Académicos nio tém a expectativa de
ganhar dinheiro com suas publicaces, o ato de
publicar ¢é exercido para que todos os
pesquisadores interessados possam ler os
trabalhos. Entdo, o que os editores comerciais
fazem, basicamente, é forcar a assinatura de
um contrato de cessio de direitos autorais,
evidenciando um modelo de pesquisa
institucional que requer que uma corporagio
privada venda publicagbes para que os
pesquisadores possam ser reconhecidos por
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seus pares.

Os editores tém sua parcela de culpa,
mas ¢ todo o sistema de pesquisa que estd
danificado. Foo (2011) argumenta que a
universidade estd obcecada com o nome da
revista ou conferéncia em que seus
funcionarios publicam. A universidade e os
colegas nio reconhecem qualquer trabalho fora
de uma determinada lista de revistas, mesmo
que a publicagio tenha sido revisada por
pesquisadores de alto nfvel em determinado
campo, mas nio tenha passado pelo processo
de publicacdo de uma corporagio privada.
Nesse sentido, #icanhazpdf deve servir de
resposta nao sé para as editoras, mas para toda
a comunidade cientifica.

De todo modo, a publicagio de
pesquisas cientificas com fins lucrativos nio ¢é
imoral, nao importa quem financiou a
pesquisa. Trata-se apenas de um modelo de
negbcio no mundo capitalista. Entretanto, o
acesso aos resultados dessas pesquisas tem o
potencial de salvar vidas, e logicamente a falta
deste acesso custa vidas. Entdo, nesse sentido,
0 acesso a pesquisa ¢ uma questio moral, e ndo
apenas um problema de ordem comercial.

E importante observar que a palavra
“ética”, que permeia a discussao sobre as
praticas de compartilhamento de artigos
online, normalmente é empregada como uma
possivel forma de envergonhar o #icanhazpdf
¢ outras praticas dita subversivas, que os
pesquisadores estao utilizando para acessar as
informagdes de que necessitam. Para
McCullough (2014), este é um dilema ético que
alguns bibliotecarios enfrentam. Treinamentos
oferecidos para capacitagio de usudrios de
bibliotecas informam a maneira correta de
obter documentos (COMUT, Portal Capes,
empréstimo entre bibliotecas), mas refor¢am a
desigualdade que os cidaddos comuns
enfrentam por nao estar em uma universidade
ou instituicdo de pesquisa que financiam estes
programas de acesso a material cientifico.
Bibliotecarios ~ em  particular  precisam
constantemente conciliar o desejo de avangar a
producdo cientifica com um papel de forca
policial que pune atividades que infligem
direitos de autor e contratos com as editoras
comerciais.

Entio, existe o receio que a conduta

profissional “ética” possa fortalecer ainda mais
a obediéncia ao Estado de Direito, por vezes
injusto e desleal, em vez de servir como centro
de resisténcia daquilo que vai contra o
compromisso  profissional ~ bibliotecario,
fundamentado na liberdade de investigacdo
cientifica. Dependendo de quem a estd
definindo e por qual razio, a conduta
profissional ética no letramento e competéncia
informacional pode wvariar em qualquer
extensdo entre lidar com a desigualdade de
informagdo e viés politicos, até todos os tipos
de praticas brandas de violagao de leis que, na
verdade, ndo exigem que os usuarios e
cidaddos  considerem  criticamente = uma
conduta ética.

6 O PROBLEMA DA PUBLICACAO
CIENTIFICA

Quando um cientista busca publicar os
resultados de suas pesquisas, acreditamos que
seria apenas uma questdo de quao significativas
as suas conclusoes siao. Mas esta se tornando
cada vez mais dificil enxergar o puro
aprofundamento do conhecimento humano
como uma meta da academia, a medida que o
acesso  a0S  recursos —essenciais para o
empreendimento esta  tdo
intimamente ligado a classificagdo e posi¢oes
na carreira, o que, no mercado atual, sdo
commodities caprichosas.

O sistema dos periddicos académicos
comerciais também funciona como uma
espécie de oligarquia, onde ter um trabalho
distribuido em toda a comunidade cientifica
através de uma revista de acesso aberto pode
exigir primeiro que o pesquisador pague altas
taxas de publicagdio. Enquanto isso, a
publicagio em uma revista com base em
assinaturas pode livrar os pesquisadores das
taxas de entrada, mas limita o acesso para
quem nao possui vinculo com as instituicGes
académicas assinantes do periédico.

Estas questoes tém ajudado a estimular
o debate sobre acesso aberto, e giram em torno
de uma questio essencial: como podem as
revistas cientificas equilibrar a qualidade da
publicagdo e da revisio por pares, ¢ o valor
necessario para sua publicacdo e distribuicio?
O direito autoral é também uma grande

académico
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preocupagao, pois muitas revistas retém os
direitos sobre tudo que publicam, que ¢é a
melhor maneira de garantir um retorno e longa
possibilidade de cobertura dos custos
envolvidos. As revistas de acesso abertos sao
geralmente uma excegdo nesta natureza, sendo
financiadas em grande parte pelas proprias
universidades, liberando os autores da cessio
de direitos autorais.

Autores que estdo desatentos ao
processo de transferéncia de direitos autorais
exigido pelos editores de periddicos de acesso

pago estdo fazendo a si mesmos, suas
disciplinas e suas instituicbes um enorme
desservico (PENDERGRASS, 2013). O

sistema de publicacio académica atual ¢
insustentavel, cria uma disparidade entre
aqueles que podem pagar para ter acesso quase
ilimitado a informag¢do e os que nido podem.
Nio sio apenas as bibliotecas que estao
perdendo, mas disciplinas inteiras  que
enfrentam o problema que o modelo atual
inflige: ndo obter acesso aos resultados de
pesquisas cientificas (financiadas em grande
parte pelo erario publico).

Para todos os efeitos, o #icanhazpdf
diz menos sobre bibliotecas, bibliotecatios,
direitos autorais ou royalties dos autores do que
uma desobediéncia civil justificada, isto ¢, uma
maneira de burlar corporagdes que bloqueiam
a valiosa pesquisa académica atras de paywalls.
O hashtag ¢ um sintoma das limitacdes em
termos de escalabilidade de publicacio de
acesso fechado. Nesta Era da Informacio,
onde o valor de anos de educagdo e Pesquisa &

Desenvolvimento  pode  convergir  em
resultados importantes dentro de poucas
semanas, bloqueios e embargos  sdo

inaceitaveis. A informacio de carater cientifico
deveria ser livre para todos, para a melhoria da
sociedade, especialmente quando o dinheiro
publico estd sendo utilizado (sob todas as
formas de financiamento), mas  aos
pesquisadores e cidaddos é exigido um duplo
pagamento, na confeccdo da pesquisa, e ao
comprar o acesso aos seus resultados.

A crescente reacdo entre os proprios
pesquisadores gera a esperanca de que atinja
uma massa critica em que as bases das editoras
com fins lucrativos sejam  finalmente
questionadas e revisadas. Os grandes editores

vém travando uma luta pela manutencio de
seus interesses, contra mudancas na legislacao
que os exigiria a fornecer acesso aberto a toda
a pesquisa financiada pelo Estado, o que vem
ocorrendo em diversos paises. Os autores por
sua vez estdo se voltando para editores de
acesso aberto, e oferecendo livre acesso a seu
trabalho em websites pessoais e institucionais.
Propostas de novos modelos de publicacio
académica estdo sendo apresentadas, e espera-
se que #Hicanhazpdf seja uma das muitas
tentativas de tornar visivel o trabalho realizado
dentro de wuma inddstria projetada
insularidade.

cm

7 CONSIDERACOES FINAIS

Os aspectos abordados neste texto
demonstram a enorme oportunidade que o
#icanhazpdf esta oferecendo as bibliotecas,
essencialmente, um modelo para servigos que
os pesquisadores de fato necessitam. As
bibliotecas deveriam ser capazes, técnica e
legalmente, de garantir a oferta de um servico
que atuasse como o hashtag em termos de
eficiéncia e velocidade.

Mais foco precisa ser colocado sobre
por que as pessoas estdo utilizando o hashtag
em vez da opera¢do em conformidade com o
sistema oficial e legal. Pode parecer 6bvio, mas
se 0s usuarios nao estdo utilizando os servicos
tradicionais, os Dbibliotecarios devem se
perguntar por que e o que fazer para
permanecer relevantes em sua linha de atuagio.
Claramente, se as pessoas sdo apresentadas
com um setvico mais rapido, mais facil e/ou
melhor, elas irdo utiliza-lo, e esse ndo serd o
unico desafio que a Internet apresentard as
bibliotecas (FULLER, 2013). Apenas reclamar
que as pessoas ndo estdo utilizando
determinado  servico, quando uma opgio
melhor existe, apenas refor¢a a tendéncia que
as bibliotecas sdo instituicbes deslocadas em
seu tempo e dificeis de justificar face a
Internet.

Departamentos que operam 0s servi¢os
de empréstimo entre as bibliotecas podem
obter informacSes para as pessoas com rapidez
e eficiéncia, como defende Posner (2013), mas
apenas se estiverem equipadas com ndmero
suficiente de funcionirios bem treinados,
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dispostos a se juntar em consorcios e se
comprometer com as melhores praticas,
apoiadas com or¢amentos suficientes. Mas, se
muitas bibliotecas encontram limites para
realizarem  plenamente servicos, ¢
compreensivel que os usuirios recorrerio a
outras fontes de informacio.

Os bibliotecarios naio podem competir
plenamente com o Twitter, mas podem
melhorar o acesso e disponibilidade ao
conteudo que coletam e aos materiais que seus
usuarios demandam. Na sociedade de excesso
da informacdo em que hoje residem,
bibliotecarios tém a oportunidade de expandir
seus servicos e oferecer mais conteddo no
ponto da necessidade. Para Cathryne (2013),
entretanto, solucOes intermediirias devem ser
reconhecidas como apenas tal. O empréstimo
entre bibliotecas e até mesmo o #icanhazpdf
podem ajudar em um primeiro momento, mas
nio podem ser um substituto para as politicas
de acesso aberto.

seus

Em primeito lugar, temos de
assegurar que todo o conteido de
acesso aberto esteja prontamente
disponivel através de nossos sistemas
de descoberta. Ha momentos em que
o acesso tropeca na propriedade e
conteudo de acesso aberto é uma
situagdo especifica, que podemos
facilmente aplicar, proporcionando
um acesso mais amplo através de
nossos sistemas atuais. Em segundo
lugar, precisamos explorar melhores
maneiras de fornecer conteddo,
enfatizando o contexto da entrega.
Ou seja, construir uma base para o
abastecimento rapido de artigos
cientificos diretamente aos pontos de
contato dos pesquisadotes (email,
redes sociais, smartphones). E
importante que a entrega seja de
artigos uteis ao utilizador final, nio
apenas uma PDF que s6 pode ser
utilizado por um curto periodo de
tempo ou impedido de ser impresso.
Este tipo de servigo pode, de fato, ser
mais importante do que a adi¢do de

mais periddicos ou pacotes de
assinatura de revistas (EMERY,
2013).

Nio podemos trivializar a solugio para

o problema do compartilhamento de artigos,
mas aplicando as modalidades de empréstimo
entre bibliotecas o hashtag #icanhazpdf, Fuller
(2013) indica que ¢é preciso considerar que o
Twitter ¢ um ecossistema aberto e gratuito,
oferecendo uma interface de programacio
(API) livre para usar. Um tema forte na
discussio sobre o tema ¢é que as bibliotecas
utilizam os dados de pedidos de empréstimo
para auxiliar nas decisdes sobre assinaturas
futuras. Hste hashtag possui uma capacidade
enorme de oferecer este tipo de dados.

E preciso que haja mais transparéncia
sobre o que as bibliotecas estdo pagando para
obter informacdes das editoras, em termos de
compras e licengas, e que limites legais existem
no compartilhamento dessa  informagio.
Entremeio, os bibliotecarios também podem
procurar informagdes disponiveis
gratuitamente online e entrar em contato com
autores para garantir acesso a seu trabalho.
Mais do que simplesmente uma solicita¢do aos
autores originais e bibliotecas parceiras, um
pedido serve como um fio na rede entre
pessoas  reais, representando um  canal
potencial para discussio colaborativa. A
funcio do envio do artigo ndo ¢ tdo
importante tanto quanto a conexdo tangfvel

com outro individuo com interesses de
pesquisa semelhantes.
Sistemas como  Twitter, Google

Scholar e varios outros setvicos de busca e
compartilhamento ajudam a revelar esses tipos
de ligagdes e manter a conversa entre aqueles
que participam. Participar nos sistemas
emergentes e fazer com que outras pessoas
também participem ¢é vital para as bibliotecas.
A histéria da comutagdo bibliografica traduz
fazer o que pudermos para conectar pessoas ¢
informacbes.  Assim, os  servicos de
intercimbio devem permanecer no centro de
todas as discussdes sobre o futuro do
compartilhamento de informagdes entre
bibliotecas e seus usuarios.

B necessério repensar se determinadas
modalidades de intercimbio de artigos
cientificos, sem evidéncia de fins comerciais,
sejam tdo ilegais a ponto de ser necessario
alertar as pessoas a ndo utiliza-los, como
sugere Battaglia (2013). Ou se siao apenas
praticas consideradas inadequadas ou antiéticas
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porque nio dizem respeito a velhas regras nem
se encaixam mais com a real necessidade de
uma ciéncia mais aberta e acessivel
Finalmente, precisamos avaliar se é preferfvel
deixar essas solu¢oes para grandes instituicdes
e corporagoes, que a este momento sio muito
influenciados pela légica do mercado e metas
lucrativas, ou travar uma batalha lutada por
aqueles que acreditam que o conhecimento
tem que ser definitivamente acessivel a todos.
Ingressar nesse embate podera forcar as
pessoas a compreender e propor formas
alternativas que sdo mais eticamente corretas e
também aptas a necessidades cientificas atuais.

Devemos respeito e gratiddo a todos os
bibliotecarios que ajudam as pessoas a obter o
material de leitura que necessitam e ndo
devemos nos esquecer de como era dura a
pesquisa em uma era pré-Internet. Mas os
avancgos tecnolégicos e de digitalizagdo e todos
os participantes do ecossistema de publicagio
cientifica devem encontrar solucbes capazes de
colher o maximo de potencial do que ¢
possivel ser realizado hoje. Obviamente, com o

direito do pesquisador a aprender tanto quanto
possivel e obter acesso a materiais de
referéncia, como o principal determinante para
a qualidade de qualquer solucio.

Seguramente vemos a facilidade da
abordagem #icanhazpdf e gostarfamos de ter
certeza que bibliotecarios continuam a inovar
com vitalidade, atualizando formulatios de
solicitacao e lutando por servicos mais rapidos
e eficientes. O que primordialmente interessa
aos bibliotecarios é o conhecimento, e nio
preservar suas fungdes individuais e prédios
contendo livros e periddicos. A construcio de
redes digitais para pedidos de artigos ndo
representa o fim de uma era, tanto quanto
revela novas e excitantes possibilidades,
inclusive para conexdes mais significativas
entre bibliotecas e seus usudrios. Quanto mais
ideias, dados, opinides e interpretacdes das
maneiras como os académicos utilizam a midia
social para suas atividades de pesquisa, melhor
sera para todos nds e para o progresso da
ciéncia.

#ICANHAZPDF AS SHARING MECHANISM FOR SCIENTIFIC ARTICLES AND
ITS IMPACT ON ACADEMIC LIBRARIES

Abstract

This article presents the #icanhazpdf hashtag as an exponent of the use of social networks to share scientific papers and its
impact on exchange systems and acquisition of articles and scientific journals by academic libraries. 1t discuss to what extent
sharing articles under copyright restrictions can be understood as an act of civil disobedience against the for profit scientific

publishing industyy.
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