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Repositorio de Informacdo do Municipio de Ponte de Lima (RIMPL)

Cristiana Freitas, Paulo Barreiro de Sousa

Municipio de Ponte de Lima

Introducgéo

Num documento estratégico, recentemente publicado pela Comissdo Europeia,
intitulado “Rumo a uma abordagem integrada do patrimonio cultural europeu” o
patrimédnio cultural € entendido como um recurso e um bem comuns e a digitalizacdo
e a disponibilizagdo em linha desse mesmo patrimonio cultural como um aspeto
fundamental que contribui ativamente para a alteracdo dos modelos tradicionais e que,
por sua vez, requerem o desenvolvimento de novas competéncias profissionais bem

como uma nova abordagem para o patriménio artistico e cultural.

Isto significa que, se até ha relativamente pouco tempo as “coisas diferentes
[impressos, manuscritos, artefactos] deveriam ir para 0s espacos respetivos, originar
praticas profissionais especificas e até disciplinas pretensamente cientificas
autobnomas" (Silva, 2015, p. 120), no atual contexto digital e face a mudanca do
comportamento infocomunicacional, esta distingdo passa a ser uma questdo
meramente terminoldgica, perspetivando-se uma visdo integradora dos sistemas de

informagao arquivo, biblioteca e museus até agora “dispersos”.

Por essa razdo, e se considerarmos o principio de que “a ciéncia nunca teria sido
ciéncia se nao tivesse sido transdisciplinar” (Morin, 2005, p. 135), torna-Se cada vez
mais imprescindivel a convergéncia de saberes tedricos e praticos na medida em que
“...good museums need to become more like research libraries and archives just as
good libraries and archives ought to adapt certain characteristics of the museum

experience” (Zorich, 2008, p. 5).

Desta convergéncia, que resulta da emergéncia da Ciéncia da Informacdo a qual
compete “o estudo cientifico da informagdo de acordo com multiplas abordagens e

independentemente do contexto de producdo, organizagdo e uso informacionais”
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(Silva, 2015, p. 112), surgem, na producdo cientifica e em relatdrios técnicos,
designacdes tais como LAM (Libraries, Archives and Museus), GLAM (Galleries,
Libraries, Archives and Museums), “ALM institutions” e “ALM people”, que assumem

claramente um carater inter e transdisciplinar.

Mas, se por um lado a disponibilizacdo em linha de contetdos culturais possibilita um
acesso mais alargado aos mesmos e faculta a hipdtese de qualquer pessoa poder criar,
reutilizar e acrescentar valor aos conteidos, elevando o valor das cole¢des culturais,
por outro lado acarreta alguns desafios comuns aos arquivos, bibliotecas e museus,
designadamente no que se refere aos seguintes aspetos: i) gestdo, manutencdo e
preservacao dos contetdos culturais digitais, ii) respeito dos direitos de autor [e dos
direitos patrimoniais no caso dos arquivos e museus], iii) disponibilizacdo do material
em formatos abertos, legiveis por maquina, interoperaveis, oferecendo uma resolucao

minima e metadados relevantes (Comissdo Europeia, 2014, p. 9).

Nesta conformidade, e tendo como principal objetivo a satisfacdo do cidad&o/cliente,
0 Municipio de Ponte de Lima implementou o Repositério de Informacdo do
Municipio de Ponte de Lima (RIMPL), projeto pioneiro na administracéo local, que
consiste na disponibilizagdo de uma interface grafica comum de pesquisa do Arquivo,
Biblioteca e Museus Municipais, evitando, desta forma, a necessidade de aceder a

cada um dos sistemas individualmente para obter a informacéo pretendida.

Antecedentes do projeto

Apresenta-se, seguidamente, uma cronologia da informatizacdo dos servigos de
informacdo ou das instituicbes de memoria do Municipio de Ponte de Lima
(doravante MPL) iniciado pela Biblioteca Municipal (doravante BMPL), em 1994,
seguindo-se o Arquivo Municipal (doravante AMPL) e o Museu dos Terceiros
(doravante MUTE), simultaneamente em 2005. Esse percurso permitiu criar as
condi¢bes necessarias a implementacdo do RIMPL e a adesdo as redes sociais
(Facebook) com o intuito de divulgar as atividades desenvolvidas no ambito da

extensdo cultural e educativa, bem como outros servigos prestados a comunidade.
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Biblioteca Municipal

O ano de 1993 é marcado por dois acontecimentos bastantes significativos para a
BMPL, isto €, pela inauguracdo das novas instalacdes, onde ainda funciona na

atualidade, e pela sua adesdo a Rede de Bibliotecas Publicas.

A catalogacdo automatizada do fundo documental tem inicio em 1994 e, nessa mesma
altura, passa a disponibilizar o catdlogo em linha (OPAC) utilizando para o efeito a
PORBASE 4.

Em novembro de 1997, é celebrado o acordo de cooperacéo para a criacdo da Rede de
Bibliotecas Escolares (RBE) entre o MPL e o Ministério da Educagdo, através da
Diregédo Regional de Educagédo do Norte e das escolas do concelho — EB1 de Ponte de
Lima, EB 2,3 de Freixo, EB 2,3 de Arcozelo, EB 2,3 de Antonio Feijo e da EB 3, S de
Ponte de Lima. O acordo reconhece, entre outros aspetos ndo menos importantes, que
a criacdo da rede de bibliotecas escolares “constitui uma medida essencial de politica
educativa, tendo em atencdo que desempenha um papel fundamental nos dominios da
leitura, literacia, no desenvolvimento de competéncias de informacdo bem como no
aprofundamento da cultura cientifica, tecnoldgica e artistica”. Em junho de 2002 ¢
feita uma adenda ao dito acordo para alargar a Rede de Bibliotecas Escolares a outras
escolas do concelho, designadamente: EB1 S. Martinho da Gandra, EB1 de Moreira
do Lima, EB1 de Bertiandos, EB1 n° 3 de Outrelo — Anais, EB1 de S. Mamede de
Refoios, EB1 da Igreja — Vitorino dos Pides e EB1 Reborddes.

O arranque da 2@ fase da Rede Informatica de Leitura Publica (RILP), da-se em agosto
de 1998, e dela fazem parte os municipios de Abrantes, Montijo, Oeiras, Ponte de
Lima, Portimdo, Setubal e Vila Nova de Famalicdo. Nessa ocasido, é assinado um
contrato de compra e venda de bens e servicos de informatica entre o Instituto
Portugués do Livro e das Bibliotecas (IPLB) e os ditos municipios da RILP, no
ambito do qual é adquirido o software Millenium, que passa a ser utilizado como
sistema unico para a gestdo integrada da Rede Concelhia de Bibliotecas (BMPL e

Bibliotecas Escolares do concelho entdo existentes).
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Em 2009, inicia-se o processo de aquisi¢do e implementacdo do GIB e em finais de
2012, apos ter sido efetuada uma analise dos custos e beneficios, optou-se pela
parametrizacdo e implementacdo do KOHA — Software open source para gestdo
integrada de bibliotecas.

Arquivo Municipal

Em 2005, decorrido apenas um ano sobre a inauguracdo do novo edificio do AMPL
que permitiu reunir no mesmo espa¢o toda a documentacdo que até entdo se
encontrava dispersa, da-se inicio a execucdo do projeto para a informatizacéo,
digitalizacdo e disponibilizacdo online de uma parte significativa do acervo do

AMPL, financiado por fundos comunitarios.

Mais concreta e sucintamente, a candidatura veio permitir: a aquisi¢do de software de
gestdo de arquivos InfoGest/Arqgest; a aquisicdo de servigos outsourcing para a
digitalizagdo de uma parte bastante significativa do seu acervo e a criagdo do Website
oficial do AMPL com disponibilizacdo do catadlogo online que, desde logo, veio

permitir 0 acesso aberto a informacdo e em texto integral.

A partir de 2009 o AMPL passa a dispor de equipamento proprio e apropriado para a
digitalizacdo de todo o tipo de documentos (formato até A2) dando assim

continuidade ao projeto.

Ainda em 2009 tem inicio outro projeto, igualmente financiado por fundos
comunitarios, para a implementacdo de um repositério digital que permitiu a
aquisicdo e implementacdo do Digitarg (substituido pelo Archeevo, em 2011), bem

como a reestruturacdo do Website oficial do AMPL.

Com a adeséo a Rede Portuguesa de Arquivos (RPA), formalizada em 28 de junho de
2011, entre a Direcdo-Geral de Arquivos e o MPL, o AMPL obriga-se a contribuir
ativamente para a melhoria da RPA, através da disponibilizacédo e partilha de recursos

de informacéo arquivistica de acesso livre.
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Por outro lado, desde 2012, o MPL tem vindo a estabelecer protocolos com
proprietarios de arquivos privados para o tratamento técnico, digitalizacdo e difusao

dessas fontes de informacdo imprescindiveis para a histdria de Ponte de Lima.

Museus

A inauguracdo do Instituto Limiano — Museu dos Terceiros remonta a 1977, mas € em
2005 que tem inicio a sua informatizacdo, no ambito de uma candidatura a fundos
comunitarios para a recuperacdo de algumas pecas inseridas na exposicdo permanente
e para a informatizacao do acervo do MUTE. Nessa ocasido € adquirido o In arte Plus,

destinado a gestdo do patriménio cultural movel.

Entre 2012 e 2014, a candidatura apresentada pela Associacdo Portuguesa de Histdria
da Vinha e do Vinho (APHVIN/GEHVID) a Fundacdo Calouste Gulbenkian
intitulada “O Arquivo do Museu dos Terceiros - Recuperacdo, tratamento e
organiza¢do de acervos documentais”, sob orientacdo do Prof. Doutor Antdnio
Manuel de Barros Cardoso (Faculdade de Letras da Universidade do Porto), permitiu
a digitalizacdo do patrimonio documental a sua guarda, essencialmente proveniente de

confrarias e irmandades do concelho de Ponte de Lima.

Em 2012, os Museus de Ponte de Lima integraram um projeto piloto para o
desenvolvimento (configuracdo e parametrizacdo) do software Museo para a gestdo
integrada do patrimonio museoldgico. Fazem parte da Rede de Museus de Ponte de
Lima: o Museu dos Terceiros (MUTE), o Centro de Informagéo do Lima (CIL), o
Museu do Brinquedo Portugués (MBP), o Museu Rural, o Centro de Interpretacdo da
Histdria Militar de Ponte de Lima (CIHMPL) e o Centro de Interpretacdo e Promocéo
do Vinho Verde (CIPVV).

Desenvolvimento, planeamento e implementacao estratégica do projeto

Considerando os esforcos movidos pelos servi¢os de informagdo do Municipio de
Ponte de Lima — arquivo, biblioteca e museus —, desde ha ja alguns anos a esta parte,
conforme mencionado anteriormente, proporcionou-se 0 caminho para a sua

convergéncia com o intuito de acrescentar valor aos servigos prestados, de simplificar
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a pesquisa e a recuperacao da informacéo e, sobretudo, de democratizar o acesso a
informacao com valor cultural e histérico para o concelho de Ponte de Lima, tendo
sempre como objetivo ultimo dar mais e melhor resposta as necessidades de
informagédo do cidad&o.

Prestar mais e ~ Promover a

melhores articulacdo entre
servigos aos as instituigdes
cidadaos de memoria
Estratéegia:

Democratizagcao do
acesso a informacao com
promovero Vvalor cultural e historico.

X Fomentar a
acesso integrado o
. digitalizagao do
e aberto a L
patrimonio

informacdo e ao

. cultural
conhecimento

Potenciar a
reutilizacdo da
informacdo

Figura 1 — Estratégia do MPL para a gestao dos recursos de informagédo

Nessa conformidade, para dar cumprimentos aos objetivos acima mencionados, foi
implementado um projeto pioneiro na administragdo local em Portugal, ao qual se
atribuiu a designacdo de Repositério de Informacdo do Municipio de Ponte de

Lima (doravante designado por RIMPL), que se encontra disponivel na Internet’.

1 A partir do endereco http://rimpl.cm-pontedelima.pt/.
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http://rimpl.cm-pontedelima.pt/

PESQUISA SMMPLES | PESQUISAAVANCADA | BASESDEDADOS | AUTORES | ASSUNTOS

Repositério de Informagdo

Municipio de Ponte de Lime

PESQUISAR

81,800 registos do 3 bases de dados

Figura 2 — Pagina de rosto do RIMPL

Mais concretamente, procedeu-se a implementacdo de um portal de pesquisa federada
a partir das bases de dados do arquivo, da biblioteca e dos museus (fontes de
informacdo) que permite o acesso mais facilitado a informagdo. Assim, ao
disponibilizar um ponto de acesso unico a todos os recursos de informacao de carater
patrimonial e cultural do MPL deixa de ser estritamente necessaria a pesquisa nos
catélogos setoriais do arquivo, da biblioteca e dos museus para chegar a informacéo
pretendida sobre um determinado assunto, bastando agora o recurso a apenas “one

stop shopping” no interface comum.

A partir do RIMPL, que assenta no software Retrievo®, € possivel efetuar pesquisas
inter-repositorios (i.e. em todas as fontes de informagdo - arquivo, biblioteca e

museus) ou selecionar apenas o(s) repositdrio(s) pretendido(s).

A recuperacdo da informacdo pode ser feita através de: i) pesquisa simples (em todos
0s campos de todas as bases de dados); ii) pesquisa avangada (por titulo, autor,
assunto, datas extremas, tags, em registos com ou sem miniaturas, etc., em todas as
bases de dados ou apenas na(s) selecionada(s)); iii) pesquisa na tag cloud de autores
(100 autores com mais registos disponiveis no portal) e/ou na tag cloud de assuntos

(100 assuntos mais frequentemente pesquisados).
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Ap0s analise dos resultados de pesquisa obtidos, se o cidadao pretender fazer uma
consulta detalhada de um determinado registo de informacéo sera direcionado para a
base de dados que detém o registo original (e.g. para um documento da biblioteca sera
direcionado para o catalogo bibliogréfico da biblioteca) (Freitas et al., 2015, p. 3).

Para além da pesquisa, o portal dispde de outros mddulos: i) médulo de agregacao,
responsavel pela recolha periédica da metainformacdo contida em cada um dos
repositérios, através do protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative — Protocol for
Metadata Harvesting); ii) modulo de verificagdo de conformidade, que permite
validar a informacéo recolhida de acordo com os critérios estabelecidos e, ainda, gerar
relatorios com informagdo detalhada — estatisticas e anomalias detetadas; iii) modulo
de administracdo, a partir do qual é possivel consultar varios indicadores — niumero de
registos (recolhidos, aceites e registados), problemas e erros detetados durante a
agregacao, registos mais consultados, bases de dados mais consultadas, evolucdo do

namero de registos e do nimero de pesquisas, entre outros.

. s .
OAI-PMH 1% | S
> C (& R | |v| P ? aeumpeana
. D E— T EEmm— caaah sy

OAI-PMH
[OAI-PMH [ OAI-PMH 1 OAI-PMH
\

k.4 Akoha

Arquivo Municipal Rede de Bibliotecas Museus de Ponte de Lima
http: pt biblioteca. pt com

arquivo. http:/i

museo

Figura 3 — Arquitetura RIMPL.
Fonte: Freitas et al. (2015, p. 2)

O processo de agregacao de contedos (ou harvest) realizado pelo portal é baseado no
protocolo de comunicagdo Open Archives Initiative Protocol for Metadata

Harvesting, a partir do qual sdo recolhidos diariamente os registos que foram criados
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e alterados ao nivel das fontes de informacgédo desde a ultima agregacdo. Porém, é
apenas agregada e disponibilizada no RIMPL a informacéo que foi classificada como
de acesso publico ao nivel das fontes de informagdo e os registos validos, isto é,
aqueles que respeitam as regras de conformidade definidas (e.g. obrigatoriedade do
titulo, datas no formato ISO 8601, etc.) (Freitas, 2015, p. 2-3).

Para além de agregador de contetdos (service provider) o portal tem a particularidade
de atuar igualmente como fornecedor de contedos (data provider) o que permite a
integracdo com outros portais agregadores nacionais e internacionais, tais como 0

Portal Portugués de Arquivos, a Europeana, a APEnet, entre outros.

Outro aspeto importante que convém salientar, € que entre os objetivos deste projeto
consta a centralizacdo dos objetos digitais num dnico repositério digital o que permite
uma melhor gestdo dos mesmos e permitira, no futuro, otimizar a implementacdo de
politicas e estratégias de preservacdo digital que garantam a perenidade e 0 acesso
continuado & informacéo digital auténtica, fidedigna, integra e inteligivel.

Em suma, este projeto, cujo proposito consiste na difusdo da informacdo para
potenciar a sua consulta com base em ferramentas que facilitam o seu acesso,
ambiciona constituir-se como um importante servigco na disponibilizagcdo de recursos
informativos sobre a historia local, contribuindo para a afirmacdo da cultura e da
identidade locais enquanto fatores de integracdo, competitividade e desenvolvimento.
Contudo, “nesta fase ainda nao ¢ possivel avaliar o cumprimento de todos os objetivos
tracados e enumerados anteriormente, pois apesar de se terem criado 0S meios e as
ferramentas necessarias para a satisfacdo desses objetivos, ainda ndo passou um
periodo de tempo suficientemente alargado para medir o impacto do projeto ao nivel

das melhorias e incrementos de acesso a informacao” (Freitas et al., 2015, p. 3).

Recursos de informacéo disponibilizados

Ciente da importancia da historia local para a preservacdo da identidade cultural do
concelho, o MPL, através do AMPL, iniciou em 2005 a digitalizacdo e a
disponibilizacdo online, em texto integral, de uma parte significativa do seu acervo

documental — tal como os forais manuelinos de Ponte de Lima (1511), de Souto de
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Rebordbes (1514) e de Sdo Martinho da Gandra e de Beiral do Lima (1515), as
colecBes de pergaminhos e de cartas régias, os livros de registo geral (que incluem os
conhecidos “livros das correias”), os livros de atas da Camara Municipal de Ponte de
Lima, os livros de estatutos de diversas confrarias e irmandades, os livros de
testamentos e a documentacdo relativa aos expostos, entre outros (Freitas, 2012, p.
362).

- Rede de

8 Bibliotecas 8 - 8 I

* Arquivos Publicos: ' s Fundo local: s Arquivos privados:
Camara Municipal « Analiticos (artigos Irmandades e
de Ponte de Lima, de periodicos e Confrarias diversas;
Administracdo do artigos de s ColegBes: arte sacra.
Concelho, etc_; monografias).

» Arquivos Privados:
s Arquivosde
Pessoaise de
Familias- Pacode
Vitorino das Donas
{em curso), Pago
de Calheiros,
Delfim Guimar3es,
etg
* Material grafico:
(postais, fotografias,
etc.) e material
cartografico.

Figura 4 — Informagéo disponibilizada em acesso aberto e em texto integral

Por outro lado, o0 MPL é detentor de um vasto e rico fundo local definido como um
conjunto organizado de espécies documentais que “engloba documentos sobre a
historia, a politica, a economia, a sociedade, as instituicdes, a vida religiosa, as
atividades associativas e sindicais, culturais e desportivas, as artes e as letras, as
personalidades, etc., de uma determinada comunidade e ainda sobre a geografia, a

geologia, a fauna e a flora da regido em que ela esta inserida” (Nunes. 1996, p. 129).

Neste sentido, a BMPL esta atualmente a proceder a catalogacdo de analiticos e a
digitalizacdo e disponibilizacdo em texto integral dos mesmos, tendo sempre em
consideracdo o cumprimento do artigo 38° do Cddigo do Direito de Autor e dos
Direitos Conexos. Desta forma, é possivel a recuperacdo da publicacdo mae (obra
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completa) ou apenas de um artigo ou parte de uma monografia sobre uma

determinada tematica.

E importante salientar que a digitalizagdo e a disponibilizacdo online do fundo local
reveste-se de particular importancia se considerarmos que grande parte desse acervo,
pelas suas caracteristicas especiais, tais como 0 mau estado de conservacdo e/ou por
tratar-se de uma obra rara ou de dificil substituicdo, ndo se encontra em livre acesso

nem é passivel de empréstimo domiciliario, podendo apenas ser consultado in loco.

Do mesmo modo, procedeu-se a disponibilizacdo em texto integral da imprensa local,
dado que constitui uma fonte de informacdo a privilegiar para o estudo da histéria
contemporanea, tendo como principal objetivo facilitar e alargar a consulta
salvaguardando os originais do uso e manuseio excessivos, visto que muitos deles se

encontram em mau estado de COﬂSGI’V&(}éO.

Com o intuito de enriquecer e de disponibilizar uma maior quantidade e variedade de
informacao relevante para a (re)construcdo da memoria coletiva, o MPL tem vindo a
estabelecer protocolos de cooperacdo com proprietarios de arquivos privados com o
intuito de proceder a sua organizacao, preservacao e difusdo. Pretende-se com isso,
“garantir o acesso continuado a informacdo com o objetivo de criar condi¢des para
que a memodria individual e coletiva perdure, dando voz, rosto e garantia de direito aos
cidaddos e respetivas familias” (Rosa, 2014, p. 9). O primeiro passo foi dado em 2012
com a assinatura do protocolo de colaboracdo entre 0 MPL e os proprietarios do
Arquivo do Paco de Vitorino (Vitorino das Donas) e, em 2013, foi assinado protocolo

de cooperacdo com os herdeiros do General Norton de Matos.

Também os Museus, designadamente 0 MUTE, tem vindo a disponibilizar parte da
sua colecdo de arte sacra (esculturas, pinturas, ourivesaria, paramentos, etc.), bem
como alguma iconografia e cartografia. Por outro lado, 0 MUTE é detentor de um
importante acervo documental essencialmente proveniente de confrarias e irmandades
do concelho de Ponte de Lima, que foi objeto de digitalizacdo no &mbito dum projeto
financiado pela Fundacdo Calouste Gulbenkian e coordenado pelo Prof. Doutor
Antonio Manuel de Barros Cardoso, da Associa¢do Portuguesa da Histéria da Vinha e
do Vinho.
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Em suma, a partir do Repositério de Informacdo do Municipio de Ponte de Lima
(RIMPL) pode ser consultada, em acesso aberto e em texto integral, informacao
referente a Ponte de Lima — manuscritos, impressos, iconografia, cartografia e objetos
tridimensionais — independentemente do suporte em que se encontra registada e da

sua localizacéo fisica.

Concluséo

O ambiente digital leva inevitavelmente os arquivos, as bibliotecas e 0s museus a
(re)pensarem estratégias para fazer face aos inumeros desafios comuns no que
respeita a criagdo, organizacdo, representacdo e preservacao das “colegdes” digitais,

de modo a dar resposta as necessidades informacionais dos cidadaos.

As alteracdes do comportamento infocomunicacional refletem-se na forma como o
cidaddo efetua as pesquisas ou, mais concretamente, no facto de privilegiar-se, cada
vez mais, 0 acesso simples a partir de um Unico ponto de acesso para recuperacao da
informacdo em multiplos repositdrios. Isto significa que, é pouco relevante o suporte
em que se encontra registada a informacdo pretendida, a sua localizacéo fisica e até
mesmo geografica —The traditional separation between text and image research
collections, for example, will break down because researchers will interrogate
sources in new ways” (CLIR, 2001, 18). Esta afirmacdo vem reforgar a ideia de que,
em ambiente digital, a distin¢do entre arquivos, bibliotecas e museus torna-se, como

ja anteriormente referimos, numa questdo meramente terminoldgica.

Por essa razdo, torna-se cada vez mais imprescindivel a convergéncia e a partilha de
conhecimentos tedricos e praticos entre as instituicdes de memoria e os profissionais
de informacdo, sendo imperativo refletir sobre a “real necessidade da existéncia de
diferentes normas para organizar e representar informagdo similar em contextos
distintos” (Justino, 2012, p. 36). SO desta forma seré possivel passar de uma mediacéo
custodial passiva para uma atitude mais ativa com enfoque no acesso aberto a
informacdo, ou seja, “converging practices need to support emerging models of

networked information creation and use that are centered on users needs and
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interests rather than custodial histories, and that reinforce the role of museums,

libraries and archives as trusted sources” (Trant, 2009, p. 384).
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