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1. Introduccion

La preocupacion por aumentar y sostener la matricula de alumnos ingresantes a las
carreras que ofrece el Departamento de Bibliotecologia de la Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata (en lo sucesivo,
FaHCE-UNLP) llevo al disefio e implementacion de diversas estrategias por parte de la
comunidad de alumnos, graduados y docentes de la carrera.

Una de ellas fue la formacion de una Comision interclaustro de difusion de la carrera
que comenz6 a pensar, disefiar y llevar a cabo una serie de actividades concretas de
promocion en ambitos diversos.

La segunda fue la propuesta de implementar un curso introductorio a las carreras de
Profesorado y Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion, que se
presentod y puso en practica por primera vez en el ingreso 2015, ya que anteriormente en
el Departamento de Bibliotecologia s6lo se realizaba una charla informativa con los
ingresantes en la semana anterior al inicio del ciclo lectivo.

Las acciones implementadas desde ese momento, que han estado en consonancia con las
estrategias de ingreso desarrolladas por los Departamentos Docentes y la Secretaria
Académica de la FAHCE-UNLP, han resultado una experiencia valiosa y necesaria, que
fue valorada positivamente tanto por los ingresantes 2015 como por los que acaban de

asistir al curso en 2016. En este breve relato damos cuenta de una experiencia nueva en
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nuestra carrera, sus motivaciones y desarrollo, los resultados obtenidos y las reflexiones

que nos surgen a partir de aqui.

2.1. Difusion de la carrera

Con la idea de aumentar y diversificar las acciones de promocion de la carrera, se cre6 a
mediados de 2014 en el ambito del Departamento de Bibliotecologia una comision
interclaustros integrada por profesores, graduados y alumnos' que tuvo a su cargo el
disefio de diversas estrategias de difusién de las carreras, entre las cuales podemos
mencionar la renovacién de la folleteria informativa existente, el aggiornamiento de la
imagen institucional del Departamento, el uso de las redes sociales a partir de la
creacion y mantenimiento de paginas y perfiles en Facebook y Twitter?, la organizacion
de charlas a estudiantes secundarios que visitaron la FaHCE en el marco de programas
de difusion especiales®, y la presencia activa y permanente de docentes, alumnos y

graduados de la carrera en el stand que la FaHCE tiene en la Expo-Universidad.
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Fig.1: Uno de los folletos de difusion elaborados por la Comisién de Difusion

1 Entre otros, participaron los graduados Carolina Unzurrunzaga, Israel Jorquera, Carolina
Monti junto con la Directora del Departamento, Dra. Sandra Miguel

2 La pagina de facebook se llama “Bibliotecologia y ciencia de la informacién” y cuenta con casi
3000 seguidores (informacién chequeada al 13-3-2016)

3 Como por ejemplo, el Programa de pasantias del Liceo Victor Mercante, mediante el cual
alumnos del colegio pueden elegir hacer una pasantia en una carrera de su interés, o bien las
Jornadas “Estudia en Humanidades”, mediante la cual se invita a escuelas secundarias de la
zonha a que visiten la FaHCE para conocer su oferta académica.
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Las acciones desarrolladas por la Comision de difusiéon durante 2014 y 2015 fueron
efectivas para lograr aumentar el conocimiento de las carreras de Bibliotecologia, tanto
dentro de la propia Facultad como en el resto de la Universidad y en el ptblico en

general, tal como se observara en el apartado de resultados alcanzados.

2.2. Fundamentacion de la propuesta del curso de ingreso

En un diagnéstico inicial observabamos que los ingresantes llegaban con un importante
grado de desconocimiento de la carrera, de su plan de estudios y organizacién, de su
nivel de exigencia, y en particular de las posibilidades y proyecciones laborales que
ofrecia cada uno de los titulos, limitdndose su imaginario al trabajo en bibliotecas. Este
desconocimiento contribuia a la formacién de una imagen de la carrera, del profesional
bibliotecario y de su perfil, asi como de la vida universitaria, que en lineas generales no
se condecia con la realidad, lo cual generaba expectativas equivocadas o bien profundas
decepciones.

Por otra parte y tal como sucede en el ingreso al resto de las carreras de la Universidad,
en muchos casos se siguen observando dificultades propias del paso de nivel de la
educacién secundaria a la superior relacionadas fundamentalmente con los habitos de
estudio, lectura y comprension de textos académicos, asi como de escritura y redaccion.
Por estos motivos, si bien el curso de ingreso no pretendia ni podria resolver tales
cuestiones con un mes de cursada, nos propusimos un primer acercamiento y toma de
conciencia al respecto que consideramos fundamental, tanto para los futuros alumnos
como para los docentes, a fin de adaptar las practicas y planificar acciones hacia el
interior de las cursadas de los primeros afios en funcién de superar gradualmente estas
falencias.

El curso se propuso entonces como una instancia de acompafiamiento institucional y
basicamente informativa, tanto de las particularidades de la carrera como de la vida
universitaria y las practicas académicas, incluyendo las facilidades y estrategias de
contencién disponibles en la UNLP. De este modo el curso puede inscribirse como parte
de una estrategia mayor en el acompafiamiento a los estudiantes en su primer afio en las
carreras de la FaHCE, siguiendo la propuesta de “mejorar el ingreso, permanencia y
egreso de los estudiantes en las distintas carreras” (Secretaria Académica. Area de

Estadistica Educativa, 2015), y hace foco en el inicio de estas trayectorias.
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3.1. Caracteristicas del curso de ingreso
El curso se estructur6 alrededor de tres ejes:
® El primero orientado a brindar informacién general y especifica sobre la
dindmica de la vida universitaria en la FaHCE-UNLP y los programas
institucionales de ayuda y contencién para estudiantes;
® El segundo destinado a ofrecer un panorama introductorio de la disciplina
mediante el conocimiento de los planes de estudios de la carrera, los recorridos
curriculares y sus contenidos puntuales, el perfil profesional del bibliotecario y
sus diversos ambitos de accion, las lineas de investigacion vigentes, entre otros
aspectos;
® Y el tercero, pensado como un espacio de reflexion sobre los modos y habitos de
estudio, las practicas de lectura, analisis y reconocimiento de textos y
vocabulario académico mediante el uso de documentos especificos de la
disciplina bibliotecologica.
Inicialmente se form6 una comisién de trabajo con los docentes de la carrera que se
manifestaron interesados en esta iniciativa, quienes junto con la Directora del
Departamento armaron la propuesta inicial. Para la primera instancia de dictado del
curso a inicios de 2015 se conformé un equipo docente integrado por una coordinadora
y dos profesores a cargo de las comisiones, mientras que en la segunda instancia de
2016 se sumaron al equipo tres colaboradores alumnos.
Por la cantidad de aspirantes registrados se decidi6 abrir dos comisiones en dos bandas
horarias distintas (mafiana y tarde), y repartir los contenidos programados de modo tal
que los alumnos no tuvieran que concurrir todos los dias a la Facultad. En total el curso
tuvo una duracion de 24 horas reloj en 2015 y 28 horas en 2016, distribuidas a lo largo
de las tultimas tres semanas del mes de febrero.
Asimismo, como parte de las estrategias de acompafiamiento y contencion, se decidio
crear una cuenta de correo electronico especifica para el ingreso

(ingresobiblio@fahce.unlp.edu.ar ) desde la cual se comenz6 el envio periddico de

informacion a los aspirantes, cuyos mails son provistos por la Direccién de Ensefianza
una vez finalizada la inscripcién a la FaHCE. De esta forma, se logré6 mantener un
contacto fluido para enviar avisos y recordatorios de las fechas de inicio del curso de
ingreso, sobre la inscripcion a las cursadas del primer cuatrimestre y demas informacion

de interés para los aspirantes.
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3.2. Contenidos, metodologia de trabajo y actividades

El curso de ingreso se pens6 con modalidad de taller, con actividades de lectura,
discusién y escritura, tanto de caracter individual como grupal, a fin de generar
instancias de reflexion y conceptualizacion en torno a los temas desarrollados. El
trabajo en grupo fue clave para fomentar el intercambio y los primeros lazos entre los
alumnos.

Como eje estructurador se habilité un espacio para el curso en el Campus virtual de la
FaHCE, al que tanto los alumnos como el equipo docente tenian acceso. Usando el
formato de un bloque por clase, se incluyeron alli todos los contenidos, actividades y
bibliografia a utilizar, de modo tal que sirviera como guia de las actividades a
desarrollar y a la vez permitiera que los alumnos que no podian asistir, igualmente
pudieran realizar las actividades a distancia. Asimismo, las clases tuvieron lugar en un
aula informatica con computadoras y acceso a internet. El primer dia del curso se
destind un espacio de tiempo para las explicaciones de registro y uso de la plataforma
por parte de los alumnos.

Dentro de la plataforma se utilizaron foros, para la presentacion individual de cada
alumno y para el comentario de los textos leidos. Se propusieron actividades de
produccion de textos breves en relacion a la definicion de la disciplina, la imagen social
del bibliotecario y a las posibles tareas que realizan los bibliotecarios; las entregas de
estos textos se realizaron a través del campus para fomentar en los alumnos el uso de la
plataforma.

Durante el curso se realizaron recorridos y visitas de reconocimiento a distintos sectores
del predio de la FaHCE y de sus edificios para lograr la identificaciéon de las éareas y
oficinas que utilizaran los ingresantes con mas frecuencia una vez iniciada la vida
académica.

También se programaron reuniones con los integrantes de los tres claustros del
Departamento de Bibliotecologia, quienes comentaron los proyectos de investigacion
vigentes y las lineas de trabajo que ofrece cada uno; el funcionamiento y utilidad de la
Junta Asesora Departamental; y las actividades de extension realizadas por docentes y
alumnos como una forma de devolverle a la comunidad los saberes adquiridos en las
aulas.

Otras propuestas presentadas a los alumnos fueron charlas, talleres y actividades
institucionales programadas por la FaHCE para todos los ingresantes, como la visita a la

Biblioteca de la FaHCE, que en el caso de Bibliotecologia se solicité una especial que
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incluyera los espacios de trabajo para ofrecerle a los alumnos una vision mas amplia de
la futura profesion; la charla de la Secretaria de Asuntos Estudiantiles donde les
informaron de las actividades y tareas que realiza la Secretaria y mencionaron los
beneficios que ofrece tanto la Facultad como la Universidad para sus alumnos (comedor
universitario, becas y asistencia sanitaria entre otros) y por ultimo el taller de la
Comision de memoria, recuerdo y compromiso de la FaHCE, que ofrece una recorrida
por el predio del ex BIM3 donde se encuentra actualmente la Facultad, poniendo en
conocimiento de los alumnos los hechos ocurridos en ese lugar y rescatando la memoria
para los futuros alumnos.

Finalmente, resta mencionar que tanto el primer dia como el ultimo del curso se solicitd
a los alumnos que respondieran dos encuestas*: una inicial que incluia preguntas sobre
los estudios previos realizados y el nivel alcanzado, el conocimiento de la carrera y los
motivos para inscribirse, sus habitos de estudio, actividad laboral actual y conocimiento
y empleo de herramientas informadticas, cuyas respuestas nos permitieron elaborar un
perfil de los ingresantes. Y una encuesta final que indagé sobre las opiniones del curso
de ingreso, cantidad y calidad de las actividades propuestas, uso del campus virtual,
desempefio de los colaboradores alumnos, aspectos que le resultaron mas interesantes
del curso y en cuales se deberia mejorar. Esta encuesta final resulté un insumo muy
importante para los docentes del curso de ingreso ya que nos permite conocer cuales son
los temas o actividades que resultaron mas complejos o poco interesantes para los

alumnos y asi mejorar en los sucesivos cursos.

3.3. Los colaboradores alumnos

Si bien la figura del colaborador alumno no es novedosa en la Facultad, si lo es para la
carrera de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion (BCI), que hasta 2015 no habia
tenido curso de ingreso y recién en 2016 los incorpora con el fin de enriquecer esa
experiencia. La convocatoria tuvo como objetivo involucrar a los alumnos avanzados de
la carrera en el curso de ingreso con objetivos claros y explicitos: funcionar de
intermediarios entre el ingresante y el cuerpo docente, agregar opiniones a los debates o

generar nuevos a partir de su propia mirada, instar a los ingresantes a participar, aportar

4 Ambas encuestas se respondian mediante un formulario web, el enlace a la encuesta inicial
es:
https://docs.google.com/forms/d/1ih0EbrV7bp9zop6QT5SIWMS7Db3NNPLBCJ2atSCi660/viewf
ormy a la encuesta final:
https://docs.google.com/forms/d/AGT5GCYNEEOOihvbpNw5gBOH7RdqwlyPK8lagyL O8BTol/vie
wform (versiones 2016)
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su experiencia tanto en la carrera como en la vida universitaria y extender su ayuda a los
docentes en su tarea académica y a los ingresantes a adaptarse al nuevo ambito.

La experiencia general de los colaboradores alumnos fue positiva. Impulsados tanto por
razones individuales como colectivas, los integrantes sintieron realizados sus objetivos
aportando sus ideas, vivencias y formas de pensar en los momentos que consideraron
apropiados, articulando con el cuerpo docente para enriquecer las discusiones en las que
los ingresantes participaron, muchas veces, ayudados por éstas intervenciones. También
se logré establecer un vinculo positivo con los ingresantes, quienes encontraron en los
colaboradores una figura en la cual apoyarse para generar imaginarios futuros de su vida

como estudiantes de BCI.

4.1. Resultados alcanzados: caracterizacion de los ingresantes 2015-2016:
trayectorias previas e imaginarios

En el ingreso 2015 hubo un total de 48 inscriptos, en tanto que para el 2016 los
aspirantes fueron 59. En términos de género, en el periodo 2015, 38 aspirantes eran
mujeres y 14 varones; mientras que en el 2016 de los 59 ingresantes, 48 fueron mujeres
y 11 hombres. Aqui ya puede observarse un predominio del sexo femenino en ambos
afios de ingreso, reflejo quizas de la vision tradicional de la sociedad sobre la carrera, no
obstante sin desestimar la presencia masculina que también denota el interés de los dos
géneros por este area de conocimiento.

En base al procesamiento de los datos recabados con la encuesta inicial, cuya tasa de
respuesta fue del 65% sobre la totalidad de inscriptos en 2015 y del 83% en 2016,
podemos caracterizar a los ingresantes de Bibliotecologia en el periodo 2015-2016
segun los aspectos que estimamos mas relevantes a los fines de éste relato: sus
trayectorias estudiantiles previas (ingresantes puros o ingresantes con experiencia
anterior en otras carreras de la FaHCE u otras facultades/universidades/institutos
terciarios), motivacion para elegir la carrera y medio a través del cual la conocieron y,
sus perspectivas laborales.

Respecto a sus trayectorias estudiantiles previas los ingresantes conforman un grupo
muy heterogéneo,—siendo la media de afios transcurridos desde que terminaron la
escuela secundaria de 10 en 2015 y 8,5 en 2016; con unos valores maximos de 39 y 36
afios respectivamente. No obstante ello, es de destacar que cada vez son mas quienes
optan por Bibliotecologia como primera carrera al terminar sus estudios secundarios: en

2015 fueron 3 los ingresantes que lo hicieron, y en 2016 han sido 14. Asimismo,
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vinculado a las trayectorias universitarias o terciarias precedentes se observa que en los
dos cursos de ingreso aproximadamente un 70% del grupo habia cursado o estaba
cursando otras carreras, mientras que para alrededor de un 30% era la primera carrera
universitaria. De las carreras iniciadas, finalizadas y/o en curso por los ingresantes, el
67% en 2015 y el 77% en 2016 pertenecen a las ciencias sociales, artes y humanidades
(Comunicacion Audiovisual, Letras, Profesorado en Nivel Inicial y Comunicacion
Social, estan entre las mas mencionadas). Respecto a la situacion académica actual de
los alumnos en relacién a estas carreras, solo 3 en 2015 y 8 en 2016 informaron ser
graduados; en tanto que otros 5 en 2015 y 7 en 2016 dijeron que continuaban

cursandolas paralelamente con Bibliotecologia.

Forma por la que se enteraron de la carrera

Por recomendacion de amigos, conocidos o
familiares

Por intermet

Por la guia del estudiante o algdn material
informative similar de difusion de carreras...

Por los medios de comunicacion tradicionales

m 2016
Por actividades de difusidn u orientacién vocacional
a las que asistid en su escuela secundaria 2015
Por laJornada "Estudia en Humanidades" realizada
en 2014

Por la expo-universidad

Otros

o 5 10 15 20 25 30

Gréfico 1: forma por la que se enteraron de la carrera

Otra de las preocupaciones del equipo docente a cargo del curso fue conocer como y
con qué perspectivas llegaron los ingresantes a la carrera. Ante la consulta por los
medios a través de los que se enteraron de su existencia, tanto en 2015 como en 2016
los méas mencionados fueron internet (sitio web, pagina en Facebook y/o Twitter de la
carrera) y la recomendacion de amigos, conocidos y/o familiares (ver grafico 1).

Con relacién a los motivos por los que escogieron nuestra carrera, en ambos afios una
notable mayoria indic6 hacerlo porque la Bibliotecologia le resulta interesante y/o por la
salida laboral. La tercera motivacion mas mencionada en 2015 fue el tener conocidos
que estudien lo mismo, en tanto que para el 2016 lo fue el sentimiento de vocacién por
éste area del conocimiento.

Finalmente, al preguntar por la salida laboral de su interés, tanto en 2015 como en 2016

el 94% de quienes respondieron a ese interrogante indic6 que esperaba ejercer su
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profesion en bibliotecas u otras instituciones; poco menos de la mitad (el 48% en 2015,
y el 45% en 2016) sefial6 que aspiraba a investigar (aunque en la mayoria de los casos
esta aspiracion no fue excluyente a la del ejercicio profesional); mucho menor fue el
porcentaje de individuos con interés en la docencia (un 6% en 2015 y un 13% en 2016),
aunque debe destacarse que el mismo se duplicé de un afio al otro. Bajo la opcion
‘otros’, se hizo mencion al trabajo en librerias, la promocion de la lectura, la gestion
cultural y la restauracién de libros y textos. Estos datos dan cuenta de la imagen que
tienen los ingresantes a Bibliotecologia de la carrera como una mads orientada al
ejercicio profesional que al desarrollo disciplinar; de hecho sélo un 6% no mencioné
tener intenciones de ejercer la profesion en unidades de informacién. No obstante ello,
si se tiene en cuenta el origen y la larga trayectoria profesional de nuestra actual
disciplina (Delgado Lopez Cozar, 2002; Liberatore, 2011); no es un dato menor que casi
el 50% en ambos afios mencionase -aun antes de iniciar el curso- a la investigacion
como una de sus posibles inserciones laborales futuras. Si bien no contamos con datos
numeéricos precisos para afirmarlo, tanto los docentes como los colaboradores alumnos
observamos a lo largo de nuestros afios en la carrera que en el imaginario del comtn de
los estudiantes, la investigacion sélo en casos aislados era vista como una actividad
posible. Creemos que las mencionadas tareas de la Comisiéon de Difusion, tienen que
ver con este cambio en la percepcion del campo por parte de quienes recién estan

ingresando a él.

4.2. Resultados del curso de ingreso

Inicié el curso un 67% del total de inscriptos en 2015 (asistieron al menos una vez 32 de
los 48 aspirantes), y un 81% en 2016 (asistieron al menos una vez 48 de los 59
aspirantes). Cabe sefialar que 1 de los ingresantes en 2015 y 2 en 2016 no asistieron por
haber solicitado ser eximidos de esta instancia. Asimismo, en ambos afos, 2 de los
ingresantes que iniciaron el curso lo abandonaron luego de la primera o segunda clase.
Sin contar a estos ultimos, el promedio de asistencias fue del 80% en 2015 y del 78% en
2016.

En general, la mayoria de los asistentes al curso cumpliment6é y participé de las
actividades propuestas individuales o grupales, aunque su entrega no era obligatoria.
Desde el equipo docente se percibio un buen clima general, interés por los contenidos y

actividades realizadas y ganas de iniciar el cursado de la carrera.



1° Jornadas sobre “Las practicas docentes en la Universidad Publica. Transformaciones
actuales y desafios para los procesos de formacion”
7 y 8 de abril de 2016 - La Plata, Buenos Aires, Argentina.

Como problematica menor, observamos una primera resistencia inicial al uso de la
tecnologia y del campus por parte de algunos ingresantes, que se vio subsanada con el
tiempo que se dedico en la primer clase y de manera personalizada para el registro de

cada alumno y las explicaciones de uso.

4.3. La opinion de los ingresantes

Con propo6sito de conocer la valoracion de los ingresantes sobre diversos aspectos del
curso y, considerando que sus opiniones son una importante fuente de informacién para
evaluar cuan efectiva ha sido la puesta en marcha de ésta nueva estrategia, y ademas,
mejorarla a futuro; el ultimo dia se solicité a los cursantes que respondieran una breve
encuesta.

Al procesar sus resultados, en general se comprueba una evolucion en la calificacion del
curso de ingreso ya que la mayoria de los encuestados consider6 interesante el curso en
2015 mientras que en 2016 subi6 esta valoracion a muy interesante (en 2015 considero
interesante un 64% y muy interesante un 36%; en 2016 interesante un 36% y muy
interesante un 62%). Respecto a las actividades propuestas, se indagd en dos aspectos:
el grado de interés y el nivel de dificultad encontrado en las mismas. Se observa tanto
en 2015 como en 2016 que las actividades de indole analitico y teérico son las que
resultan mas dificiles pero registran un mayor grado de interés para los alumnos, puesto
que como Se vera a continuacion los ingresantes aprecian aquellas tareas que los acercan
a los contenidos de la disciplina que estudiaran.

Por otra parte, también se solicito a los ingresantes mediante una pregunta de respuesta
abierta que explicaran los aspectos que mas les gustaron del curso, que pueden
resumirse en estos puntos: panorama profesional y de trabajo amplio de la
Bibliotecologia; aproximacion a los contenidos de la carrera con la lectura de textos, los
cuales ayudaron a romper el estereotipo tradicional del bibliotecario, acercarse a la
historia de los libros y la lectura, e introducirlos en el analisis y la produccion textual;
visita a la biblioteca de la FaAHCE-UNLP para conocer su funcionamiento interno y uso
del catidlogo en linea; ofrecimiento de informacion general de la carrera (plan de
estudios, estatuto de la universidad, régimen de ensefianza y promocion, plantel
docente, proyectos de investigacion y extension del departamento, pagina web de la
FaHCE, y uso del campus); y destacaron la calidez y trato amable de los docentes que
dieron el curso, con clases participativas de didlogo fluido entre el profesor y los

alumnos.
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A modo de sintesis de las opiniones de los estudiantes, pueden destacarse algunas de sus
sugerencias para continuar mejorando los cursos de ingreso venideros, como ser:
profundizar en la descripcion de la salida laboral de la carrera, tratar mayor variedad de
temas conjugando teoria y practica, realizar visitas a otras bibliotecas, incluir videos en
las clases para hacerlas mas dinamicas e interactivas desde otros enfoques y, mantener

la clase en base a la charla docente-alumnos, que flexibilizan y enriquecen el curso.

5.Reflexiones finales: trayectorias estudiantiles, imaginarios y realidades

Como hemos venido mencionando, el curso se inscribié dentro de las estrategias
pensadas por los Departamentos Docentes y la Secretaria Académica de la FaHCE-
UNLP, que tuvieron como objetivo primordial_conocer quiénes son los estudiantes de
primer afio en las carreras de la FaHCE y de qué manera se podia colaborar en la
construccién del vinculo académico. El curso de ingreso es, en este sentido, el primer
paso en la construccién de dicho vinculo.

El documento sobre el primer afio en las carreras de la FaHCE (2015)_desarrolla la
nocion de “trayectorias estudiantiles” en la Universidad para describir un conjunto
amplio y diverso de situaciones de ingreso de los estudiantes; a saber: estudiantes que
ingresan por primera vez a la FaHCE (ingresantes puros), ingresantes con experiencia
previa en la FaHCE (estudiantes con materias cursadas y/o aprobadas de la misma
carrera u otra) e ingresantes con experiencia previa en otras Facultades y/o
Universidades. En la Universidad dichas “trayectorias estudiantiles” dibujan un
recorrido que se inicia con el ingreso, transcurre con la permanencia con promocion en
la institucién y finaliza con el egreso. Trabajar desde el concepto de “trayectorias
estudiantiles” representa un desafio tanto a nivel institucional como si se piensa en el
impacto sobre las practicas docentes. La nocién de trayectoria estudiantil ancla en la
realidad de los estudiantes (cuestion en la que este curso indago a través de la encuesta
inicial, elaborando un perfil de los ingresantes) y no en la idea de “trayectorias
esperadas”. Asi como los estudiantes poseen un imaginario sobre la vida
académica/universitaria en general y sobre la carrera y/o profesion elegida en particular,
creemos importante sefialar que también el docente universitario posee un perfil ideal de
ingresante.Al respecto parece pertinente traer aqui las ideas del historiador Ignacio
Lewkowicz (2010) cuando sefiala: “Toda institucion se sostiene en una serie de
supuestos. Por ejemplo, la institucion escolar necesita suponer que el alumno llega a la

escuela bien alimentado; la institucion universitaria necesita suponer que el estudiante
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llega sabiendo leer y escribir. En definitiva, las instituciones necesitan suponer unas
marcas previas. Ocurre que las instituciones presuponen para cada caso un tipo de
sujeto que no es precisamente el que llega. Siempre ocurrié que lo esperado difiere de
lo que se presenta”. Entonces, spor qué es importante conocer las trayectorias previas
de nuestros ingresantes? Es importante porque es durante el primer afio de la vida
universitaria donde se produce “un contraste entre las prdcticas que los estudiantes
desarrollaron en su escolaridad secundaria y las légicas de la vida universitaria™ vy,
porque es importante tener presente que “sus experiencias educativas no se inician con
su ingreso a la universidad” (2015). Esto es determinante a la hora de disefar
actividades al interior de las catedras y al momento de pensar la practica como docentes
de primer afio. Asimismo, porque no es deseable traspolar la l6gica de las trayectorias
estudiantiles previas, las de la escolarizacion secundaria, a las de la vida universitaria.
Las trayectorias previas de los estudiantes estan marcadas por ciclos, niveles y grados y
por cierta homogeneidad; las trayectorias estudiantiles en la universidad, en cambio,
muestran una diversidad de situaciones que rompen con cualquier intento de definir una
trayectoria tedrica para los estudiantes.

Nuestros ingresantes han confirmado estas ideas, presentandose como un grupo muy
heterogéneo respecto a sus trayectorias previas al momento del ingreso.

La experiencia que se relata permitié conocer quiénes eran nuestros estudiantes
alejandonos de imaginarios estudiantiles que podian llegar a influenciar nuestras
practicas pedagdgicas, contribuir a ir creando el lazo académico, explicitando cuestiones
iniciales tales como la dinamica de la vida académica, acercamiento a la carrera elegida
por parte del estudiante y exploracién de imaginarios de la profesion asi como
exploracion de textos académicos y practicas de lectura y escritura que interpelaron a
los alumnos ingresantes al proponerles desafios no previstos en sus recorridos anteriores
al ingreso.®

Centrandonos en ejes planteados en el cuerpo de este trabajo podemos concluir que,
respecto al imaginario del profesional bibliotecario y de su perfil mediante diferentes
recursos utilizados (lectura de textos, visualizacion de videos, debate grupal, redaccion
de escritos breves), los estudiantes han modificado la valoracién de la profesién en un

sentido positivo, interpelando ese imaginario y explorando, como consecuencia de ello,

5 En uno de los textos trabajados con los estudiantes se lee: “Es probable que en tu vida
escolar previa vieras la escritura como una repeticion de lo que decian los profesores y los
textos leidos (...). Ahora te estan pidiendo algo mas, Tus ideas, conocimiento, analisis y
pensamiento critico son fundamentales, pero deben construirse sobre la base del conocimiento
acumulado por tu futura campo profesional (...)". (Bazerman, 2014).
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el amplio campo de accion profesional con que cuenta el profesional bibliotecario/a. La
idea de que el ambito profesional se reducia al trabajo en bibliotecas fue entonces
cuestionada y enriquecida. En este sentido también,_mediante la puesta en conocimiento
de las lineas de investigacion vigentes en la carrera, se intentd un acercamiento a la
Bibliotecologia en tanto disciplina, susceptible de despertar en los ingresantes el interés
por investigar, como un camino posible de insercion laboral.

Vinculado a este aspecto (nos referimos concretamente al eje trabajado como “leer y
escribir en la universidad” y a la cuestion de leer y escribir dentro de un determinado
campo disciplinar) se trabajaron en el curso nociones de alfabetizacién académica. Estas
clases fueron pensadas sobre todo como un espacio de reflexion (y autorreflexion por
parte de los ingresantes) sobre habitos de estudio, practicas de lectura y escritura y
reconocimiento de textos y vocabulario académico propios de la disciplina
bibliotecolégica (ver anexo).

Para finalizar, creemos que los objetivos planteados al disefiar e implementar la
propuesta del curso de ingreso a las carreras de Bibliotecologia vienen siendo cumplidos
y las expectativas, superadas de un afio a otro (2015-2016). Tanto las encuestas de cierre
como la participacién cada vez mayor en las actividades propuestas y el nivel de
asistencia al curso (atn en los casos de aquellos ingresantes eximidos de realizarlo) dan
cuenta de un espacio pensado para los estudiantes de primer afio que es valorado por
éstos y que deja a los docentes involucrados en estas iniciativas una rica experiencia
pedagégica y un estimulo para seguir pensando las propias practicas docentes, en el

marco de los procesos formativos universitarios.
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Anexo: Algunas opiniones textuales de los ingresantes

Curso 2015:

1) "Con el curso de ingreso pudimos ver un panorama general de lo que abarca la
bibliotecologia; desde analizar los avances tecnologicos y sus implicaciones en el
mundo de la informacién hasta escuchar las lineas de investigacién que se llevan a
cabo, el curso nos mostro otra forma de ver la carrera, permitiéndonos conocer todas las
posibilidades que tiene por ofrecernos. Me gustaron las actividades que realizamos, las
clases fueron muy interesantes y dindmicas jjEstoy ansiosa por empezar!!"

2) “Los aspectos que mas me gustaron son los relacionados al trabajo que desarrolla un
bibliotecario, porque son mucho mas amplios y muy distintos a los que me imaginaba o
a las referencias que tenia sobre esta profesion. Me ayud6 a conocer las amplias tareas
que se pueden realizar y los distintos servicios que se pueden dar a los usuarios y en la
variedad de bibliotecas que se puede llegar a trabajar.”

Curso 2016:

1) “Las ideas iniciales, y la realidad sobre el estereotipo del bibliotecario, también el
diccionario de bibliotecologia fue muy entretenido, dieron a entender que la profesion
es mucho mas de lo que se imaginaba e incentivaron a seguirla.”

2) “Me gustd mucho el trabajo que se hizo sobre la idea del bibliotecario en el
imaginario colectivo, y también sobre los distintos aspecto del quehacer bibliotecario,
ya que no sabia que esta disciplina abarcaba tantas areas.”

3) “Lo abarcativo de la carrera en si, como todas las distintas variedades de

investigacion que existen sobre la misma, asi como la conexion con distintas carreras.
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1° Jornadas sobre “Las practicas docentes en la Universidad Publica. Transformaciones
actuales y desafios para los procesos de formacion”
7 y 8 de abril de 2016 - La Plata, Buenos Aires, Argentina.

El hecho de conocer los proyectos de investigacion y de extensién, ayudan también a
definir el camino que uno puede tomar, como las opciones que tiene. Me pareci6 muy
util saber que hay mucha variedad en la investigacion y que es un area muy importante
también en la carrera.”

4) “Lo que mas me gusto es poder ver lo que es la bibliotecologia en si, porque te
permite ver las demdas facetas de la carrera. No solo podés ser bibliotecario, si no

también dedicarte a la investigacién.”



