ISBN: 978-959-7213-02-4

HERRAMIENTAS TIC: MEDIOS ELECTRONICOS EN LA
PRACTICA DOCENTE DE F.l.M.

ICT tools: electronic media in the teaching practice of F.l.M.

Maria Luisa Martinez Castro’, Ana Laura Gritti Garcia®

! Facultad de Ingeniera Mochis, Universidad Auténoma de Sinaloa, maria.luisa.martinez@uas.edu.mx ,
? sistema Bibliotecario de la Universidad Auténoma de Sinaloa, gritti@uas.edu.mx

RESUMEN: Las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones TIC han venido a introducir
cambios sustanciales dentro de una nueva sociedad, que exige cada vez, profesionistas altamente
competentes, por lo que las instituciones educativas estan obligadas a introducir nuevas formas de
educar, por esta razén, el aumento de los conocimientos y las demandas de una educacién
actualizada de alto nivel se convierten en una exigencia permanente, permitiendo asi la innovacién
en las aulas. El objetivo de este documento es dar a conocer parte de los resuitados obtenidos en
la el proyecto de investigacion, “El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) en la practica docente, enla F.L.M.”
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ABSTRACT: The Information Technology and Communications ICT have been substantial
changes in a new society that is increasingly demanding, highly competent professionals, so that
educational institutions are obliged to introduce new forms of education, therefore, increased of
knowledge and the demands of a high level of current education become a permanent requirement,
enabling innovation in the classroom. The objective of this paper is to present some of the results
obtained in the research project, "The use of Information Technology and Communication (ICT) in
teaching in the F.I.M."
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1.- INTRODUCCION

Desde inicios de la década pasada la Facultad de
Ingenieria Mochis de la Universidad Autdbnoma de
Sinaloa (UAS), inici6 con el proyecto de integrar las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) para implementar un modelo experimental
con el fin de formar Ingenieros mas competentes y
asi obtener una mayor aceptacion de estos por
parte de las empresas, convitiéndose asi la
facultad en una de las primeras de la Unidad
Regional Norte de la UAS, en implementar estos
proyectos, para elevar el nivel educativo de los
estudiantes de ingenieria.

Resulta oportuno mencionar que las tecnologias
hoy en dia y en un futuro inmediato estan y estaran
siempre presentes, no solo en una sociedad
cambiante e inmersa en todo lo que refiere a la
incorporaciéon de las TIC. En otras palabras las TIC
son un factor de vital importancia en Ila

transformacién de la nueva economia global y en
los rapidos cambios que estan tomando lugar en la
sociedad. Cabe agregar que en la ultima década,
se ha dado mayor importancia y atencién a las
nuevas tecnologias para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje en las escuelas (1). Por lo que la
tecnologia continuamente ha ido de la mano para
que los docentes interesados logren obtener las
habilidades necesarias para estar a la vanguardia
en lo que refiere a la tecnologia educativa y de este
modo incorporarlas a sus actividades académicas.

Es evidente entonces que las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC) ofrecen un
variado espectro de herramientas, que pueden
ayudar a transformar las clases actuales en
entomos de conocimiento rico, interactivo y
centrado en el alumno (2). En efecto las nuevas
posibilidades que promueve la introduccién de las
TIC en el ambito educativo obligan a hacer una
variacion en las concepciones y tareas del
profesorado; los enormes y continuos cambios
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tanto tecnolégicos como sociales, influyen
igualmente, en una permuta curricular, en la actitud
y aptitudes reclamadas al educador. Los ambientes
de trabajo, donde los docentes realizan su actividad
diaria, los medios y tecnologias utilizadas, los
tiempos dedicados, asi como sus intereses, se han
vuelto desafios que las instituciones educativas han
tenido que enfrentar y que, finalmente, impactan en
el aprendizaje y el rendimiento del estudiante (3).
Por lo que es necesario involucrar al docente en
cursos de capacitacion tecnologica para que
conozca y utilice cada una de las herramientas que
nos ofrecen las TIC, incorporandolas a sus
actividades de instruccion (4). Asi el docente deja
de ser fuente de todo conocimiento, y debe pasar a
intervenir como guia de los alumnos, facilitdndoles
el uso de los recursos y las herramientas que
necesitan para explorar, elaborar, crear vy
apropiarse de nuevos conocimientos.

Es decir, todo docente debe contar con los recursos
tecnolégicos y las competencias que demandan las
TIC para su eficiente aplicacion, en lo que
concierne a las diferentes teméticas que deben
abordar en el aula, al igual que los perfiles de
competencia de los distintos grupos que deben
tratar (5).

En ese mismo sentido la Facultad de Ingenieria
Mochis ha venido incorporado paulatinamente las
nuevas tecnologias tanto en las dreas académicas
como administrativas, (sala audiovisual, aulas,
laboratorios, y oficinas). Los espacios en mencion
estan equipadas con pantallas planas, cafién, CPU,
pintarron electrénico, accesorios, Laptop entre otros
equipos, los cuales estos ultimos para su seguridad
se encuentran en resguardo para préstamos a
docentes en la unidad de apoyo de soporte técnico
en sistemas y computacion. Es importante
mencionar que la Facultad de Ingenieria Mochis
proporciona diferentes servicios electrénicos de
informaciéon a través de su sitio web:
http://ingenieria.Im.uasnet. mx/sitio/. Ademas que
existe una capacitaciéon constante para los
docentes en lo que respecta el uso de las TIC. Es
decir el nuevo modelo educativo centrado en el
aprendizaje, hace necesario el uso de las TIC. Por
lo que la atencién hacia el estudiante a través de
estos medios se ha intensificado en los ultimos
afos, estando nuestra Facultad a la vanguardia en
Innovacién Tecnologia.

El objetivo de este documento es dar a conocer
parte de los resultados obtenidos de Ia
investigacion, “El uso de las Tecnologias de la
Informacidén y la Comunicacion (TIC) en la préactica
docente, de Facultad de Ingenieria Mochis (F.l.M)
perteneciente a la Universidad Autébnoma de

Sinaloa. (U.A.S)”. Mismo que se lleva a cabo en
dicha institucion educativa. Una de las preguntas
que se planteo para la investigaciéon fue ;Cuéles
son las habilidades que perciben poseer los
docentes de Facultad de Ingenieria Mochis sobre el
conocimiento y uso de herramientas con medios
electronicos, para llevar a cabo en su préctica
docente? Cuya respuesta es la que se muestra en
los resultados del presente documento.

2. REVISION DE LITERATURA.

Es indiscutible que la integracion de las TIC en el
ambito educativo tiene el suficiente potencial para
transformarlo, por lo que es fundamental que los
docentes posean las habilidades necesarias para
hacer uso de ellas. Asi mismo es importante
destacar el fundamental apoyo de las autoridades
que representan a las instituciones educativas en lo
que refiere a infraestructura y capacitacién para
que estas practicas pedagdgicas tengan un
impacto positivo tanto en docentes como en
alumnos. Es evidente entonces, que las TIC se
estan convirtiendo en un recurso que se ha
venido utilizando en todas partes para apoyar
el aprendizaje de los estudiantes (6).

2.1 ;Qué son las TIC?

La UNESCO define a las TIC como un conjunto de
disciplinas cientificas, tecnologicas de ingenieria y
de técnica de gestion utilizadas en el manejo y
procesamiento de la informacién (7). Mientras que
Baena Jiménez en el 2008 dice que son aquellas
herramientas computacionales, e informaticas que
procesan, almacenan, sintetizan, recuperan vy
presentan informacion representada de la mas
variada forma (8).

Por otro lado Pere Marquéz en el 2000 Ilas
especifica como conjunto de avances tecnoldgicos
que nos proporciona la informatica, las
telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales,
que comprenden los desarrollos relacionados con
los ordenadores, Internet, la telefonia, las
aplicaciones multimedia y la realidad virtual (9). Por
lo que podemos decir que estas tecnologias
basicamente nos proporcionan informacién, y las
herramientas para su proceso y canales de
comunicacion. Asi mismo Govantes Oviedo 2006
nos indica que son retos y posibilidades que
imponen las nuevas tecnologias de la informacion y
las comunicaciones a la educacioén (10).

Por lo antes expuesto y de acuerdo con lo que nos
dice Pere Marquéz y UNESCO se complementa la
definicién, en la cual, podemos establecer nuestra
propia conclusion de las TIC, a la que
puntualizaremos como: un conjunto de avances
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tecnolégicos que nos proporciona la informéatica y
las telecomunicaciones por lo que facilitan el
desarrollo de habilidades que estan relacionadas
con el manejo y procesamiento de la informacion,
permitiéndoles presentarla de diferentes maneras.
Algunos ejemplos que se pueden mencionar de
estas tecnologias son el ordenador (PC, Laptop,
IPAD o Tablet, etc.), Internet (web, buscadores,
correo electrénico, blogs, redes sociales podcast,
etc.), proyectores, pizarra digital, etc., esta uitima
tecnologia es una de las mas destacadas en la
actualidad como una representacion TIC debido a
sus caracteristicas por ser un ordenador personal y
proyector multimedia con acceso a Internet,
estando estas presentes en el ambito educativo,
econdémico, empresarial, como también en los
distintos medios de comunicacion, por citar
algunos.

2.2 El uso de las Tic en la educacion
superior.

La integracion de las TIC a la educacion es
deseable no soélo por su naturaleza interactiva
centrada en el estudiante, puesto que ofrece
acceso casi inmediato a informaciéon, medios
(multimedia) y posibilidades de comunicacion
ilimitadas (11). Por otro lado, dicha incorporacion de
las TIC a las préacticas educativas formales y
escolares, acaba concretandose de hecho en una
variedad considerable de usos posibles, sobre todo
porque la transformacion de las préacticas
educativas como consecuencia de dicha
incorporacion, depende en buena medida del uso, 6
de los usos, que finalmente se hace de estas
tecnologias en la actividad conjunta que profesores
y estudiantes despliegan en torno a los contenidos
de aprendizaje. (12).

Las tecnologias siempre acudieron en auxilio de los
docentes, sucediéndose en el tiempo de acuerdo
con los cambios del desarrollo tecnolégico: primero
tizas, pizarrones, laminas; luego videos, filminas y
materiales en la web. Algunas tecnologias, como el
pizarrén, se mantuvieron instaladas en las aulas
gracias a su indiscutible uso, pues cumplen
funciones diversas; no obstante, cada nueva
tecnologia, al incorporarse, reproducia en los
docentes el mismo ideal: asegurar la comprension y
tener un apoyo frente a temas de dificil
comprensién que facilitara su tarea (13).

En lo que respecta a la evolucién de las TIC traza
nuevos desafios al sistema educativo, puesto que
el futuro queda determinado por la capacidad de
buscar y organizar la Informacion, sin embargo, las
instituciones de educacién se enfrentan con la
problematica de la actitud de los docentes ante este

cambio, ya que la evolucion de las tizas y
pizarrones tradicionales, etc., ha sido muy drastico,
por lo que ahora es a través de las pizarras
electronicas, remplazando por completo a todas las
tecnologias que se usan en el aula; como se puede
observar en la figura 1.

T

<

Inicio

del Siglo XX

Inicio del siglo XXI
Figura 1: Evolucion del uso de TIC en el aula

De acuerdo con lo descrito anteriormente no solo
podemos hablar de estas tecnologias sino también
de los retos a los que se enfrentan los docentes y
las instituciones educativas con los avances
constantes de las TIC, ya que algunos de los
desafios mas importantes a los que se enfrentan,
es la falta de conocimiento en lo que respecta a las
politicas TIC, al rechazo de estas como una
herramienta en el desempefio de sus actividades
académicas y a la falta de interés respecto a la
capacitacion continua de las mismas. Las TIC
avanzan dia con dia, es decir, de pasar de una tiza
y un pizarrén a una laptop y un proyector, o
incluso a la pizarra digital en el aula, Ila
problematica es que muchos docentes no estan
familiarizados con ellas o desconoce el uso e
impacto que tienen en sus alumnos, por lo tanto no
utilizan las nuevas tecnologias en clases vy
contindan con los métodos tradicionales.

2.3 Medios electrénicos en el proceso de
enseifanza aprendizaje.

El Intercambiar informacién cientifica en tiempo
real, cotejar datos con distintas fuentes, son
prestaciones que hemos incorporado en nuestras
vidas con toda naturalidad y esto solo se logra con
los avances tecnoldgicos que utilizamos dia a dia, y
donde la integracion de las TIC en la educacion
avanza a pasos a agigantados por lo que es
necesario que los docentes estén en constante
preparacién para poder innovar en las aulas.

Cabe agregar que las tecnologias que se utilizan
con mayor frecuencia en los niveles educativos son
la computadora, el correo electronico, internet, y su
aplicacién puede ser tan variada como permitan las
circunstancias de cada plantel. (14). Donde las
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posibilidades educativas del ciberespacio son
enormes y existe una gran cantidad de materiales
didacticos en linea, creados por instituciones 6
personas interesadas para facilitar la difusién de los
mismos (15).

En efecto los nuevos mbédulos tecnolégicos
permiten recoger, procesar y transmitir grandes
cantidades de informacién de una manera réapida y
segura. La falta de tiempo entre la generacion de la
informacién y su retransmision a través de los
medios, se reduce cada vez mds, logrando un
mundo inmediato donde la apropiacion de la
informacién se convierte en un bien en si mismo.

Es evidente entonces que la diversidad de recursos
como: videoconferencia, foros de discusion,
mundos o plataformas virtuales, el chat y redes
sociales, puede contribuir y proporcionar un gran
apoyo a los docentes facilitando asi, la integracion
de las TIC en el aula. Pero como lo menciona Vera
en el 2003, son un desafio para los educadores,
debido a que estas adquieren el caracter de redes
de contenidos y complementan las clases
presenciales, los integrantes de esta red son
participes activos del proceso de ensefianza-
aprendizaje (16).

Las videoconferencias son una tecnologia que
incluyen una variedad de sistemas de
telecomunicacién que permite transmitir voz,
imégenes y datos a través de lineas telefénicas y/o
las conexiones a Internet; estos sistemas permiten
a las partes ver y escuchar a los demas (17, 18);
conjuntamente de ser un técnica eficaz de hacer
frente cuando los profesores y los estudiantes no
pueden reunirse en el mismo lugar. Por otro lado
como lo declara Journell y Dressman en el 2011
aun no ha sido ampliamente aceptada en contextos
educativos, puede haber muchas razones para esta
falta de experimentacion, por ejemplo, los maestros
pueden no ser conscientes de la tecnologia
existente para ser utilizadas en las aulas como un
recurso mas en el desarrollo de sus actividades
académicas, pueden tener ideas erréneas sobre las
dificultades percibidas y los gastos de instalacion
de videoconferencias en sus aulas, 6 no puede ver
la relevancia en el uso de la tecnologia de de esta
manera (19).

En lo que refiere al Foro de Discusién Arango
2003, Mallo, et al. 2008 Morita-Alezander, et al.
2001 y Pérez Sanchez en el 2005 lo definen como
un espacio de comunicacion formado por cuadros
de dialogo en los que se van incluyendo mensajes
que pueden ir clasificados tematicamente (4, 20-
22), en tanto que Omelas Gutiérrez del 2007 nos
dice que es un centro de discusidon acerca de un
tema en particular, que concentra opiniones de

muchas personas de distintos lugares, en forma
asincronica; esto  Ultimo  significa que la
comunicaciéon entre las personas se da sin
necesidad de que éstas se encuentren usando la
plataforma de manera simultanea, cada persona
que se conecte, independientemente del momento,
tendréa acceso a los mensajes que queden
registrados en la temética objeto de la discusion
(23), y por otro lado Pérez Sanchez 2005 y
Sanchez 2010 nos manifiestan que los foros son
herramientas que se pueden Utilizar y consultar en
cualquier momento, sin que sea necesario pactar
una hora concreta, sino que las aportaciones de los
demas participantes quedan recogidas
permanentemente, y pueden ser respondidas en el
momento en el que se desee (21, 24).

Y para dar continuidad en lo que refiere a los
medios electrénicos, las Plataformas Virtuales
educativas son programas informaticos que llevan
integrado diversos recursos de hipertexto y que son
configurados por el docente, en funcidén a las
necesidades de la formacion, para establecer un
intercambio de informacién y opinion con el
discente, tanto de manera sincrona como
asincrona, (25). Por lo que Sénchez Rodriguez
2009 la define como un amplio rango de
aplicaciones informaticas instaladas en un servidor
cuya funcion es la de facilitar al profesorado la
creacion, administracién, gestion y distribucién de
cursos a través de Internet. (26) En ese mismo
sentido el Ministerio de Educacion, Presidencia de
la Nacion de Argentina nos dice que son sitios Web
especializados, que cuentan con herramientas para
la gestion de la ensefianza y el aprendizaje (27),
concluyendo ellos mismos que la plataforma es el
conjunto de recursos informaticos (tecnologias,
informacion, personal técnico, etc.) unido a un
modelo educativo (contenidos, planificaciones,
recursos pedagogicos, filosofia educativa, etc.) para
crear un ambiente que facilte el proceso de
ensefianza y de aprendizaje, impulsando una nueva
forma de enseriar y de aprender en la que cada uno
de los actores asume nuevos roles de participacion
ante la necesidad de actualizarse y capacitarse
continuamente. (28)

Es evidente que un medio como el chat puede ser
de gran utilidad para establecer contacto entre
alumnos y profesores, y para establecer una tutoria
personal y directa entre los profesores y alumnos
con intercambio de preguntas, dudas y documentos
al momento (29). Y continuando en este mismo
tenor Osuna Acedio 2009 expresa que la
herramienta Chat permite la participacion activa en
una clase virtual donde se tiene la posibilidad de
consultar, al mismo tiempo, informacion en archivos
o en Internet (30).
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Asi mismo y para concluir con los medios
electrénicos en la ensefianza no podriamos dejar
por fuera las redes sociales que se han convertido
en un fendmeno social, cuyo origen proviene de la
filosofia Web 2.0. Son plataformas de comunidades
virtuales que proporcionan informacién e
interconectan a personas con afinidades comunes
(31). Es importante destacar que a través de las
diversas redes sociales que existen en Internet
tenemos la posibilidad de interactuar con otras
personas aunque no las conozcamos, ya que estos
sistemas son abiertos y se van construyendo de
acuerdo a lo que cada suscriptor a la red aporta,
cada nuevo miembro que ingresa transforma al
grupo en otro nuevo (32), de esta misma manera y
desde una perspectiva académica Gémez, Roses, y
Farias en el 2012 nos afiman que las redes
permiten y favorecen publicar y compartir
informacién, el auto aprendizaje; el trabajo en
equipo; la comunicacién, tanto entre alumnos como
entre alumno-profesor; la retroalimentacion; el
acceso a otras fuentes de informacion que apoyan
e incluso facilitan el aprendizaje constructivista y el
aprendizaje colaborativo; y el contacto con
expertos. (33)

3. METODOLOGIA

La Institucién de educacién superior en la que se
desarrolia la presente investigacion es la Facultad
de Ingenieria Mochis de la Universidad Auténoma
de Sinaloa, cabe mencionar que esta investigacion
aun se encuentra en proceso y solo se muestran
algunos resultados.

La facultad cuenta en la actualidad con una planta
de 86 docentes activos los cuales algunos imparten
clases en dos de las tres carreras que oferta esta
institucion, como, son Ingenieria en Software,
Geodésica, y Civil.

La metodologia que hemos planteado para la
realizacién de este estudio cuya modalidad de
investigacién es de caracter cuantitativo.

3.1 Diseio de los instrumentos de
recoleccion de datos.

El instrumento adoptado para la investigacion fue
un cuestionario, el cual trata de dar respuesta a la
hipétesis que se planteo para el presente proyecto
denominado “El uso de las TIC en la practica
docente en la Facultad de Ingeniera Mochis". Es
importante destacar que dicho instrumento de
medicién es fruto del trabajo desarrollado en el
marco del proyecto de investigacion “Competencias
TIC para la docencia en la Universidad Publica

Espafiola: Indicadores y propuestas para la
definicibn de buenas practicas” que ha sido
financiado por el Ministerio de Educacién a través
de la convocatoria para la subvencién de acciones
con cargo al programa de Estudio y Analisis
(referencia EA2009-0133), destinadas a la mejora
de la calidad de la ensefianza superior y de la
actividad del profesorado universitario en el afo
2088, por Prendes Espinoza (34).

Es importante resaltar que el instrumento de
medicion utilizado no se tuvo que validar el
cuestionario, puesto que ya lo fue por el proyecto
antes descrito, pues como lo afirman, McMillan y
Schumacher, en muchos casos, podrian utilizarse
instrumentos existentes 6 adaptarlos para usarlos
en lugar de preparar nuevos. Si el investigador
puede localizar un cuestionario existente ahorrar
mucho tiempo y dinero y podra localizar un
instrumento con validez y fiabilidad establecida
(35).

3.2 Aplicacion del instrumento de recoleccion.

La aplicacién fue realizada de manera personal y
directa, se utilizd la tecnologia de Google Docs
donde se realizd un formulario y fue enviado via
correo electrénico a toda la planta docente de la
Facultad de Ingenieria Mochis.

4. RESULTADO.

La informaciéon que se analiza en el presente
documento solo es parte del instrumento de
medicion que se aplico en la investigacion
mencionada anteriormente.

Dicho instrumento de medicién fue enviado via
correo electrénico a partir de 27 de marzo del 2012
y al no tener repuestas por parte de los docentes se
decidio volver enviar de nuevo el 24 de abril y de
esta manera se ha venido recibiendo informacion
por parte de los mismos, y dando como resultado
que de 86 docentes solo se han recibido 29
respuesta (ver figura 2). Es importante dejar en
claro que se seguird trabajando en el mismo tenor
para tratar en lo mayor posible obtener el resultado
total del 100% de docentes encuestados.
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Figura 2: Fechas de respuetas por parte de los docentes de

la F.LM.
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Programacion e Ingenieria del Software
Interaccién Humano — Computadora
Tratamiento de Informacion
Arquitectura de Computadoras
Software Base

Procesamiento y presentacion de Datos Geoespaciales
Captura de Datos Geoespaciales
Geodesia

Computaciony sistemas

Geotecnia y Vias Tervestres
Construccion

Hidraulica

Ambiental y Quimica

Estructuras

Dibujo

Fisica y Mecanica

Matematicas

Ciencias Sociales y Humanidades

Areas Académicas

Figura 3: Areas Académiacas de F.L.M.

Los docentes que dieron respuesta pertenecen a
las distintas areas que conforman los planes de
estudio de las tres carreras que esta oferta (ver
figura 3), aqui podemos observar que de acuerdo a
los planes de estudio de la la F.1.M. los maestros
que hasta ahora no han respondio dicha escuesta
son los docentes de la carrera de Ingenieria en
Software, dejando en clara evidencia el
desconocimiento que tienen de las mismas; siendo
esta carreara la que mas demanda la utilizaciéon de
las TIC.

Los resultados que se muestran son parte del
instrumento de medicion que se aplico a lo
docentes de la F.I.M. analizando asi solo el partado
de las estrategias metodolégicas de trabajo en red:
donde el docente indica su grado de conocimiento y
uso, de los medios electrénicos como herramienta
TIC en el aula.

Correo Electrdnico / Listas de Distribubcién

8 Conocimiento & Uso 550%

Nada Poco Bastapte Mucho

Figura 4: Conocimiento y Uso de Correo Electrénico / Listas
de Distribucion.

Asi pues se inicia con el analsis de estos resultados
la figura 4 nos da una clara muestra de que los
docentes de la F.I.M. dicen poseer de bastante a
mucho de conocimiento, en lo al correo electrénico
se refiere, con un 83% siendo estos la mayoria de
ellos, y respecto a los que tienen desconocimiento,
vendria representado solo por el 17%, y en lo que
respecta al uso del mismo solo un bajo porcentaje
no lo utiliza siendo este del 21%, mientras que el
79% de los docentes si, como una herramienta en
su practica docente.

Foros

® Conocimiento i Uso

48%
24%
Nada Poco Bastante Mucho

Figura 5: Conocimiento y uso de Foros como herramienta
TiIC

En la figura 5 nos indica que el 62% de los
docentes tienen bastante a mucho conocimiento de
lo que son los foros, mientras que el 38% que es la
minoria no tienen conocimiento de ellos, es
importante resaltar que el mismo porcentaje de un
62% de ellos por no generalizar no los utilizan como
herramienta TIC en el aula, mientras que el 38% si

“XV Congreso Internacional de Informatica en la Educacion”



lo hace, por lo cual podemos observar que ain a
pesar de las limitaciones que existen si hacen uso
de esta herramienta.

Mensajeria instananea / Chat

@ Conocimiento & Uso

31% 31%
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Figura 6: Conocimiento y uso de mensajeria instantanea /
Chat

La figura 6 nos da una clara muestra del
conocimento que tienen los docentes en lo que
respecta al chat, ya que un 72% manifestando
conocerlo, mientras que solo un 27% no lo
conocen. De igual forma se hace notar que, en
cuanto al uso del mismo (chat) solo un 62% Io
usan en su practica docente, mientras que el 38%
no, dando como resultado que aun a pesar de tener
conocimiento del mismo no hacen uso de el en sus
actividades academicas.

RedesSociales

Conocimiento i Uso
38%
31% 28% 28%

AAAAA ‘N TR

Nada Poco Bastante Mucho

Figura 7: Conocimiento y uso de redes sociales como
herramienta TIC.

En la figura 7 la informacién que nos muestra es
que los docentes de la F.1.M., en lo que respecta al
conocimiento de las redes sociales el 52%
manifesto tener de bastante a mucho conocerlas,
mientras que el 48% dijo no conocerlas, estando
muy equilibradas las respuestas de los docentes en
lo que respecta a conocimiento de las redes
sociales, y en cuanto al uso se refiere solo el 49%
de los docentes comenté aplicarlas, mientras que el
52% dijo no aplicarlas dando como resultado que
una mayoria no las utilizan, como medio de
aprendizaje.

Herramientas de intercambio de archvios

@ Conocimiento ki Uso

34%

28%

28%

24%

17%
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~ Figura 8: conocimiento y uso de herramientas de
intercambio de archivos

En figura 8 se muestran los datos obtenidos sobre
el tema de conocimiento y uso de las herramientas
de intercambios de archivos, donde podemos
darnos cuenta que los docentes de la F.I.M., el 52%
dicen conocerlas, mientras que el 48% no tiene
conocimiento de ellas. Y en lo que respecta al uso
de estas herramientas, el 62% no las aplican,
mientras que un 38% siendo una minoria si las
utilizan como herramienta TIC en su practica
docente.

Mundos Virtuales
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52%
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Figura 9: Conocimiento y uso de mundos virtuales

En la figura 9 Nos muestra que el 65% de los
docentes de la F..LM. no tienen conocimiento de lo
que son mundos virtuales (plataformas), mientras
que solo una minoria del 34% si tienen
conocimientos de estas plataformas. Por otro lado
el 76% de los docentes manifiesta no utilizarlas
mientras que solo el 24% de los docentes las
utilzan como herramienta TIC en el aula, aqui cabe
mencionar que en la F.1.M. se encuentra disponible
la plataforma de Moodle y Caroline, asi como
tambien hay evidencia que los docentes se han
venido capacitando en el uso de las mismas.
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Videoconferencias

§ Conocimiento & Uso

41% 5%

En la figura 10 podemos observar a detalle como el
62% de los docentes de la F.I.LM. conocen de
bastante a mucho lo que son las videoconferencias,
y el 38% las desconocen totalmente. En contraste
de que el 55% de ellos no hace uso de las mismas
en su pratica docente y solo el 45% si las aplican
como herramienta TIC.

Los resultados mostrados nos ofrecen una
interesante perspectiva para conocer los distintos
estilos metodoldgicos de utilizaciéon de las TIC por
parte de los docentes de la F.LM. y nos permite
abordar metodolégicas para brindar alternativas y
propuestas didacticas apropiadas para la
integracién de las herramientas TIC en el aula.

5. CONCLUSION

Es indudable entonces que las TIC en estos
tiempos de grandes y constantes cambios estan
presentes en todas las esferas de nuestra
sociedad, estando de acuerdo que todos los
sectores educativos y mas aun en las instituciones
de nivel superior se toma cada vez mas
competitiva, por exigencia de las mismas areas
productivas las cuales demandan cada vez mas,
excelentes profesionistas no solo de calidad, sino
competentes, con habilidades, conocimientos pero
sobre todo crtiticos con la suficiente capacidad de
dar respuesta a los problemas que se les presenten
dentro de su deasorrollo profesional.

Todo lo antes expuesto tendra un resultado
positivo siempre y cuando los docentes sean
capacitados en lo concerniente a las politicas, y
utilizacién de herramientas TIC y en particular que
las intituciones sean capaces de invertir en la
infraestructura, equipos e instalacion de redes
necesarias para el buen funcionamiento cuando
sea necesesario abordar contenidos utilizando las
TIC, como herramienta didactica para proporcionar
apoyo en el desarrollo de sus actividades
academicas.

Es importante entonces dejar en claro que las TIC
son ya impresindibles en todas las universidades
del pais, vienen a ser ya el punto de partida en los
tiempos actuales en la educacion universitaria y en
la docencia en particular, por lo que
indudablemente se deberan redisefiar los
curriculos, metodologias, pero sobre todo el
redisefio del proceso docente para hacer frente a
este nuevo paradigama de ensefiar con TIC.
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