Bibliotecarul in era noilor tehnologii informationale

Drd. Nicoleta-Roxana Dinu — Biblioteca Centrala Universitara ,,Carol”,
Bucuresti, dnicole 2005@yahoo.com

Abstract
Aparitia si dezvoltarea noilor tehnologii de informare §i comunicare au determinat schimbari
majore in organizarea universului cunoagterii. Intrucdt noii suporti de stocare a datelor s-au
diversificat, bibliotecarul, specialist al informatiilor, a trebuit sa se adapteze actualului
context. Prezenta lucrare isi propune sa evidentieze abilitatile si rolul bibliotecarului in era
digitald, in definirea si satisfacerea nevoilor utilizatorilor de informare.

Creierul unei structuri info-documentare, bibliotecarul, a fost considerat multa vreme, inca din
antichitate, persoana care are grija de carti, le ofera cititorilor spre consultare si le aranjeaza la raft.

in era contemporani, Olivia Crosby defineste bibliotecarul ca “expert al informatiei in era
informationala”.[1] Odata cu aparitia world wide web-ului si preluarea tehnologiei avansate, atat
notiunea de «biblioteca» cat si profesia de « bibliotecar » au cunoscut reale modificari. Cu ajutorul
internetului, s-a putut realiza visul bibliotecii universale.

Biblioteca universala reuneste atat resursele traditionale care au fost digitizate cat si resursele
care au fost create doar in forma digitald sau si in forma digitala, alaturi de cea tiparita: reviste
electronice, carti electronice, baze de date bibliografice, accesibile in orice moment, din orice parte
a lumii.

Biblioteca digitala a devenit un fenomen evolutionar, care incorporeaza tehnologia si
continutul digital, ca o complinire a resurselor traditionale.

Astfel, bibliotecarii au fost nevoiti sa se adapteze noilor cerinte, in vederea asigurarii unui
raspuns corect si rapid la nevoile de informare ale utilizatorilor.

Exemplul graitor il constituie transpunerea catalogului traditional (alfabetic pe autori si titluri,
sistematic, analitic) in cel electronic, o bazd de date bibliografice, cu interfata OPAC, care ofera o
consultare organizata, utilizatorul putand obtine, in acest mod, informatii combinate (autor, titlu,
editura, subiect) intr-un timp foarte scurt. Printre avantaje, se numara si posibilitatea accesarii
acestuia de la distanta. Asadar, bibliotecarul, om de cultura, pierdut printre sutele de volume, a
trebuit sd se transforme intr-un creator de baze de date si intr-un specialist al motoarelor de
cautare.

Bibliotecarii moderni lucreaza cu informatia pe mai multi suporti: carte, reviste, ziare, casete
audio, video, harti, fotografii, baze de date bibliografice, resurse Internet.

Ei ofera diverse servicii informationale: orientare spre cataloage, consiliere in instruirea
utilizatorilor, privind c@utarea si regésirea resurselor, educarea prin literatura de baza.

Bibliotecarul din mediul digital trebuie sa fie familiarizat cu modalitatile de stocare a
informatiilor, cu procedurile specifice, care sunt cerute de editarea unei imagini si a unui text si de
salvarea acestora in diferite formate.

De erxemplu: scanarea unei pagini printate inseamna captarea imaginii paginii respective.
Aceasta necesitd recunoasterea optica a caracterelor, folosind softuri specializate ca Xerox
Textbridge, Adobe Photoshop sau Omnipage Pro (folosit, in special, in S.U.A).

Bibliotecarii trebuie sa cunoasca standarde ca MARC, AACR2, TEI, Dublin Core si sa creeze
baze de date ale imaginilor digitale. O parte din bibliotecari trebuie sa fie designeri priceputi,
pentru a crea interfata utilizatorului. Uneori sunt necesare colaborari cu arhitecti designeri sau
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graficieni designeri. Nu este obligatoriu ca bibliotecarii sd fie programatori de meserie, dar este de
preferat sa stie cel putin un limbaj de programare.

in oferirea de consultantd pentru utilizarea tehnologiilor electronice si in extinderea colectiilor
si serviciilor, s-a constituit un consortiu de biblioteci i agentii, numit Digital Library Federation.
Pe site-ul acestuia (http://www.diglib.org) se regasesc detalii despre dezvoltarea si managementul
colectiilor digitale care constituie baza invatamantului si educatiei.

Utilizatorii nu realizeazd cdt de complexd este activitatea unui bibliotecar, deoarece au ramas
cu imaginea clasica a bibliotecarului: o batrdnicd anostd, care ia cartea §i o asaza la rafi.

In societatea contemporand romdneascd, bibliotecarului modern i se cer urmdtoarele
competente: cunoagsterea (cel putin) a unei limbi strdine, notiuni de calculator, informatii din
diferite domenii, sociabilitate, abilitdti de comunicare interpersonald. Bibliotecarul occidental, pe
ldnga aceste trasaturi, trebuie sd faca dovada unui bun dealer, care se ocupd cu vinzarea de
produse info-documentare on-line, denumite E-Commerce (Electronic Commerce).

Aceasta activitate include:[2]

1) tranzactii financiare, efectuate electronic;

2) plata on-line pentru un serviciu/produs, care este oferit clientului off-line;

3) marketing on-line, cu furnizarea si plata off-line;

4) promotii on-line, care sa Incurajeze publicul sd viziteze institutia respectiva, prin plata
unei taxe de intrdri sau sa devind voluntar intr-o anumita actiune.

De la simplul aranjator de carte, bibliotecarul a devenit in era modernd un specialist al
informatiei, cu studii In domeniu.

in Statele Unite ale Americii si in Canada, bibliotecarul, dupa absolvirea facultitii, poate urma
cursurile unui master de unul sau doi ani in Stiintele Informarii, la o universitate acreditata.
Formele de master sunt acreditate de AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION (A. L. A.) si de
catre SPECIAL LIBRARIES ASSOCIATION, iar printre specializari se numara: arhitectura
informatiei, managementul catalogarii si indexarii, arhivistica.

in Marea Britanie, bibliotecarul poate fi absolvent de colegiu (studii de trei ani) sau al facultitii
de profil (studii de patru ani). Aceeasi situatie se regiseste si in Australia. In Marea Britanie,
specializdrile de biblioteconomie sunt acreditate de catre doud institutiii. CHARTERED
INSTITUTE OF LIBRARY AND INFORMATION PROFESSIONALS si SOCIETY OF
ARCHIVISTS, iar in Australia de catre THE AUSTRALIAN LIBRARY AND
INFORMATION ASSOCIATION.

in Roménia, pregitirea specialistilor in domeniul biblioteconomic este asigurati de cateva
centre universitare din tara, printre care se numard Facultatea de Litere, cu specializarea
Bibliologie si Stiinta Informarii, actualmente Biblioteconomie si Stiinta Informarii, din cadrul
Universitatii din Bucuresti.

infiintatd in anul 1990, aceasti specializare si-a propus si promoveze cercetarea stiintificd din
domeniu, sa relationeze cu institutii similare din strainatate si sa formeze bibliotecari.

Planul de invatamant cuprinde ca materii de baza: biblioteconomie (dezvoltarea colectiilor,
comunicarea documentelor, legislatie de bibliotecd), istoria cértii, descrierea documentelor, teorii
bibliografice, teorii de catalogare si indexare, informatizarea bibliotecilor, structuri Web,
marketing de biblioteca, limbi straine.

Absolvirea constd In sustinerea unui examen de licentd, cu doud probe: examen scris si
sustinerea lucrdrii de licentd.

In vederea continuarii formarii profesionale, se poate opta pentru specializarea de master
« Strategiile informatiei in societatea contemporand », care din anul universitar 2007-2008 isi
schimba titulatura In « Gestionarea informatiei In societatea contemporand », cu durata de doi ani.
Studiile de master se finalizeazd cu sustinerea lucrarii de disertatie.
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Urmatoarea forma de invatamant universitar este reprezentatd de studiile doctorale, iar, o data
cu schimbarea planului de invatamant, se poate vorbi de scoala doctorala.

incepand cu anul universitar 2005-2006, sistemul de invitimant universitar romanesc a adoptat
Planul Bologna, care este structurat astfel :

e  Licenta (bacalaureat + 3 ani)

e Masterat (licenta + 2 ani)

e Doctorat (masterat + 3 ani)

Prin urmare, invatamantul de scurtd durata (colegiile) este desfiintat.

Alte forme de pregatire, prevazute in Legea bibliotecilor (nr. 334 din 31/05/2002), sunt:
cursuri la nivel liceal, Invatdmant postliceal, Invatdimant la distantd, cursuri postuniversitare,
acestea din urma fiind destinate bibliotecarilor, care au absolvit alte facultdti decat cea din
domeniu.

intrucat «o meserie se construieste printr-un proces continuu, punctat de cicluri de formare
permanenta» [3], o altd forma de perfectionare a personalului angajat in bibliotecd o reprezinta
Formarea continua, cursurile fiind organizate de asociatii profesionale. Printre cele mai importante
asociatii existente in Romania se numari ASOCIATIA BIBLIOTECARILOR DIN ROMANIA
(ABR.) si ASOCIATIA NATIONALA A BIBLIOTECARILOR $I BIBLIOTECILOR
PUBLICE DIN ROMANIA (A.N.B.P.R).

Un specialist al stiintelor biblioteconomice si documentare, informat zi de zi, poate schimba
imaginea bibliotecii, dintr-o simpla cladire cu documente disponibile lecturii, intr-o institutie care
ofera servicii performante pentru educarea utilizatorilor, intr-o reald sursa deschisa spre
cunoastere.
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