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La Investigacion en la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacidén de la Universidad de Costa Rica

Research in the School of Library and Information Science of the University of Costa Rica

Magda Cecilia Sandi Sandi*
Rebecca Vargas Bolafios?

RESUMEN

Este informe técnico presenta una introduccion sobre la importancia de la investigacion en el area de la Bibliotecologia y las
Ciencias de la Informacién, asi como un marco teérico que sustenta el planteamiento de las lineas de investigacion que se
presentan en el informe. Se describen los antecedentes de la investigacion desde la Universidad de Costa Rica (UCR), asi
como el vinculo entre docencia e investigacion en la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion (EBCI). Se
brinda informacion sobre la investigacion que se realiza en la EBCI, a saber la producida por la poblacion estudiantil en sus
trabajos finales de graduacion y la que realiza el cuerpo docente sobre su carga académica. A partir de la nueva malla
curricular, se ofrece al estudiantado un pensum mas fortalecido en el area investigativa, para lo cual se define un pefrfil
docente para los cursos de investigacion. Se definen las lineas de investigacion para la EBCI y se describe la metodologia
utilizada para la seleccion de estas y de lineas emergentes. Se describe un plan de accién en el area investigativa para los
proximos dos afios, asi como futuras acciones a realizar por parte de las comisiones competentes al area. Se presentan los
resultados generales de la investigacion y las proyecciones futuras.

ABSTRACT

The following technical report offers an introduction on the importance of research in the area of Library and Information
Science, as well as a theoretical framework underpinning the approach of the research stated in the report. The University of
Costa Rica (UCR) research background is described, and the link between teaching and research in the School of Library
and Information Science (SLIS), as well. Information on research carried on by the academic staff of SLIS and the student
boy as well is also approached. A new research strengthened curriculum is offered to the students, which also defines the
teaching staff profile for the research courses. Research areas for SLIS are defined, and the methods for their selection and
the new areas are described. A two-year plan for research and future actions to be taken by research related committees are
described. Finally, general research results and future projections are offered.
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Introduccion

Este articulo tiene como objetivo comprender la importancia de investigar el quehacer de un
profesional en bibliotecologia, para lo cual sera necesario realizar una breve descripcion sobre
lineas de investigacion familiarizandonos un poco més con su metodologia. Para esto sera de
gran relevancia analizar hechos que han ocurrido en la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de
la Informacion (EBCI) de la Universidad de Costa Rica (UCR), tomando en cuenta algunos
aspectos relacionados con los planes de estudio y el perfil docente para impartir y realizar
proyectos de investigacion para realizar una posible proyeccion de los afios venideros o posibles
acciones futuras. Para posteriormente, analizar la importancia de publicar los trabajos realizados;
tomando en cuenta una serie de pasos para lograr una buena investigacion, considerando
algunos principios conceptuales y operativos del mismo.

De acuerdo con Sandi (2015) las ciencias bibliotecologicas y de la informacidon, como campo
disciplinar, tiene un comportamiento diverso y complejo, debido a los diferentes niveles de
desarrollo y condiciones histéricas que han caracterizado el surgimiento de las disciplinas que lo
integran, es decir: la Bibliotecologia, la Bibliografologia, la Archivologia y la Ciencia de la
Informacién. Esto significa que se aborda y estudia una problematica diversa y que responde
también a una complejidad respecto de las necesidades de informacion que expresan los
usuarios al momento de hacer uso de los recursos informativos en determinada unidad de
informacion.

Es un hecho, que existe una gran diversidad de tipos de unidades de informacion, asi como
usuarios y que también existen diversos formatos y medios para procesar, almacenar y recuperar
la informacion. Por ello, la investigacion bibliotecologica pretende responder a la interrogante
¢ qué esta requiriendo un usuario de la informacién en este entorno tan dinamico y acelerado?

Por lo tanto, la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion, en adelante la EBCI, se
ve en la necesidad de hacer una lectura de la realidad de la disciplina asi como de su
importancia, del impacto en la sociedad, del desarrollo de las unidades de informacion, asi como
el estudio constante y sistematico sobre las necesidades de informacion y sobre el
comportamiento de los usuarios-lectores en la actualidad. Quiza estas y muchas otras
problematicas requieren de un estudio mas cientifico y académico y la EBCI en la ultima década
ha intensificado sus esfuerzos por revalorizar la importancia de la investigacion y del método
para responder a los muchos retos y desafios que afronta esta disciplina dia tras dia.

Referente Tedrico

La Investigacion en la Universidad de Costa Rica

La Universidad de Costa Rica (UCR) es la institucion rectora en la investigacion de Costa Rica,
se invierte una cantidad considerable del presupuesto institucional en la busqueda de nuevo
conocimiento en sus diferentes areas. La investigacion ha sido uno de los pilares fundamentales
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para la UCR, y por medio de ella realiza grandes e importantes aportes a los diferentes sectores
econdmicos del pais, con el fin de dar respuesta a problemas, retos y cambios nacionales.

La instancia responsable de promover esta actividad es la Vicerrectoria de Investigacion, por
medio de sus programas, proyectos, centros, institutos, estaciones experimentales, laboratorios
especiales, fincas y otras areas protegidas, desarrolla tanto investigacion cientifica basica como
aplicada. Esta Vicerrectoria "destina una importante porcibn de su presupuesto en la
construccion y equipamiento de la infraestructura necesaria para realizar una investigacion de
calidad y excelencia, empleando las técnicas y metodologias mas modernas” (UCR, s.f., parr. 3).

La manera de dar a conocer parte de ese nuevo conocimiento producido por el personal
investigador de la UCR es por medio de sus revistas académicas especializadas, las cuales se
integran en un portal web (http://revistas.ucr.ac.cr/). Toda esa produccion se encuentra en texto
completo y es de acceso libre, segun la filosofia de la instituciébn. Ademas, se debe mencionar
gue la Universidad ha creado la Agencia Universitaria para la Gestion del Emprendimiento
(Auge). Esta agencia "se ha convertido en la incubadora y aceleradora méas grande del pais, con
el objetivo de apoyar ideas de negocio de los estudiantes, profesores, investigadores, egresados,
etc." (UCR, s.f.,, pérr. 6).

Para el desarrollo de cualquier investigacion, sea béasica o aplicada, se deben seguir una serie
de politicas que orientan y rigen todas las actividades sustantivas de la Institucién. Estas politicas
"se expresan mediante acciones concretas que fortalecen y mejoran el quehacer de la UCR, para
contribuir con la transformacién de la sociedad y el logro del bien coman" (UCR, 2008, p. 1).
Estas politicas se agrupan en ejes que a su vez se subdividen en temas y se definen las politicas
para cada uno de ellos. Los ejes presentados para el periodo 2016-2020 son los siguientes (UCR,
2015a):

I. Universidad y sociedad
Il. Excelencia académica
[ll. Accesibilidad, admision, permanencia y graduacién
IV. Regionalizacion
V. Posgrado
VI. Talento humano universitario
VII. Gestion universitaria

AV | a docencia y la investigacién en la EBCI

La actividad investigadora en la carrera de Bibliotecologia esta intimamente ligada al desarrollo
historico de la docencia en la disciplina en la Universidad de Costa Rica. Desde el afio 1968, la
primera carrera de Bibliotecologia que se establecié formalmente en Costa Rica fue la que se
ofrece en la UCR. Cabe destacar que, a partir del afio 1990, la EBCI es la quinta Escuela de la
Facultad de Educacion de esta Universidad.

En la década de los afios 70, Costa Rica continla apostandole a la educacién como un eje

estratégico de desarrollo, se crea la Universidad Nacional, ubicada en Heredia y, con esto, surge
la segunda carrera de Bibliotecologia con énfasis en documentacién. Esto posibilitd aumentar la
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"oferta educativa para esta disciplina y, por ende, expandir el desarrollo de la carrera en otros
puntos geograficos del pais.

De las cuatro universidades que forman profesionales en el campo de la bibliotecologia, se puede
sefialar que comparten un mismo proposito: formar profesionales de calidad, que reunan las
competencias académicas y laborales necesarias y pertinentes para enfrentar los desafios de la
sociedad moderna.

Es importante destacar, que el trabajo que desarrolla cada Escuela en las cuatro universidades
que se imparte la carrera en Costa Rica, se caracteriza por el esfuerzo y la dedicacion del
personal docente por hacer de esta carrera una profesion con un alto reconocimiento social.

Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion (EBCI)

La Universidad de Costa Rica y, en particular, la EBCI realizan la mayor investigacion en el
campo de las Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion. La carrera tiene 48 afios de creada
y se ha dedicado desde su fundacion a la formacién de profesionales de muy alto nivel. Los
antecedentes histéricos de la EBCI puede consultarse en Sandi (2011). Ademas, se describe
una breve contextualizacion de los ultimos afios de la EBCI (Sandi y Chinchilla, 2014, pp. 2-3):

« En el afio 2010, inicia una nueva oferta académica en el posgrado con
énfasis en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

o La Escuela de Bibliotecologia también ha desconcentrado el bachillerato
en Bibliotecologia con énfasis en Bibliotecas Educativas en las sedes de
Guanacaste, San Ramon y Puntarenas.

e En el afio 2010, un grupo de docentes disefid una reestructuracién al plan
de estudios del afio 1990, concentrandose en el eje de investigacion. Esta
reforma parcial fue aprobada en el afio 2013 y se implementé en el |
semestre del 2014.

e En el afo 2012, la EBCI inicié un nuevo proceso de Autoevaluacion con
miras a la Acreditacion, el cual tardd mas de dos anos.

« En el afio 2014, la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
concluy6 con el proceso de Autoevaluacion con miras a la Acreditacion y
sus carreras recibieron el Certificado de Acreditacién por parte de SINAES
el 3 de julio de 2015.

o En el afio 2014, se implementa la resolucién VD-8997-2013 (Vicerrectoria
de Docencia, 2013), la cual hace una modificacion parcial al plan de
estudios de las 3 carreras que imparte la EBCI.

« La Resolucion antes citada modifica de manera significativa los cursos de
la Seccion de Investigacion de la EBCI.
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« La Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién inscribi6 para el
afio 2014 tres nuevos proyectos de investigacion adscritos al OCOBI.

o La Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion Unicamente
cuenta con un 1/4 de tiempo para la investigacion otorgado por la
Vicerrectoria de Investigacion.

o La carga docente para realizar proyectos de investigacion lo autoriza la
direccion de la EBCI. La EBCI a través del proyecto de Extension Docente
ED-3009 esta desarrollando cursos de capacitacion especificos para el
area de investigacion.

2.3.1. La Investigacion en la EBCI

En el caso particular de la EBCI, la investigacién responde a dos lineas de accioén: una se refiere
a la investigacion que realizan los estudiantes que optan por el grado de licenciatura en
Bibliotecologia y deben realizar el trabajo final de graduacion. La otra se refiere a la investigacion
que realiza el personal docente de la Universidad, como parte del quehacer académico, que se
refleja en la carga académica que debe asumir como docente universitario.

La investigacion en la EBCI data del afio 1975 con la apertura de la carrera de licenciatura en
Bibliotecologia. Para optar por este grado académico es requisito obligatorio la elaboracion de
un trabajo final de graduacién en cualquiera de las modalidades existentes: tesis, practica
dirigida, proyecto y seminario. De estas variantes, la tesis resulta la unica modalidad que se
considera como un proyecto de investigacion formal.

En virtud de este hecho, fue necesario conformar la Comision de Trabajos Finales de Graduacioén
que inicialmente se constituyé con la participacién de docentes de la especialidad y otros
docentes con formacion en el campo de la estadistica y la informatica. Actualmente, solo cuenta
con docentes en bibliotecologia. La funcion principal es: revisar y evaluar la pertinencia de los
temas presentados por los estudiantes, con la finalidad de aprobar el plan de trabajo de la
investigacion, segun la modalidad presentada.

La Comisién de Trabajos Finales de Graduacion de la EBCI esta integrada por 4 miembros que
se encuentran en régimen académico, segun se indica en el Reglamento de Trabajos Finales de
Graduacion (UCR, 1980). La comisién tiene una coordinacidén que se encarga de gestionar ante
las instancias respectivas todo lo concerniente a la investigacion de los estudiantes. Segun lo
establece la normativa universitaria, toda comision interna debe llevar un acta, en la cual se
registren los puntos y acuerdos tratados en la reunion, con la finalidad de cumplir con un principio
de transparencia en la toma de decisiones y en el quehacer de los miembros de la comision.

La otra linea de accion es la investigacion que realizan los docentes de la Escuela, que se rige
por una normativa diferente de las que regulan las investigaciones de los estudiantes, cabe
sefalar que, tanto la investigacion de grado, es decir del nivel de licenciatura como la de los
docentes se rige por las directrices de la Vicerrectoria de Investigacion. Para la presentaciéon de
proyectos de investigacion, por parte de los docentes, existen las diferentes unidades de
investigacion denominadas centros e institutos de investigacién y segun la disciplina, los

revista.ebci@ucr.ac.cr | http://revistaebci.ucr.ac.cr | ISSN 1659-4142


http://dx.doi.org/10.15517/eci.v7i1.27027
http://revistaebci.ucr.ac.cr/
mailto:revistaebci@ucr.ac.cr
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cientificos respectivos. Como informacion adicional, cabe mencionar que la Facultad de
Educacién cuenta con el Instituto de Investigacion en Educaciéon (INIE) antes conocido como
IIMEC. En el INIE, algunos de los docentes de la EBCI tienen inscritos proyectos de investigacion
vinculados al area educativa. A continuacion, se muestran, en la tabla 1, los planes de trabajo
aprobados por la Comision de Trabajos Finales de Graduacion, de los afios 2011 al 2015.
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TABLA 1

Planes de Trabajo aprobados por la Comisién de Trabajos Finales de Graduacion.

Afos 2011 al 2015
TEMA

"Propuesta: Modelo de servicio de bebeteca para las bibliotecas publicas

de Costa Rica” presentado por la estudiante Maricel Vargas Chacon.
Dirigido por Marcela Gil Calderén

ANO
2011

MODALIDAD

Proyecto

"Propuesta de accesibilidad global: Centro de documentacién del Instituto
Latinoamericano de Naciones Unidas para la prevencion del delito y
tratamiento del delincuente (ILANUD)” presentado por las estudiantes
Grethel Lépiz Urefia y Flor Quesada Mata. Dirigido por Maria Lourdes
Flores

2011

Proyecto

“El trabajo de referencia en la Biblioteca Universitaria: un analisis a partir
de la experiencia del personal del Sistema de Bibliotecas de
Documentacion e Informacion de la Universidad de Costa Rica”
presentado por el estudiante Alejandro Unfried Gonzalez. Dirigido por
Marcela Gil Calderdn.

2011

Tesis

“Repositorio Digital de los Trabajos Finales de Graduacion de la Escuela
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la Universidad de
Costa Rica” presentado por los estudiantes Gabriel Chavarria Guzman,
Luis Alonso Flores Padilla y Eva Lépez Anuarbe. Dirigido por Ricardo
Chinchilla Arley.

2011

Practica Dirigida

“Propuesta de capacitacion para los profesionales egresados en
bibliotecologia incorporados y activos al Colegio de Bibliotecarios de
Costa Rica para brindar servicios de informacion a las personas con
discapacidad ceguera total o parcial, sordera total o parcial o paralisis-
amputacion”, presentado por las estudiantes Aurora Maria Bermudez
Ruiz, Isabel Barboza Rojas y Rosa Isela Camacho Alfaro. Dirigido por
Marcela Gil Calderdn.

2011

Proyecto

“Diagnéstico curricular de los cursos de bachillerato en sus dos énfasis y
de la licenciatura de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién: propuestas de competencias para la secciéon de tratamiento
de la informacion”. Dirigido por Iria Bricefio Alvarez.

2011

Seminario

“Diagnostico curricular de los cursos de bachillerato en sus dos énfasis y
de la licenciatura de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién: propuesta de competencias para la seccion de Productos de
la Informacion”. Dirigido por Magda Cecilia Sandi Sandi

2011

Seminario

“Diagnostico curricular de los cursos de bachillerato en sus dos énfasis y
de la licenciatura de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién: propuesta de competencias para la seccion de investigacion
bibliografica”. Dirigido por Lorena Chaves Salgado

2011

Seminario

“Diagnostico curricular de los cursos de bachillerato en sus dos énfasis de
la licenciatura de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién: propuesta de competencias para la seccion de
administracion y sistemas de informacion”. Dirigido por Ramén Masis
Rojas

2011

Seminario
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TEMA ANO MODALIDAD

“Estrategias didacticas y lidicas para la coordinacién con el docente de 2012 Practica dirigida
educacion religiosa como manera de abordar el tema acoso escolar por
parte del profesional en bibliotecologia en los estudiantes de noveno afio
una experiencia en el Liceo Dr. José Maria Castro Madriz" presentado por
la estudiante Jenny Garro Fallas. Dirigido por Xinia Rojas Gonzalez

“Areas de estudio dentro del tema de Politica Publica de Informacion que 2012 Tesis
le competen a la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion”
presentado por las estudiantes”, presentado por las estudiantes: Rebeca
Rosales Reyes y Adriana Ruiz Gémez. Dirigido por Mauricio Viquez
Lizano.

“Referencia mévil: Implementacion de servicios de referencias a través de 2012 Practica dirigida
la telefonia movil para la Biblioteca Conjunta de la Corte Interamericana
de derechos Humanos y el Instituto Interamericano de Derechos
Humanos”, presentado por el estudiante Jairo Guadamuz. Dirigido por
Esteban Gonzalez Pérez.

"Diagnéstico del Sistema de Bibliotecas de la Organizacion para Estudios 2012 Proyecto
Tropicales (OET), periodo 2013: Propuesta para el mejoramiento de sus
servicios y productos de informacion”, presentado por la estudiante:
Susana Aguilar Zumbado. Dirigido por Magda Cecilia Sandi Sandi.

"El mercado Laboral en la GAM de los y las graduadas de la carrera de 2013 Seminario
bachillerato en Bibliotecologia con énfasis en Ciencias de la Informacion
de la UCR’. Dirigido por Esteban Gonzalez Pérez.

“El mercado Laboral en la GAM de los y las graduadas de la carrera de 2013 Seminario
licenciatura en Bibliotecologia”. Dirigido por Maria Lourdes Flores
“El mercado Laboral en la GAM de los y las graduadas de la carrera de 2013 Seminario

Bachillerato en Bibliotecologia con énfasis en Bibliotecas Educativas”.
Dirigido por Magda Cecilia Sandi Sandi

“Propuesta de un sistema de informaciébn basado en web para la 2013 Practica dirigida
divulgacién del quehacer de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién, en docencia, investigacion y accién social”’, presentada por
la estudiante Ginnette Calvo Guillén. Dirigido por Ricardo Chinchilla Arley.

“El fomento de la lectura a nivel universitario propuesta de un programa 2013 Seminario
de alfabetizacion lectora para la Universidad de Costa Rica”, presentado
por la profesora Marcela Gil Calderén.

“Andlisis de la situacion actual de la Biblioteca escolar en relacion a la 2013 Seminario
integracion al curriculo educativo de la regional San José Norte”
presentado por la profesora Magda Cecilia Sandi Sandi.

“El agricultor de la mano con la informacién: experiencias y percepciones 2014 Tesis
en la cultura de uso de informacién de los agricultores y agricultoras
participantes del proyecto Servicio de Informacién Agricola de Tierra
Blanca”, presentado por la estudiante Daniela Mufioz Alvarado. Dirigido
por Gil Calderén.

"Andlisis de la produccién cientifica publicada en la Revista Agronomia 2014 Tesis
Costarricense durante el periodo 1977-2012 y su uso en los trabajos
finales de graduacion de grado y posgrado de la Facultad de Ciencias
Agroalimentarias en la sede Rodrigo Facio Brenes de la Universidad de
Costa Rica”, presentado por los estudiantes Rolando Bermudez Gutiérrez
y Carlos Luis Fonseca Marin. Dirigida por Esteban Gonzélez Pérez.

“Investigacion cualitativa de la labor de bibliotecarios y bibliotecarias que 2014 Seminario
proporcionan servicios de referencia en bibliotecas universitarias”. Dirigido
por Alejandro Unfried Gonzélez.

“Estudio sobre la oferta de recursos de informacién bibliografica 2014 Seminario
accesibles para personas en condicion de ceguera o baja vision a nivel
nacional al afio 2015” presentado por los estudiantes Vanessa Alvarado

Continda...
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TEMA ANO MODALIDAD

Barrientos, Magda Calderén Quesada, Melissa Chaves Serrano, Mauricio
Ortega Sanchez, Carolina Sdnchez Gonzalez e lleana Ulate Solis. Dirigido
por Marcela Gil Calderén.

“Programas intergeneracionales desde las Bibliotecas Publicas que 2015 Proyecto
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de las Personas Adultas
Mayores mediante actividades recreativas: propuesta de un programa
intergeneracional para el Sistema Nacional de Bibliotecas-SINABI”
presentado por Hellen Vargas Céspedes y Vivian Lascarez Gutiérrez.
Dirigido por Marcela Gil Calderén.

“Los contenedores de lectura como un espacio social para el desarrollo 2015 Seminario
de las actividades de animacion lectora: propuesta de implementacion en
el recinto de Tacares de la Universidad de Costa Rica”. Dirigido por Magda
Cecilia Sandi Sandi.

“Biblioterapia como herramienta de ayuda aplicada por el profesional de 2015 Seminario
la informacién desde el marco de la biblioteca publica y la biblioteca
escolar: estudios de caso”, presentado por las estudiantes Kimberly
Naranjo, Gloriela Navarro y Tatiana Zuafiga. Dirigido por Marcela Gil
Calderén

“Propuesta para crear un Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA) en el 2015 Proyecto
centro nacional de educacion especial Fernando Centeno Guell
(CNEEFCG)”, elaborado por las estudiantes Karen Abarca y Maria
Fernanda Vindas. Dirigido por Marcela Gil Calderon.

“Propuesta para fortalecer el Departamento de Biblioteca vy 2015 Proyecto
Documentacion del Colegio Universitario de Cartago a partir de la
comparaciéon entre las normas internacionales para bibliotecas y los
requerimientos de SINAES”, elaborado por los estudiantes Roberto
Calderén y Montserrat Monge. Dirigido por Ma. Lourdes Flores
“Formulacién de un modelo de biblioteca para el Centro Multicultural 2015 Proyecto
Botica Solera, basado en el enfoque de la Gestién Cultural”, elaborado por
la estudiante Laura Zufiiga. Dirigido por Marcela Gil Calderén.
“Cobertura Geoespacial de las Bibliotecas Publicas de Costa Rica: un 2015 Practica dirigida
estudio en el sistema de informacion geografica’, elaborado por las
estudiantes Maria Fernanda Bolafios y Fernanda Gonzélez. Dirigida por
Ramén Masis Rojas.

“‘Arquitectura de la Informacion para el sitio web del Centro 2015 Practica
Centroamericano de Poblacién (CCP) de la Universidad de Costa Rica”, dirigida
realizada por Daniela Rodriguez y Johnny Vargas. Dirigido por Esteban
Gonzéalez Pérez.

“Propuesta de un disefio de repositorio de acceso abierto en recursos 2015 Proyecto
digitales de apoyo a la didactica del docente de la Escuela de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, UCR”, elaborado por el
estudiante Manuel Alejandro Echeverria Castellon. Dirigido por Esteban
Gonzéalez Pérez.

“Desarrollo de actividades de capacitacion para el fomento de habitos de 2016 Practica dirigida
lectura en la Escuela Silvestre Rojas Murillo, Tacares de Grecia,
Alajuela”, realizada por la estudiante Emilia Tatiana Mora Araya. Dirigido
por Magda Cecilia Sandi Sandi

“Auditoria de la Informacién en el Instituto de Investigacion en 2016 Seminario
Educacién: modelo de gestién del conocimiento para el monitoreo de los
procesos, servicios y productos de sus unidades de apoyo a la
investigacion educativa”. Dirigido por Esteban Gonzalez Pérez.

Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Comisién de Trabajos Finales de Graduacion
de la EBCI, marzo 2016.
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*2.3.2. Comision de Investigacion

La instancia dentro de la Escuela que tiene entre sus funciones la revision, evaluacion y
aprobacion de los proyectos de investigacion de los docentes, es la Comision de Investigacion,
conformada en la actualidad por 4 miembros, con una coordinacion que gestiona ante la
Vicerrectoria de Investigacion todo lo concerniente a aspectos administrativos y académicos de
los proyectos de investigacion.

Para un mejor uso de los recursos institucionales y docentes utilizados en investigacion, en el
afno 2002, se crea el Observatorio del Conocimiento Bibliotecoldgico (OCOBI), el cual cuenta con
la colaboracién de docentes y profesionales en Bibliotecologia comprometidos con esta disciplina
y con la carrera. Se ha trabajado en forma intensiva, con recursos y tiempos docentes limitados.
Es importante mencionar que, antes de la creacion del OCOBI, la investigacion estaba dispersa
y los esfuerzos de los docentes en investigacion eran poco visibles.

2.3.3. El Programa de Investigacion (OCOBI)

El OCOBI sienta sus bases como producto de un analisis colectivo por parte de los docentes de
la Escuela en el afio 2002, que a su vez coincide con el proceso de Autoevaluacién cuyos
resultados reflejaron serias debilidades en el area de la investigacion, particularmente por parte
de los docentes y que debia ser fortalecida como una prioridad de la Escuela. Es por tal motivo,
gue en el afio 2004 se decide retomar el tema y se inscribe el OCOBI en la Vicerrectoria de
Investigacion y el propadsito original de su creacion fue que se intercalaran acciones conjuntas
entre la docencia, la investigacion y la accién social, con el fin de consolidar un acervo de
conocimiento acerca de las tendencias nacionales en el campo de la Bibliotecologia.

Por tanto, el objetivo general que se ha planteado el OCOBI esta orientado a monitorear en forma
periodica el acontecer de la bibliotecologia y las ciencias de la informacion a nivel nacional e
internacional en relacién con las nuevas tendencias que inciden directamente en la investigacion
de la disciplina en Costa Rica. Para el cumplimiento de este objetivo, se han propuesto los
siguientes objetivos especificos:

e Promover la construccion de una politica de investigacion que exprese con
claridad las lineas de investigacién de la Escuela, para el abordaje de las
diferentes y diversas problematicas de la disciplina, a la luz de las nuevas
tendencias en el ambito a nivel nacional, regional e internacional.

e Identificar organizaciones, instituciones, centros e institutos de
investigacion a nivel nacional e internacional para la articulacion de nuevas
propuestas de investigacion acordes con los objetivos del OCOBI y con la
problematica de la disciplina y otras ciencias afines.

e Gestionar la formulacién de nuevos proyectos de investigacién en el ambito
de la bibliotecologia y las ciencias de la informacion, para la construcciéon
de un acervo de conocimiento para la toma de decisiones a nivel nacional,
regional e internacional que coadyuve al desarrollo y fortalecimiento de la
disciplina.
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e Mantener actualizados los canales y medios de comunicacion del OCOBI
con la comunidad educativa y de investigadores de la bibliotecologia y
ciencias de la informacion para la difusion, informacién, comunicacion y
divulgacién de la produccion cientifica del OCOBI, las actividades de
actualizacion y capacitacion y de docencia en el ambito nacional como
internacional en este campo de la investigacion.

En sus inicios, el OCOBI nacié como un proyecto apoyado por la Rectoria y fondos asignados
desde la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de Costa Rica. Posteriormente, se analizd,
en el seno del grupo de trabajo del OCOBI, la necesidad de inscribir este programa en la
Vicerrectoria de Investigacidn, espacio natural en el que le corresponde ubicarse. En el afio 2005,
se aprobd la ejecucion del proyecto titulado “Sistema de Informacion sobre Gestion de
Bibliotecas”, y las proyecciones sefialadas en la formulacion del proyecto aprobado, establecen
la necesidad de que esta iniciativa involucre a otros actores en el proceso, tanto dentro del propio
ambito universitario, de la comunidad nacional como a nivel internacional. De ahi la importancia
de que el OCOBI fuese un programa de investigacion que estuviera debidamente inscrito en la
Vicerrectoria de Investigacién, con la finalidad de registrar la produccién cientifica y académica
de los docentes de la Escuela, asi como la posibilidad de lograr recursos y darles sostenibilidad
a los nuevos proyectos por desarrollar.

En la actualidad, el recurso humano de OCOBI, esta constituido por un equipo de docentes que
tienen experiencia en la investigaciéon y con una vasta experiencia en la edicion de revistas
cientificas digitales. Por otra parte, el OCOBI se ha definido como un facilitador de procesos,
para ello se mantiene en la busqueda constante de alianzas estratégicas que fortalezcan la
investigacion bibliotecoldgica y que a su vez estas instituciones sean colaboradoras del OCOBI
y de la EBCI.

El OCOBI, desde su creacion en el afio 2004, ha cumplido a cabalidad, de acuerdo con los
recursos disponibles con el propésito general que le dio origen. Ademas, este esfuerzo se ha
mantenido por la dedicacion de docentes que realizan actividades investigadoras con entusiasmo
y compromiso y que asumen la gran tarea de presentar proyectos en la Comision de
Investigacion sin tener carga real para investigar. En la tabla 2, se muestran los proyectos de
investigacion que se han realizado y los que estan vigentes en la EBCI desde el afio 2011 al
2015.
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Ndmero y Estado de

Proyecto
246-A6-904

Se presento6 la solicitud
para ampliar la vigencia
del OCOBI.

TABLA 2
Proyectos de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion.
Anos 2013-2015

Titulo

Observatorio para el

Conocimiento
Bibliotecoldgico (OCOBI)

Vigencia

Vigencia del 1 de enero

del 2013 hasta el 31 de
diciembre del 2015

Equipo Investigador

Magda Cecilia Sandi S.

Ricardo Chinchilla Arley
Rebeca Vargas Bolafios
Max Cerdas Lépez

246-B0-235 Costa Rica hacia la Sociedad | Vigencia del 30 de agosto | Marcela Gil Calderén
de la Informacién: de todos del 2010 hasta el 31 de Magda Cecilia Sandi S.
Finalizado para todos julio del 2013 Maria Lourdes Flores de la
Fuente
Walter Gonzélez Barrantes
Esteban Gonzélez Pérez
Ramén Masis Rojas
Jorge Sariego Mac-Ginty
Ricardo Chinchilla Arley
Max Cerdas Lopez
246-B1-265 Gestion universitaria: Vigencia del 1 de marzo Marcela Gil Calderén
terminologia controlada del 2011 hasta el 1 de Maria del Pilar Rojas Maria
Finalizado marzo del 2013. Esther Garita Quesada
Ampliado del 13 de Liz Marie Robles Hernandez
setiembre del 2013 al 31 Maritza Mena Campos
de julio del 2015 Milena Camacho
246-B1-183 Analisis del software libre Vigencia del 7 de marzo Mynor Fernandez
disponible en la WEB, del 2011 al 16 de mayo Ricardo Chinchilla Arley
Finalizado orientado a la automatizacion | del 2014.
de catalogos, automatizacion | Ampliado del 7 de marzo
de repositorios y la del 2014 al 14 de mayo
automatizacion integral de de 2015
las funciones operativas de
las unidades de informacién
246-B2-730 Propuesta de un sistema Vigencia del 21 de mayo Magda Cecilia Sandi S.
virtual de gestién de del 2012 hasta el 31 de Oscar Madrigal Ovares
Finalizado conocimiento especializado | diciembre del 2013 Rebeca Vargas Bolafios
en biodiversidad Susana Aguilar Zumbado
246-B3-038 Herramientas para el Vigencia del 1 de enero Iria Bricefio Alvarez
procesamiento técnico de los | del 2013 al 31 de Magda Cecilia Sandi S.
Finalizado materiales en las Bibliotecas | diciembre del 2013 Loireth Calvo
Escolares
246-B3-707 Revista electrdnica: Vigencia del 1 de enero Ricardo Chinchilla Arley
e-Ciencias de la Informacién | del 2013 al 31 de Magda Cecilia Sandi S.
Vigente diciembre del 2013. Rebeca Vargas Bolafios

Ampliado del 1 de enero
del 2014 hasta el 31 de
diciembre del 2015

Continda...
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Numero y Estado de

Proyecto Titulo Vigencia Equipo Investigador
246-B3-708 Repositorio de Informacion Vigencia del 1 de enero Iria Bricefio Alvarez
Costarricense en del 2013 al 31 de Magda Cecilia Sandi S.
Finalizado Bibliotecologia y Ciencias de | diciembre del 2013 Ricardo Chinchilla Arley
la Informacion (RECOBI)
246-B4-706 Estudio de viabilidad para la | Vigencia del 1 de enero al | Magda Cecilia Sandi S.
propuesta de creacion de 31 de diciembre del 2014 | Rebeca Vargas Bolafios
Finalizado una estructura integrada de Susana Aguilar Zumbado
instituciones vinculadas al Oscar Madrigal
tema de la biodiversidad y
afines
724-B5-A77 Aplicacién de técnicas y Vigencia del 27 de Iria Bricefio Alvarez
herramientas para el octubre del 2015 al 31 de | Magda Cecilia Sandi S.
Vigente tratamiento de la informacién | diciembre del 2016 Ginnette Calvo Guillén
de una coleccién
especializada.
246-B5-286 Biodiversidad: terminologia Vigencia 13 de mayo del Magda Cecilia Sandi S.
controlada 2015 al 31 de diciembre Rebeca Vargas Bolafios
Vigente del 2016 Iria Bricefio Alvarez
246-B4-359 Animacion a la lectura como | Vigencia del 20 de junio Lorena Chaves Salgado
una intervencién educativa del 2014 al 31 de Marcela Gil Calderon
Vigente para promover en los nifios diciembre del 2016 Alejandro Chacén Villalobos
hébitos y preferencias de
consumo saludables hacia
los vegetales.

Fuente: Elaborado a partir de los datos tomados del archivo de proyectos de investigacion de la Coordinacién de
Investigacion de la EBCI, 2015.

2.3.4. Seccibén de Investigacion de la EBCI

En el afio 1990, se crearon las secciones de la Escuela. Entre ellas, se encuentra la Seccién de
Investigacion, los cursos que la conforman son:

Bachilleratos:

Técnicas de Investigacion Bibliografica

Técnicas de Investigaciéon Documental (Repertorio)

Métodos Cuantitativos |
Métodos Cuantitativos Il
Métodos Cuantitativos Il
Estudios Métricos |
Estudios Métricos Il
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"Licenciatura:

e Metodologia de la Investigacion |
Metodologia de la Investigacion Il
Investigacion Dirigida
Practica Dirigida
Seminario de Graduacién

AWl Lareforma curricular parcial al eje de investigacion en el plan de estudios de
las carreras de la EBCI

Otro escenario para hacer pesquisa son los cursos de investigacion que se incluyeron en la
nueva malla curricular de la EBCI, tanto a nivel de bachillerato como de licenciatura. La figura 1
muestra los cursos que se brindaran en cada carrera (Resolucion VD-R-8997-2013, Vicerrectoria
de Docencia, 2013).

FIGURA 1
Cursos de Investigacion de la nueva malla curricular de la
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion

eTécnicas de investigacion Bibliografica

BaChI||erat0 eMétodos Cuantitativos I, Il y IlI

eEstudios Métricos | y Il

eMetodologia de la Investigacion | y Il

Licenciatura

Fuente: Elaboracion propia.

Perfil docente requerido para impartir cursos de Investigacion

El personal docente que imparte los cursos de la Seccion de Investigacion debe cumplir con un
perfil basico que incluya las siguientes caracteristicas:

¢ Innovador, utilizacién de métodos, técnicas de investigacion acorde con la
época y con la disciplina.

e Con aptitud y actitud para Investigar.

¢ Creativo para plantear problemas de investigacion de la disciplina.

¢ Buen uso y manejo de las fuentes y recursos de informacién institucional.

¢ Publicacién de articulos cientificos producto de las investigaciones.

e Conformar equipos de investigacion inter, multi y transdisciplinarios.
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e Aplicar los resultados de las investigaciones en la docencia.

e Divulgar y comunicar los resultados de la investigacion mediante el
proyecto ED-320 “La Bibliotecologia ante la Sociedad de la Informacion”,
gue organiza las actividades de divulgacion y comunicacion de la ciencia
en la EBCI.

Las lineas de investigacion

Todo trabajo de investigacion se constituye en un mismo eje tematico que se vincula con grupos
de trabajo, articulos publicados, ponencias e investigaciones tanto realizadas como divulgadas.
Estas lineas de investigacion deben corresponder a areas del conocimiento lo suficientemente
amplias con el fin de que no se agoten los temas de interés que se desean estudiar. Dentro de
los cuales podemos destacar: gerencia de la informacion, tecnologias de la informacion y la
comunicacion, organizacion del conocimiento, entre otras. Para cada uno de estos temas se
requiere de trabajo multi y transdisciplinario, con lo que nos permite obtener diferentes enfoques
y topicos sin olvidar la coherencia de la orientacion principal.

Una vez elaborada la linea de investigacibn de manera formal y durante todo su proceso de
construccion a través del tiempo, se le puede ir agregando temas relacionados que se habian
escapado en la seleccion o por motivos de cambios de la realidad en la que nos desarrollamos.
Los tdpicos tratados en una linea de investigacion son practicamente inagotables; sin embargo,
si es de suma importancia que la linea siga tanto una orientaciébn tematica, disciplinaria y
conceptual como metodoldgica (o0 algunas de estas).

Las lineas de investigacion van originalmente orientadas a los intereses de los individuos o
grupos en patrticular, dichas investigaciones no necesariamente deben desarrollarse de forma
limitada, es decir, en el &mbito académico o instituciones de investigacion. Estas deben ser
integradas por la comunidad académica y cientifica para potenciar su quehacer que ahi se
desarrolla. Cada institucion tiene sus propios pardmetros y formas de reconocimiento, que varian
en algunos aspectos, pero que en general se procuran acuerdos de trabajo.

La diversidad de intereses proporciona la posibilidad de trabajar en conjunto con otros
investigadores con amplia trayectoria y acreditacion. Las lineas de investigacion deben ser
dirigidas por aquellas personas que tengan mayor interés por el tema; sin olvidar la posibilidad
de reemplazos temporales para la conduccion dentro de la organizacion de la linea. Este altimo
aspecto es importante que sea comprendido por las jerarquias, ya que el ambiente de trabajo y
liderazgo de los investigadores no es el mismo que podria emplearse para otras instancias
similares.

El desarrollo de una linea de investigacién equivale a cumplir con una serie de actividades que
se llevan en conjunto o complementarias y en ocasiones paralelas a la profesion que pueden ir
desde lo simple hasta lo complejo. Sin embargo, existen algunas interrogantes dentro de las
cuales podemos mencionar:

e ¢ Cuales son nuestras debilidades y potencialidades?
e Tiempo disponible para el desarrollo de la investigacion
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o ¢Experiencias que posee en la realizacion con las investigaciones?
e ¢Tiene claro el Estado del Arte del objeto de estudio?
e ¢Material con el que dispone?

KB Definicion de una linea de investigacion

Para la definicion de la linea de investigacién es necesario tomar decisiones institucionales
(formal) o de articulacion de trabajo entre lineas (informal) sin perder la formalidad. Las lineas de
investigacion se plasman de la siguiente manera:

e Uno o varios Proyectos
e Fases continuas.

Segun distintos autores podemos definir linea de investigacion de varias formas. Para Ruiz
Bolivar, Becerra et al (1994, citados por Camacho, 2015) lo fundamentan en la propia concepcion
de una investigacion. Morlés, Rojas y Vivas (1991) lo definen como “cuerpo de problemas que
tienen su ubicacion en torno a un eje tematico” (citados por Camacho, 2015, parr. 21). Becerra
(1994) lo contempla como un establecimiento taxonémico conceptual para la fundamentaciéon de
las lineas de investigacion, o como “un conjunto de proyectos en una o mas tematicas de
investigacion que permiten el estudio de problemas de diferentes indoles” (citado por Camacho,
2015, parr. 22). Para Chacin y Bricefio, constituye un subsistema estratégico de organizaciéon y
logistica que necesita ser delimitado, tomando algunas consideraciones, ya que para distintas
organizaciones distintas connotaciones (2001).

El término de linea de investigacion no es algo novedoso tomando en cuenta que las
investigaciones no suceden de forma aislada o dependiente del individuo/ investigador. Es
importante de GERENCIAR la investigacion, pero no solo en la logistica, sino también
administrativamente. A manera de sintesis y de acuerdo con Padrén y Chacin (1999),
conceptualmente la “linea” nos hace referencia o nos remite a un grupo de investigadores en
torno a una RED DE PROBLEMAS para que, de esta forma, se pueda generar una AGENDA
para tener la posibilidad de distribuir las responsabilidades y criterios que se comparten. Ninguna
red es completa, solo revela un sector con una compleja demanda social; por lo que debemos
entender que para una red existen distintos criterios. Por eso, es importante resaltar los puntos
de vista conceptuales y de los criterios especificos.

Actualmente, las sociedades plantean las necesidades de generar conocimientos (descriptivo,
tedrico, tecnoldgico), para expresar estas necesidades pueden ser mediante problemas de
investigacion, debido a que no estan aisladas si no interconectadas, es aqui donde se puede
concebir como una RED DE PROBLEMAS. Por otra parte, las AGENDAS DE INVESTIGACION
dadas en una determinada red de problemas, requieren la asignacion de tiempos de ejecucion
para determinar los plazos de duracion. Entonces:

RED DE PROBLEMAS es equivalente a formulacion de necesidades y definicion de las
situaciones reales.

PROGRAMA es equivalente a gestiones y decisiones estratégicas de accion, es decir, son
Alcances especificos en temas gerenciales.
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LINEA DE INVESTIGACION es equivalente a una agrupacion de investigadores en torno a
agendas generadas por una Red de Problemas.

RENDIMIENTO DE LAS LINEAS es equivalente a una orientacion controlando el rendimiento de
las lineas.

En términos generales, el control sobre el rendimiento de las lineas tiene una estrecha relacion
con todo el planteamiento de los documentos base y con avances en agendas de una forma mas
concreta que se traducen en proyectos de graduacion y publicaciones.

INVESTIGACION es equivalente a un proceso de produccion de conocimiento relevante, con
una vision amplia de alta calidad y no excluyentes.

Lineas de investigacion de la EBCI

3.2.1. Metodologia para la definicion de las lineas de investigacion.

La seleccion de estas lineas de investigacion para la EBCI se realiz6 mediante un estudio
diagnostico elaborado a nivel nacional sobre la producciéon académica en Ciencias
Bibliotecolégicas y de la Informacion, donde las fuentes y recursos de informacién primarias
fueron las instituciones que imparten las carreras de Bibliotecologia y Estudios de la Informacion.
Se tomé como modelo y base para la seleccion de las lineas de investigacion instituciones lideres
en el campo como son el Instituto de Investigaciones Bibliotecolégicas y de la Informacion (11BI)
de la UNAM y el Centro de Investigaciones de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de
la Universidad de Antioquia.

Como antecedentes para la seleccién de las lineas de investigacidn, se debe indicar que, en la
EBCI desde el afio 2002, se han realizado procesos de Autoevaluacion y de Acreditacién con el
fin de replantear su norte y definir el papel que debe jugar en este nuevo orden mundial. Asi,
como también buscar la transdisciplinariedad en su maya curricular y, de esta forma, constituir
la linea de pensamiento metodoldgico que debe guiar la propuesta curricular actual (Sandi et al.,
2011).

La metodologia utilizada fue de corte tedrico-cuantitativa y experimental, especificamente un
estudio exploratorio, descriptivo y explicativo (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista
Lucio, 2014). En esta investigacion, se describen y explican aspectos como la formacién de los
recursos humanos, el desarrollo académico institucional y los proyectos de investigacion
concluidos y en curso. Al ser una investigacién innovadora, no se cuenta con bibliografia
actualizada ni abundante en la tematica, hecho que contribuye a definir los lineamientos politicos
y estructurales en la eleccion de las lineas de investigacion.

Para el topico que nos interesa, se utilizdé un cuestionario disefiado para la recoleccion de la
informacion sobre los proyectos de investigacibn en las instituciones productoras de
conocimiento en bibliotecologia. Se cubrio el periodo de 2009 al 2013. Mediante la informacion
recolectada se elabora una primera lista de lineas y se valida con el equipo de investigadores de
la EBCI, asi como con el equipo asesor del trabajo doctoral (Sandi, 2015).
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"Para la seleccion de nuevas lineas de investigacion o para la eliminacion de ellas, se realizara
una evaluacion bianual en la EBCI, con el fin de validar las existentes y valorar tematicas
emergentes. Esta evaluacion se realizara por medio de sesiones de trabajo donde participaran
actores internos de la Escuela como son la Direccién, la Comisién de Investigacion, la Comisién
de Trabajos Finales de Graduacion y representantes de la Asamblea de la Escuela, asi como
también actores externos, si fuera necesario, como representantes de las otras instituciones que
imparten las carreras de Bibliotecologia, esto con el fin de ampliar la vision investigativa nacional.
La dinamica seria valorar las tematicas contenidas tanto en investigaciones inscritas en la
Escuela como en los trabajos de graduacion de la poblacion estudiantil en el periodo de dos afios
atrds. La eleccion de las nuevas lineas de investigacion se dard a conocer a la Asamblea de
Escuela para su aprobacion y se divulgaran por medio de las Jornadas de Investigacion que
organiza la EBCI, asi como por los medios divulgativos que correspondan.

3.2.2. Definicion de lineas de investigacion

Se definen las siguientes lineas de investigacion, asi como los temas para desarrollar los
proyectos de investigacion:

Métrica de la informacion
a) Investigacion bibliotecolégica
b) Evaluacion de bibliotecas fisica/digitales
c) Evaluacién de colecciones
d) Mineria de textos, bibliomineria
e) KDD (Descubrimiento de datos)
f) Creacion de indicadores cientificos y de I+D
g) Creacion de indicadores métricos de la informacion
h) Estudios métricos de la informacion
i) Medicién de la ciencia
J) Bigdata

Organizacion de la informacion y el conocimiento
a) Web semantica y uso de metadatos (indexacion automatica)
b) Organizacién del conocimiento: desarrollo de tesauros y ontologias
c) Sistemas de informacion para creacion de bibliotecas virtuales
d) Repositorios institucionales y software para bibliotecas de licencia-

miento tanto privativo como libre

e) Transferencia de informacién y protocolos de transferencia de datos
f) Mejores practicas en digitalizacion de informacion

Transferencia y difusion de informacion
a) Comunicacion cientifica (gestion editorial, revistas electrénicas y digi-
tales)
b) Vigilancia tecnologica y cientifica
c) Contenidos digitales y colecciones digitales
d) Uso de herramientas 2.0 (creacion de nuevos servicios de informacion)
e) E-learning y ensefianza virtual

revista.ebci@ucr.ac.cr | http://revistaebci.ucr.ac.cr | ISSN 1659-4142


http://dx.doi.org/10.15517/eci.v7i1.27027
http://revistaebci.ucr.ac.cr/
mailto:revistaebci@ucr.ac.cr

DOI: http://dx.doi.org/10.15517/eci.v7i1.27027

Sandi Sandi et al. | Volumen 7, nimero 1, Informe técnico 2, Ene-Jun 2017 | e-Ciencias de la Informacién @

f) Aplicaciones informaticas basadas en software libre
g) Estudios de usuarios y necesidades de informacion

Fundamentacion tedrica de las ciencias bibliotecoldgicas y de la informacion

a) Sociologia de la lectura

b) Estudio y formacion de usuarios

c) Historia del libro y las bibliotecas

d) Sociologia de la informacion

e) Psicologia de la informacién

f) Educacion bibliotecolégica (Teorias de ensefanza, espacios de
aprendizaje, planes de estudios, competencias, formacion profesional)

Gestion de lainformacion y el conocimiento
a) Inteligencia competitiva
b) Formulacion y gestién de proyectos
c) Ley de Derechos de Autor y Propiedad Intelectual
d) Politicas de informacion y creacion de marcos institucionales
e) Gobierno electronico y mejores servicios para el acceso publico de la
informacion
f) Acceso e inclusion digital
g) Alfabetizacion informacional
h) Gerencia de instituciones de informacion
i) Mercadeo de la informacion
]) Datos abiertos

u Plan de Accién de la Comision de Investigacion de la EBCI

Para el ano 2016

Las acciones que se realizaran en el afio 2016 seran las siguientes:

a) Comunicacién y divulgacién de las lineas de investigacion.

b) Organizacion de cursos de capacitacion para los docentes en nuevas
técnicas, herramientas y metodologias de la investigacion cualitativa y
cuantitativa.

c) Conformacién de equipos de investigadores interdisciplinarios.

d) Iniciar con la redaccién de la propuesta para la creacion de una
estructura a nivel institucional para ubicar la investigacion
bibliotecolégica (en desarrollo).
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%A Para los afios 2016- 2018

Segun lo que establece la normativa universitaria vigente (Cap. X| del Estatuto Organico. Art. 123
al 129, UCR, 2015b), es necesario definir una serie de consideraciones que sustentan la
propuesta entre otros elementos académicos y administrativos, para la creacion de un Centro de
Investigaciones con un enfoque transdisciplinario con una cobertura regional, es decir, América

Central.

1.

La investigacion en ciencias bibliotecoldgicas y de la informacion es una via
estratégica para la resolucion de los problemas que plantea la disciplina en
el ambito nacional y regional a nivel de la region.

Se deben consolidar equipos de investigadores inter, multi vy
transdisciplinarios en la regidn, para que el impacto en la resolucién de los
problemas pueda ser abordado desde diferentes enfoques disciplinares y
contemple la soluciéon de problemas en los diferentes entornos socio-
economicos de la region.

La investigacion de calidad requiere de una inversion importante por parte
de los gobiernos de la region para que las universidades publicas puedan
realizar investigaciones pertinentes, consistentes y viables, para generar
mejores oportunidades de desarrollo y mejoramiento de la calidad de los
servicios y productos de los diferentes sistemas bibliotecarios de la region.

Se deben establecer mecanismos de colaboracion (acuerdos, cartas de
entendimiento, etc.) entre las universidades publicas de la region, para
fortalecer los lazos de cooperacion con las instituciones que requieran
apoyo técnico, asesoria en el campo de las ciencias bibliotecologicas y de
la informacién.

Los resultados que se deriven de la investigacion en las ciencias
bibliotecolégicas y de la informacion deben impactar la realidad de los
paises en materia de cobertura y acceso a servicios y recursos de
informacion por parte de la sociedad civil.

Se deben mejorar y ampliar los canales y medios de divulgacion,
comunicacion y difusion de los resultados de la investigacion
bibliotecoldgica en la region para que sea pertinente, oportuna, relevante
para la toma de decisiones de los diferentes organismos regionales, énfasis
en aquellos relacionados con la educacién superior, la ciencia, tecnologia
y la cultura.

La Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la
Universidad de Costa Rica sera un actor fundamental para movilizar los
recursos necesarios para la consolidacion de una infraestructura fisica,
humana, técnica, presupuestaria y tecnoldgica para consolidar un
programa de investigaciones transdisciplinarias en la region.
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8. Es claramente visible el hecho que la Vicerrectoria de Investigacion de la
UCR, tiene un papel estratégico y determinante para que la EBCI logre
cumplir con la puesta en marcha de un Centro de Investigaciones.

9. La reforma curricular del afio 2014 contribuye en buena medida para que
la investigacién en la EBCI inicie con la organizacion de equipos de
investigacion interdisciplinarios.

10. La investigacion es una de las tres actividades sustantivas del quehacer
universitario y es un reto y un desafio impostergable de la EBCI el de
contribuir al mejoramiento de la calidad de la formacién de profesionales
comprometidos con la sociedad y con su profesién, tomando en cuenta las
nuevas competencias laborales y académicas que la academia y el
mercado laboral exigen, para enfrentar los retos y desafios que dia tras dia
demanda la sociedad de la informacién.

La figura 2 muestra los tres aspectos estratégicos en los que se basan las acciones de la
Comisién de Investigacion en materia de investigacion:

FIGURA 2
Aspectos estratégicos de la Comisidon de Investigacion de la
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion

Crear una estructura para
la investigacién: Centro de
Investigaciones

Gestionar los recursos para
la investigacion

Conformacién de los
equipos de investigadores
de diferentes disciplinas.

Fuente: Elaboracion propia.

ille Acciones futuras

Desde la Direccion de la EBCI, se debe hacer una importante labor de gestion de los recursos
materiales, técnicos, tecnoldgicos, docentes, administrativos y fisicos para la realizacion de las
siguientes acciones a futuro:
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e Gestionar ante la Vicerrectoria de Investigacion tiempos docentes para la
investigacion.

e Incrementar el nUmero de proyectos y actividades cientificos.

* Implementar el repositorio de la EBCI con la produccion cientifica en el
campo.

e Aumentar la periodicidad de la Revista y el nUmero de articulos

Resultados de investigacion

El indicador méas confiable para medir la produccion académica, cuando se realiza una
investigacion o cuando realizamos un trabajo en una linea de investigacion, es la publicacion de
resultados, ya que por medio de esta podemos verificar la evolucion tanto del trabajo, asi como
de quien investiga, para precisar el fomento a partir del cual ese trabajo empieza a obtener
resultados significativos.

Por lo anterior, se hace necesario y obligatorio que el personal docente de la EBCI publique sus
resultados de investigacion en un medio especializado y local, por lo que nos dimos a la tarea de
plantear un proyecto de divulgacién materializado en una revista electronica de corte académico
al servicio de la profesidn. La revista e-Ciencias de la Informacidén se cre6 en el afio 2010 y
public6 su primer nimero en enero del 2011. Esto ha constituido una herramienta de
comunicacion que permite intercambiar opiniones individuales o colectivas dentro de las lineas
de investigacion complementarias.

W Revista e-Ciencias de la Informacion

La revista e-Ciencias de la Informacion es, como se indica en su pagina web:

una revista electronica gratuita y de acceso abierto de caracter cientifico-
académico. La revista recibe articulos en los idiomas espafiol, inglés,
francés y portugués. El objetivo primordial de esta publicacién es la difusién
de los resultados de investigaciones en las distintas disciplinas del
conocimiento relativas a las Ciencias de la Informacion tales como:
bibliotecologia, documentacién, tecnologia de la informacién y la
comunicacion, investigacion, analisis estadisticos y bibliometria,
archivistica, sistemas de informacion. Asimismo, se aceptan trabajos de
informatica y comunicacion colectiva relacionados al area de las ciencias
de la informacion. (e-Ciencias de la Informacion, 2016, parr. 1).

La Revista estd pensada en ser el medio de divulgacion de resultados de investigadores,
estudiantes de pregrado, grado y posgrado de la EBCI, asi también se ofrece la oportunidad a
profesionales en el area de las ciencias de la informacion y publico en general interesado en las
tematicas relacionadas.
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*Se publican dos numeros al afo, en enero y en julio, el primero abarca los meses de enero a
junio, y el segundo los meses de julio a diciembre. La recepcion de documentos tiene periodos
especificos de cierre, para el primer numero es el 30 de octubre y para el segundo el 30 de abril
de cada afio.

Los tipos de articulos que se publican son articulos cientificos, ensayos cientificos, informes
técnicos, revisiones bibliograficas y documentos miscelaneos. A pesar de ser una revista
relativamente joven, ya ha escalado a los primeros lugares de ranking institucional, se han
realizado cambios importantes en cuanto a formato y disefio, haciéndola mas agradable al lector,
asi como cambios estructurales internos. Se esta en constante revision para mantenerla como
una de las mejores revistas de la Universidad de Costa Rica.

5.1.1. Misién, vision y valores de la Revista e-Ciencias de la Informacién

Visualizar el camino que quiere seguir la revista a su corta edad es una caracteristica que resalta
madurez, seriedad y respaldo, ademas de dar seguridad a quienes quieren escribir en e-Ciencias
de la Informacion. Por eso, transcribimos la siguiente informacion tomada del sitio web de la
Revista (e-Ciencias de la Informacion, 2016, parr. 6-8):

Mision: difundir la investigacion de los profesionales de las ciencias de la
informacién con la publicacion continua de documentos cientificos y
académicos de alta calidad.
Vision: ser la publicacion cientifica de referencia en el area de las
ciencias de la informacién por su calidad, innovacién y mejora continua.
Valores: Compromiso; Responsabilidad; Etica; Trabajo en equipo;
Calidad; Eficiencia

5.1.2. Proyeccion al 2017

Para los proximos afios, el equipo de Gestion Editorial de la revista e-Ciencias de la Informacién
se ha propuesto realizar una serie de acciones motivadoras al personal docente de la EBCI para
gue publiquen sus resultados de investigacién y de accion social; con el fin de aprovechar todo
el proceso investigativo y darlo a conocer a la comunidad cientifica bibliotecologica. Con esto se
divulga el nuevo conocimiento y se actualiza en las areas que se estan investigando.

También se ha proyectado abrir un espacio a la poblacién estudiantil de grado y posgrado para
gue publiquen sus trabajos finales de graduacion como insumos para nuevos proyectos de
investigacion. En el 2017, se realizaran talleres para docentes e investigadores novatos en
cuanto a la estructura de los documentos que la revista publica. Asimismo, se realizaran talleres
de modelos de citacion en documentos cientificos y académicos. En el 2018, esperamos recibir
al menos 5 documentos publicables de parte de las personas involucradas en los talleres. En el
afio 2018, se replicaran los talleres nuevamente.
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Origen: respuesta a una necesidad

En el afio 2011, la Escuela de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion
(EBCI) de la Universidad de Costa Rica
(UCR) reconoci6 la importancia de crear
nuevas y mejores alternativas para
difusion de la investigacion. e-Ciencias de

la Informacién es la respuesta a un
contexto actual marcado por una mayor
apertura, flexibilidad, y rigurosidad en la
verificacion de los datos y su
procesamiento.
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Revista de la UCR

e-Ciencias de la Informacién es una
revista cientifica que aborda las nuevas
teméaticas de desarrollo e investigacion en
las Ciencias de la Informacién, en el
ambito nacional e internacional. Asi,
colabora significativamente en el progreso

de esta disciplina. Por sus parametros de
calidad, pertenece al grupo de las revistas
mas importantes de la UCR y se
encuentra ampliamente indizada en los
importantes catalogos.

revista.ebci@ucr.ac.cr
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En la actualidad

Posicionamiento internacional

Se encuentra en el Cuartil A del UCR index
para el 2017, posicionandola como una de
las mejores revistas de la Universidad de
Costa Rica, un reflejo claro y conciso sobre
su calidad y trascendencia en el area
apoyado por otros hitos como su ingreso a

Scielo, DOAJ, Latindex y otros.

St A0 DO AJ laﬂ[’ldeX O’ SHERPA/ReMEO &&;;_;E

Google B Dialnet

REDIB
Red |beroamericana

de Innavacidn y Conacimianta Ciantifico

o
Clancias Socisles y Humanidaces

e-prints in library &
information science

25
revista.ebci@ucr.ac.cr | http://revistaebci.ucr.ac.cr | ISSN 1659-4142 .



http://dx.doi.org/10.15517/eci.v7i1.27027
http://revistaebci.ucr.ac.cr/
mailto:revistaebci@ucr.ac.cr
http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/eciencias/index
http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/eciencias/about/submissions#authorGuidelines
mailto:revistaebci@ucr.ac.cr
http://ebci.ucr.ac.cr/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://www.sherpa.ac.uk/romeo/search.php?source=journal&sourceid=23577&la=en&fIDnum=|&mode=simple
http://dialnet.unirioja.es/
http://eprints.rclis.org/

