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RESUMO

A questdo da explosdo e da preservacdo digital € um assunto totalmente em voga nos dias atuais. Nesse
contexto, o objetivo deste trabalho ¢é analisar bibliograficamente a produgdo editorada e publicada da “RDBCI:
Revista Digital de Biblioteconomia ¢ Ciéncia da Informag@o™ nestes seus treze anos de existéncia, sob trés as-
pectos: indicadores estratégicos, de preservacdo e de indexacdo, a fim de construir indicadores de gestdo do
fluxo editorial da revista. Em 2013, a RDBCI comecou a integrar a Rede Cariniana (IBICT), passando a
preservar digitalmente toda a sua cole¢do por meio do software LOCKSS da mesma forma que as demais
instituicGes agregadas a essa rede. Em marco de 2016, comecou a integrar o “The Keepers Registry”, tornando-
se a primeira publicacdo brasileira a fazer parte dessa rede de preservacao digital internacional. Com relacéo a
metodologia adotada foi realizado levantamento de dados dos artigos publicados de 2003 a 2016, com o objetivo
de mapear indicadores estatisticos e qualitativos, caracterizando as tematicas dos artigos e 0s autores mais
representativos. Para esses indicadores a revista utiliza-se das ferramentas de métricas: Google Analytics,
Altmetrics, MIAR e Journal Scholar Metrics. No caso do Google académico temos hoje em torno de 1384
citagBes e indice h7. A revista possui hoje 20 indexadores, sendo eles distribuidos em bases de dados,
diretorios, portais e indices. Acreditamos que o resultado deste trabalho sirva como modelo de anélise
qualitativa para outras publica¢bes periddicas, bem como fomente o crescimento do nimero de publicagdes
cientificas nacionais e internacionais com acesso aberto.

PALAVRAS-CHAVE: Fluxo da informacdo. Preservagdo digital. Periodicos eletronicos. Andlise bibliogréfica
editorial. Acesso aberto. Indicadores bibliométricos. Indexadores.

ABSTRACT

The question of explosion and digital preservation issues are totally in vogue today. In this context, the aim of
this study is to analyze bibliographically the typeset production and published the “RDBCI: Revista Digital de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo” in these its thirteen years of existence, in order to disclose the
analysis of published scientific production, featuring the themes of articles and the most representative authors,
contributing to the community area in question as well as enhance the importance of the magazine to the field of
Library and Information Science. The journal is entirely digital, born and incubated on free platform OJS/SEER,
provided by IBICT since 2004. Moreover, in these years of experience the magazine is effective information
vehicle of the area and its existence confirms that electronic publications born in this format, survive in the
digital world. From 2013, the RDBCI began to integrate Cariniana Network (IBICT), digitally preserving your
entire collection through the LOCKSS software, and other institutions aggregated to the network, and in March
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2016 began to integrate The Keepers Registry, making If the first Brazilian publication to be part of this
international digital preservation network. The methodology adopted was through a survey of articles published
from 2003 to 2016, collecting data such as access numbers, downloads, and other statistical and qualitative
indicators, making use of tools such as Google Analytics, Altmetrics, Index h and alternative metrics as well as
databases, directories, portals and indexes where the journal is indexed. We believe the result of this work
serves as a qualitative analysis model for other periodicals and promotes growth of more national and
international scientific publications with open access.

KEYWORDS: Flow of information. Digital preservation . Electronic journals. Publishing literature review. Open
access. Bibliometric indicators. Indexers

RESUMEN

La cuestion de los problemas de explosion y la conservacion digital son totalmente en boga hoy en dia. En este
contexto, el objetivo de este estudio es analizar bibliograficamente la produccion tipografica y publicado el
"RDBCI: Diario digital de la Biblioteca y Ciencias de la Informacién” en estos sus trece afios de existencia, con
el fin de divulgar el analisis de la produccion cientifica publicada, con los temas articulos y los autores mas
representativos, lo que contribuye a la zona de la comunidad de que se trate, asi como mejorar la importancia de
la revista al campo de la Biblioteconomia y Documentacion. La revista es totalmente digital, naci6 y se incuba
en el libre plataforma OJS / SEER, proporcionada por IBICT desde el afio 2004. Por otra parte, en estos afios de
experiencia de la revista es el vehiculo eficaz de la informacién de la zona y su existencia confirma que las pu-
blicaciones electrdnicas nacido en este formato, sobrevivir en el mundo digital. A partir de 2013, la RDBCI
comenzo a integrar Cariniana red (IBICT), la conservacion digital de toda su coleccion a traves del software
LOCKSS, y otras instituciones agregadas a la red, y en marzo el afio 2016 comenzé a integrar los guardianes del
registro, haciendo Si la primera publicacion brasilefia a ser parte de esta red internacional de la preservacion
digital. La metodologia adoptada fue a través de una encuesta de los articulos publicados desde 2003 hasta 2016,
la recogida de datos, tales como nimeros de acceso, descargas y otros indicadores estadisticos y cualitativos,
haciendo uso de herramientas como Google Analytics, altmetrics, indice h y métricas alternativas, asi como
bases de datos, directorios, portales y los indices donde se indexa la revista. Creemos que el resultado de este
trabajo sirve como un modelo de analisis cualitativo para otras publicaciones periddicas y promueve el creci-
miento de las publicaciones cientificas mas nacionales e internacionales con acceso abierto.

PALABRAS CLAVE: Flujo de informacion. La preservacion digital. Revistas electronicas. Publicacion de revision
de la literatura. Acceso abierto. Indicadores bibliométricos. Indexadores.

1 0 FLUXO DA INFORMACAO EM PERIODICOS

A ciéncia se utiliza principalmente das publicacGes técnico-cientificas para divulgar
0s resultados de pesquisas. Segundo Targino (2000, p.54), é “a comunicacao cientifica que
favorece ao produto (producao cientifica) e aos produtores (pesquisadores) a necessaria Vvisi-
bilidade e possivel credibilidade no meio social em que produto e produtores se inserem”.

A real importancia dos periodicos cientificos € sua fungdo como canais disseminado-
res da producéo cientifica nas mais variadas areas do conhecimento, e seu objetivo primordial
é a criacdo, disseminacio e preservacdo das informagcdes dessas areas. E no periddico cienti-
fico, impresso ou eletrdnico, que o conhecimento cientifico e divulgado, e é caracterizado por
ser atualizado e confiavel pelo motivo de possuir periodicidade em suas publicacdes e rigoro-
Sos processos de reviséo e avaliacao.

Segundo Spuidet, Werlag e Presser (2012, p.103),
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Os periddicos cientificos constituem atualmente o principal instrumento de comuni-
cagdo cientifica, possuindo as fungdes de disseminagdo e de recuperagdo do conhe-
cimento produzido, propiciando a visibilidade da instituicdo, do periddico, de seus
autores e editores.

As universidades e instituices de ensino superior possuem uma missdo social fren-
te as mudancas econdmicas, politicas e tecnoldgicas, seja promovendo a analise e a
reflexdo critica da sociedade, seja desconstruindo e construindo novos paradigmas
sociais por meio das pesquisas e das publicacBes de seus resultados, processos estes
conduzidos no &mago do ambiente académico.

Como outra caracteristica primordial, os autores mencionam que é condicao essencial
para uma revista cientifica que sejam seguidas normas e procedimentos estabelecidos pelos
6rgdos que regulam e avaliam este tipo de veiculo, bem como merece atencdo todo o proces-
so de gestdo e fluxo de trabalho que visa a qualidade de suas edigdes.

Com a RDBCI — Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo néo é
diferente. Impulsionada por ideais colaborativos desde sua criacdo, a Revista vem atuando de
forma sistémica, cumprindo sua funcdo disseminadora de conhecimento na area de Bibliote-
conomia e Ciéncia da Informacdo. Tal area carecia a época de ferramentas que lhe dessem
maior visibilidade. Assim, a RDBCI, cujo projeto foi coordenado por profissionais biblioteca-
rios, é a primeira revista cientifica idealizada e instalada em um Sistema de Bibliotecas e com
alto grau de reconhecimento que viabiliza sua existéncia.

E uma publicac&o vinculada ao Sistema de Bibliotecas da UNICAMP e foi criada em
setembro de 2003. A Revista se caracteriza por publicar artigos, pesquisas e relatos de expe-
riéncias. Ao completar trés anos de existéncia, a equipe editorial da RDBCI idealizou um
numero especial sobre a tematica “O Nome da Rosa”, no qual foram feitas releituras da obra
homonima de Umberto Ecco por autores convidados.

A RDBCI nasceu totalmente no formato digital em HTML e PDF, e estd incubada
desde 2004 na plataforma de acesso livre OJS/SEER disponibilizada pelo IBICT. Hoje, inte-
gra o Portal de Periddicos Eletrénicos Cientificos da UNICAMP (PPEC). Tem como objetivo
difundir conhecimento e pesquisas inovadoras para o saber no campo da Biblioteconomia e
da Ciéncia da Informacdo, tornando-se um espaco de incentivo a pesquisa e a producao em
diferentes campos do conhecimento. (SANTOS; FERREIRA, 2014).

Inicialmente, a RDBCI adotava a Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) para classi-
ficar os artigos. Em 2014, comegou a adotar a classificagdo JITA.

O JITA Esquema de Classificacdo foi desenvolvido a partir de uma fusdo de Plano
de Classificacdo do News Agent Topic (mantido por Mike Keen em Aberystwyth,
Reino Unido, até 31 de Marc¢o de 1998) e o esquema de classificacdo RIS do (agora
extinto) contendo revisdo da &rea da Ciéncia da Informacéo, originalmente
concebido por Dagobert Soergel (Universidade de Maryland). JITA é um acrénimo
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das iniciais dos primeiros nomes dos autores: José Manuel Barrueco Cruz, Imma
Subirats Coll, Thomas Krichel e Antonella De Robbio [...] *.(Grifo nosso),

Nestes treze anos de existéncia, a RDBCI deparou-se com a necessidade de realizar
algumas reflexBes sobre sua producgéo técnico-cientifica publicada, com o propdsito de anali-
sar a producdo com vista as teméticas dos artigos e aos autores mais representativos, objeti-
vando trazer uma contribuicdo para a comunidade da area em questdo, bem como enaltecer a
importancia da revista para o campo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Diante disso, este trabalho caracteriza-se por ser uma reflexdo que busca analisar a
producdo editada a fim de construir indicadores de gestdo do fluxo editorial mediante trés
aspectos que serdo apresentados no decorrer deste artigo: indicadores estratégicos, de preser-
vacéo e de indexacdo. Acreditamos que esta construgdo sob o foco na gestdo do fluxo editori-
al serve como alicerce para serem desenvolvidos processos de avaliagdo das rotinas e ativida-
des que visam consolidar a revista na area em que esta inserida.

De acordo com Spuidet, Werlag e Presser (2012, p.107) “esses critérios de medigdo e
avaliacdo da veiculacdo cientifica visam assegurar a originalidade, legitimidade, credibilida-
de, usabilidade e visibilidade da produgdo cientifica de um periodico e evidenciam a impor-
tancia da gestdo do fluxo editorial [...]".

Continuando com Spuidet, Werlag e Presser (2012, p.109) “prestar ateng@o nessas ca-
racteristicas dos indicadores implica, segundo observagdes de Trzesniak (1998, p.164), evitar
tomadas de decisdo erradas, com sérios prejuizos morais para pessoas ou instituicbes, em
decorréncia de um excesso de confianga em nimeros de validade ndo suficientemente estabe-
lecida”. Ou seja, a fun¢do dos indicadores esta relacionada a orientacdo, a padrdes, que con-
tribuem para as politicas de melhorias e plano de metas da gestdo de um periddico.

Assim, acreditamos que este mapeamento ira nos fornecer informacfes necessarias
para melhor compreender estrategicamente todo o processo de gestdo da RDBCI, bem como
alavancar niveis de qualidade no que diz respeito a preservacdo da informacédo digital e das
fontes indexadoras da revista, itens que serdo desenvolvidos a seguir.

2 A PRESERVACAO DIGITAL DA RDBCI

Em relagdo a preservacéo digital, Mardero Arellano e Andrade (2006) salientam que o
estabelecimento de padrdes para desenvolvimento de arquivos digitais permite-nos vislum-
brar possibilidades de acesso e recuperacdo dos dados. Se for possivel integrar repositorios de
documentacdo cientifica, poderemos pensar na sua integracdo com acervos arquivisticos ou
suas representacdes, que possam ser interligados criando pontos de acesso virtuais para uma
enorme quantidade de instituicOes e para seus estoques informacionais.

3 JITA. Disponivel em: <http://www.askosi.org/jita/index.html>. Acesso em: 27 fev.2016.
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Uma percepcéo duradoura da preservacao digital precisa abarcar numerosas geragoes
de sistemas e tecnologias e unir as mudancgas organizacionais as necessidades de atualizacéo
dos responséaveis pelas cole¢des digitais.

A questdo da preservacdo digital possui vérias frentes de desenvolvimento. Das politi-
cas as técnicas, um grande conjunto de pontos criticos é encontrado e, por isso, os profissio-
nais interessados na manutencdo das informacdes sob sua responsabilidade devem entender e
envolver-se com a elaboracéo das respostas. O interesse comum dos gestores dos mais diver-
sos tipos de acervos em conhecer a preservacdo digital € o motivo que leva a pesquisa e ao
consequente desenvolvimento de solucGes de aplicacdo na realidade em que estamos inseri-
dos, coletivamente e individualmente. (SANTOS; CAMARGO, 2012).

Instituicdes culturais estdo cada vez mais dedicando dinheiro e recursos na construcao
de suas colecOes digitais, tanto pela reformatacdo de materiais fisicos quanto pela criacéo e
aquisicdo de originais nesse formato. Garantir a sustentabilidade desse ativo digital requer
mais do que armazenamento estatico e regimes de backup. S3o necessarios sitemas e
softwares que exijam a gestdo ativa dessa informacgdo digital ao longo do tempo para
assegurar a sua viabilidade e acessibilidade.

O bibliotecario tem nas préaticas de preservacao digital um objeto de estudo que en-
globa todas as tarefas envolvidas no fluxo informacional, que ap6s serem vivenciadas pelo
pesquisador, podem chegar a ser pontos focais de originalidade da area. (SANTOS, PASSOS,
SAE, 2014).

Na &rea da Biblioteconomia, assim como em toda a Ciéncia da Informacéo, o uso da
tecnologia digital que toma o lugar dos tradicionais meios de preservagdo, como a
microfilmagem, trouxe consigo a preocupagdo com as normas para o uso das técni-
cas digitais e sua prontiddo na tarefa da preservacdo em longo prazo (CHEPESUIK,
1997). Os especialistas da area que trabalham com informagdo em formatos digitais
estdo elaborando normas necessarias para armazenar e compartilhar de maneira a-
dequada esses materiais, assim como buscam a formulagdo de politicas institucio-
nais de preservacdo. Segundo Webb (2000), as bibliotecas sdo responsaveis por
manter cole¢des para uso permanente, protegendo-as de ameagas, ou salvando-as e
reparando-as para compensar seus impactos (MARDERO ARELLANO; ANDRA-
DE, 2006). (Grifo nosso).

A preocupacdo com a preservacao dos documentos digitais nas instituicdes brasileiras
teve inicio no comeco deste século, e tem como marco a reestruturacdo da Camara Técnica de
Documentos Eletrénicos do Conselho Nacional de Arquivos (CTDE/CONARQ), sendo ainda
um assunto pouco explorado e duvidoso para toda a area da ciéncia da informacdo e demais
areas no Brasil (INNARELI, 2011 apud SANTOS, PASSOS, SAE, 2014).

A preservagéo digital, por ser um assunto complexo e recente, ndo se atém ao estudo
das midias, técnicas de backup, técnicas de migracdo, técnicas de autenticacdo etc. O tema
merece um estudo interdisciplinar e institucional, cabendo aos profissionais da informacéo e
aos demais profissionais envolvidos no assunto a garantia da preservagdo e manutencdo do
documento digital de forma integra e auténtica (INNARELI, 2011 apud SANTOS, PASSOS,
SAE, 2014).
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A preservacdo digital possui diferentes significados para os profissionais da informa-
cao dependendo do contexto; por exemplo, para alguns pode ser a infraestrutura e 0 compro-
metimento institucional necessario para proteger a informacdo representada digitalmente,
enquanto para os especialistas das ciéncias da computagéo ela seria a maneira de atenuar a
obsolescéncia tecnoldgica e aumentar a memdria humana.

De acordo com Méardero Arellano (2007)*, preservagdo digital “refere-se aos meca-
nismos que permitem o armazenamento em repositérios de dados digitais, e garantem a pere-
nidade dos seus conteudos.”

Mardero Arellano (2012, p.90) afirma ainda que:

A preservacéo digital pode ser considerada como um conjunto de atividades com-
plexas, que requerem anos de planejamento e custos significativos. A adogdo de
tecnologias orientadas a criacdo de redes colaborativas pode auxiliar na mudanca
dessa realidade. A opgéo de softwares de preservacdo digital para bibliotecas de
pesquisa é o passo inicial na solugdo do problema da salvaguarda dos documentos
digitais.

Para a State Library — New South Wales®, a preservacéo digital pode ser definida co-
mo “o conjunto coordenado e continuo dos processos e atividades que garantem o
armazenamento de longo prazo, livre de erros de informacdo digital, com meios para a
recuperacdo e interpretacdo que abranjam a informacdo necessaria, durante todo o tempo”.
(Tradugéo nossa).

A UNICAMP, no que Ihe concerne, possui 67 titulos de periddicos editorados pelos
institutos, faculdades, centros, nlcleos de pesquisa e 6rgdos complementares e tem se preo-
cupado com a preservacdo digital de suas publicagdes. Dos 67 titulos disponiveis nos ambien-
tes digital e impresso, apenas 45 titulos de periddicos possuem condi¢Bes para o possivel in-
gresso no PPEC da Universidade. Apds analise por meio dos critérios estabelecidos pelo
Conselho Consultivo do PPEC, somente 25 titulos ingressaram no Portal até 0 momento, en-
tre eles a RDBCI - Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, publicacédo
foco deste estudo. (SANTQOS, 2012)

O PPEC utiliza para gerenciamento das 25 revistas credenciadas no Portal, incluindo a
RDBCI, o software Open Journal System (OJS), que foi traduzido pelo IBICT como Sistema
Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER). Esse sistema possui plugin que estabelece con-
digdes de vinculagdo direta para o software LOCKSS, acrénimo de Lot of Copies Keep Save
Safety, criado pela Universidade de Stanford, nos Estados Unidos. O fluxo editorial do
OJS/SEER esta exemplificado na figura 1.

* Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/arquivo/sijed/17.pdf>. Acesso em: 26 jul. 2013.
® State Library — New South Wales. Introduction to digital preservation. Disponivel em:
<http://www.sl.nsw.gov.au/public-library-services/digital-practice-guidelines-public-libraries/digital -
preservation>. Acesso em: 18 jul. 2016.
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Figura 1. Fluxo do processo editorial utilizado no OJS

Fonte: OJS/PKP — ver. 2.4.8.0

O IBICT representa oficialmente 0 LOCKSS no Brasil. O LOCKSS permite a preser-
vacdo digital dos periddicos que utilizam o OJS/SEER, e por meio dele foi possivel criar a
Rede Cariniana de preservacdo digital. A rede tem como objetivo preservar digitalmente os
periddicos e outros documentos na forma de armazenagem por box, ou caixas LOCKSS

© Rev. Digit.Bibliotecon. Cienc. Inf.

| Campinas, SP | v.14 | n.3 | p.541-560 |

set/dez. 2016

[ISSN 1678-765X

o47

ARTIGO




evista
Digital de
Blbhoteeonomm e
Ciéncia da Informagéo DOI: http://dx.doi.org/10.20396/rdbci.v14i3.8646317 ARTIGO

RDBCI — 0gtlenl of Library and Information Scieace

(SANTOS, 2015b). Na figura 2 podemos observar o funcionamento da estrutura das Rede
Cariniana e LOCKSS.

IBICT :

J UFBA ‘ UEMAJ
\ | —

d— T —

Caixa
LOCKSS

L UFPB USP

Unicamp |
\ i

Figura 2. Rede Cariniana / LOCKSS
Fonte: Adaptado do site http://cariniana.ibict.br/index.php/component/content/article?id=19

O LOCKSS é um sistema de codigo aberto que cria uma rede de replicacdo de dados
(copias compartilhadas de periodicos eletronicos e outros documentos), permitindo que 0s
participantes acessem dados preservados confidveis atraves de uma conexao restrita a um

grupo.

A Rede Cariniana utiliza uma rede privada LOCKSS e subscreve a Alianca
LOCKSS. Todas as revistas que foram preservadas na Rede, foram registradas vo-
luntariamente nos servicos de acesso aberto do IBICT. O IBICT manteve um acor-
do com o Public Knowledge Project para colaborar com a disseminacdo da plata-
forma OJS em todo o pais desde 2008. Mais de mil revistas brasileiras assinaram a
pagina do manifesto para a preservagao de seus volumes [na rede Cariniana]. Dire-
trizes instruindo editores sobre os direitos e obrigacfes por fazer parte da Rede séo
publicadas na Rede Cariniana (Grifo nosso).

A Rede Cariniana segue 0 modelo da Alianga LOCKSS e estabeleceu diretriz e atu-
alizacdo periddica das suas recomendacgdes para todos 0s seus parceiros institucio-
nais. O Comité de Gestéo Interna é responsavel por revisar periodicamente as poli-
ticas de rede, incluindo recomendac@es de tecnologias aceitas e recomendacdes es-
pecificas, bem como os procedimentos necessarios.

Os servigos da Rede e os produtos sdo projetados para assegurar a seus parceiros, de
forma responsavel, a salvaguarda de c6pias do conteido em caixas LOCKSS admi-
nistradas de forma independente. Um pequeno nimero de representantes destas ins-
tituigBes tem acesso controlado e participa de uma verificacdo independente da in-
tegridade dos arquivos da Cariniana, permitindo que o Comité de Gestéo Interna va-
lide as decisdes técnicas que foram tomadas ao longo do tempo.® (Traducéo nossa).

® The Keepers Registry. Disponivel em: <http://thekeepers.org/registry.asp?action=agencies&
naecache=7#cariniana>. Acesso em: 22 jul. 2016.
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Desde o ingresso da UNICAMP na rede Cariniana com o convénio firmado em 2015,
a Universidade possui 32 titulos de periddicos preservados pelo LOCKSS até o momento.
Ainda que alguns deles n&o participem do PPEC, todos que utilizam o software OSJ/SEER
estdo configurados para serem preservados.

Outro grande projeto de preservacdo digital do qual a RDBCI participa por meio da
Rede Cariniana, é o The Keepers Registry’, sistema internacional de preservagio digital ad-
ministrado pela EDINA da Universidade de Edinburgo, no Reino Unido.

Portanto, a RDBCI, como periddico integrante do PPEC, participa da Rede Cariniana
e possui 31 fasciculos preservados digitalmente desde 2003 e que ndo apresentaram nenhuma
ocorréncia de perda da sua integridade. Desde marco de 2016, é a primeira publicacdo brasi-
leira a ser integrante do The Heepers Registry.

Diante da realidade da Revista em relacdo a preservacao digital, podemos inferir que
estamos no caminho certo, sempre com a preocupacdo de acompanhar a manutencdo dessas
ferramentas e de conhecer novas iniciativas de preservacao, buscando a garantia da integrida-
de e autenticidade dos registros e memorias de nossas edicoes.

3 A RDBCI E AS FONTES DE INDEXACAO

A indexacdo é um processo de transferéncia e descri¢do analitica da informacdo, sen-
do o mais importante da area da Biblioteconomia. Por meio desse processo, podemos identi-
ficar termos e assuntos registrados de forma padronizada nos sistemas e recursos informacio-
nais.

Esses recursos informacionais - bases de dados, diretdrios, portais e indices - indicam,
de maneira manual ou automatizada, onde uma ou mais publicacdes (periddicos, revistas,
jornais, boletins, etc.) encontram-se indexadas; sdo 0s responsaveis pelo grande nimero de
informacdes e dados armazenados de forma segura e padronizada.

Desde o movimento do acesso aberto, surgido em 2002, houve uma grande prolifera-
cao no ramo dos periddicos eletrdnicos. Com a preocupacado de dar visibilidade a esses perio-
dicos, muitos editores tém buscado submeté-los de imediato a indexacéo nas diversas bases
de dados, diretdrios, portais e indices.

Assim, nos dias de hoje, a busca dos editores de periddicos e revistas cientificas pela
indexacdo nos recursos informacionais anteriormente descritos é relativamente concorrida.
Uma publicacéo periddica langcada com a mesma tematica em alguma parte do planeta corre o

" Disponivel em: http://goo.gl/zGCzKp . Acesso em 22 jul. 2016.
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risco de competir com outras que existam ha mais tempo e que ja tenham maior prestigio e
reconhecimento do que aquela que nasceu recentemente nas diferentes bases de dados.

Para concorrer a indexa¢do em determinadas fontes, ou melhor, bases, diretdrios ou
portais especializados, o interessado na publicacdo deve seguir 0s critérios rigorosamente
publicados pelas organizagdes gestoras desses mecanismos na lingua original em que sdo
mantidos. Tanto as fontes publicas quanto as privadas tém suas regras e seus critérios de in-
dexacéo.

As fontes pablicas sdo aquelas administradas por uma entidade publica ou ndo gover-
namental (ONG), e visam a expansdo e disseminacdo da informacéo de uma determinada area
de atuacdo, ndo almejando fins lucrativos. Exemplos: Edubase, Portal de Periodicos Capes,
DOAJ, BRAPCI, Latindex, etc. (SANTOS, 2015a).

As fontes privadas ou proprietarias sdo as registradas e administradas por uma empre-
sa (fornecedor comercial) que vende seus produtos visando a disseminagcdo de uma ou mais
areas do conhecimento. Como exemplos, citamos: Web of Science (Thomson Reuters); Sco-
pus (SciVerse / Elsevier); Academic OneFile (Gale Cengage); entre outros fornecedores, tais
como: ProQuest, EBSCO Host, Emerald Group Publishing. (SANTQOS, 2015a).

Das bases citadas, destacamos a Web of Science (WoS) que € um conjunto de bases de
dados compiladas pelo ISI (Institute for Scientific Information) e que permite a recuperacao
de trabalhos publicados em importantes fontes de informagdes internacionais, apresentando
as respectivas referéncias bibliogréficas e possibilitando ver quantas vezes um artigo foi cita-
do e por quem. (ROCHA; HOFFMAN, 2014).

Além das fontes de indexacdo privadas e publicas, existem também as fontes de inde-
xacdo autbnomas, que sdo administradas por uma equipe independente sem fins lucrativos,
visando a disseminacdo da informacdo de todas as areas do conhecimento de acesso aberto.
Sao exemplos dessas fontes: Cite Factor, Sumarios.org, Genamics, Academic Journals Data-
base, E-LIS. (SANTOS, 2015a)

A organizacdo das fontes esta categorizada em quatro niveis de reconhecimento: lo-
cal; regional; nacional e internacional. Essa categorizacdo também pode dar-se de forma Uni-
ca ou hibrida, ou seja, ela pode ser ao mesmo tempo local, mas considerada também como
regional, e assim por diante. Considera-se a classificacdo hibrida a forma mais atuante da
categoria. (SANTOS, 2015a).

Como muitas das fontes de indexacdo privadas tém a politica de ingresso restrita em
razdo dos critérios usados no processo de avaliacdo e aceitacdo, surgem as bases de dados
abertas. Esses recursos sao semelhantes as bases e indices comerciais na medida em que a-
gregam metadados e indices de citacdo em um unico banco de dados pesquisavel ou por lis-
tagem, referente aos diretdrios. Os principais tipos de bancos de dados abertos incluem indi-
ces abertos, diretérios e motores de busca. Uma das principais vantagens € que estdo disponi-
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veis gratuitamente na Internet para uso de leitores individuais e bibliotecas. (STRANACK,
2006).

Muitas bases de dados abertas séo flexiveis nos critérios de inclusdo de contetdo e em
sua politica de acesso. Além disso, seu conteudo pode ser incluido mais rapidamente em ba-
ses de dados abertas. (STRANACK, 2006).

As bases de dados abertas estdo se tornando cada vez mais importantes para os pes-
quisadores e editores. Ainda que ndo tenham o mesmo prestigio ou influéncia dos indices
comerciais mais almejados, os periddicos indexados em bases de dados abertas tém aumento
significativo de sua visibilidade. (STRANACK, 2006).

Hoje no mercado da informacdo existem varias bases de dados e diretorios voltados a
tematicas gerais (multidisciplinares) e especificas. Saber escolher as fontes de indexacédo €
algo muito importante para a contextualizacdo do periddico e para sua visibilidade por diver-
sas instituicdes e fornecedores. Apropriando-se das orientacdes dadas pelas fontes indexado-
ras, a RDBCI segue regras e critérios advindos de cada recurso informacional para a realiza-
¢do da indexacéo.

Tendo esse cuidado em relacéo aos critérios de indexacédo, além da preocupag¢do com
a preservacdo digital de seus fasciculos, a RDBCI hoje conta com uma lista de aproximada-
mente 20 indexadores nacionais e internacionais, sendo 06 bases de dados, 09 diretorios, 03
portais, e 02 indices, conforme consta no Quadro 1:

Quadro 1. Fontes de indexagdes da RDBCI

Nome do Recurso Informacional Area de cobertura Categoria Pais \
e Academic OnefFile o Multidisciplinar e Internacional e EUA
e BRAPCI e Bibliot. + Cl e Nacional e Brasil
e Edubase e Educ. + Bibliot.+Cl e Nacional e Brasil
Bases de e Google Académico o Multidisciplinar e |nternacional e EUA
dados  \\roBILA * Bibliot. + CI « Nacional o México
e Informe Academico o Multidisciplinar e Internacional e EUA
e Diadorim e Multidisciplinar e Nacional e Brasil
e Dialnet e Multidisciplinar e Internacional e Espanha
e DOAJ e Multidisciplinar e Internacional e Suica
. e E-LIS e Bibliot. + Cl e |nternacional e |talia
Diretdrios S .
e EZB e Multidisciplinar e Internacional e Alemanha
e Journals for Free e Multidisciplinar e Internacional e EUA
e Latindex e Multidisciplinar e Internacional e México
e Sherpa/ROMEO e Multidisciplinar e Internacional e Reino Unido
e Ulrich’s Web o Multidisciplinar e Internacional e EUA
indices o CiteFactor e Multidisciplinar e Internacional e EUA
e ERIHPlus e Multidisciplinar e Internacional e Noruega
e PKP e Multidisciplinar e Internacional e Canada
Portais e Portal de Revistas SEER e Multidisciplinar e Regional e Brasil
e PPEC-UNICAMP o Multidisciplinar e |ocal e Brasil
Fonte: Elaborado pelos Autores.
Legenda: Bibliot. (Biblioteconomia); CI (Ciéncia da Informagéo); Educ. (Educacg&o)
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Diante desse universo de fontes indexadoras das quais a RDBCI faz parte, acredita-
mos que a Revista cumpra o objetivo de garantir a visibilidade e a integridade de seus regis-
tros.

Dando continuidade a este trabalho, foi realizado um estudo sobre os indicadores de
gestdo do periodico. No tdpico a seguir, serdo apresentados dados principalmente sobre o
impacto das edi¢es da RDBCI.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Como mencionado anteriormente, a RDBCI, desde 2005, adota como instrumento de
gerenciamento editorial a plataforma OJS/SEER, ou seja, todos 0s processos de editoracdo e
gestdo da revista sdo totalmente online. Sendo assim, este estudo de carater quali-
quantitativo, descritivo e com foco na pesquisa exploratdria tem como objetivo apresentar
dados coletados na propria plataforma e outros que serdo destacados a seguir.

A metodologia consistiu em coletar e tabular os dados da RDBCI relacionados aos se-
guintes itens:

. NUmeros (edicGes) e secdes publicadas — OJS/SEER;

. ContribuicGes de autores de outros paises destacados na revista — OJS/SEER;

. Tematica e assuntos de maior incidéncia - OJS/SEER;

. Estratégias de métricas alternativas - Google Académico, MIAR e Journal Scholar
Metrics.

Esses dados serdo apresentados e comentados no item Resultados a seguir.

5 RESULTADOS

Dando inicio a descricdo dos resultados de acordo com os dados coletados, apresentamos
o total da producdo cientifica em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo publicado nesses Ul-
timos 13 anos da revista. Essa quantificacdo de edicOes foi realizada por ano e por secdes repre-
sentadas na revista, conforme o quadro 2:

Quadro 2. Quantidade de edicbes por ano e secoes

Relato de
Ano Artigos | Comunicacdo | Experiéncia Pesquisa | Resenha | Outros
2003 05 00 00 00 00 01
2004 10 00 01 00 02 02
2005 10 00 05 00 00 04
2006 15 02 02 02 00 04
2007 12 00 02 01 00 02
2008 11 00 01 01 00 02
2009 15 01 05 01 00 02
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2010 15 01 03 04 02 02
2011 16 01 04 02 00 01
2012 14 01 03 03 01 02
2013 13 00 05 04 01 02
2014 29 00 03 01 00 03
2015 26 00 03 08 00 03
2016 16 01 01 01 01 02
Total 207 07 38 28 07 32

Fonte: Autores.

Diante dessa tabela, destacamos que no periodo de setembro de 2003 a maio de
2016, houve a submissdo de 427 trabalhos, com a totalidade de 2.532 usuarios
cadastrados no sistema.

Em 2005, demos inicio a traducao da secdo “Editorial” da revista, ou seja, o editorial
¢ apresentado também na lingua inglesa. Na se¢do “Outros”, destacada no Quadro 2, inclui-
mos os editoriais da RDBCI, bem como a se¢do “Noticias e Informagdo”.

Em 2009, notamos o crescimento paulatino de submissdes de artigos. Em 2014,
realizamos uma avaliacdo mais rigorosa do sistema de submissdo e implantamos algumas
mudangas, o que resultou no aumento expressivo do nimero de submissfes. Uma das grandes
mudancas foi a alteracdo da periodicidade da revista, passando de semestral para
quadrimestral, o que apresentou significativa melhora no tempo entre submissao/processo de
avaliagdo/publicacdo dos artigos, e na administracdo do fluxo editorial. Acreditamos que essa
mudanca levou ao aumento da credibilidade da revista.

Neste ano de 2016, demos inicio a publicacdo bilingue dos artigos, ou seja, a publi-
camos no idioma original do artigo e no idioma inglés. Em edicdes passadas, ja observava-
mos a incidéncia de publicacdo de trabalhos em outras linguas, portanto, acreditamos que a
mudanca tera reflexo no nimero de submissdes recebidas pela revista, o que para nés € ponto
muito positivo.

O préximo quadro apresentado (Quadro 3) mostra a incidéncia dos autores e também
das InstituicOes a estes vinculadas que mais submeteram artigos na RDBCI (ver Quadro 6 no
Anexo).

Quadro 3. Incidéncia de Autores X Instituicbes com mais submissdes ha RDBCI

Autor Instituicéo Ano de publicagéo N° Artigos*
Waldomiro Vergueiro USP 2003, 2004, 2007, 2009, 2010,2013 6
Isa Maria Freire UFPB 2005, 2006, 2008, 2009, 2010 5
Ursula Blattmann UFSC 2004, 2004, 2005, 2006 4
Cesar Augusto Castro UFAM 2004, 2006, 2006, 2015 4

Fonte: Os Autores
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Podemos destacar que a maioria dos autores mais produtivos sdo de instituicdes pu-
blicas estaduais ou federais. Além disso, enfatizamos também que duas das instituicdes (USP
e UFPB) fazem parte da Rede Cariniana de Preservacao Digital.

A importancia de se conhecer esses indicadores de autoria/instituicdes leva-nos a
prospectar trabalhos e parcerias que possam vislumbrar aces de marketing ou outras agdes
que projetem a revista, assim como ocorreu com a Rede Cariniana.

O quadro 4 traz um ranking com os assuntos de maior incidéncia relacionados aos ar-
tigos publicados na RDBCI.

Quadro 4. Assuntos de maior ocorréncia nos artigos publicados na RDBCI

Classificagdo Termos Incidéncia
1° Gestdo da informagéo 147
20 Biblioteca 128
3° Bibliotecario 73
40 Sociedade da informacéo 69
50 Tecnologia da informacéo e comunicagéo 68
6° Gestéo do conhecimento 65
70 Biblioteca universitéria 28
8o Educacao a distancia 27
9o Inclusédo social 21
10° Inteligéncia competitiva 19

Fonte: Os autores

Este quadro nos mostra um panorama dos assuntos em voga publicados na revista e
que predominam no universo das pesquisas da Biblioteconomia e CI. Dos 10 assuntos anali-
sados, destacamos a predominancia de trabalhos voltados a Gestdo da informacdo, ao proprio
ambiente da Biblioteca, e relacionados ao profissional bibliotecério, importantes tematicas
voltadas para o reconhecimento e reafirmagéo da Biblioteconomia como importante campo
de atuacdo na atualidade.

Podemos destacar também outras tendéncias de tematicas de pesquisa como as rela-
cionadas a sociedade, a tecnologia e a gestdo do conhecimento. Estudos sobre a biblioteca
universitaria sdo 0s que mais se apresentam, talvez por ser a RDBCI incubada em um sistema
de bibliotecas universitarias e por possuir caracteristicas que apontem para pesquisas mais
nestes ambientes, respaldadas por relatos de experiéncia.

Educacdo a distancia, inclusdo social e inteligéncia competitiva sdo 0s assuntos que
aparecem logo em seguida.

Algumas tematicas divulgadas na Revista por meio dos artigos tém papel fundamental
em ambientes corporativos, que trabalham com processos apoiados na informacéo e no conhe-
cimento. A Biblioteconomia e a Cl séo reconhecidas, nesse contexto, como areas que propi-
ciam pesquisas e estudos sobre suas praticas e acoes.
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Outra constatagdo € que as tecnologias da informacdo vém provocando muitas mu-
dangas no campo de atuagdo dos profissionais da area; assim, cada vez mais pesquisas e arti-
gos sdo voltados para a discusséo deste fendmeno.

No quadro 5, destacam-se as estratégias de métricas alternativas mapeadas com vista a
conhecer e entender melhor sobre esses indicadores para a gestdo da RDBCI.

Utilizou-se ferramentas de métricas conhecidas como o Google Académico, indexador
mundialmente conhecido e que também analisa dados bibliométricos dos Gltimos 5 anos (in-
dice h); o MIAR - Information Matrix of the Analysis of Journals, base cientifica de avaliacdo
de periédicos desenvolvida pela Universidade de Barcelona, que gera um ICDS®, que é um
indicador que mostra a visibilidade da revista em diferentes bases de dados cientificas de am-
bito internacional, ou em repertérios de avaliacdo de periddicos; e o Journal Scholar Metrics,
desenvolvido pela Universidade de Granada, que € uma ferramenta bibliométrica que procura
medir o desempenho de periodicos das areas da Arte, Humanidades e Ciéncias, utilizando
dados do Google Académico.

Quadro 5. Métricas alternativas

Tipo Indicador de Impacto

e Google Académico | CitacOes: 1384 Desde: 2011
indice h: 7
indice i10: 7

¢ MIAR ICDS (Secondary Composite Desde: 2014
Index Broadcasting) = 4.1

e Journal Scholar Me- | Totals Withouth journals self citations

trics H5-Index: 6 H5-Index: 6

H5-Median: 8 H Citations: 53
H Citations: 54

Fonte: Os Autores

As figuras (3, 4 e 5) a seguir mostram os resultados apresentados pelas ferramentas
acima citadas, e que sdo de grande importancia para a gestao da revista.

& Quanto mais alto o ICDS (Secondary Composite Index Broadcasting) significa que o periddico esta presente
em diferentes fontes de informagao de relevancia internacional (MIAR, 2016).
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Existem outras ferramentas de métricas que também sdo importantes para a visibilida-
de e alcance dos periddicos. Uma delas é o Altmetrics que mostra a quantificacdo dos downloads
realizados nos artigos em PDF (desenvolvido pelo PKP — Public Knowledge Project em parceria com
0 PL0S — Public Library of Science para a ferramenta 0JS)°, o EC3 Metrics (C.I.R.C.) - Classificaci-
on Ciencias Sociales que mapeia as publicacbes em ordem de classificagdo entre A e D, e que se ba-
seia nas informagdes do MIAR.

Outra ferramenta importante que esta despontando ainda, pelo menos no Brasil, como
funcéo de divulgacéo cientifica e indicador métrico é o Facebook. Grandes Revistas brasileiras e
internacionais possuem suas funpages e se comunicam com seu publico por essa ferramenta. A RDB-
Cl também possui sua pagina desde fevereiro 2016 e conta com um total de 392 curtidas. Além do
Facebook também existe outra ferramenta para promover a visibilidade da revista que pode ser com-
partilhada no Add This instalada na revista pelo OJS/SEER, conforme figura 6:

® Ver no Anexo desse artigo o Quadro 6 que apresenta o panorama dos trabalhos publicados pelos autores que
mais contribuiram na RDBCI.
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Estas informacdes e analises realizadas e exemplificadas neste artigo, trazendo o caso
da RDBCI, séo para mostrar a importancia que tém essas ferramentas que fornecem estudos
bibliométricos, pois, a partir dessas informacdes, as revistas podem tomar decisdes
relacionadas a sua gestéo e ao seu planejamento futuro.

6 CONSIDERACOES FINAIS

E de extrema importancia que os periédicos cientificos brasileiros sigam um padréo
de qualidade. Estabelecer padrdes e indicadores € um desafio e implica na aceitacdo e na re-
putacdo dessas revistas no meio cientifico e na sua area de atuacdo. Para tanto, todo esse es-
forco com relacdo a padrdes de conteudo, a normalizacdo e as agdes de preservacdo e indexa-
cdo em bases de dados sdo fundamentais, além, claro, de uma equipe dedicada que garanta a
exceléncia na gestdo do fluxo editorial. Outro aspecto relevante é a internacionalizacdo des-
sas revistas, que é uma das formas de se levar a ciéncia para outras fronteiras.

Diante dos objetivos a que se propds o artigo podemos dizer que 0 mesmo buscou re-
fletir sobre a produgéo publicada no que diz respeito aos indicadores com foco na gestao ele-
trénica do fluxo editorial no sentido de reafirmar a importancia da preservacdo e da indexa-
cao digital de suas edi¢Ges e tambem otimizar aspectos da rotina da administracéo do periddi-
co. E concluimos, portanto, que no caso da RDBCI esforcos foram concentrados para galgar
padrdes de exceléncia, no sentido de otimizar a gestao editorial e avaliar as rotinas e ativida-
des que consolidam a revista na sua area. Pois entendemos que é dever da equipe editorial
manter esse padrdo, mas também projetar novos ideais, como a indexagdo em ferramentas e ba-
ses dados importantes da ciéncia mundial como SciELO, Web of Science e Scopus.
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