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RESUMEN:

Objetivo. En el texto se ofrecié una aproximacion his-
tdrica al proceso de formacion de profesionales de la
informacién en Cuba, enmarcado en la diversidad de
circunstancias globales y nacionales que lo legitiman.
Diseifio/Metodologia/Enfoque. El examen realizado
se apoyo en los requerimientos de una investigacion
bibliografica viabilizadora de la circunstancialidad epo-
cal que sirvid de contexto del proceso histdrico-forma-
tivo de los profesionales de la informacion cubanos.
Resultados/Discusion. La exploracion desarrollada
tuvo como centro la formacién de profesionales de la
informacidn en Cuba. Este proceso se conformd a par-
tir de un examen a lo largo del tiempo y en determi-
nadas circunstancias espaciales de las condicionantes
histéricas; las cuales permitieron explicar las peculiari-
dades de la formacién cubana de estos profesionales,
visibles puntualmente, desde y como derivacidn de los
cambios revolucionarios desde 1959, en oposicion al
débil desarrollo de la formacion de estos profesionales
en la llamada etapa republicana.

Conclusiones. La formacion de archiveros, biblioteca-
rios y especialistas en informaciéon, como profesiona-
les en Cuba, tiene una corta historia que no fue ajena a
otros procesos formativos que se desarrollaron a nivel
global; solo que las particularidades del desarrollo his-
térico cubano le dan determinada especificidad.
Originalidad/Valor. El estudio realizado se distingue
por lainsercion de la formacidn de profesionales en de-
terminadas circunstancias globales y locales, donde fue
posible ratificar la historicidad del asunto estudiado.
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Design/Methodology/Approach. The examination
performed was supported on the requirements of a
bibliographic research, which enabled to focus on ep-
ochal circumstances of the historical-formative process
of information professionals in Cuba.
Results/Discussion. The exploration developed was
centered on the training of information professionals
in Cuba. This process was based on an examination
over time and in certain spatial circumstances of the
historical conditions; which allowed to explain the
peculiarities of the Cuban formation of these profes-
sionals, visible in a timely manner, from and as a der-
ivation of the revolutionary changes since 1959, in op-
position to the weak development of the formation of
these professionals in the so-called Republican stage.
Conclusions. The formation of archivists, librarians
and information specialists in Cuba has a short history
that was not extraneous to another formative process-
es developed at global level, but the particularities of
the Cuban historic development confer certain spec-
ificity.

Originality/Value. This study is distinguished for the
insertion of professional formation within determined
global circumstances and premises, where it was pos-
sible to ratify the historicity of the studied topic.
KEYWORDS: Information; Professional; Formation;
History,; Cuba

Introduccion

I nformacion y ser humano son dos realidades
inseparables que no pueden existir la una sin
la otra. Por un lado, decir “informacion” implica
reconocer un ser humano que la cred; y por otro
lado, el estar frente a un ser humano presupone la
existencia de informaciones gracias a las cuales
se forma, se comunicay vive en sociedad (Rendén
Rojas, 2017, p. 293).

En efecto, la informacién es una realidad con-
sustancial ala existencia humanay su presencia en
la sociedad es sobresaliente en todos los tiempos.
Solo que, a partir de ciertas circunstancias histéri-
cas, el papel y lugar de la informacién alcanza una
relevancia excepcional y éstas se ubican regular-
mente a partir la segunda mitad del siglo xx.

Si bien los tiempos visibilizados de la informa-
cién parten del momento anotado, ya desde el siglo
xix la relevancia de este fenémeno para el funcio-
namiento de la sociedad, la economia y la cultura
eran notables y, en consecuencia, es este el mo-
mento donde se inicia con cierta transparencia la
institucionalizacién de la informacidn. A través de
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la aparicién y crecimiento de diversas formas ex-
presivas de este fenémeno, tangibles en saberes,
instituciones y profesiones, es el caso, por ejemplo,
de la creacion de cuerpos de conocimiento centra-
dos en el estudio de ciertas instituciones y objetos
que focalizan su atencion en el fenémeno mencio-
nado (no necesariamente explicitando su caracter
informacional) y que se crean en esos tiempos con
las denominaciones de Archivologia y Biblioteco-
logia.

Otro de los componentes de ese proceso es el
surgimiento y desarrollo de profesiones y profe-
sionales propios de ese entorno. Pero dada la om-
nipresencia de la informacién, aparece en escena
la expresion “profesional de la informacién”, la
cual es vdlida en muchos entornos. Sin embargo,
en este estudio esa denominacion estard referida
a los profesionales de espacios de conocimientos
tales como Archivologia, Bibliotecologia y Ciencia
de la Informacién. En sintesis, la etiqueta “profe-
sional de la informacién” se circunscribe en este
texto a los archiveros, bibliotecarios, especialistas
de la informacién o gestores de la informacién. De
modo que, en este articulo se pretende examinar
el proceso de aparicién y desarrollo de esta figu-
ra profesional en el contexto cubano, delimitando
el nivel de respuesta de las propuestas formativas
cubanas a los modelos de formacién establecidos
anivel global

1. La aparicion y desarrollo
de la formacion de profesionales de la
informacion en la escena global

Una profesién es identificada usualmente con la
adquisicién de ciertas habilidades y conocimien-
tos especializados que cominmente se logran con
una formacién sistemdtica de cardcter universita-
rio o no. Esta visién general del significado de una
profesién establece una distincién notable con los
denominados oficios, los cuales estdn signados por
la informalidad; donde la préctica es la via por ex-
celencia para lograr un determinado aprendizaje.
Es decir, ser un profesional significa que se deben
hacer estudios especificos y demostrar los conoci-
mientos adquiridos para el ejercicio de la profesién
(Cunha, 2003).

En sus origenes, las bibliotecas y archivos se
conformaron con el propésito de organizar, alma-
cenar, custodiar y conservar los diversos registros
escritos. Esta labor de estructuracion de las deno-
minados fondos o colecciones y su custodia y pre-
servacion, se hizo asentada en el sentido comun;



siendo el punto de partida de una practica que
progresivamente ird alcanzando nuevas formas de
materializarse, en funcién de otras circunstancias
histéricas. Esta prdctica bibliotecaria-archivera,
que no partié de ninguna elaboracién tedrica pre-
via, fue necesariamente dominante en todo ese
periodo histérico y, a mayor o menor distancia, fue
la nota dominante de estas instituciones hasta lle-
gado el siglo xix (Linares Columbié, 2015).

Es de destacar que, la creacién de archivos y bi-
bliotecas es una de las expresiones del transito de
una cultura oral a una cultura escritural. Ese even-
to facilité la introduccién de un nuevo elemento:
el soporte. Este registro de informacién conformé
los primeros fondos o colecciones de las primeras
instituciones de informacioén, llamadas en el mun-
do antiguo bibliotecas o archivos. Este significati-
vo cambio cultural expresé la necesidad humana
de registrar, custodiar, preservar y comunicar los
sentimientos, conocimientos, creaciones y tam-
bién las transacciones administrativas y politicas
dela época.

En este periodo originario de estas institucio-
nes la profesién de bibliotecario o archivero era
inexistente. En rigor, los que ejercian las labores
cotidianas en esos marcos eran practicantes que
empiricamente ejercian lo propiamente caracteri-
zado como un oficio. De otra manera, eran muy po-
cas las personas que consideraban esta actividad
como una profesién. La mayoria de las eminencias
culturales que llegaron a ser bibliotecarios-archi-
veros no lo hicieron precisamente por tener una
formacién especifica o sistemdtica sobre este par-
ticular. Pese a ello, en esos momentos se logré es-
tablecer que el oficio de bibliotecario o archivero
tuviera ciertos atributos: sélida formacion erudita,
amor alalecturayloslibros, capacidad organizati-
va, dominio de idiomas; asi como otras cualidades
que fueron representadas a lo largo de la historia
por relevantes poetas, filésofos, religiosos, entre
otros. Estas cualidades han acompafiado las ca-
racteristicas de esta profesién-oficio que, como se
expondrd en otro momento, han conformado una
de las tradiciones o tendencias de la formacién de
bibliotecarios y archiveros.

1.1. Inicios de la formacion
institucionalizada de profesionales
de la informacion

Si bien se sefiala al siglo xix como un momento re-
levante en el proceso de conformacién de bibliote-
carios y archiveros en rigor; el cambio comenzé a

ser visible desde los inicios de la modernidad eu-
ropea. Esta fue una larga etapa histérica de impre-
cisos limites temporales, en tanto son diversos los
criterios sobre sus inicios y culminacién; pero que,
para este autor, se enmarcaria entre el siglo xvyla
segunda mitad del siglo xx. Este escenario hist6-
rico es identificado por diversos acontecimientos
esenciales, entre los que sobresalen la creacién de
los estados nacionales, las monarquias absolutas,
el mercantilismo econémico, la difusién de la im-
prenta, las crisis religiosas, el racionalismo filo-
s6fico, las revoluciones politicas, las revoluciones
técnicas, la revolucién cientifica, entre otros. Estos
eventos son representativos de la confrontacién
con el viejo orden medieval y las muestrasiniciales
de la emergencia de la modernidad burguesa (Ma-
yer, 1941).

Esa plataforma cambiante que fue propulsora
de una nueva fase histérica, de un flamante mo-
delo econémico, politico y cultural, tuvo una clara
manifestacion en el espacio informacional de esa
época con el desarrollo de la tecnologia de impre-
sién, aparecida en Europa en el siglo xv. Este su-
ceso es de trascendental incidencia en el campo
bibliotecario, dado que revoluciona los medios y
los modos de producir, registrar y diseminar in-
formacién. Este acontecimiento comienza a es-
tablecer la relacién existente entre innovaciones
tecnolégicas e informacion, lo cual es de relevante
importancia en nuestro tiempo. Por ello, con jus-
teza se afirma que

...las innovaciones tecnoldgicas siempre fueron
decisivas en las transformaciones ocurridas en
las bibliotecas y en su condicion social, desde los
rollos y papiros de la Biblioteca de Alejandria y
congéneres del mundo antiguo, la convivencia de
los mismos con el cddice como formato, la convi-
vencia de libros manuscritos e incunables, a los li-
bros impresos aliados a los libros electronicos (de
Almeida Junior & dos Santos Neto, 2014, p. 203).

Los intercambios informacionales aparecen
ahora signados por una nueva forma comunica-
tiva, mediada por esta tecnologia. Las bibliotecas
se sumergen en una nueva etapa de su existencia
como instituciones de informacion, que es posible
calificar como su “era tipogréfica”, donde se mani-
fiestan cambios sustantivos respecto alas bibliote-
cas de la “era de los manuscritos”. Estas institucio-
nes que emergen y se desarrollan a partir del siglo
xv1, no solo se modifican por la aparicién e imple-
mentacién de una nueva tecnologia, sino también,
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por las profundas mutaciones politicas, econémi-
cas y culturales que vive la sociedad europea a lo
largo de esos anos (Burke, 2002).

La era tipogrédfica genera un nuevo escenario
informacional, donde las bibliotecas sufren un re-
ordenamiento, perceptible a través de: aparicién de
nuevos tipos de bibliotecas, alteracién de su funcio-
namiento y organizacion, y flexibilizacién del acceso
a la informacién. En este contexto se hace también
visible una significativa distincién institucional; la
que se produce entre archivos y bibliotecas. Hasta
ese momento “textos antiguos de temdtica politi-
co-administrativa, incunables y otras rarezas bi-
bliogréficas tendian a formar una realidad tnica e
inseparable” (da Silva & Ribeiro, 2002, p. 575).

Este cambio cualitativo es consecuencia pun-
tual de la explosion bibliogrédfica generada por la
imprenta y su impacto en las instituciones infor-
mativas de ese momento; al igual que, al aumento
de las actividades administrativas de los estados
nacionales modernos que suscitaron un creci-
miento de los archivos como instituciones funda-
mentales para las actividades politico-adminis-
trativas. Estos hechos, entre otros, condiciona la
explicita distincién entre bibliotecas y archivos
que emerge con la modernidad (Tanus, 2014).

Esta nueva realidad introduce en ese momen-
to un nuevo problema: la profesionalizacién de
bibliotecarios y archiveros. La explicacion de este
proceso no se limita a los elementos antes descri-
tos, sino que su concrecién es también un fenéme-
no condicionado por acontecimientos como, por
ejemplo, la aparicién de campos de conocimientos
para estas dreas. Es decir, los desarrollos de las bi-
bliotecas y los archivos hasta el siglo xix hicieron
muy clara la necesidad de ir més alld de lo pura-
mente instrumental de la labor bibliotecaria y ar-
chivera. La creciente significacion cultural, social
y econémica de estas instituciones impulsaron los
intentos por construir espacios especificos de co-
nocimiento que abordaran la problemadtica de las
bibliotecas y archivos que trascendiera la tradicio-
nal empirea que tipifican sus actividades. En con-
secuencia, se instrumentan concepciones en torno
a la necesidad de crear dreas particulares para su
estudio. Por ello, el siglo xix conoce en sus inicios la
creacién formal de la denominada originalmente
“Ciencia de la Biblioteca” y, en los finales de este
siglo, pues la instauracién de la Archivologia. Am-
bas disciplinas se ubican en el entorno intelectual
de ese momento, con el propésito de ser cuerpos de
conocimientos especificos de las practicas propias
de los archivos y bibliotecas.
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Las diversas circunstancias expuestas facilita-
ron que el siglo xix fuera el momento de inicio de
la formacién institucionalizada y sistemdtica de bi-
bliotecarios y archiveros. Es por ello que en 1821 se
instituye en Francia la Ecole Nationale des Chartes,
con el propdsito de formar bibliotecarios y archi-
veros en una misma entidad, con un perfil erudito
y humanista. A su vez, en 1877 se funda en EE.UU
la primera escuela de bibliotecologia de nivel uni-
versitario (Universidad de Columbia), la School of
Library Economics, con un perfil marcadamente
tecnicista e instrumental (Briquet de Lemos, 2015).

La creacién de estas singularidades trascien-
de el frio registro de “fecha y lugar” para apuntar
hacia la instauracién de dos grandes tendencias
o modelos de la formacién de esos profesionales,
denominadas humanista y tecnicista y que, a lo
largo del siglo xx, fueron centro de los debates en
torno a la formacién requerida para esos profesio-
nales. Debe anotarse que desde la segunda mitad
del siglo xx los encuentros y desencuentros sobre
este particular, giran mds bien en torno al cardcter
cientifico, social o tecnolégico de estos espacios de
conocimientos. Si se observa detenidamente, esto
tiene su base en la vieja polémica del siglo x1x, pro-
puesta por Chartres y Columbia (Saldanha, 2010).

Otro elemento destacable es que la formacién
sistemadtica en estos campos se dio también en el
siglo x1x en los marcos de instituciones de informa-
cion (bibliotecas o archivos) y en asociaciones gre-
miales o profesionales. En el entorno del quehacer
de esas entidades se materializé la formacién de-
seada. Por supuesto, esto no minimizalaimportan-
cia de las instancias educativas mencionadas. Solo
que las instituciones y las asociaciones gremiales o
profesionales tienen en esta centuria, y en la proxi-
ma, un papel relevante en el proceso formativo.

1.2. La formacion de profesionales
de la informacion en los siglos xx y xxi

El siglo xx se va a caracterizar en la dimensién for-
mativa, objeto de estos apuntes, por ser el momen-
to de una sustantiva expansién de la formacién de
bibliotecarios y archiveros en universidades e ins-
tituciones del ramo. Este proceso no estaria ajeno
alorealizado en el siglo precedente; pues también
este periodo va a conocer la aparicién del deno-
minado “profesional de la informacién”, como
nuevo tipo de profesional de este entorno. El lapso
de tiempo que enmarca los intentos de establecer
limites temporales a las épocas histéricas, es obje-
to de mads de una controversia. No obstante, a los



efectos de este articulo, serd entre los afios 1900 y
1999 el periodo en que se inscriben las considera-
ciones que siguen.

No serfa posible caracterizar o valorar el proce-
so de formacion de los profesionales si no se con-
sideran las diversas circunstancias econémicas,
politicas, culturales y tecnolégicas que lo condi-
cionaron; ya sea a mayor o menor distancia. Por
consiguiente, el entramado epocal que condiciona
el nuevo momento de la formacion profesional en
el campo informacional es posible resumirlo en:

1)El crecimiento cientifico y tecnolégico, par-
ticularmente el derivado de la Primera y
Segunda Guerra Mundial, con el incremen-
to exponencial de la informacién y el docu-
mento.

2)El surgimiento de tecnologias, primero, la
microfilmacién y ulteriormente la Compu-
tacion.

3)El cardcter estratégico que adquiere la infor-
macion para las instancias politicas y eco-
némicas de los paises desarrollados (Hobs-
bawm, 1998).

Los acontecimientos listados, obviamente, no
agotan la sustantiva complejidad de uno de los
instantes mds significativos de la historia; solo se
agrupan algunos que por su significacién inciden
en el proceso que se examina. Puede afirmarse
que uno de los primeros eventos relevantes en los
inicios del siglo en el campo de la formacién de
profesionales se dio en EE.UU con la creacion del
primer programa doctoral en Bibliotecologia de la
Graduate Library School de la Universidad de Chi-
cago, en 1928.

Sin embargo, la relevancia de este hecho no se
limita a la significacion que tuvo para el campo
bibliotecoldgico la oficializacion de ese nivel de
ensefianza posgraduada, sino que en realidad en
ese contexto se gesto un movimiento que aspiro a
superar el tecnicismo y la normatividad que ca-
racterizaba a la bibliotecologia en el siglo ante-
rior... (Linares Columbié, 2015, p. 354)

...ya que se propusieron la bisqueda de un es-
tatus cientifico para esta disciplina. Es asi como
comienza la vinculacién a construcciones tedéricas
gestadas en las ciencias sociales de la época; como
fue el caso del funcionalismo, intentando susten-
tar tedricamente a la Bibliotecologia desde esa
perspectiva.

Por otra parte, uno de los rasgos sobresalientes
de estos afios fue el de las invenciones tecnoldgi-
cas, especialmente desde la segunda mitad del
siglo xix y primera mitad del xx. Particularmente,
en la denominada esfera info-comunicacional tu-
vieron lugar creaciones tales como: el fonégrafo, la
fotografia, el teléfono, la radio, el cine, la maquina
de escribir, etc. Las invenciones antes citadas pro-
vocan una afectacién significativa en los soportes,
registros y medios para transmitir y preservar in-
formacién. Todo ello impulsa una situacién infor-
macional muy diferente a los afios precedentes.
Pues este nuevo entorno informativo tuvo como
suceso mds expresivo la creacién de una nueva
area de conocimiento, la Documentacion. Es decir,
para los fundadores de este nuevo campo de estu-
dio, la Bibliotecologiay sus desarrollos eran insufi-
cientes en las nuevas circunstancias.

En 1934 Paul Otlet (1868-1944) publica su “Tra-
tado de documentacién”, obra cumbre de la recién
creada disciplina. En la misma, se explicitan todos
los elementos conformadores de este campo de
conocimiento. Son multiples los tépicos que alli se
contemplan, destacando su percepcién de que el
libro no es el tinico soporte de informacién y con-
siderando imprescindible el procesamiento de los
nuevos formatos —fotografias, diapositivas, foto-
copias, peliculas de cine y programas de radio—.
Asienta un concepto mds amplio y universal, el
documento, y lo concibe de un modo nuevo, como
algo que registra y transmite informacién (Lépez
Yepes, 1995).

La situacion descrita conduce a la aparicién
de un nuevo profesional, los documentalistas; asi
como la consiguiente conformacioén de los deno-
minados centros de documentacion. Estas serfan
las instituciones en los que los documentalistas
realizarian sus labores; donde, ellos no sélo se in-
sertarfan para manejar fisicamente los documen-
tos en mucha mayor medida que los bibliotecarios
tradicionales, sino que, también se insertarian por
la explotacién de la informacién contenida en los
documentos.

Se debe anotar que la Documentacién como
drea de estudios, asi como su institucién y profe-
sionales, es un fenémeno tipicamente europeo. Es
dificil sustentar en esos momentos que haya teni-
do un alcance global y es por lo cual la formacién
académica de los documentalistas solo aparece en
determinados paises europeos como Francia, Es-
pafia, Portugal, y otros. Los programas formativos
que implementan algunas universidades europeas
y otras instituciones se conformaron acorde con
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los objetivos que el nuevo campo de conocimiento
propuso.

Por otro lado, la Archivologia, en sus fases ini-
ciales fue consecuente con el carédcter de “ciencia
auxiliar de la historia” que tuvo. Esta va a instru-
mentar la preparacién de los archiveros; una for-
macion histérica significativa que domina los pro-
gramas de estudio europeos y norteamericanos
hasta los afios 1930. Por otra parte, la expansién de
la actividad gubernamental y la produccién cre-
ciente de documentos en diferentes soportes obli-
gan a los archiveros a cuestionarse su pertenencia
a un saber exclusivamente histérico frente a la
realidad de una practica archivolégica cada vez
mds diversa y plural. Por ello, a partir de 1940, la
formacién de archiveros cambia progresivamente,
buscando o una autonomia en la formacién disci-
plinar o acercdndose a las facultades y escuelas de
bibliotecologia.

La segunda mitad del siglo xx va a propulsar el
nacimiento de una nueva drea de estudios, ahora
de caracter explicitamente informacional. En los
EE.UU en 1962, inicialmente, se funda y desarro-
lla la denominada Ciencia de la Informacion. Esta
estuvo alentada por el profundo cambio informa-
cional de ese momento, la aparicién de invencio-
nes tecnolégicas medulares para el nuevo saber
(tecnologias computacionales) y por una especial
situacién geopolitica. En esencia, “a primera vista
la Ciencia de la Informacién no parece estar muy
impulsada por la teorfa. Parece estar mucho mads
impulsada por factores externos tales como las
nuevas tecnologias y las tendencias generales en la
sociedad” (Hjorland, 2017, p. 46).

LallegadadelaCiencia delaInformacién, dados
los propé6sitos que propone al centrar su interés en
la informacién, su disponibilidad, uso y organiza-
cién; va a generar una nueva realidad institucional
y profesional. Es usual considerar que los llamados
centros de informacion es la institucién modélica
de este nuevo saber; pero enrigor, por lo que el pro-
pio campo postula, su interés es la informacion, no
necesariamente la que solo se encuentra enmarca-
da en una u otra entidad. Ademas, la comunidad
profesional de la nueva materia, calificados como
cientificos de la informacién, especialistas o ex-
pertos en informacion, gestores de informacion,
entre otras denominaciones; van a tener origenes
plurales. Es decir, van a ser psic6logos, ingenieros,
fisicos, bidlogos, asi como otros profesionales reo-
rientados hacia el mundo informacional, desde sus
campos originarios y dedicados a la informacién
que en éstos espacios se generan. Esta es una de las
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variantes originarias de los profesionales de esta
drea de estudios.

Las particularidades anotadas van a condicio-
nar las variantes formativas institucionalizadas
a lo largo de este tiempo. Asi, éstas se ajustardn a
las peculiaridades de los modelos de ensenanza
vigentes en uno u otro pafs que, en general, pau-
tan las diversas formaciones profesionales. Por
otra parte, los programas formativos en Ciencia de
la Informacion se instalan desde el ano 1962, ma-
terializados en los acuerdos tomados en las “The
Georgia Institute of Technology Conferences and
Information Science”, evento que no se limité a las
discusiones de los programas curriculares que se
deseaban; sino que también fue el acontecimiento
formal que institucionaliza a la Ciencia de la Infor-
macién en EE.UU (Ribeiro Garcia, 2002).

La formacion profesional en Ciencia de la Infor-
macion va a revelar dos tendencias significativas,
una, caracterizada por seguir la tradicién biblio-
tecolégica-documental, sin olvidar el imperativo
tecnoldgico que caracteriza este cuerpo de conoci-
mientos; otra, estaria dirigida a seguir la tradicién
computacional, acentuando la dimensién técnica
y pragmdtica. Desde estas perspectivas se elabo-
ran curriculos de un tipo u otro, que intentan dar
respuesta a la formacién de profesionales en ese
terreno. Por otra parte, desde los afios 80 del siglo
pasado se producen grandes transformaciones,
especialmente, en el determinante papel de la in-
formacién en los campos econémicos, cientificos
y en el desarrollo de nuevas tecnologias de infor-
macion y comunicacién. Estas transformaciones
tuvieron una rdpida difusién y repercusion en las
esferas econdémica, politica y social. En ese mismo
periodo, dado el ambiente cambiante en los planos
mencionadosy con lareconfiguracién del uso de la
informacién y la comunicacién, se impulsa el sur-
gimiento de la etiqueta “profesional de la informa-
cion”; la cual busca denominar a los profesionales
que trabajan con la informacion, incluyendo a bi-
bliotecarios y archiveros.

Por ello, la expresion profesional de la informa-
cion esté referida a

...todos aquellos que estdn vinculados, profesio-
nal e intensivamente, a cualquier etapa del ciclo
vital de la informacién y, por tanto debiendo ser
capaces de operar eficiente y eficazmente todas
las etapas relativas al manejo de la informacion
en organizaciones de cualquier tipo o en uni-
dades especializadas de informacion (Ponjuan
Dante, 2000, p. 93).



De la afirmacién anterior se infiere que el profe-
sional delainformacién estd mds alld de los limites
tradicionales que establecen instituciones de una
u otra denominacién. Su labor debe distinguirse
por el “manejo” de la informacién con eficacia y
eficiencia, alli donde esta se encuentre. No hay du-
das que la aparicién de este profesional es también
expresion del proceso de didlogo que se acentia en
esos afnos entre las disciplinas Archivologia, Biblio-
tecologia y Ciencia de la Informacion. Pues ellas
buscan espacios comunes de encuentro donde la
informacidn es el elemento o denominador comin
de ese didlogo. Es precisamente esa circunstancia
la que permite calificar a los archiveros y bibliote-
carios como profesionales de la informacion; sin
que ello implique en las actuales circunstancias la
desaparicién de los primeros. Similarmente, esta
situacion se da en el campo de las ciencias médi-
cas; pues la expresion profesional de la salud no ha
hecho desaparecer a médicos, estomatélogos, en-
fermeros y otros.

2. Cuba y sus profesionales
de la informacion

De acuerdo con los razonamientos que se han ve-
nido realizando, el examen del proceso formativo
de los profesionales de la informacién en Cuba
no podré estar ajeno a los aspectos tratados en el
epigrafe anterior. Obviamente, en los marcos de
las particularidades histéricas cubanas. Si bien es
cierto que la formacién de bibliotecarios, archive-
ros y especialistas en informacién en Cuba, es un
proceso que se inicia propiamente en el siglo xx,
una adecuada comprensién de este acontecimien-
to solo serd posible sinos adentramos en puntuales
peculiaridades de los siglos precedentes de la his-
toria cubana; ademds del mencionado siglo.

Las periodizaciones histéricas son, en mds de un
momento, objeto polémico en el campo de la histo-
riografia. El estudio del desarrollo histérico cuba-
no no estard ajeno a las discusiones y desencuen-
tros sobre uno u otro esquema de periodizacién.
No es propdsito de estas notas polemizar sobre este
particular y, en consecuencia, este sucinto acerca-
miento dividird esencialmente el decursar cubano
en tres etapas: colonia, reptblica y revolucién.

2.1. La formacion de profesionales
de la informacion en la Cuba colonial

Cuba, durante los siglos xv al xix era una colonia
de Espaiia; muy lejos del desarrollo alcanzado por

los paises europeos en el campo informacional y
documental. Pese a que en esa época el pais era
una de las colonias espafolas mds productoras de
riquezas materiales, esencialmente visible a través
de una notable produccién azucarera; esto no tuvo
impacto en las actividades que se examinan. Una
muestra significativa es que “en este lapso de tiem-
po se crearon dos bibliotecas publicas: la primera,
la Biblioteca Publica de la Sociedad Econémica de
Amigos del Pafs, en 1793, y la segunda, la Bibliote-
ca Publica de Matanzas en 1835” (Viciedo Valdés,
2005, p. 2).

Es decir, sila actividad bibliotecaria se reducia a
lo indicado, esto no era més que una evidencia del
pobre desarrollo educacional, cultural y social del
pafs bajo condiciones coloniales y, en consecuen-
cia, es impensable valorar la existencia de forma-
cién de bibliotecarios en esa realidad. Esta dltima
comienza a ser visible solo después de la limitada
ruptura que signific6 laindependencia cubana ofi-
cializada en 1902.

2.2. La formacion de profesionales
de la informacion en la llamada
“Cuba republicana”

Es usual admitir que la identificacién de una pro-
fesion solo es posible si en determinado contexto
existen cursos de formacion, asociaciones gremia-
les, publicacién de revistas, promocién de eventos
profesionales, existencia de un campo de conoci-
miento académico propio, entre otros. Estos iden-
tificadores, solo serdn tangibles en Cuba a partir de
larestringida independencia de 1902.

La etapa republicana del pais estuvo caracteri-
zada por un marcado desinterés gubernamental
en todas las esferas de la vida social. Pese a ello,
se conoce el logro de la creacién de la Biblioteca
Nacional de Cuba en 1901, el relativo desarrollo
del Archivo Nacional fundado en 1840 y un limi-
tado nimero de bibliotecas publicas. La existencia
de estas instituciones fue posible por la constan-
te gestion de personalidades y organizaciones no
gubernamentales del pafs. No obstante a estas res-
tricciones, estos afnos inician el establecimiento de
una comunidad de bibliotecarios y archiveros con
organizaciones propias, publicaciones y una nota-
ble influencia social y cultural en el pais.

La sefial mds sobresaliente de la expansién en
Cuba del quehacer bibliotecario

...es en la década de los afios 30, que se inicia la
publicacion sistemdtica de literatura sobre la es-
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pecialidad y que se inicia el primer curso de bi-
bliotecologia en Cuba. En el campo de la litera-
tura, aparece el Anuario Bibliogrdfico Cubano
(1937-1958) que surge como primera publicacion
bibliolégico informativa en Cuba y que respon-
de al movimiento bibliogrdfico que se desato en
Cuba a finales del siglo xix y que marcé cierto pre-
dominio en los primeros 30 aiios del siglo xx en la
literatura "informativa". Le continué el Boletin
Bibliotécnico (1938-1941) al que le sucedieron el
Boletin de la Asociacién Cubana de Biblioteca-
rios (1949-1959) y la revista Cuba Bibliotecol6-
gica (1953-1960). En la formacion profesional se
inicia el primer curso de bibliotecologia en Cuba,
en el 1936, organizado por Maria Villar Buceta
(Pérez Matos, 2005, p. 4).

Los afios enmarcados entre 1930-1950 se distin-
guen por ser el periodo en el cual las diversas va-
riantes de formacién profesional para biblioteca-
rios y archiveros se implementan y desarrollan, en
gran medida, como expresién de los cambios po-
liticos y culturales que se derivan de la revolucién
de 1930; pese a ser este un proceso esencialmente
inacabado y frustrado. La formacién de bibliote-
carios durante el periodo republicano se da en dos
planos, uno, a través de cursos cortos o de aproxi-
macion a la Bibliotecologia, y otro, que busca con-
cretarse a nivel universitario. Se destaca el curso
iniciado en el “Lyceum Lawn Tennis Club” de La
Habana por Maria Villar Buceta en 1936. En tanto,
es el primero de este corte que se instrumenta en
el pais, centrado en aquellas materias considera-
das técnicas en el quehacer bibliotecario. Ademds
de este “curso de iniciacién”, en todo el periodo se
concretaron otros de ese cardcter en varias institu-
ciones del pafs, indicando la progresiva importan-
cia que adquiere la formacion en este terreno.

El segundo plano, el referido a la formacién
universitaria comienza sus primeras muestras en
cursos de verano de técnicas bibliotecarias en la
Universidad de la Habana, desde 1946 y sistema-
tizdndose como estudios bibliotecolégicos univer-
sitarios de cierta regularidad a partir 1950. Asf, se
crearon dos escuelas casi a la par. Una, la Escue-
la Cubana de Bibliotecarios (1950) adscripta a la
Sociedad Econémica Amigos del Pais, y la otra, la
Escuela de Bibliotecarios, anexa a la Facultad de
Filosoffa y Letras de la Universidad de La Habana
(1950) (Pedroso Izquierdo, 2004).

La existencia de una formacién bibliotecoldgi-
ca con nivel universitario es uno de los momentos
relevantes de la historia de este campo en el pafs.
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Este encomiable acontecimiento tuvo ciertas pe-
culiaridades que deben ser anotadas; una de ellas,
es que estuvo dirigida exclusivamente ala creacién
de bibliotecarios. Es decir, el modelo formativo
que se instaurd no fue precisamente el de la Ecole
de Chartres y su conocida formacién conjunta de
bibliotecarios y archiveros. La otra peculiaridad
fue que, pese a la amplia influencia norteamerica-
na en la esfera bibliotecaria cubana, el modelo que
sustento el programa de estudios fue el propues-
to por la Universidad de Columbia, célebre por su
clara orientacién tecnicistaylejos de orientaciones
de otro orden. Es decir, la formacion bibliotecaria
que se impulsa es la que descansa en el dominio
de técnicas bibliotecarias diversas y muy lejos de
concepciones que buscaran, ademads del dominio
técnico, el estatuto cientifico del campo de conoci-
miento (Pedroso Izquierdo, 2004).

LaArchivologia en Cuba durante este periodo se
centra en las labores de una institucion, el Archivo
Nacional de Cuba de larga y significativa historia.
Ello caracteriza este campo durante esta etapa,
donde el archivo histérico es la entidad por exce-
lencia. En consecuencia, la formacion de archive-
ros desde el afio 1945 va a ser tarea del Archivo Na-
cional de Cuba y asf organiza su primer curso en la
fecha indicada, donde los contenidos contempla-
dos se ajustan a la visién que asocia el campo solo
al terreno de la historia (Llaverias, 1954).

2.3. La formacion de profesionales
de la informacion en Cuba desde
el triunfo revolucionario de 1959

El triunfo de la Revolucién Cubana en 1959 marca
el inicio de una nueva etapa histérica con caracte-
risticas radicalmente diferentes a las precedentes.
Esta se distingue por proyectar e instaurar un ca-
non de pafs en todos los planos de su existencia,
distante de los modelos vigentes en otras etapas
histéricas. Esa nueva circunstancia genera cam-
bios esenciales en la realidad nacional y particu-
larmente en el terreno de la educacién general y
universitaria, con sustantivos impactos en el débil
sector bibliotecario y archivero existente. La cre-
ciente expansion educacional, cultural, econémi-
cay cientifica produce una nueva situacién que va
a favorecer profundos cambios en la formacién de
profesionales de la informacién.

Una de las sefiales fundamentales de esta etapa
tiene como punto de partida que el triunfo de la
revolucion cubana tuvo lugar en momentos en



los que el desarrollo de la ciencia y la tecnologia,
desde hacia algunos arios, cumplia una funcion
estratégica en el plano de las relaciones interna-
cionales. Ocurrio en la etapa de pleno auge de la
"Guerra Fria", iniciada con el fin de la Segunda
Guerra Mundial y que sirvio para impulsar la
ciencia y la tecnologia de un modo jamds vis-
to durante toda la historia de la humanidad, a
causa de que ambos bloques de poder otorgaron
un lugar cimero al aumento del poderio militar
y tecnoldgico como mecanismo de equilibrio (Pe-
droso Izquierdo, 2005, p. 18).

Esas circunstancias se vinculan a los objetivos
de la revolucién de 1959, que impulsaba una mu-
tacién educacional profunda; ademds de la im-
plementacién de profundos cambios econémicos,
cientificos y tecnoldgicos que transformaron la
sociedad cubana en todas las dimensiones. Asi, la
establecida preparacién de profesionales en este
campo se transforma en el pais desde

...1971 con una renovacion radical en la forma-
cion de estos especialistas, credndose la Licencia-
tura en Informacion Cientifico-Técnica en la Uni-
versidad de La Habana, que se proponia ir mds
alld de los estudios bibliotecoldgicos tradiciona-
les y buscaba incorporar las tendencias interna-
cionales bajo la influencia de la informdtica so-
viética y, los programas de formacion profesional
del Instituto Tecnoldgico de Georgia en Estados
Unidos (Linares Columbié et al, 2016, p. 11).

Laetapainiciada en 1971 y que llega hasta nues-
tros dias va a tener rasgos identificadores, los cua-
les pueden resumirse en:

* Ruptura del enfoque disciplinar establecido en
los afios de 1950, el cual se propuso formar ex-
clusivamente bibliotecarios y con ello se daria
entrada de la perspectiva interdisciplinar en los
estudios informacionales.

e Aparicién de diversas denominaciones para la
carrera universitaria responsabilizada con la
formacién profesional a lo largo de este tiempo
(1971-2008). Asi, surgen las denominaciones de:
“Informacion Cientifica”; “Informaciéon Cienti-
fica y Bibliotecologia”; “Informacion Cientifica,
Bibliotecologia y Archivologia”; “Bibliotecologia
y Ciencia de la Informacién”; y “Ciencias de la
Informacién”. Estos distintivos revelan una in-
tencién programdtica, dado que es constante en
esos programas de estudio preparar profesio-

nales no solo para un drea de estudio, sino que
incorporan dreas afines, como son los casos de
la Archivologia y la Ciencia de la Informacion.

* C(larificacién progresiva del objeto de estudio
de la carrera profesional; de otra manera, los
sucesivos planes de estudio fueron transitando
de una visién limitada a la “informacién cienti-
fica”, hasta la comprension de que el centro de
gravedad estaria en la “informacién” no impor-
tando su soporte o variante expresiva.

* Presencia notable de las tecnologias de infor-
macién y comunicacién como elemento impres-
cindible de la formacién de este profesional.

* Relevancia sustantiva del acceso y uso de la in-
formacién como elemento altamente significa-
tivo de la formacion.

* Instrumentacion creciente del enfoque de ges-
tién como factor clave de la actividad informa-
cional.

* Incorporacién progresiva como conocimiento
necesario en la formacion de los fundamentos de
los campos de conocimiento informacionales.

* Enfasis sustantivo en los conocimientos nece-
sarios para la comprensién del papel social, po-
litico y cultural del profesional en formacidn.

Conclusiones

La formacién de archiveros, bibliotecarios y es-
pecialistas en informacién como profesionales en
Cuba tiene una corta historia; la cual no fue ajena
a otros procesos formativos que se desarrollaron a
nivel global. Solo que las particularidades del de-
sarrollo histérico cubano le dan determinada es-
pecificidad.

Europa y EE.UU iniciaron la formacién de pro-
fesionales en el campo informativo y documental,
como consecuencia del desarrollo alcanzado por
estos espacios en esos paises. De una u otra ma-
nera, éstos situaron los modelos formativos en el
terreno académico, institucional y profesional
que luego siguieron otros paises a mayor o menor
distancia. Pues en estos paises se gestaron y desa-
rrollaron los saberes, instituciones y profesiones
inherentes a este campo como expresion de las ur-
gencias emanadas de sus circunstancias.

En Cuba, solo desde el siglo xx es posible aludir
a la existencia de formacién de profesionales de
este tipo. El estatus colonial del pais solo registra
la presencia de un pequeno niimero de institucio-
nes informativas, acompafnado de una poblacién
iletrada en su gran mayoria, junto al desinterés del
poder colonial por esta actividad.
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El siglo xx cubano, en su primera mitad, no va
estar muy lejos de la situacién existente duran-
te el periodo colonial, tangible en el débil desa-
rrollo bibliotecario y archivero. Esto explica el
limitado desarrollo de la formacién profesional,
donde solo desde los inicios de la década de 1950
se hace posible aludir a la existencia de un solo
tipo de formacién de profesionales de informa-
cidén, los bibliotecarios. No obstante, el periodo
republicano hizo visible la existencia de institu-
ciones informativas relevantes, una comunidad
de bibliotecarios y archiveros, asociaciones pro-
fesionales y publicaciones propias del sector; todo
ello a contracorriente, en la medida que oficial y
gubernamentalmente existia un total desinterés
por esta dimensién de la sociedad, la educacion
yla cultura.

El giro en la formacién de profesionales de la
informacién en Cuba se produce a partir de 1959,
como consecuencia de las medulares mutaciones

que se producen en el pais en todos los 6rdenes
de la vida social, econémica, cientifica, cultural
y tecnolégica. El afio 1971 marca un momento
esencial, se inicia desde ese instante la formacién
de profesionales de este tipo orientados hacia las
nuevas tendencias que se producen en el campo a
nivel global. Es asi como la formacién desarrollada
implementa programas de estudio que buscan una
formacién progresivamente interdisciplinaria,
donde estdn presentes los conocimientos y habili-
dades inherentes a la Archivologia, Bibliotecologia
y Ciencia de la Informacién.

El proceso formativo en todos esos aios, si bien
postulaba la incorporacién de conocimientos pro-
pios de todas las dreas, fue un camino que no siem-
pre pudo lograr lo que se pretendia. Solo la expe-
riencia acumulada a lo largo de ese tiempo ha ido
clarificando el trayecto y la actual formacién ha
logrado superar gran parte de las limitaciones de
los tiempos iniciales.
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