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Resumen

El Curriculum Digital Library (Curriculum DL) es un plan de estudio con un esquema
estructurado cuyo propdsito es delinear contenidos, temas y problemas a través de procesos
pedagégicos adecuados a las carreras del dominio Library and Information Sciences (LIS). El
Curriculum DL estd direccionado, principalmente, a cursos de postgrado y muy relacionado con
las Ciencias de la Computacion. Esta revision se ha planteado para responder como la literatura
aborda la relacion entre el Curriculum DL y las Ciencias de la Computacién. La metodologia
aplicada se baso en identificar, evaluar e interpretar las investigaciones relevantes de acuerdo con
los lineamientos de Kitchenham (2004). El resultado obtenido fue la seleccién de 20 articulos de
un corpus de 139 obtenidos (14.39%) categorizados en tres ejes: Curriculum, Syllabus y bisqueda
cruzada. La revision de la literatura da cuenta de que existe evidencia de la relacion entre el
Curriculum DL y las Ciencias de la Computacién, con articulos publicados en forma constante
desde el 2001 hasta el presente y con presencia de todos los tépicos principales de la “Computer
Science Curricula 20137 (CS2013) de la Association for Computing Machinery y de la IEEE-
Computer Society.
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1. Introduccion

Los sistemas y servicios para la gestion de recursos (articulos, tesis, trabajos y datos)
académicos y cientificos estdn creciendo de forma acelerada y representan un hecho tangible en la
consolidacién del campo profesional de las Bibliotecas Digitales (en inglés Digital Library-DL).
Surgieron a partir de la década de los noventa (Oh et al., 2016; Texier, 2013) y con el pasar de los
afios se han entrelazado con el drea de los Repositorios Institucionales (RI), existentes desde
principios de 2000 (Texier, 2013; Xia & Opperman, 2010). Los registros internacionales como
OpenDOAR (2017) y ROAR (2017) -organizados y accesibles para usuarios de diversas dreas
(Texier, 2013)- muestran todos los sistemas de Bibliotecas Digitales y RI que se han registrado
hasta la actualidad y que aumentan afio tras afio. Para principios del 2000, los investigadores del
area de las Digital Library comenzaron a determinar los topicos necesarios para su ensefianza en
la educacion superior y junto a la variedad de aspectos relacionados (tecnologias, teorias de
informacién, aplicaciones, modelos conceptuales, modelos de datos, etc.), se colocaron en
evidencia a través de multiples conferencias (Joint Conference on Digital Libraries-JCDL;
Theory and Practice of Digital Librarie-TPDL; la International Conference on Asian Digital
Libraries-ICADL; y la IEEE/TCDL, Technical Committee on Digital Libraries) y revistas
cientificas (segun SCImagoJR hay 209 revistas especializadas en el tema para febrero del 2017
(SJC, 2017)) sobre el dominio de los profesionales de la informacién (Licenciados en
Documentacién, Archivistica, Bibliotecarios, entre otros). En los noventa se crearon proyectos
sobre el tema: Digital Library Initiative (DLI-1) y Digital Libraries Initiative - Phase 2 (DLI-2),
con resultados que permitieron la consolidacién y estudio de nuevos estandares aplicados hoy en

dia en las Bibliotecas Digitales (Texier et al., 2016).



En este contexto, la educaciéon (ensefianza) de DL es crucial porque estd altamente
relacionada con el éxito o el fracaso de sistemas de software presentes y futuros, ya que sin tener
la experiencia y la formacion adecuada, los desarrolladores de tales sistemas corren el riesgo de
construir un software defectuoso debido a no ser plenamente consciente de los requisitos criticos
del sistema, no contar con técnicas eficientes y eficaces para su aplicacion u otros factores claves
para el éxito (Oh et al., 2016). Un sistema de Bibliotecas Digitales mal disefiado puede causar
problemas en la usabilidad y la interoperabilidad, colocando en peligro su funcionamiento y/o
visibilidad a largo plazo con respecto a la preservacion digital (Oh et al., 2016). Se observa que
Oh et al. (2016), resaltan la importancia de entender el drea de estudio, y coloca énfasis en la
enseflanza de las Bibliotecas Digitales para que los informadticos puedan desarrollar mejores
sistemas.

Los primeros trabajos sobre la educacion DL aparecen a finales de los afios noventa,
reportando algunos avances en la evaluacién de la situacién y la demanda emergente de la
educacion sobre DL. En 1999, Spink y Cool realizaron un trabajo en las escuelas de Ciencias de la
Informacién y Documentales y en las escuelas de Ciencias de la Computacién (en inglés
Computer Science - CS) en el mundo (Spink & Cool, 1999), encontraron que en 20 instituciones
de ocho paises se educaba sobre DL. La mayoria de los cursos de educaciéon DL estaban en el
nivel de posgrado, cubriendo una variedad de temas de DL. Dos afos mas tarde (2001), Saracevic
y Dalbello descubrieron que entre las 56 escuelas de la disciplina de las Ciencias de la
Informacién y Documentales acreditadas por la Asociacién Americana de Bibliotecarios, 15
programas ofrecian cursos de DL independientes y 32 programas incluian a las Bibliotecas
Digitales como tema de otros cursos (Saracevic & Dalbello, 2001). Luego, surgi6 la necesidad de
desarrollar un curriculo formal de temas integradores e interdisciplinarios en los campos

disciplinares del dominio de las Ciencias de la Computacioén, Ciencias de la Informacién y



Ciencias Documentales (Oh et al., 2016; Saracevic & Dalbello, 2001). Un ndmero de libros
referentes se crearon y algunos trabajos proporcionaron una orientacion adecuada para la
educacién DL (Chowdhury & Chowdhury, 2002; Edenn, 2002; Fox & Leidig, 2014; Lesk, 2005;
Witten et al., 2003). De igual manera, se comenzaron a ofrecer cursos con vinculo directo a las
Ciencias de la Computacion (Texier et al., 2016; Coleman, 2002; Liu, 2013; Ma et al., 2009;
Shuva & Audunson, 2014). Los cursos de DL en los programas de CS se centraron en metadatos,
bases de datos, interoperabilidad, preservacion, recuperacion de informacion y sistemas de
software DL. Estas publicaciones tuvieron sus inicios en EEUU, pero luego se presentaron
publicaciones en el resto del mundo, confirmando la importancia de la educacién formal en este
dominio (Abu Bakar, 2009; Baro, 2013; Blummer, 2008; Koltay & Boda, 2013; Tammaro, 2013;
Weech, 2007). La mayoria de los estudios anteriores se centraron en investigar las tendencias y
temas cubiertos en los cursos de DL utilizando encuestas y andlisis de contenido de los programas
o de cursos existentes.

Para el 2006, Pomerantz et al. (2006) iniciaron una propuesta de desarrollo curricular,
llamado Curriculum DL, con soporte en las Ciencias de la Computacion, el propdsito fue
desarrollar, evaluar, validar y difundir materiales curriculares y educativos que sean ttiles para la
formacion de estudiantes universitarios de posgrado. Los mddulos disefiados y desarrollados se
hicieron sobre la base del modelo conceptual 5S (Fox et al., 2012). La propuesta de Pomerantz fue
la génesis de este trabajo permitiendo estructurar una revision bibliogrifica que busca entender
cémo ha evolucionado un Curriculum DL en las carreras de las Ciencias de Computacion.

Por tal razén, en este articulo se ha planteado la siguiente interrogante ¢como la literatura

aborda la relacién entre el Curriculum DL y las Ciencias de la Computacion?. Se entiende

que los estudios relevados confirman que las iniciativas y propuestas del Curriculum DL estdn



direccionados a cursos de postgrados (Blummer, 2008; Franks, 2014; Jarvelin & Vakkari, 1993;
Matusiak & Hu, 2012; Mitchell, 2017; Saracevic & Dalbello, 2001; Myburgh & Tammaro, 2012),
ya que ofrecen la oportunidad de ampliar el conocimiento en el drea con base en las carreras
Ciencias Documentales y Ciencias de la Informacién (Texier et al., 2016), pero se hace necesario
estudiar mds en profundidad tal afirmacién y entender que los programas actuales de educacion y
formacién en este dominio disciplinar son insuficientes para satisfacer la demanda existente

porque, entre otras razones, exige que cada profesional sea cada vez mas especializado en “todo”.

2. La recomendacion para las Ciencias de la Computacion

La Ciencia de la Computacion (Computer Science - CS) es una disciplina joven, partiendo
que dicho término se usé por primera vez en 1959 en un articulo de la revista Communications of
the ACM (Fein, 1959) y con el pasar de los afios, esta disciplina empez6 a abarcar diversos temas
como la programacion, base de datos, matematicas, etc (Martin, 1998). Por ello y en la busqueda
de una estandarizacién de las dreas de conocimiento que abarca la CS, en 1985 surge Computing
Sciences Accreditation Board o la Junta de Acreditacion en Ciencias de la Computacion (Engelet
al., 2010), con el fin de garantizar la educacion de calidad en esta disciplina. Esta institucion esta
integrada por representantes de la Association for Computing Machinery (ACM) y de la IEEE-
Computer Society (IEEE-CS). Estas organizaciones estin conformadas por profesores de las
universidades mds importantes en el drea y representantes de las empresas tecnoldgicas mads
importantes del mundo. La ACM es una asociacién norteamericana que agrupa profesionales,
docentes y cientificos cuyo objetivo es la difusion del conocimiento y patrocinio de eventos del
area de computacion y afines. La IEEE-CS es una organizacidn lider en la creacion de estandares
en el mundo en la disciplina CS. Por tanto, ambas organizaciones desarrollaron para los

profesionales de las Ciencias de Computacién una curricula que ha evolucionado a través de sus



propuestas del 2001, 2008 y 2013, abarcando una variedad de areas, las cuales sirvieron como
punto de partida para desarrollar esta revision, es decir, la estandarizacion de las dreas del
conocimiento de esta disciplina (ACM, 2017). Para el 2008 este comité comenzé a definir
recomendaciones guias sobre 5 subdisciplinas de la Computacién y en el 2013 se ampliaron los
tépicos principales del 2008 para mejorar la recomendaciéon del “Computer Science Curricula
2013” (CS2013). Esta recomendacién de 18 tépicos principales (también llamadas dreas de
conocimiento) del 2013 fue la utilizada en este trabajo (ACM, 2013; Texier, 2017).

Por tanto, esta revision bibliografica sobre el Curriculum DL tuvo su andlisis en la
disciplina de las Ciencias de la Computacién sobre la base de las dieciocho (18) areas de

conocimiento estandarizadas (Texier, 2017).

3. Metodologia de la revision bibliografica

La revision bibliogréfica sistemadtica consiste en identificar, evaluar e interpretar todas las
investigaciones relevantes posibles de manera rigurosa para responder una pregunta, drea
particular de investigacion o fenémeno de interés (Kitchenham, 2004; Texier & De Giusti, 2014).
Para el desarrollo de esta revisidén se tomaron como base algunas pautas de la literatura médica
(CRD, 2001; NHMRC, 1999) y los criterios definidos por Kitchenham en el 2004:

* Pregunta de investigacion: la pregunta que guid la revision bibliografica fue determinar
como la literatura aborda la relacion entre el Curriculum DL y las Ciencias de la
Computacion.

* Evaluacién de la estrategia de busqueda: tal evaluacién se organizd, segun las directrices
generales PICOC (Ponset al., 2012), que consideran la eficacia desde cinco puntos de
vista:

o Poblacion: el Curriculum DL.



o Intervencion: la presencia de la disciplina Computer Science en el Curriculum DL.
© Comparacion: la relacion de las 18 areas de conocimiento de la disciplina Computer

Science (segtn el CS2013) y en el Curriculum DL.

© Resultado: en las busquedas no se limita el tipo de resultados segin criterios
establecidos, ya que era necesaria toda la informacién disponible en el dominio de

estudio.

o Contexto: no se aplicé ninguna restriccion.

* Estrategia de biisqueda y criterios: se definieron tres (3) ejes. Dos (2) ejes se desarrollaron
en la base de datos bibliografica Scopus (por ser la base de datos mds grande segin CRL
(2014)): eje 1 “Curriculum” y eje 2 “Syllabus”. El tercer eje surge a partir de una
busqueda cruzada de los ejes 1 y 2 (el vinculo se encuentra a través de las referencias
bibliograficas).

* Extraccién y sintesis de datos: los resultados obtenidos (139 articulos) se exportaron desde
Scopus como archivos CSV (comma-separated values), que luego fueron incorporados a
OpenRefine (2017), herramienta que ofrece funcionalidades adicionales a los gestores de
hojas de calculo como LibreOffice Calc o Excel. Estos archivos de resultados y el proceso

detallado de las biisquedas realizadas se encuentran en un proyecto GitHub (Texier, 2017).

4. Resultados

El auge de los sistemas informaticos de Bibliotecas Digitales y Repositorios
Institucionales (RI) junto con sus servicios han transformado la formacién educativa y perfil

profesional de los expertos en el dominio LIS, es decir, las Ciencias de la Informacion y Ciencias

Documentales. Esto gener6 plantear la siguiente pregunta de investigacion, ¢cémo la literatura



aborda la relacion entre el Curriculum DL y las Ciencias de la Computacion?, sobre la base
de una revision bibliografica.

Para ello, se relevaron distintos documentos (article, review y conference paper) de la base
de datos bibliogréafica Scopus (el 1 de marzo de 2017). Los dos criterios fueron Curriculum y
Syllabus en BD/RI con presencia en Computer Science, es decir, los términos descriptores
“curriculum OR curricula” y “syllabus”, respectivamente. Para ambos casos, se usaron los
términos “digital library” OR “institutional repository” y que a su vez contengan la palabra
“education”, siempre limitados por el area disciplinar “Computer Science”. Las busquedas se
realizaron sobre los campos titulo, resumen y/o palabras clave (Texier, 2017), y se obtuvieron 139
articulos al unir las bisquedas. El total de articulos seleccionados junto con la busqueda cruzada
(eje 3) fueron 20 articulos en concordancia con el planteamiento de esta investigacion. Los
trabajos excluidos eran restimenes, presentaciones de power point y/o eran trabajos que no
desarrollaron el Curriculum DL con soporte en las Ciencias de la Computacion. Los trabajos
seleccionados (20) son pertinentes al “Curriculum DL” y se vinculan con alguna de las 18 4reas
de conocimiento de “Computer Science” de acuerdo con el CS2013, para mayor detalle ver los
apéndices almacenados en el repositorio GitHub de Texier (Anna, 2011; Baro, 2013; Bawden et
al., 2013; Behrooz & Nader, 2014; Changet al., 2011; Dendrinos, 2008; Garcia-Marco, 2009;
Mahmood, 2013; Marshall et al., 2006; Mitchell, 2017; Morato, Sanchez-Cuadrado, & Fernandez-
Bajon, 2016; Nguyen & Chowdhury, 2011; Oh et al., 2016; Pomerantz et al., 2007; Pomerantz et
al., 2006; Saracevic & Dalbello, 2001; Shan et al., 2014; Texier, 2017; Yang et al., 2006; Yang et
al., 2010; Yang et al., 2012).

A continuacién se mencionan algunos resultados generales tomando en cuenta los 20

articulos seleccionados de acuerdo con la metodologia expuesta anteriormente:



* Los autores: En la Tabla 1 se observan 6 autores que cuentan con el mayor nimero de
publicaciones. Se infiere que este dato refleja la existencia de lineas de investigacién de
tales autores, por ejemplo: la propuesta del Curriculum DL por parte de Virginia Tech y la
Universidad de Carolina del Norte en Chapel Hill (Pomerantz et al., 2006) que lidera Fox

E. A.

* Afios de publicacién: La Figura 1 muestra una linea del tiempo de las diferentes
publicaciones y cudntas publicaciones se reportan con respecto al tema. Destaca que el

tema se comenzo a discutir desde el 2001 y actualmente, se sigue discutiendo.

* Palabras clave: Los 20 articulos seleccionados se encuentran en inglés, razén por la cual,
se puede hacer un conteo de las palabras mds usadas sin hacer traducciones. La Tabla 2

muestra las once palabras mas utilizadas.

* Los mads citados: Siempre es importante observar las citas que reciben los articulos (Tabla
3), ya que ese indicador ayuda a entender que articulos son mds importantes para la
comunidad cientifica a pesar que a veces no indica que sea el mas visible o el mas

importante para un tema de interés.

En el corpus obtenido, simpre esta presente trabajos de la linea de investigacion liderada
por Edward A. Fox (http://fox.cs.vt.edu/), pero a su vez también se observan trabajos que destacan
la importancia de las Ciencias de la Computacion en la disciplina de DL. Por eso, en la siguiente

seccion se analizaron estos resultados obtenidos.

5. Analisis y Discusion
El corpus objeto de andlisis fue de 20 articulos a partir de los 139 articulos encontrados, tal

y como se menciono en las secciones anteriores, se puede consultar detalladamente en el apendice



(Texier, 2017). La evidencia demuestra que las busquedas realizadas abordan la pregunta de
investigacion planteada sobre dos ejes Curriculum DL y Ciencias de la Computacion, este nicho
de investigacion viene en crecimiento desde el 2001 y sigue activo.

El andlisis sobre las dreas de conocimiento del CS2013 (son 18 tdpicos principales),
muestra que el mayor porcentaje (100%) de presencia en los 20 articulos es el drea Information
Management (IM), ya que siempre se hace referencia a gestores de base de datos para preservar la
informacion, consultas sobre la informacién almacenada, recuperacién de informacién sobre
diversas fuentes, indexacion y catalogacién desde el punto de vista informadtico. Luego, se
encuentra el drea Human-Computer Interaction (HCI) sobre la base que un 70% de los 20
articulos revelan la necesidad del factor humano presente en los sistemas de informacién como
Repositorios Institucionales o Bibliotecas Digitales, donde este factor humano debe estar en el
disefio de los sistemas, interaccién e implementacion de los mismos. El tercer lugar lo ocupa el
area Intelligent Systems (IS), ya que el procesamiento de lenguaje natural, representacion del
conocimiento, la robdtica, estrategias de busquedas y el manejo de agentes se destacan en los
sistemas de informacion del dominio en estudio. En conclusion, 9 dreas de las 18 dreas que
recomienda el CS2013 se trabajan en los 20 articulos seleccionados. Las 9 areas de conocimiento
son: Computational Science, Human-Computer Interaction, Information Assurance and Security,
Information Management, Intelligent Systems, Networking and Communication, Operating
Systems, Programming Languages y Software Engineering. Por tanto, algunas de las siguientes
asignaturas en carreras de CS trabajan conceptos del Curriculum DL -de forma indirecta o directa-
que corresponden a esas nueve dreas: modelos de informacién y sistemas, sistemas de bases de
datos, modelado de datos, procesamiento de transacciones, almacenamiento y recuperacion de
informacion, y el hipertexto e hipermedia, programacidn, redes, inteligencia artificial, interaccién

humano computadora, seguridad de la informacidn, simulacidn, visualizacion de la informacion,
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diseiio de interfaces y sistemas, procesamiento de informacién humana, inteligencia artificial,
ingenieria de software, preservacion de los datos, sistemas operativos, entre otras. De acuerdo con
las lecturas y el andlisis realizado en esta investigacion, los temas que pueden incluirse en un
curso sobre bibliotecas digitales son (Oh et al., 2016; Shuva & Audunson, 2014; Texier et al.,
2016) en carreras de las Ciencias de la Computacion:

* Digitalizacién, almacenamiento e intercambio;

* Objetos digitales, composicién y paquetes;

* Metadatos, catalogacion, gestion de autores;

* Repositorios, archivos;

*  Visualizacion de la informacidn;

* Arquitecturas (agentes, buses, interoperabilidad, mediadores), servicios (busqueda,

linking, navegacion);

* Gestion de derechos de propiedad intelectual, seguridad, privacidad, proteccion;

* Integridad de datos, preservacion, seguridad;

* Inteligencia artificial.

Gracias a la bisqueda estructurada realizada se encontraron ocho (8) articulos que hablan
sobre la educacion en las Digital Libraries, situacion que junto a la conformacion del Curriculum
DL, permite entender la importancia de la ensefanza de esta disciplina y su impacto en las
Ciencias de la Computacién (Texier, 2017). A continuacién una breve descripcion de los topicos

que cada articulo destaca:
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El estudio de Saracevic y Dalbello (2001), se convirtié en el primer estudio de la
educacion de las Bibliotecas Digitales. Ellos, presentaron el estado del arte de la educacion
de las bibliotecas digitales en instituciones académicas y se basaron en tres preguntas: ;Por
qué se ensefia DL?, ;Qué se ensefia sobre DL? y ;Cémo es la ensefianza sobre DL?.
Argumentaron la necesidad de incluir tépicos sobre las Ciencias de la Computacion y
sugirieron la importancia, a saber: conceptos de DL, contenidos, organizacidn, acceso,
preservacion y gestion de la informacion.

El trabajo de Bawden et al. (2013) consisti6 en identificar las competencias mas
importantes que requieren los profesionales en el dominio LIS, ademés de comparar la
educacién y programas de entrenamiento entre dos paises, Reino Unido y Eslovenia.

Baro (2013) realiz6 un estudio sobre la educacién de las DL en Africa, determinando si la
ensefianza parte de departamentos de Computer Science o LIS. Concluye que el curriculo
debe ser hibrido para juntar las fortalezas complementarias de departamentos tan diversos
como Computer Science, Tecnologia de la Informacion y Ciencias Documentales.
Pomerantz et al. (2007) relevan un "estado del arte" de la educacién de bibliotecas
digitales en programas de Computer Science, analizaron cursos de CS sobre bibliotecas
digitales y temas relacionados con bibliotecas digitales. Concluyeron para el 2007 que los
curriculos de DL contindan evolucionando y los programas de las asignaturas de LIS
(Library and Information Science o Ciencias Documentales y Bibliotecologia) y CS se
visualizan de forma diferente en relacion con temas relacionados de DL.

Yang et al. (2010) desarrollaron diferentes estrategias para la ensefianza de las Bibliotecas
Digitales a partir del Proyecto de Desarrollo del Curriculo de la Biblioteca Digital.
Disefiaron mddulos educativos y pruebas de campo a nivel internacional desde enero de

2006. Publicaron la implementacién, evaluacion y resultados en Wikiversity.org.
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6. Behrooz y Nader (2014) llegan a conclusiones similares a los trabajos anteriores, donde
los actuales planes de estudios de LIS (en Irdn) no ensefian suficientemente el concepto de
CS a los estudiantes de LIS y a los bibliotecarios los principios.

7. El trabajo de Yang et al. (2012) enfoca en las necesidades laborales que estd requiriendo el
mundo profesional del dominio LIS, donde el rol de los bibliotecarios estd cambiando por
una base educacional en las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC).
Destacan que en los diferentes perfiles profesionales en los portales de trabajo, se buscan
habilidades como manejo de paquetes de ofimdtica, sistemas operativos Windows y/o
Linux, XML, desarrollo Web, lenguajes de programacién (Yang et al., 2012).

8. Al igual que en EEUU, Reino Unido, Eslovenia e Irdn, en el 2009 se inici6 una
investigacion por parte de Garcia-Marco que pone en contexto la enseianza DL en Espaiia.
El estudio se realizé en el periodo 1996-2008 y los resultados siguen los caminos
marcados por Saracevic y Dalbello, ademds coinciden con otras evaluaciones resumidas
por Pomerantz et al. sobre la no existencia de programas de licenciatura en
biblioteconomia digital, es decir, no hay presencia de tépicos en CS (Garcia-Marco, 2009).
Luego de profundizar en la educacién, se analizan diez (10) articulos que trabajan las

curriculas del dominio LIS en paises como Pakistin, India, EEUU, Taiwadn, Indonesia, Grecia y
China (Abu Bakar, 2009; Baro, 2013; Blummer, 2008; Chang et al., 2011; Dendrinos, 2008;
Garcia-Marco, 2009; Koltay & Boda, 2013; Mahmood, 2013; Tammaro, 2013; Weech, 2007). En
todos estos paises se destaca la importancia de nuevas competencias para los bibliotecarios y
llegan incluso a la necesidad de comenzar la introduccién de tépicos DL/CS desde los niveles de
la secundaria (K-12). Esas nuevas competencias incluyen dreas como: organizaciéon de la
informacion, busqueda de informacidn, tecnologia de la informacién, la arquitectura de la
informacién, la interaccion de computadora-humano, disefio de interfaz web, esquemas de

13



metadatos, integracion tecnoldgica, etc. Un punto que sobresale es la importancia del XML en el
curriculo. Los resultados del andlisis de Chang et al. (2011) muestran que las escuelas LIS deben
ofrecer cursos opcionales relacionados con XML con sesiones practicas, y las asociaciones de
bibliotecas deben proporcionar educacion continua relacionada con XML para mejorar las
calificaciones profesionales de los estudiantes de LIS. Este estudio proporcionara a las escuelas de
LIS y asociaciones de bibliotecas la informacion necesaria para tener en cuenta las necesidades de
las escuelas LIS en sus planes de estudios con XML. Por ello, la importancia de especialistas
informdticos en la planificacion de la educacion de XML con incidencia en el dominio LIS.

La linea de investigaciéon mds importante sobre la curricula DL se observan en diferentes
trabajos (Bawden et al., 2013; Garcia-Marco, 2009; Mitchell, 2017; Saracevic & Dalbello, 2001),
pero el trabajo més reciente de esta linea fue desarrollado por Oh at el. (2016) que comenz6 con la
propuesta desarrollada por el Departamento de Ciencias de la Computacion de Virginia Tech (VT)
y la Escuela de Ciencias de la Informacién y Biblioteconomia de la Universidad de Carolina del
Norte en Chapel Hill (UNC-CH), con el desarrollo de materiales curriculares para la educacion de
bibliotecas digitales. Estos materiales se convierten en 56 médulos, basados en las aportaciones de
una junta asesora del proyecto y sobre la base del marco conceptual 5S. Luego, seleccionaron 13
modulos para hacer una evaluacion real en 37 clases por 15 profesores junto con sus estudiantes,
durante tres afios. Realizaron entrevistas, completaron cuestionarios e hicieron las evaluaciones en
las asignaturas (orales y escritas), ademads, de los resultados a través de la calidad de los trabajos
finales de los estudiantes en cada mdédulo. La principal conclusién del estudio indica que los
modulos han sido bien disefiados para educar a los estudiantes sobre temas de DL. También se
destacaron las sugerencias para mejorar los mddulos sobre temas actualizados como la

recuperacion de informacion, Big Data y multimedia (Oh et al., 2016).

14



La relaciéon de las DL con el aprendizaje del estudiante en general en el articulo de
Marshall et al. (2006), quienes construyeron un sistema llamado GetSmart con el objetivo de
soportar procesos de aprendizaje tedricamente sélidos en un entorno de biblioteca digital
integrando la gestion de cursos, la biblioteca digital y los componentes de mapeo de conceptos
para apoyar un proceso de busqueda de informacion constructivista. En este estudio participaron
mds de 100 estudiantes que crearon 1400 mapas conceptuales como parte de clases de
computacion seleccionadas y ofrecidas en la Universidad de Arizona y Virginia Tech. Esos
estudiantes realizaron busquedas, obtuvieron informacién del curso, crearon mapas conceptuales,
colaboraron en la adquisiciéon de conocimientos y presentaron sus representaciones de
conocimiento. Los resultados sugieren que los estudiantes utilizaron las herramientas de manera
integrada, combinando la representacion del conocimiento y las actividades de busqueda.
Igualmente, después de incluir el mapa conceptual en el plan de estudios, se observaron mejoras
en los puntajes de los exdmenes. Ademads, se observé que los estudiantes en grupos construyeron
de manera colaborativa mapas conceptuales con multiples miembros del grupo viendo y
actualizando los detalles del mapa, es decir, se destacé que la ensefianza en carreras de las CS de
conceptos sobre DL no es un impedimento (Marshall et al., 2006). En la misma linea sobre la
construccion de mapas conceptuales, Nguyen y Chowdhury desarrollaron en el 2011 un mapa de
tépicos principales y secundarios sobre la Biblioteca Digital en si, presentan una metodologia para
la generacion de esos tOpicos a partir de un relevamiento entre 1990 y 2010, que muestra la
organizaciéon semadntica de los temas de investigacion DL y también la evolucién del campo
(Nguyen & Chowdhury, 2011). Este mapa puede ser una plataforma de conocimiento esencial
para los investigadores, educadores, estudiantes y profesionales del DL. Dicho mapa abarca 21

temas principales y 1.015 subtemas de la investigacién de DL.

15



Otro tema que se destaca en el corpus seleccionado, son las competencias profesionales
que dia a dia van cambiando en el dominio LIS. Morato et al. (2016), realizaron un estudio donde
indican que las tecnologias obligan a actualizar las competencias profesionales, para ello,
examinaron 735 ofertas de trabajo publicadas en portales generalistas sobre la base de 170 ofertas
especificas. Los resultados del estudio confirman demanda laboral de las competencias
tecnoldgicas para profesionales del dominio LIS. Estos autores junto con Yang et al. (2012) han
identificado la necesidad de incorporacion de contenidos tecnoldgicos a profesionales de la
documentacién e informacion, tales como: marketing, manejo de paquetes de ofimética, sistemas
operativos Windows y/o Linux, XML, desarrollo de software Web y movil, Perl, Python,
ingenieria de datos, disefio de interfaces, bases de datos.

En la Tabla 1, se observé que Edward A. Fox es el autor con mayor presencia en el corpus
obtenido y por ende, se observa claramente la linea de investigacion que lidera desde Virginia
Tech. Sus trabajos publicados (Oh et al., 2016; Pomerantz et al., 2007, 2006, Yang et al., 2006,
2010), revelan la evoluciéon que ha tenido dicha linea de investigacion, comenzando con la
propuesta inicial presentada en el 2006 sobre un Curriculum DL con el desarrollo de 19 mdédulos
(ver Figura 2), luego en el 2007 coloca en evidencia la importancia que carrerras en Ciencias de la
Computacion incluyan conceptos de DL vy, luego, estos profesionales podrdn ayudar a ofrecer
mejores servicios en los diferentes sistemas de informacién desarrollados en el dominio. Después,
en el 2010 desarrollaron un conjunto de estrategias para la ensefianza de las Bibliotecas Digitales
y en el 2016, han realizado un estudio muy completo, donde resumen todo lo desarrollado por la
linea de investigacion que encabeza Edward Fox. En este ultimo trabajo, realizan unas
validaciones comprobando que los mdédulos han sido bien disefiados para la ensefianza de las

bibliotecas digitales.
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6. Conclusiones

* En los articulos relevados y lecturas de los resumenes de las busquedas realizados sobre
los tres ejes, permiten concluir que el Curriculum DL hoy en dia estd direccionado
principalmente para cursos a nivel de postgrado, ya que ofrece a los profesionales de la
informacién la oportunidad de ampliar sus conocimientos sobre las nuevas tecnologias
utilizadas en las bibliotecas y no pueden incluirlo en los programas de grado por la poca
flexibilidad que presentan las carreras del dominio LIS, por tanto, son insuficientes para
satisfacer la demanda exigiendo que cada profesional sea cada vez mds especializado en
“todo”. En cambio, en los programas de carreras de las CS, su inclusién a nivel de grado
del curriculum DL es posible por el manejo de conceptos similares al dominio LIS y que

estdn muy bien expresados en los diferentes trabajos relevados en esta investigacion.

* Para principios del 2000, se evidenci6 que la labor de la biblioteca digital ha sido
establecida por la comunidad informatica y los departamentos de CS proporcionan un
fuerte componente educativo en temas similares pero no profundizaron en el tema de las
DL. El grado de implicacion se refleja en la primera conferencia en conjunto entre la ACM
y la IEEE-CS sobre bibliotecas digitales llamada Joint Conference on Digital Libraries
(JCDL) y realizada en 2001 (www.jcdl.org), donde el nimero de profesores en Computer
Science era importante comparado con las otras disciplina. Este hecho se refleja en el
corpus obtenido, ya que la relacion entre las CS y el dominio LIS se observa por medio de

los afios de las publicaciones, constante desde el 2001 hasta el presente afio.

* En esta investigacion se han identificado las necesidades de conocimientos y competencias
tecnolégicas que deben favorecer la insercion laboral de los profesionales del dominio

LIS. Se obsevan en los portales de ofertas laborales como Laboris.net y LinkedIn, dichas
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necesidades indican que estos profesionales deben adaptarse a los nuevos contextos con el
fin de facilitar al usuario una informacién accesible, relevante y de calidad, cambiando

poco a poco los roles de los empleos.

La Tabla 3 muestra los articulos mas citados de los 20 articulos seleccionados de 139
articulos (14.39%), que se obtuvieron de los tres ejes definidos como estrategia de
bisqueda: eje 1 es Curriculum, el eje 2 es Syllabus y el eje 3 la biisqueda cruzada a partir
de las referencias bibliograficas de los resultados de los ejes 1 y 2. De igual manera, el
autor con mas articulos es Fox, quien lidera una linea de investigacion sobre Curriculum
DL. Finalmente, los 20 articulos estdn relacionados con al menos un tépico principal del
(CS2013, dejando en evidencia que existe un 100% de relacion entre el Curriculum DL y

las Ciencias de la Computacion, a partir de los tépicos principales del CS2013.
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Autor Cantidad
Fox E.A. 6
Yang S. 5
Pomerantz J. 4
Wildemuth B.M. 4
Oh S. 3
Chen H. 2

Tabla 1. Autores con mayor presencia en los resultados
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Figura 1. Afios de publicacion de los resultados

Palabras Cantidad
libraries 18
digital 13
education 13
information 10
science 11
curriculum 9
computer 6
development 5
library 4
LIS 3
technology 3

Tabla 2. Palabras mas usadas en las palabras clav

Articulos Citas
A survey of digital library education (Saracevic & Dalbello, 2001) 31
Comparison between needed competencies academic librarians and LIS (Mahmood, 2013)| 24
Education and training for digital librarians (Bawden et al., 2013) 19
Curriculum Development for Digital Libraries (J. Pomerantz et al., 2006) 18
Moving digital libraries into the student learning space (Marshall et al., 2006) 15

Tabla 3. Los articulos mas citados
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